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"wWomentarios a las pautas geucrales para solicitar
informacitn a los paises participantes
en INFCPLANT

1) Desarrollo del Punto Focal Haciornal deade su participacifm ea YiKFCPLAN.

A, Lesde el punto de vista de la aplicacifn de t3cnicas y metodologias
del trataviento de informaciln scbro la base de las capacitaclones
impartidas por INFCPLAXN,

i. Coleoccidu: log criterios de sgleceidn de Jdocumentos definidos
para el sistesa lisn pernitido forzar wna coleccidn pertinente sobre planificacidn,
aunque o han sido los (micos criterice aplicados, va que estos limitan la docu-

mentaciln teszitica, lo cual contiens el insuno necesaric para sstisfacer las ne-
cagidedes de inforuacifn de les téenicos que trabajan en los diferentes progra-
nas, planes ¥ proyectos de desarrollo que se llevan a ca%o ca nuestra inscitu -
¢ifn. Lstes laobores se tiemen que realizar, debido a que la Aduinistracifén PG-
blica nuestra, caroca de bueacs servicics de {nformaciia.

ii. Yratawmionto d2 la inforeacifu: ee realizarcn diferentes activi~

dades oricntadas o implexentar la metodologia del Sietewa Automatizado. A pesar
de los divorsos inteatos que porpparte de OFIFLAN, la institusitn nacional que ad-
winistra el pajuete 1816, no ha dasarrollado los recursos compotacionales necssa-
rios para rauejuar diclLo paquete, do acuerdo o 129 modificaciones con qua cuenta

ca 1z actualidad, lo cual impidid llevar a cabo ¢l proyects., Por otro lado —
OFIFLAN wo lopgrd apigaar al CERGY las plazas neceesarias para llevar a cebo el le-
vaatariento de lz inforwacilén bibliogrdfica y documentsl de lus documentos prode-—
cidos por nucstra institucidn, y que cusplian los criterics de saleceiba del Sia-
teoa.

AL no coutar el puato focal con el personal diasponibla para rezlizar la la-
bor de procesaniconto, se decidid que la psrticipacids de la iwstitucilo seria en-
viacdo al Contro Coordinador los docummatos para ser procesados e iagresados al
Sistenms,. A posor da que el poersonal del Ceatro en varias ccaciones ha teunido la
oportuiidad de reeiliir adicstranmieato, no se ha podido plasaar esta capacitacifn
ea Hojas de loseripeién Zibliogréfica y Lojas de Andlisis da Contenido. Esto sa ha

debido, a aue se ha tenido que crear la fafraestruectura necesaria para el fuancle-
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namnieato del Cemtro de Documentacién, puzs la oficina no contaba com wnidad de
informacifn, por lo tanto, el poco peesonsl eon gue cuenta ha teaido qua realisar
actividades de organizacidn, edministrecidn v procesamlanto, ademfs ds servicios
a los funcicnarios de la inatitucitm y del fector Piblicc em general,

iii. Servicios de informacifin. Debido & qua el Centro de Documenta-
cién sz cref a mediados de 1978, eia recurscs biblicgrifieoz y con usuarios potene
ciales, zin formacién respecto a 1a utilizecilfn de las wmidades de informacifn,
g¢ inlciarom las labores y loz servicics ofrecidos desde diferentes niveles a -
fia de ir formando 8l usuario,

8) Estirmacildn estedistica del uco del PLANINLEX (monsual).

Eote repertorio bibliogrifico, cstl siands consvltado cesporidicamente, adenis

su cousulta o8 de recovecizdento, en realidad wo ha llegadeo a sar wusoa herramienta
de ccongulta de nuestros inveatigadsyes, por lo tanto se les estd danda 8 conocer y
explicando las posibilidades de informacifu que presenta osta cbra, silempre y cuan~
do se cuente con tiewpo dispsnibla pars vealizar las blsquedas manuales o automati-
radas y la posterior chtencidn de los deocunmios.

b) Eastimacifn estadistica da atencidn g usuzrios {(zeasual).

Il Cantro de Documentacifn ha atendido ua promedio do  30U,12 ususrios mensuales
durante este afio. De los cuales sus conzultas varizm da complejided y variedad,
desde el préstzomo de 1 documeneo definido por el usuarlo, hasta la elaboracifin
v/o solicitud de bibliograflas espacialirsdas, com la respectiva obtencida da leos
documentos en lag Unidades de Informacifn dal pais o del exterior. [a aste cedo
s¢ excluysn las consultas talefénicas {Servicle pregumta/rospuesta) v las donacio-
nes de docucentos solicitades a la institusiin,

c) Tetimacifin estadistica do entreps de ctros servicoes como
fotocopias, pleroproducciones, cte.: los docunentos que necesitan los usuarios
ror lo genernl se les facilita en préstsmo a cala o a douicilio, ya sexa propie-
dad del Centro de Documentacidn o de otras laidadas de Inforzacida de nuestro
vafs, Sa les facilits fotocorinz, oole cusndo el material no sa pueda couseguir
n ptéstaxp interbibliotecario o fuercn golicitadas 2 les Sistenmas da Informacidn

s
-

con: 103 qgue mantencros centacto, LBl pristavo do wateriales pensual es aprozisa-
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daente 857,45 documentos. LBl Sistema de Alerta (Suspendido en la actualidad por
razones ccondmicas) que consistes en el envio da fotocopias do artfculos y/o tablas
da countenido de revistas o documantos importantes a funcionarios de la institucién
y de alto nivel del Sector PGblico, enviaba aproximadamenta 60 articulos y tablas
de ceutenido pensualwente a una gran vsriedad de funcicrarion. La seleccidn de di
cro material se hacls coa la colaboracifn de algunos Lirectores de DivisOm y del
Viceuinistro.

d) El €entro de Docunentacidn ha editedo difereates publicaciouas,
catre las qua ee encuentran: 'Boletin del CEDRCP", gue incluye un listado de las
obras producidas por OFIPLAN, hoy lMinisterio de Planificucidn raocional y Politica
Econfrica.

"Moticdas del CHLOP" o "'Nusvas adguisiciones”, que

reluye el material npuevo que ha ingressdo & la unidad de Informsacidm,

“Catllogo de publicaciores periddicas” y “Bitliogra-
fis especifices’. Estas publiicaciones se distribuyen a nivel nacionsl e interna-
cioual. So proyecta editar wa boletin com el material de Costa Rica procesado en
2l Centro (oordinador Ceneral del Sistemas INFOPLAG.

¢) El CIOP pantiena wa estrecha relacida con la mayoria de las
Unidades Ce Informeciln  del pais; noutiene correspondancia, tieus convaaio de Prég
taww intevbibliotecario y de euvio da materiales, entre €stos las liutas de adqui-
sicicnes y publiceciones editodas por la iustitucida.

£) Adords du panteaer el iutercanbio de informacidn con las iasti-
tucioues uacioneles, el Centro lo weatiene can alpumas Vnidades de Inforracida da
otros pclses, y atiando touas laes solicitudes de documentes que se le lhacen a la
Institucida.

. Lesde el punto de vista Je las relacicaes Jel encargado del punto focal
con las autoridades de s& institucidn:
i. Costa Rica, ea wayo dol preseate a’eo, llevd & cabo, el canbio de
coblero y con €1 algunas politvices geierales de la institucién; por lo tanto, la
lebor de couvenciudiento de las autoridades se veelve a isiclar, para la cual el
Sistena de Informacifa para la Cooperscidn en Planificacidn es punto de contaclo.

ii. La Je{atura del Centro de Locumsutscidn participa en daa reunio-

nes del Comicé Téenico Asesor Awpliado, el cusl estd compusate por el Ministro, Vi

cerdpistre, Directores de Divisida y Unildades Independientsa,
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iii. Al CEDOP constantementa se le solicita su asesoria demtro de
la instituecifn como parsealgumas instituciomes del Sector Piblico.

C. Dotacibn da Racursos Humsnos y Fisicos,

i. Los Racwrsos Huaanos Técnicos de la Unidad de Informacifn se han
mantenido establea desde 1979 vy los eduinistrativos han variado constantewente entre
uma secretaria y una oficinista.

ii. Los RBecursos financlercs han ido aumentando proporéianalmante,
aunque sa adninistra por medio de un prasepuesto por programas las partidas constan-
temente son rebajedas, o los trawites administrativos irpiden la cbtencidn de los
wateriales y equipo.

iii, En cuanto al equipo da cficina se cuenta comn lo indispensable,
el que ha sido obtenido a través dal tiempo. El espacio ffeico ss8 ha mantemido,
avnque se realizb una remodelacifn del Centro a fin de logrer las condicicnes nece
sarias para los funciocnarios y el rmaterial almacenado en el acervo ademis de w nso
racioneal,

D. Integracida de las wmidades de inforwacitn em las actividades ssstonti-~
vas de la institucilu: Al CEDOP se le invita a partiecipar en las acti-
vidades que realizn la oficina, y siempre estd informado de las poli-
técas y objetivos institucionales. |

2) Perspectivags futuras de la Imidad de Informacifm: El Centro da Docucentacidn
del Ministerio de Planificaci®n Hacional y Polftica Econbmica, deberad de dar las
pautas generales que permitan el desarrollo de les Unidaedes de Informacidn da las
instituciones del Sactor Publico, excluyendo las bibliotecas plblicas y escolares.
Esto le permitiria oriemtar el desarrollo futuro de INFOPLAN en Costa Rica, por u2
dio de las Secretarias Ejecutivas da Planificaci&a Sectorial, con el fin de lograr
t Sistema de Informacidn normalizado y commatibla,

El CEDOP podra continuar su labor siempre y cuando los recursos con qua cuenta
sean ampliados.
3) Pelaciones de los puntos focalea nacionales con las instituciones participantes
en la REDNAPLAN:

a) Consolidacidén de la EFBHAPLAN,

i. A pesar de qus la REDNAPLAN se constituyS em un momento an que
iniciaba la gestion de gobierno, sa le did gran apoyo al Seminariec que se llevd
a cabo y se lc estd dando sepuimicnto la implewentacifn a la FED, respetamdo el
calendario de compromiso adquirido por las instituciones participantes.

ii. En realidad la RED cstll iniciendo su formaci&n y ee han reali-

N
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zado rewmiones directas entes el punto focal y las insticiones, de acuerdo a sos
elicitudes, per ejemplo enccrgado de la Unidad de Informaciém y jefatura inmediata,
en la cuasl ce le ha explicado a esta Gltima nuestro objetivo y metodologia de tra-
bajo. Adewds se les ha entregado el "Hanual de Procedimientos, uso y registro de
datos en nojas de amalisis' y algunos juegos de HDB y HAC. El punto focal estd rea—
lizemdo gestiones para editar juogos de hojas y conseguir Macrothesaurcs para el tra
tasdnto de la InformaciBa relativa ad Desarrollo y Social, ppra las wnidades da in-
forsacida qu2 pertemecen a la red y no cuentan con esta herramienta de trabajo.

b) Foruas Jc participacifn en INFOPLAN, La forma de participscidn em
INFOPLAN de las instituciones que formzan parts de la REDNAPLAY »or el nomento se-
ra: receneidn por paxte del punto focal nacional de la HDB vy HAC procesadas por
€stas y enviar la produccidn &2 la Red a la Sede deol Centrs Coordinador el Sistema,
lo cual permitiria en un futuroc temar un producto dea la Rad.
49 Relacidn del Fumto Focal Kacional com el Centro Coordinadoxr Cemeral.

i. El1 Centro Coordinador debe tratar da darse mis a conocer Institu-~
cionalmente a fin de obteaer el apoyo politico da las autoridades naciomales para
las lUaidades de Inforraciln.

ii, Las cowmicacicanes dal Centro Coordinador deben ser mds formati-
vas Bobre lma diferentes desiciones qua se tomen paga el desarrollo del Sistema.

iii. El Puato Focel seri el intermediario entre la REDNAFIAX y 21 Cen
tro Coordinador Gemeral.

iv. Adermds del cuvic de las Fojns de An3licis de la RED al Centxo
Coordinador puzde continuar eaviaudo lo3 documentos producidos en ls institucidr.

v. La calidad de la capacitacién recilrida en el pa%s es buema. En
cuanto a la asesoria crco que sc debe capacitar a los puntes focales em cuanto a
la administracifa y planificacidm de la RED.

5) Desarrollo futuro de INFCFLAN en el pafs: El 2esarrollo futuro de la RED en

el contexto nacional sz basarf en al Sistema de Planificacifn Intefrel y en el Sudb-
gistena de Planificacifn Sectorial. Por lo taento la Red estard formada por las Se~
cretariszs Ejecutivas de Plenificacidan Sectorial (10) y el Pumte Focal como coordi-
nador de la Rad. AdenZa, se debe asignar a cada secretaria la fumeifn de crear e
implementar la Red de Informacién Sectorisl, la cual deberd cstar integrada por lss

nidades de Informacidn de las institucionec que pertenecen al Sector.
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Los Sectores formados o en proceso de creacidn o revisida son a saber:
Transportes, Finanzas, Economia,y comercio, Energfa, iadustria y minas,, Apropecua-
rio y Recursos NHaturalea renovables, Trabajo y Bienestar Social, Salud, Vielenda y
Asentemientes tumanos, Fducacita y Cultura.

Fsta funcidn pmicticasente tienen que llegarla a asumir, pues de hecho en la
actualidad tienen la funcidn de "crear un Centro de Documentaciém e Informacifn, que
perrita el suministro de estadisticas perildicas, a los Sistemas de Planificacidn
Necional, de Juforracida y de Estadistica’, es de llevarse a cabo este planteamien—
la norualizacidn de metodologias serie um hecho, gquedarfamos cen espera de la compa-—
tibilizacifn de los vocabularios coutrolados que se utilizarfan en cada ume de los
Subsistemas de Inforrwacidn Sectorial.

a) Identificacién de nuevas instituciones a ecer incorporadas em la
‘DJAPLAN. Las instituciones 82 se incorporen ea el future a la RIED deben pertenec
CeETr a sectores qua nc teagan la Unidad de Informacidn do su secretaria funelonando.
- b) Ideatificacifa de necesidades para el fortalecimiemto de la REDKAPLAXN
i. El1 punto focal y los encarpados de las Unidedes de Inforracién da
las Secretarias EFjecutivas necesitarian capecitacidn en cuanto al planteamiento y
administracidn de las redes de inforwacidn.

i. Se necesitarid de una ssesoria constante y supervieidfn de actvida-

[y

das que ge estlén llevando a cabo en las diferentes redes sectorisles a fin de mate—
cer la rormalizacidn de los Sistemas.

iii. Al igual que todos los Sistamas de Informacibn este gran Sistema,
dabe contar con el apeyo politico, financierc, de mecanismos administratives y de
vn equipo multidieiplinario de profesionales para lo cual es nscesario cl fortaleci
micnto de estos aspectos a nivel nacional e internacional, por intermedio del Centro
Coordinador Ceneral.

iv. El punto focal Hacional creard los mecanismos necesarios para co-
momicar y/o intercemwbiar la informacils de la Red de Informacidn para la planifica-
¢idn v sus subsistenas sectoriales a las owxSlozas en loa paises del @rea y por su-

puesto a la Sede Centyral de Sistma INFOPLAN,

Awalia Gonzdlez “lle, Directora
Centro da2 Documentacidn. Octubre, 1982





