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INTRODUCCION

Este documento se ha preparado para une reunidén regional de expertos
dque tiepe por finzlidad esbozar los elementos del disefio de un sistema
referencial de informacién de alcance regionmal sobre actividades de
informacidén.

Por tratarse del documento que servird de base para las discusiones
sobre los aspectos bdsicos. del sistema, su contenido se ha concebido
procurando aportar informaciones que resulten dtiles a los participantes de
la reunién y también para agquellos que no hayan podido asistir a ella pero
que estén interesados en sus procedimientos y resultados.

El documento intenta aportar con informaciones que se pueden agrupar
en cuatro grandes 4dreas:

* Antecedentes sobre el contexto dentro del cual s ha
desarrolladc ésta idea de proyecto regionai

*  Elementos de un marco conceptual basico para esclarecer la
misién del proyecto

* Antecedentes acerca de la posicién de 1las instituciones
nacionales y regionales que fueron consultadas en relacidn con
la jidea del proyecto

* Pautas para una discusion de aspectos que debieran ser
dilucidados o esclarecidos antes de la preparacién de la
propuesta de proyecto a ser presentadc a agencias finariciadoras

Estas informaciones se despliegan en las partes gue se indicah:

El conterto regional motivador de la idea del proyecto y los elementos
de un marco ccnceptual se exponen en los capitulos 1 y 2, respectivamente.

Los resultados de la consulta a los paises se tratan en el capitulo 3.
Las pautas para la definicién de una propuesta en el capitulo 4.

En la presente introduccidén se proporciona uma breve descripcion de la
secuencia de acontecimientos principales que han desembocadc en esta
reunion, una idea preliminar acerca de la misidén de un sistema referencial
sobre actividades de informacidén y un bosquejo de las etapas que se espera
cumplir una vez que la reunidén haya concluido.



* Secuencia de aconiecimientos principales prevics. a la reunion:
a) Remsdones regionales durante el pericdo 1970-1921:

al11i se insiste en la idea de cooperacibn entre instituciones de la
regién y orgaenismos regionales para impulsar actividades de organizacion.
Se generan 280 recomendacicnes.

b) Reunidn del Grupo Ad-Hoc de Expertos para establecer un Programa de
Cooperacion Regional convocada por UNESCO/PGI:

Se retnen especialistas de instituciones nacionales de coordinacién,
organismos regionales ccordinadores de redes de informacion, organismos no
gubernamentales y agencias financiadoras de proyectos en el d4rea de
informacion.

Se identifican 24 ideas de proyectos regionales; se adopta el
concepto de proyecto regional "paraguas" (umbrella preoject) y se designa un
grupc de seguimiento compuesto por agencias regionales y UNESCO/PGI para
avanzar en la formulacidn de acciones regionales prioritarias.

c) Consulta sobre las 24 ideas de proyectos a través de un
cuegstionaric enviado por correo a instituciones nacionales y organismos
regionales.

—

La consulta define Z proyectos regionales prioritarios.

1. Fortalecimiento de los mecanismos nacionales de

' coordinacidn de las actividades de informacidn.

2. Sistema de informacién referencial sobre actividades
de informacién.

d) Consulta directa en los paises sobre los 2 proyectos prioritarios:

Las mencionadas agencias contactan a 1los organismos nacionales de
coordinacion que expresaron interés por participar en algunos de los dos
proyectos y a los organismos regionales ubicados en dichos paises.

Ambas agencias realizan una experiencia piloto de 1la consulta en
Ecuador donde se conciben 1los cuestionarios que serdn aplicados
posteriormente en los demds palses.

Luego, UNESCO/PGI lleva a cabo la consulta en Brasil, Colombia, Costa
Rica, Jamaica y Venezuela, y CEPAL/CLADES en Argentina, Chile y Perd.

e) Analisis de la consulta:

CEPAL a través del CLADES asume la responsabilidad del procesamiento
computacional de los datos de los cuesticnarios como asimismc del analisis
preliminar de las informaciones recopiladas tomando en cuenta sus
implicancias para el disefio del proyecto regional.



£f) Estudio de los Manuales de Procedimiento:

El estudio de los manuales de procedimiento pertenecientes a los
archivos componentes del sistema fue llevado a cabo por personal de la
Oficina de UNESCO/PGI en Caracas sobre la base de un manual matriz
producido por el UNISIST (ver Ref.14).

Dicho andlisis comprendié la realizacidén de consultas técnicas con
especialistas de organismos nacionales y regionales y un primer intento de
aproximacién de estos instrumentos a las posibilidades técnicas vy
financieras de los palses de América Latina y el Caribe para viabilizar su
aplicacién. Asl lo atestiguan las versiones preliminares de 1los manuales
que serdn objeto de examen critico durante la presente reunion.

q) Convocatoria de la presente Reunién:

Debido a razones administrativas se hace necesario convocar 1la
pregsente reunién sobre el sistema referencial sobre actividades de
informacién en forma previa al término del procesamiento y andlisis de 1las
respuestas relativas a las dos ideas prioritarias de proyectos regionales.

Ello invierte temporalmente la atencidn hacia el proyecto sobre el
sistema referencial el cual, como s8e explicarda mas adelante, es un
instrumento y una componente del proyecto mas amplio sobre fortalecimiento
de 1los mecanismos nacionales de coordinacién de las actividades de

informacion, y por lo tanto no un fin en 3i mismo.

* Mision de un Sistema Referencial de Informaciédn sobre
Actividades de Informacidn

La consulta en los palses y las conversaciones sostenidas con diversos
especialistas ha sido una experiencia muy rica al haber proporcionado ideas
Y sugerencias. Asimismo se han recogido muchas interrogantes e inquietudes
acerca del proyecto, no obstante el interés general que ha sido expresado
respecto de él.

Parte de las interrogantes se han aclarado a través de las respuestas
a los cuestionarios por parte de los organismos consultados. Sin embargo,
atn subsiste la necesidad de discutir mas en profundidad algunos conceptos
y aspectos metodoldgicos, lo que no hace posible todavia el disefio
detallado del proyecto.

De aqul que este documento no incluya un conjunto articulado y preciso
de objetivos generales y especificos para el sistema referencial, resultado
que ge egpera emerja de las discusiones técnicas de la reuniédn.

Sin embargo, se desea adelantar, en dos palabras, lo que podria ser la
mision de tal sistema.

El sistema deberia por un lado constituirse en un fondo de informacidn
sobre actividades de informacién de interés directo para los responsables
de la coordinacién y la administracidén de redes y sistemas de informacidn
de la regiodn.



Deberia ademds disponer de mecanismos de actualizaciéon de 1la
informacién expeditos y de acceso oportuno a la informacion.

Quienes toman decisiones sobre el desarrollo de infraestructuras de
informacién, necesitan la informacién ahora, y dificilmente pedran esperar
semanas o meses por ella. Lo mas probable es que en este caso, la
informacidn no sea ya de utilidad alguna pues el usuario responsable de la
toma - de decisiones estard enfrentado a otros problemas de distinta
naturaleza y prioridad.

El reqﬁisito de oportunidad de acceso y actualizacién de 1la
informacidén contenido en el sistema plantea dos implicaciones: -

i} El acceso debe ser en lo posible a archivos, ya sean manuales o
automatizados, donde se rescate la informacion ya sea
especifica o inteqrada que se requiera. FEl sistema no esta
por lo tanto orientado a la publicacién de catdlogos y
directorios de costosa produccién v tardia circulacidn.

ii) Resultara esencial explicitar el papel de las nuevas
tecnologias de la informatica, tanto en cuanto a la
computacién y las telecomunicaciones, para hacer viable

- 1la operacidn dgil del sistema.

En sequnde lugar, por ser pequefia la comunidad de administradores de
gistemas y redes de 1informacidén, el establecimiento de un sistema
referencial de apoyo a la toma de decisiones se puede constituir en un
excelente campo de experimentacién para extraer experiencias valederas para
aplicaciones en otros sectores mas complejos y de dimensisn mayor como
podrian ser las comunidades de autoridades responsables de la solucién de
problemas ambientales, de asentamientos humanos, de la educacidn, de la
salud pdblica, etc.

El mayor esfuerzo en el disefio del proyecto se deberd centrar en un
problema central: qué informacidn necesita un coordinador de un sistema o
red, con qué prioridad relativa y cémo y cudndo la necesita? Clarificado
éste, serd relativamente sencillo definir 1las componentes operativas y
organizacionales del sistema. . :

Como subproducto de este experimento se podrian lograr avances en la
normalizacion de los procedimientos técnicos, lo que viabilizaria la futura
interconexién de las redes y sistemas de informacién y el intercambio de
informacidn entre ellos, cualesquiera que sea su gector de aplicacidn.

* Pagos a ger empreﬁdidos con posterioridad a la reunién
Los participantes en la reunién han sido llamados en su calidad de
expertos para hacer posible un avance significativo en pos del disefio del
sistema referencial esbozado.

Lios hitos principales previstos con posterioridad a la reunidn son:



a) Preparacion del Informe Firpl de la Reunidn con sugerencies
especificas sobre el digefio del sistems referencial.

b) Revisién de los resultados de la comsulta llevando a cabo un
andlisis mas profundo destinado a defimir 2i se producen 0 no
caibios en las prioridades asignaedas al desarrollo de los
archivos componentes del sistema.

c) Preparacion del anadlisis de las respuestas com relacién
a la propuesta sobre fortalecimiento de mecanismos nacionales
de coordipacidn de las actividades de informacidn.

d) Preparacion de una propuesta de programa regional de
cooperacién integrado constituido por los dos proyectos
el cual especificaria claramente las interrelaciones entre
éstos. La propuesta sera luego enviada por correo a las
instituciones nacionales y agencias que han participado en
la consulta, hayan o no responéide los cuesticnarios, para
solicitar comentariog y sugerencias.

e} Correccién final de la propuesta incorporandc comentarios y
sugerencias.

£f) Contacto preliminar con agencias financiadoras.
g} Presentacidén formal del programa regional de cooperacién.

Estos pasos serian dados durante el presgente afio de acuerdo a los
calendarios propuestos en los documentos preliminares sobre 1los dos
prcyectos regionales. (Refs. 10 y 11).



1. ANTECEDENIES

1.1 Informacién sobre el campo de la informacion: inguietudes
revividas

La idea de este proyecto, con sus caracteristicas actuales, es
planteada por primera vez a la regidn en la reunidn de expertos convocada
por el Programa General de Informacién de la UNESCO, llevada a cabo en
Caracas en 1982. (Ref.7).

Ia iniciativa deriva de planteamientos formulados en  eventos
nacionales y regionales dentro de los que merecen la atencidn agquellos
organizados por la FID/CLA, la Ascociacién de Escuelas de Bibliotecologia
(ALEBCTI), ACURIL, vy en =21 seno de reuniones de sistemas regionales de
informacion y los convocados por la propia UNESCO/PGI.

Conclusiones y recomendaciones han hecho referencia en forma reiterada
acerca de la necesidad de disponer de mejor informacién scbre lo "que esta
pasando en el campo de la informacion” aungue 1los énfasis dados a 1los
contenidos y a los usuarios de tales informeciones fue variando conforme la
audliencia donde este problema era discutido.

La creacion de boletines informativos de cobertura subregional o
regional, es indicadora del interés por diseminar informaciones sobre lo
gue se ha hecho , ge estd haciendo ¢ se piensa hacer en el campo de 1la
informacién documental y actividades conexas tales como: las tecnologias
gue apoyan las operaciones del 4drea informativa, 1las oportunidades de
formacion y entrenamiento de 1los recursos humanos especializados y las
publicaciones técnicas de aparicidén reciente. También las revistas v
boletines creados por las Asociaciones de bibliotecas y bibliotecarios y
las secciones dedicadas a actividades de informacidén y documentacion de los
centros nacionales coordinadores de estas actividades, se circunscriben
dentro del mismo fenodmeno.

No es nueva tampoco la presentacién de proyectos sobre el mejoramiento
de mecanismos de difusion de informacién en el campo, pues han sido
planteadas propuestas, algunas con éxito y otras sin ¢él, para impulsar
actividades en este sentido. (Refs.3 y 5).

Por tltimo, existen innumerables productos tales come catdlogos vy
directorios que atestiguan el interés de 1los profesicnales de 1la
informacién y la documentacién, por estar alerta sobre los nuevos
desarrollos y acontecimientos en su campo. La limitacion de éstos
productos ha sido, salvo escasas excepciones, el que no han tenido la
continuidad necesaria para constituirse como instruwentos estables vy
prestigiosos con los cuales sea posible conter. Dificultades financieras,
cambios de directivas, cambios de gobierno y a veces, por qué no decirlo,
conflictos internos dentrc de la misma profesién, dan cuenta de esta falta
de continuidad y refuerzan la percepcidén generalizada de gue se ha ido
perdiendo un enorme potencial de informacién cuyo flujo oportuno habria
copducido a um mejor aprovechamiento de experiencias y de recursos en la
region. Por otra parte, casi en todos los casos, los lapsos que han
transcurrido entre la recoleccién de la informaciém, su tratamieato y



diseminacion hacis el usuario ha sido demasiado largo, lo que ha limitado
considerablemente la utilidad de los servicios.

Por 1o tanto, la idea de disponer de 1la informacién sobre 1o que
ocurre 0 3e genera em el campo de la informacion @s una inquietud antigua
que s6lo ha 9ido revivida aunque con otras caracteristicas en Caracas en
1982.

La “novedad" gue podria ser atribuida 2 este repacer de la idea se
podria resumir en los sigquientes aspectos:

* Usuarios:

La atencién preferencial a un grupo preciso de usuarios de la
informacidn sobre las actividades de informacidn: los dirigentes de las
redeg, sistemas e instituciones de cardcter clave en cuanto a acciones de
informacién dentro del pais. Ademds, se incluyen explicitamente como:
usuarics del sistema a los directivos de agencias regionales e
internacionales donantes de financiamiento ¢ suministradores de asistencia
técnica a objeto de que accedan a las informaciones relevantes sobre la
regién para una mejor toma de aguellas decisiones que la afectan.

* Tratamiento de la informacidn:

Una preferencia marcada por 1la sistematizacion de la informacion
conducente a su tratamiento por medios automatizados y dentro de un enfoque
de compatibilizacién regional para facilitar el intercambio de informacion
entre las instituciones involucradas en el campo de la informaciodn.

# Participantes:

Una apertura hacia la colaboracién multi-institucional donde puedan
coexistir esfuerzos mancomunados de instituciones digimiles desde el punto
de vista juridico, temdtico o territorial pero con interés comdin de hacer
crecer a la region en cuanto a sus capacidades de manejo del recurso
informacion para su desarrollo. Ya no se trata de un esquema cooperativo
confinado a las universidades o los ministerios del sector "x", a las
agencias internacionales del sector "y" o a 1las asociaciones del sector

z".
* Organizacion:

Un enfogue de descentralizacidén del desarrollo de las componentes de
un eventual sistema referencial en centros de excelencia ya sean nacionales
o internacionzles cuya unica caracteristica es su idoneidad técnica, sus
perspectivas de asumir un compromisc que asegure la continuidad de los
esfuerzos que se emprendan y su capacidad de liderazgo para enmarcar sus
esfuerzos deniro de la optica de cooperacién inter-institucional.

1.2 La idea del proyvecto en @l contexto de las prioridades
nacionzles sobre el desarrollo de infraestructuras de
informaciomn.



La exposicion anterior sobre las iniciativas previas afines y de 1las
aspiraciones y anhelos plantesdos para disponer de una mejor imformacidn
sobre el campo de la informacién y la documentacién en América Latima y el
Caribe, puede no ser suficiente para satisfacer uma duda funﬂamental que
con toda validez se podria expresar como sigue:

Cudl es la conveniencia de embarcar a la regidn en un proyecto de esta
naturaleza, en vrelacion con otros proyectos altermativos tendientes a dar
atencion a necesidades basicas para el desarrollo de sus infraestructuras
de informacion?

En otras palabras, no serla preferible prescindir del sistema
referencial para hacer converger los esfuerzos regionales hacia otras areas
prioritarias?

El costo de ello es, desde luego, el seguir administrande redes vy
sistemas de informacién con las informaciones frecuentemente repetitivas,
provenientes de boletines, relevamientos parciales impresos esporadicamente
o con datos fragmentarios sobre la situacién nacional y regional accesibles
a través de los “"colegios invisibles" o captados al azar durante alguna
reunion.

Sin embargo, no serd preferible concentrar esfuerzos en el desarrollo
de los recursos humanos y la transformacidénm de las profesionesz de la
informacién en grupos cchesionados y maduros cuyo aporte esté claramente
delineadoc y reconocido a nivel societal? o en acciones tendientes al
control del avance tecnolégicoe galopante que agobia a nuestros paises
dejdndolos en el triste papel de espectadores pasivos? o tal vez los
esfuerzos deban apoyar el desarrollo de bases de datos y la sistematizacién
de la informacién en sectores y disciplinas en la regioén?

En este documentc se desea ser muy claro al aceptar que un proyecto
regional destinado a dar informacién referencial sobre actividades de
informacidn no es defendible -si se le lleva a cabo en forma alslada-
frente a otro tipo de acciones posiblemente mas urgentes.

Sin embargo, la intenciomalidad del proyecto se basa en la percepcién
de que su impacto se materializard plenamente, si y, sélo si, se acompafia
intimamente a la idea de proyecto que resultd undnimemente vrecibiendo el
mas amplio apoyo nacional en la consulta posterior a la reunion de Caracas:
la del fortalecimiento de los mecanismos nacionales de coordinacién de las
actividades de informacién. (Ref.9).

La consulta en los palses, en relacién con aquél proyecto ha dejado de
manifiesto que tal vez la dimensién mas débil de los mecanismos de
coordinacion sea precisamente su capacidad de gestiéon por la @o
disponibilidad oportuna y exhaustiva de informacién referencial.

La difusion de técnicas de gestidén y la implantacion de disposiciones
Juridicas tendientes a comsolidar a los mecanismos de coordinacién podrian
ser, por ejemplo, objeto de seria consideracidén. Pere qué se ganaria com
elloc si los administradores de los sistemas pacionales de informscidm, de
las redes y de los organissos regionales e intermacionales afimes actudn



sin un conocimientc sistemdtico, objetivo y oportuno acerca de las
situacicnes ezistentes o del cambio provocado por sus acciones?

El apoyo a la toma de decisiones para el desarrollo de las actividades
de informaciodn, debe ser el enfoque para permear v hacerlo prevalecer en el
examen de los componentes de un sistema referencial y de las alternativas
para su futuro desarrollo. '

La vinculacién explicita con el proyecto mas amplio relativo al
fortalecimiento de los mBecanismos ée coordinacidn, asegurarda no sdlo
coherencia de propositos sino que contribuird a evitar que una vez mds, se
creen iniciativas de corta duracion pero generadoras de un largo proceso de
decepcidén en la region.

El proyecto no es, por lo tanto, un fin en si mismo, como se ha dicho,
sino una herramienta para transformar a los mecanismos de coordinacién de
las actividades de informacién, en instancias dgiles y efectivas.

Existe, por ultimo, otra razon que se estima pertinente para que este
proyecto reciba una seria consideracion por parte de la comunidad
latincamericana del campo de la informacion y documentacién:

En efecto., es posible pensar que el proyecto aun si se 1le wvincula
estrechamente con aquel proyecto amplioc que ha suscitado tanto interés va a
atender en definitiva a un puflado de lideres del campo informativo. Podria
incluso considerdrsele como un proyecto cuyo dnico efecto sea el apoyar a
una elite dirigente.

Qué pasa entonces con el bibliotecarioc de la escuela rural, o el que
da servicios al publico en una congestionada universidad, o con el
programador que intenta el desarrollo de programas para operar una pedquefia
base de datos en algun centro de investigacion?

Al respecto, se desea reconocer explicitamente el cardcter restringido .
de la comunidad de usuarios al menos en las fases iniciales del sistema
referencial. Sin embargo, se confia que en fases futuras su cobertura de
servicios v sus contenidos puedan tener una clientela cada vez mavor en la
medida que se desarrolle y fortalezca la comunidad de especialistas de
informacién, documentacién y disciplinas afines hasta transformarios en
agentes de cambio con mentalidad gerencial en relacién con el recurso
informacién, lo que sera alcanzado, se piensa, a través del proyecto de
fortalecimiento de los mecanismos nacionales de coordinacidn.

Sin embargo, también se desea ser claros en aseverar gque el mayor
impacto de este sistema no radica tanto en 10s servicios gque suministre a
un grupo de usuarios escogidos. Eziste un “efecto normalizador" en la
implementacidén del proyecto gque puede trascender por mucho al campo de la
informacion y la documentaciodn.

Las bases de datos referenciales en cualquier disciplina, sector o
mision del desarrollo no cuentan con manuales de procedimiento, programas
de computacion y patrones establecidos universalmente aceptados. Existen
servicios referencizles de prestiglo operando en paises desarvollados o en
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alqunas agencias internacionales pero cada nuevo catastro de especlalistas,
de consultores, de bases de datos o de prograwas de formacisdm de recursos
humanos gque se llevan a cabo en la regidn pone de relieve l1la creatividad
humana para generar nuevos formatos, elementos de datos y definiciones que
resultan compatibles s$6lo por afortunada coincidencia.

El cardcter interinstitucional y abierto del proyecto lo plantea como
un campo experimental y un foro regional para ventilar estos problemas de
compatibilizacion en €l gque se pueden lograr significatives avances a
traves del trabajo mancomunado de instituciones nacionales y agencias
disimiles en cuanto a la misién que apoyan a través de su trabajo de
informacion. Se trata, ademds, de una 4rea donde adn no es necesario
forzar a una instituciodn gue pogea una base de datos referencial con 100000
registros a cambiar su formato o su sistema computacional para el beneficio
de terceras instituciones o paises.

A menos que se genere otra iniciativa que pudiera cumplir este rol
normalizador en la regién, el proyecto aparece entonces como una instancia
meritoria de consideracidn para establecer un didlogo técnico amplic que
redundard en beneficios para cualquier drea del desarrollo.

La realizacion del proyecto no seria entonces sino la expresion de una
actitud consecuente de los especialistas en informacién quienes,
experimentandc dentro de su propia drea de quehacer técnico, provectan
hacia sus usuarios en diversos dmbitos, sclucicnes compatibles en el campo
referencial que apoyarian dreas donde exista conciencia de no contar con
este tipo de informacién tales como 1la desnmutricién, la salud, el deterioro
ambiental, el crecimiento demografico, la escasez energética, el
hacinamiento urbano, la concepcidn de futuros escenarios del desarrolleo, el
manejo de los recursos financieros, etc.
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2. POSIBLES COMPONENTES DEL SISTEMA REFERENCIAL

El sistema regional objeto de estudio estard compuesto por centros de
excelencia que cumplirdn en general un papel de orientacién del usuario
hacia la fuente documental, institucional o personal que sea capaz de
proveerle mayores informaciones.

Se asume bdsicamente el concepto del "Referral Centre” o “Centro de
Referencia“ del UNISIST que 1lo define como “un organismo que orienta al
investigador sobre la(s) fuente{s) que mas probabilidades tiene(n) de
suministrar la informacidén que se busca". (Ref.l13). Sin embargo, debido a
los distintos grados de desarrollo de 1la tecnologia de informacién vy
comunicacién en la regidn, se pretende ampliar este concepto introduciendo
para América Latina y el Caribe la idea de que los centros de excelencia
compensen estas diferencias y se responsabilicen, para ciertas categorias
de informacién, de lograr una minima capacidad de respuesta directa para el
usuario. :

2.1 Identificacidén y seleccién de las componentes del sistema

A partir de la reunidn de Caracas en abril de 1982, UNESCO/PGI a
través de su uynidad para América Latina y el Caribe, se embarcod en la
compilacién de posibles elementos de datos que podrian formar parte de un
boletin regional sobre actividades de informacién.

Estos datos con sus respectivos archivos componentes, fueron
presentados a 1la primera reunién del grupo de seguimiento un atio después,
en abril de 1983, donde luego de una revisién primaria se identificaron
nueve archivos que finalmente fuercn mantenidos comec posibles componentes
del sistema referencial objeto de la consulta regional. (Ref.8).

Cabe destacar que la produccién del bholetin regional se considerd
inoportuna en esta etapa de gestacién del sistema. Sin embargo, en etapas
avanzadas de su funcionamiento, se espera reconsiderar el costo/beneficio
de producir tal instrumento destinado a difundir en forma de noticias
breves el contenido de los archivos que para ese entonces, constituirdn
bases de datos referenciales prioritarias dentro del campo de 1la
informacién.

2.2 Presentacién de las posibles componentes del sistema referencial

Los archivos que han sgido hasta ahora considerados como eventuales
componentes de un sistema referencial en el campo de la informacién serian

log siquientes:

* ARCHIVO SOBRE PROYECTOS DE I YD EN EL CAMPO DE 1A
INFORMACION DOCUMENTAL

Los institutos de enseffanza superior que ofrecen titulos en el campo
de la ciencia de la informacién y disciplinas conexas son generadores
potenciales de proyectos de investigacidn o de desarrollo experimental. En
menor medida, también mantienen algunas actividades de Iy D los centros
coordinadores de las redes y sigtemas de informacidn, las asoclaciones
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profesionales y log organismos internacionales especializados en esta
tematica. -

La funcidn de un archivo regional sobre investigaciones en curso en el
campo de 1la informacidén documental es integrar los diversos esfuerzos de
investigacién, aprovechar al mdximo 1las experiencias existentes, evitar
duplicaciones y poner en contacto los equipos de investigacién que puedan
estar trabajando en proyectos afines en palses diferentes.

Considerando en términos generales que en América Latina y el Caribe
la ensefianza de las disciplinas relacionadas con la informacidén documental
hasta afios muy recientes han tenido un fuerte sesgo hacia los aspectos
técnicos y operativos y mientras nc se consolide en la regidén una tradicidn
de investigacidén en el campo de la informacidn, el contenido de este
archivo debera ser muy amplio y referirse también a proyectos de desarrolloe
en informacién y a nuevas o probadas experiencias de aplicacisdn
tecnolégica, o de modelos conceptuales en sistemas, redes o unidades de
informacién.

Los wusuarios de esta componente comprenderdan por 1lo tanto una
comunidad amplia de especialistas en informacién, especialmente directivos
y administradores de redes y sistemas de informacidn, pero en la medida que
los nuevos programas de enseflanza y cursos de post-grado en Ciencias de la
Informacion, formen contingentes de investigadores y docentes en el campo
de la 1informacidén y el producto de su actividad se refleje en las
referencias que maneje este archivo, se incorporardn éstos como usuarios
naturales de este archivo.

* ARCHIVO DE MISIONES DE CONSULTORES

Los organismos internacionales conjuntamente con las  entidades
financieras que impulsan acciones en 1los palses latinoamericanos vy
caribefios envian a menudo consultores ya sea pertenezcan a sus propios
cuadros profesionales o se trate de "free-lancers" o de algin especialista
que es cedido temporalmente por una tercera ingtitucién.

"Un consultor es por definicidn un agente de cambic y un “gate-keeper"
capaz de circular abundante informacién tecnoldgica y tedrico-prdctica que,
por ser la mayor de las veces de cardcter general, puede ser utilizable en
una amplia variedad de sectores de aplicacién.

Existe un potencial en la permanencia de un consultor en un pais, el
que frecuentemente es desaprovechado por las instituciones nacionales salvo
por aquella que lo ha solicitado, en cuanto a su capacidad para desarrollar
actividades complementarias a su misidén, tales como participacién en
charlas con docentes y alumnos 0, en mesas redondas con otros profesional
para discutir un proyecto de informacién o, comentar un trabajo tedrico de
un investigador o recomendar la - redaccidn de un articulo sobre algquna
axperiencia interesante o, resolver dudas respecto a la aplicacidn o no de
alguna nueva tecnologia, o recomendar la adquisicién de programas
computacionales compatiblesg, etc.
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La funcion de este archivo, por lo tanto, seria por una parte la de
diseminar en forma oportun2 la inforwacide acerca de vigitas de consultores
gue se havan planeado a los diferentes paises de ia regidn, ¥ por otra, la
de registrar los informes de wlsidn de los consultores de acuerdo a las
materias que havan debido tratar y sobre las cuales han expresado ung
recomengacion.

ILos usuarios de esta Iinformacion serdn primordialmente los
coordinadores y gerentes d¢ redes y sistemas nacionales y regionhales de
informacion documental y2a ses que cubran una o varias disciplinas o
sectores del desarrcollo y ademds docentes e investigadores en Ciencias de
la Informacion que desarrollen programas académicos o de trabajo en
instituciones de ensefianza superior relacionades con la especialidad de 1la

consultorla o afines a ella.
* ARCHIVO DE ESPECTALISTAS EN EL CAMPO DE L& INFORMACION

Las instituciones nacionales o regionales que se empetlan en
desarrollar nuevos sistemas y redes de informacion o modernizar los
existentes precisan ubicar especialistas con experiencia en alguna area que
por su especificidad dificilmente puede ser del dominio de aligin
profesional de la institucidén. Los organismos coordinadores de sistemas
nacicnales de informacidén como asimismo algunas agencias llevan un control
ad-hoc de algunos especialistas a los que frecuentemente recurren para
resolver locs problemas que sSe les plantean. Sin embargo, es casi una
constante que dichas listas no sean mantenidas al dia y que no esté claro
céomo se puede acceder a tal informacién.

Un archivo de egta naturaleza no seria un “"guién es gquién” en el
sentido que normalmente lo entienden las asociaciones profesionales, sino
gue seria una coleccidén o "roster” altamente selectivo de expertos con
competencia en dreas especificas previamente definidas (POR EJ; DESARROLLO
DE TESAUROS, FORMULACION DE PROYECTOS, MICROCOMPUTACION APLICADA A LA
DOCUMENTACION, etc.)

Sin embargo, atendiendo a la realidad de Latinoamerica y el Caribe en
la gque no abundan todavia una cantidad significativa de expertos de alto
nivel en materias especificas de informacién documental, sino mas bien
existen ‘"generalistas" en el campo de 1la informacidn, pero gue en el
desempetio de sus funciones pueden desarrollar interesantes experiencias,
este archivo en sus inicios deberia albergar informacidn sobre “quién esta
haciendo qué" en la regién. De tal manera, este archivo tendria una
conexidén natural y complementaria con el de proyectos de investigacidém y
desarrollo y abriria ademds dos vertientes de acceso a la informacidn, una
relativa a quién es el experto que domina una materia determinada vy otra a.
quién y, en qué institucién, se estd desarrcllando una experiencia relativa

a esa materia.

Los usuarios de tal informacién son los administradores o directivos
de unidades y redes de informacidn y en general todo profesional de
informacién que precise conocer nuevas egperiencias o dé comentarios sobre
alguna dinnovacidn a una experiencia gque pretenda Illevar a cabo en su
institucién.



14

* ARCHIVO DE EVENTOS BN EL CANPO DE LR THFORMACK

La natursleza cambiante vy dindmics de las actividadés de informacidn
hace que resulte cada vez mas dificil mantenerse al dia en cudnto a 1o que
esté ocurriendo cn el camgo; las fechas de realizacidén de cursos, de
organizacién de conferencias, charlas y exposiciones, la aparicion de nueva
literatura o insirumental tecmoldégico, la oferta de becas o la posibilidad
de acceso a fuentes de finsncismiento en determinados pericdos, son
informaciones abundantes y gque frecuentemente ge encuentran dispersas
siendo muy  dificil un berrido exhauvstivo, sistematico y oportunc de las
mismas.

También en este caso. es de poca utilidad la informacidn sobre
acontecimientos pasados. So6l¢ la informacién sobre eventos fufuros
permitird planificar, tomar las decisiones y hacer 1los preparativos que
correspondan.

Este archivo, alimentado por los centros de excelencia participantes
del sistema, serla un._fondo de noticias de cardcter regional en el campo de
la informacién que debiera poder ser accesible en forma fdacil y oportuna
desde 1la ubicacidn de cualquier institucién de la regidém y al mismo tiempo
adelantarse a la divulgacién de noticias sobre acontecimientos futuros que
pueden afectar o interesar a diferentes niveles de especialistas.

La naturaleza tan wvariada de estas informacicnes las plantea de
interés para un publico muy amplic que va desde el directivo de una red o
un sistema hasta el personal de operacidén de las unidades de informacién.

* ARCHIVO SOBRE PROGRAMAS DE FORMACION DE ESPECIALISTAS
EN INFORMACION DOCUMENTAL Y AREAS AFINES

En la regién existe un gran interés por disponer de un conocimiento
amplio y lo mas completo posible acerca de las oportunidades de formaciodn
profesional y para-profesional que existen dentro y fuera de ella,

La informacién sobre los programas de pre y postgrado conducentes a
titulos que son ofrecidos por instituciones de ensefianza superior de los
paises desarrollados estd sistematizada y es, por lc general, accesible a
los especialistas de 1la regién. No ocurre lo mismo, sin embargo, con la
oferta de oportunidades de formacidn existente dentro de la propia América
Latina pese a los esfuerzos que han venido desarrcollando instituciones como
la FID/CLA.

Tampoco es de féacil acceso la informacién sobre cursos de
entrenamiento y pasantias estables y periddicas ofrecidas por las
instituyciones nacionales o regionales que actdan como centros coordinadores
de redes y sistemas de informacion documental. Dicha informacidn es, en el
mejor de los casos, accesible dentro del pais ¢ s6lo llega a las unidades
cooperantes o puntos focales de una red o sistema. Con esto se genera un
desaprovechamiento del potencial de cooperacién interinstitucional vy
horizontal entre paises cercancs o limitrofes.
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En presenclia de los rapidos avances tecpoldégicos y hapida cuenta de
1los costos gue implican los programss de entrepamiento y formacidnm de largo
aliento , es precisamente este tipo de oportunidades la mas apropiada para
nivelar y elevar la formacion de los especialistas dedicados a los trabajos
de informacion documental v labores conexas. |

Un archivo regionzl de esta naturaleza requeriria la alimentacidn
oportuna y continua de informaciones sobre estos eventos de formacidn de
recursos humanos, en especial sobre su cobertura tewdtica, periodicidad vy
requisitos de participacién.

Los usuarios de esta informacion podrian ser tanto los administradores
de redes y sistemas como los especialistag de nivel operativo de las

unidades de informacidn.
* BRCHIVO DE BASES DE DAT'OS

Los avances habidoz en la aplicacidén de nuevas técnicas de la
documentacitn y en las tecnologias de 1a informdtica, han ocasionado un
incremento sostenido de las hases de datos bibliogrdficas, referenciales vy
estadisticas. Este se ha producido a través de la generacidén de bases de
datos propias o por la compra de bases de datos a terceros, principalmente
instituciones de paises desarrollados. También estd proliferando 1la
aparicién de mecanismos de acceso a bases de datos ubicadas en el
extranjero utilizando las modernas tecnologias de las telecomunicaciones.

Una base de datos es un recurso de gran valor en el cual se han
invertido numerosas horas de esfuerzo de profesionales calificados y se han
utilizado equipos sofisticados. El costo que representa la produccién de
una base o el acceso a una producida por otra institucion amerita que las
inversiones se estudien cuidadosamente de modo de maximizar el accesoc a las
informaciones por unidad de recurso financiero gastado.

Lamentablemente no existe casi conocimiento de 1las bases de batos
existentes en un pais o sobre las modalidades y costos de acceso. En mucho
menor medida se conocen las existencias de bases producidas o adquiridas
por otros palses de la region, -
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Un archivo regional sobre bkases de datos es visualizado como un
gecaniseo de intercambioc de informaciones v de accesc a inforwmacidén sobre
- toma ée decisiones en materia de adquisicion de bages de datos, pero mEas
qusz nade desempetiando uma funcidn norgalizadora de instrumentos ¥

compatibilizadora de programas ¥ equipos computacionales.’

También dentro de este concepto se puefe considerar ,siguiendo el
' concepto de base de datos del profesor Lancaster, a los acervos Yy registros
bibliograficos de las bibliotecas y centros de informacidén, estén o no
computarizados. * (Ref.4).

Los usuarios de esta informacién serdn los encargados de establecer
las politicas de informacién e informdtica dentro de una institucidn.

* ARCHIVC DE PUNTOS FOCALES

El impulso a las actividades cooperativas de informacién a través de
la creacién de redes vy sistemas, ha generado una cantidad apreciable de
estructuras organizativas variadas dentro de los paiges o© través de las
fronteras nacionales, conformadas por centros coordinadores, puntos
focales, poles, unidades cooperantes, etc. La informacidn sobre las
instituciones gque actdan en tal condicién como asimismo el nombre de las
personas relevantes es una informacidn que sélo se ha sistematizado parcial
vy descoordinadamente en la regidn, no cobstante su interés desde el punto de
vista de la armonizacién de actividades de informacién dentro de un pais,
entre paises y entre agencias internacionales.

Los wusuarios de esta informacién serian preferentemente los
coordinadores de redes y sistemas de informacién cualguiera que sea su
ambito geografico. '

* ARCHIVO DE COOPERACION TECNICA

La oferta de apoyo técnico y financiero que estd disponible a los
palses para que éstos desarrollen sistemas de informacidém es una
informacién de apoyo para el planeamiento de dichos sistemas y redes.

Esta informacién también se encuentra parcelada vy dispersa siendo de

dificil acceso para aquellos en pesicién de tomar decisiones en materia de
informacioén.

(*) "Las principales funciones de una biblioteca o centro de informacidn
abarcan la explotacién y construccién de instrumentos destinadez a
facilitar el acceso & la informacién. Los propios iastrumentos gque pueden
denominarse genéricamente "bases de datos" pertenecen a dos categorias
principales. Los que contienen elementos fisicos v los que contienen
representaciones de elementos fisicos. En el caso de la mayor parte de las
bibliotecas y centros de informacién 1la principel base de datos de
elementos fisicos serd la coleccidn bibliogréfica y la primcipal base de
datos de representacion sera el catdlogo de la coleccidm en forms irmpresa o
legible por wdquimas*. '
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Los usyarios de esta informacién son claramente los adwinistradores de
redes v sistemas de informacion existentes en la regidn.

* ARCHIVO SOBRE DOCUMENTACION ESPECIALIZADA

El desarrollo de las actividades de informacién queda registrado a
través de diversos tipos de documentos. Estos se pueden dividir en
documentos convencionales y documentos no-convencionales.

Los documentos convencionales son aquellos que son impresos por editor
responsable y son de acceso fdcil a través de los canales habituales de
acceso a la literarura (librerias, bibliotecas, listas de publicaciones de
las instituciones editcriales)

Entre ellos, y dentro del campo de la informacidn se cuentan:

- Los libros y monografias especializadas
- Las publicaciones periddicas
- Las obras de referencia

Los documentos no convencionales son, por el contrario, impresos de
¢irculacidn restringida, dificiles de localizar por el reducido ndmero de
copias que son producidas. Ademds frecuentemente no son detectados por los
gervicios de alerta.

Entre ellos se cuéntan:

Informes de congresos

Informes de avances de investigacién

Tesis

Informes de consultores

Apuntes docentes y material diddctico

Planes de trabajo e informes periddicos de actividades

En América Latina occurre el caso paradojal que es el segundo grupo de
documentos, los no convencionales, los que mas circulan entre colegas
(invisible college), especialmente los informes de congresos, documentos de
trabajo presentados a congresos, informes de consultores, planes de
trabajo, proyectos de informacién e informes peridédicos de actividades. Lo
que tampoco significa que obtengan una divulgacién amplia o sean
mencionados aun por los propios colegas a quienes se les ha enviado. Esto
apunta directamente al tipo de formacién de 1los recursos humanos en
informacién que no desarrollé la tradicidn académica de publicar y por otra
a la realidad que en términos generales, salvo excepciones que confirman la
regla, que en América Latina no existe una literatura convencional en
informacién principalmente por falta de investigacién en el campo de 1la
informacion que le es propia a cada pais en particular y en la regién como
un todo.

Resulta indudable la ventaja y beneficio que traeria parz el
desarrollo integral del campo de la informacién, el tener la oportunidad de
experimentar si el disponer de un archivo reglonal que facilitara la
comunicacion de conceptos y experiencias habidas dentro de la regién
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origina o mo uma produccion mas significativa de literatura especializada
tanto convencional como no convencional.

El uso de este archivo es de interés para los administradores de redes
y sistemas como también para investigadores, docentes y estudiantes y, en
general, para cualquier profesional inguietc por mantemerse al dla en e
drea de su quehacer. '
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3. RESULTADOS DE LA CONSULTA DIRECTA EN 1LOS PAISES
3.1 Respuestas recibidas

Fi formutlario utilizado en la consulta acerca del proyecto regional
fue devuelto completo, a la fecha de preparacidén del presente informe, por
parte de 98 instituciones naclonales. Este volumen  corresporgle
aproximadamente a un porcentaje superior al 80% de los cuesgtionarios que
fuercn repartidos.

La situacion de las respuestas por palses se muestra en el cuadro
siguiente:

Organismos Nacionales Numero de Instituciones
Argentina 13
Brasil 19
Chile 9
Colombia 12
Costa Rica 15
Ecuador 1
Jamaica 11
Pert 0
Venezuela 18
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Organismos Regionales Proyecto 2

- - P

ASETA 1
BIREME 1
CEPAL/CLADES 1
CERLAL 1
CIDE 1
CIESPAL 1
CIM 1
CIP

FLACSO (Ecuador) 1
IICA (Colombia) 1
ILET 1
OLADE 1
PILI 1
PNUD (Ecuador) 1
UNESCO/PGL 1
UWI Library 1
UWI/DLS 1
romass v

Conclusiones:

1. La representatividad de los palses participantes en la consulta es
buena si se tiene en cuenta que con excepcién de México y Cuba estdn
presentes la totalidad de aquellos que cuentan con mecanismos establecidos
de gobierno para la coordinacién de las actividades de informaciodn.

2. La respuesta a la consulta sobre el gistems referencial no es
optima en la medida que hubo paises que habiendo sido consultados mostraron
poco © ningdn interés por participar. (Ecuador, Perdi). Sin embargo, el
restc de los paises respondi6é con une muestra representative de las
instituciones que actdan como mecanismos fe coordinacidm.
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3. Lz respuestia de log organiseos reglonales e internacionales com
actividades en ¢l canpo de la inforwmacidn ha sido adecuads en la medida en
que se contactd personalmente a ma2s de upa veintena de ellos durante la
vigita a los palses que fueron consultados.

3.2 Fases de Analisis de las respuestas

A la fecha de preperar el presente informe CEPAL/CLADES disponla de
informacién desagregada {por instituciém y por registro) sélo para Chile y
Argentina en relacidén a cada uno de lcs 7 blogques de preguntas que se
indican en ei anexo 2. El resto de 1los paises enviaron a i{ravés de
UNESCO/PGI informacidn correspondiente a la suma de las respuestas de las
instituciones consultadas.

El hecho anterior ha determirado que el andlisis de las respuestas
debe ser analizado en fases de profundidad diferente:

i. Andlisis global considerando las respuestas agregadas para
cada uno de los palses (el que a continuacidén se presenta).

ii. Andlisis en profundidad cuando se disponga de las respuestas
detallada por institucion y sea posible su validacion y
examen 2n términos de la influencia que sobre ellas
ejercen variables del tipo: sector o disciplina donde se
brindan los servicios de informacidén, tipo de red o
mecanismo de coordinacidn gque responde, etc.

iii. And&lisis comparativo con las respuestas sobre bases de datos
referenciales cuando ge disponga de resultados del procesamiento
de las respuestas correspontientes al proyecto  sobre
fortalecimiento de los mecanismos de coordinaciédn.

A continuacidn se muestran los resultados del andlisis global vy se
obtienen resultados de cardcter preliminar que, sin embargo, se estima
gserdn de utilidad para definir la estrategia de implementaciom del proyecto

regional.

Los datos estadisticos se han organizado en el cuadro de sintesis
adjunto coito anexc 3, cuyos reglones corresponden a cada une de los nueve
archivos y cuyas columnas representan a la agrupacion de 1los organismos
nacionales, al conjunto de organismos regionales y a cada uno de los palses
por separado. -

Cada columna se ha subdividido en subcolumnas donde se registran los
datos agregados. ILos datos se identifican por letras. Ellos son:

&: total de instituciones que asignan una alta prioridad al
desarrollo de cada archivo.

A,C,0,D,E: asistencia regquerida, {(columna n), cooperacion
ofrecida {colu@ma m) e instancias totales de participacidn
en 21 proyecto (colusma M) respecto a cada archivo.



E: total de instituciones que desean ezperimentar con los
manpuales.

1: -total de imstituciones que estdn dispuestas a enviar insumo
regularmente a algdn centro regional.

Una discusion detallada acerca de 1os indicadores utilizados para
analizar la situacidn se incluye en el anexo 4.

3.3 Perfil por paises

En primer lugar se desea dar una visidén general del grado de interés
por participar en el proyecto por parte de cada uno de los paises
abordados. Se descarté el andlisis de la respuesta de Ecuador por
encontrarse incompleta.

Se pueden distinguir tres grupos;

El primer grupo estarla conformado por Costa Rica, Colombia y Chile
que son aquellos paises que muestran un interés mas marcado por participar
en el proyecto.

COSTA RICA

4111 mas del 50% de las instituciones que fueron consultadas asignan
prioridad alta al desarrollo de todos los archives. En 5 de dichos
archivos se plantean requerimientos significativos de asistencia al
proyecto mientras que en todos ellos la cooperacion ofrecida es tambien
significativa (*) En 5 de los registros se manifiesta un interés minimo por
aportar insumos en forma regular durante la fase piloto y en uno de ellos
en forma experimental. (**)

Sin embargc, la participacién enm el proyecto es marcadamente menor
detectandose interés significativos por recibir asistencia técnica en 1 de
los registros y por aportar en dos de ellos.

COLOMBIA

Sobre el 50% de las instituciones asignaron una alta prioridad al
desarrollo de todos los archivos.

. Mientras los indicadores de participacion son = interesantemente
dispares, sus requerimientos al proyecto regional son significativos para 4
archivos y el aporte es altamente positivo pues se logran niveles

(*) Se considerd como significativo un aporte para el desarrollo de un
archivo si eziste un promedio de 0.5 o mds contribuciones por institucion.
En el caso de los requerimientos este promedio se .supuso alcanzando un
valor de 1.5.

(#*) Se congiderd como imterés mimlmo a un porcentaje lgwal o superior a un
terclo de las instituclomes que expresan deseos por participar.
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importantes de cooperacioém para todos los archivos.

También en cuanto a la experimentacidén se registran cifras promisorias
en relacidn con tocdos los archivos.

CHILE

Las Instituciones nacionales asignéron unz alta prioridad al
desarrollo de § de los 9 componentes del sistema. '

Sus requerimientos son significativos en 6 archivos y su aporte lo es
en 8 de ellos.

Chile mostré mas interés en experimentar con los manuales f{en 6
archivos) que en enviar regularmente insumc a algdn centro regional (ningidn
archivo)

En un segundo grupo de paises se encontraria Jamaica.
JAMATCA
11 se da alta prioridad al desarrollo de B de los 9 archivos.

Jamaica, sin embargo, planted poco interés por participar en 1la fase
piloto.

El dltimo grupo de paises, donde el interés por participar en el
proyecto es marcadamente menor, lo conforman Venezuela, Argentina y Brasil.

VENEZUELA

Sélo tres componentes reciben prioridad alta por parte de 1la rayoria
de las instituciones consultadas.

En ninguno de ellcs se superan 1los indicadores de part;c1pac10n ya sea
requiriendo u ofreciendo cooperac10n técnica

Por tltimo ningdn archivo supera los wvalores de un tercio de 1las
instituciones consultadas en lo referente a experimentacidén con los
manuales y envio regular de insumo durante la fase piloto.

ARGENTINA

En sdlo un archivo se detecta una agignacién de prioridad alta de
desarrollo para mas del 50% de las instituciones.

También en un archivo se superan los valores significativos de demanda
y oferta de asistencia de y para el proyecto regional.

En ninguno, en cambic, se supera el umbral de 30% de instituciones
dispuestas 3 ezperimentar con los manuales y s36lo en uno de ellos se desea
suministrar insumo a un centro regional.
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BRASIL

En sélo un archivo se detecta que mas del 50% de las instituciones
asignan prioridad alta {cooperaciémn técnical.

Los indicadores de participacion son muy bajos ya que el indicador mas
alto promedic cue se logra es de 0.8, Llama la atencidn, ademds, que la

oferta de cooperacidén al proyecto sea nula.

También son muy escasas las instituciones que desean experimentar con
la operacién de los archivos en ia fase piloto.

3.4 Pre-seleccién de componentes prioritarios

Un conjunto de indicadores que se explican en el anexo 4, ha sido
calculado para cada uno de los archivos y se presenta en los cuadros 1y 2
que siguen. E1 primer cuadro corresponde a las respuestas de los
organismos nacionales y el segqundo al de los organismos regionales.
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Cuadro 1
INTERES ORGANISMOS NACIONALES

ARCHIVO Indic. ‘Indic. Indic: Indic.
Prioridad Asisten. Cooper Experim.
Asignada Requerida Ofrecida paises

e s e e S " — o T . . T ! ] " B e S PR T i e e e e e ke bk e e e A A S e e o e e e ke o e ol L e

PROYECTOS 51.0 - 1.3 0.5 2
I vy D .

MISTONES 39.8 0.8 0.5 1

CONSULTORES

ESPECIALISTAS 56.1 1.0 0.3 2

INFORMACION

EVENTOS 47.9 0.9 0.4 2
INFORMACION

PROG.FORMACTON  59.1 1.3 0.6 1
ESPECTALISTAS

INFORMACTON

BASES IE . 54.0 1.4 0.4 3

DATOS

PUNTOS FOCALES  48.9 1.0 0.4 1

REDES INFORM.

COOPERACION - 47.9 1.0 0.4 z
TECN. INFORM. ' '

DOCUMENTACION 51.0 1.3 0.6 2

ESPECTALTZADA

EN INFORM.

—— e A —_—— e et . e e —_———— o e e i, g o o e g o e

Fuente: Encuesta Regional UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES




Cuadro 2

INTERES ORGANISMOS REGIONALES

ARCHIVO Indic. Indic. Indic. Indic.
Prioridad Asisten. Cooper. Experim,
Asignada Requerida Ofrecida Organismos

PROYECTOS 47.1 0.9 2.0 9
I y D
MISIONES 35.3 0.6 1.1 5
CONSULTORES
ESPECIALISTIAS  47.1 0.5 1.6 B
INFORMACION |
EVENTOS a1.1 0.9 0.9 5
TNFORMACION |
PROG.FORMACION  41.1 0.6 1.0 5
ESPECTALISTAS

. INFORMACTON
BASES DE 58.8 09 1.2 7
DATOS S
PUNTOS FOCALES  41.1 1.2 1.2 5
REDES INFORM. -
COOPERACION 23.5 0.2 1.1 5
TECN. INFORM. =
DOCUMENTACION  41.1 0.6 1.0 7
ESPECTALTZADA
EN INFORM.
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La situacidén comparativa general de 1los organispos nacionales y

regionales en relacidén con su interésen el proyecto regional se puede
reflejar en los siguientes aspectos donde existen o no coincidencias de
impportancia:

PRIORIDADES DE DESARROLLO

Mas del 50% de lés instituciones nacicnales v de los organismos

regionales otorgan prioridad slta al archivo des

- Bases de datos

El interés de las agencias nacionales es mayor que el de las
regionales (también considerando porcentajes superiores al

- 50%) en los archivos de:

- Proyectos de I y D

Especialistas

Programas de Formacién de Especialistas
- Documentacién Especializada

No existe ningdn archivo en el cual el interés de las
agencias regionales exceda al de los nacionales.

PARTICIPACION EN EL PROYECTO

Las instituciones nacionales tienden a plantear requerimientos del
proyecto substancialmente mayores que el aporte que estd en
condiciones de brindar. La posicién de las agencias regionales

'es exactamente opuesta.

| El mejor acoplamiento entre la asistencia requerida por las

instituciones nacionales .y la oferta de cooperacién de los
organismos regionales se da en los arch1vos que registran los

indicadores que se indican:

- Proyecto I y D . 1.3 y 2.0
- Bases de Datos 1.4 y 1.2
- Programas de Formacion 1.3y 1.0
- Documentacidén Especializada 1.3 y 1.0

EXPERIMENTACION CON LOS ARCHIVOS DURANTE LA FASE PILOTC

Existe coincidencia de intereses por experimentar en la fase piloto

‘con los sigquientes archivos:

~ Proyectos I y D (2 paises con s¢lido interés de
participacién} y 9 agencias regionales.

- Especialistas en Informacioén (2 palses con sélido
interés de participacién) y 8 agencias regionales.



- Bases de Datos (3 palses con sdlido interéé de participacion)

y 7 agencias regionales.
- Documentacién Especializada (2 palses con sélido interés

de participacién) y 7 agencias regiomales.
CONCLUSION - |

Tomando en consideracién los resultados del andlisis global efectuado
desde los puntos de vwvista de prioridad de desarrollo de los archivos,
- participacién en la creacién de los archivos y voluntad de experimentacidn

con ellos durante la fase piloto, se puede concluir que serilan 5 los
-archivos que ameritarian una atencién prlmordlal ‘en lag primeras fases del

desarrollo del proyecto. Ellos son:

i

Proyectos Iy D

Especialistas

Programas de Formacidn

Bases de Datos

Documentacién Especializada en Informacién

1



4. CRITERIOS PARA LA DEFINICION DE UN PROYECTO REGICHAL

El disefiar el proyecto no resulta posible en esta etape previa a la
reunién a menos que se desee efectusr un mero ejercicio iatelectual.
Existen, atn, algumas interrogantes que deberdn ser objeto de digscusién por
parte de ezpertos de la regiodn. _

Sin embargo, con el objeto de facilitar la discusidén de la estrategia
que en definitive se adoptaria para la implementacion del proyectoc sobre el
sistema referencial, se adelantan algunas sugerenclas sobre criterios vy
principios que podria ser dtil tomar en cuenta en el momento de concebir,
dimensionar y especificar la propuesta de proyecto.

Ellas se pﬁeden resumir a través de los siguientes encabezamientos:

Descentralizacién
Nuevas formas de participacion
Coordinacion del sistema

Desarrollo de instrumental técnico
Tamatic del proyecto

* % X * ¥

4.1 Descentralizacién

Existe un ndmero no despreciable de experiencias de <creacidny
.operacién de las componentes de informacién que interesan a este proyecto,
en el seno de algunos organismos nacionales y agencias regionales que
impulsan actlvidades de informacion.

No parece conveniente centralizar la operacién del sistema desde 1la
partida tenlendo la posibilidad de contar con puntos de apoyo que disponen
de la experiencia y la capacidad técnica necesaria. Dichos puntos de
apoyo, con el objeto de asegurar un mayor efecto multiplicador, podrian ser
centros nacionales de coordinacién iddneos -centros de excelencia nacilonal-
hacia donde se deberia canalizar la ayuda financiera y el apoyo técnico de
los organismos regionales e internacionales.

"Por otra parte, las crisis a que puede estar sometida una institucién
unica, ya sea nacional o internacional, que asuma la operacion centralizada
de todas las componentes de un sistema referencial, significaria un elevado
riesgo de discontinuidad y frustacion.

La existencia de varios archivos evitaria ademds la concentracidén de
-responsabilidades en un pals determinado. Podrian haber por lo tanto
varios centros nacionales de excelencia 1liderandc el desarrcllo de los
archivos componentes del gistema desde distintas =zonas geograficas de
América Latina y el Caribe.
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UNESCO/PGI podria ser unc de los usuarios principales del gistema a
través de la preparacion y diseminacién de informaciones integradas y
orientadas al desarrollo de planes y programas de informacién a través de
los canales de difusién existentes en la regidn u otros que se estime

necesario establecer.
4.2 NMuevas formas de participacion

El concepto de "proyecto pafaguas” (umbrella project) abre nuevas
dimensiones a la cooperacion en el campo de la informacion.

Destacan como caractersticas de tal tipo de proyecto o programa
regional los siguientes:

“El programa debe basarse en el concepto y en los principios de la
cooperacién técnica entre pailses de 1a regién y proveer el marco para el
flujo horizontal de informacién y del conocimiento en este campo".

"La planificacién y la realizacion de actividades serdn 'emprendidas
por los propios Estados Miembros, en umna actitud de reciprocidad, de
aprendizaje y ayuda mutua”.

"El programa debe ser ademds suficientemente flexible para incorporar
actividades disefadas para responder a las necegidades e intereses de todos
los paises participantes, ¢tomando en cuenta sistemas de informacidn
nacionales, subregionales, regionales e internacionales existentes,
servicios y programas, de tal manera que se evite duplicaciones
innecesarias y se refuerce asl su impacto". (Ref.7).

Especificamente, en el caso del sistema referencial se -podria
considerar de interés que los. centros de coordinacién que resulten
técnicamente idénecs para asumir responsabilidades regionales con respecto
a alguno de 1los archivos, tengan la posibilidad de convocar a otras
instituciones nacionales del sector gobierno, de -la universidad y del
sector privado para llevar a cabo las operaciones técnicas correspondientes
en forma a su vez descentralizada.

La cocperacion de estos centros nacionales con agencias regionales o
internacionales con sede en los palses de i1a regién, plantea también el
desafio de nuevas formas de cooperacién. La proximidad geografica de
algunas agencias regicnales con centros de coordinacién nacionales deberia
ser explotada: p. ej. entre CONICIT Costa Rica y el IICA/CIDIA, BIREME -
con IBICT en Brasil, CEPAL/CLADES con CONICYT de Chile, UNESCO/PGI
componente regional con CONICYT en Venezuela, etc.

4.3 Coordinacion del sistema

La coordinacién es una actividad que puede demandar una cantidad
importante de recursos humanos y financieros de 1las instituciones
participantes en un sistema .regional de informacién. Las reuniones
pericddicas son costosas y dificilmente se podréd asegurar un apoyo
financiero indefinido para que ellas tengan lugar permanentemente.



31

FEllo, por una parte, sugiere la conveniencia de ezaminar con una mente
abierta las nuevas posibilidades que abren las tecnologlas de
telecomunicacion (consultas por telex, teleconferencias, etc.)

Por otra, refuerza la idea de gue el impulso simulténec del proyecto
sobre el fortalecimiento de los mecanismos de coordinacién en =1 campo de
la informacidén, hace innecesaria e inconveniente 1la creacidn de un
mecanismo distinto de coordinacidén para este proyecto referencial en la
medida que practicamente serdn las mismas instituciones que estardn
involucradas en ambos esfuerzos.

UNESCO/PGI por su cardcter de sistema mundial interesado en la
compatibilizacién de las actividades de informacion documental cualesquiera
que sean las disciplinas y sectores de aplicacidén, estaria dispuesto a
apoyar, participar y activar dicho mecanismo en su calidad de meta-sistema
en el campo de la informacidn. :

4.4 Desarrollo de instrumental técnico

31 se decide impulsar l1os cinco archivos que, sobre la Dbase de un
primer andlisis glcobal de la consulta, resultaron pricritarics, se deberian
identificar aguellas instituciones de c¢oordinacion nacional que puedan
hacer disponible una mayor experiencia y acervo informativo para asumir la
operacién de alguno de ellos conjuntamente con las instituciones regionales
¢ internacionales técnicamente iddneas y dispuestas a participar en forma
cooperativa en tal esfuerzo regional.

Dichas instifuciones deberian designar un equipo de especialistas para
la preparacion y prueba definitiva de los manuales, seleccidén de programas
de computaciodn, elementos de promocicn del sistema, etfc.

4.5 Tamaflo del proyecto

La situacidn financiera mundial que estd afectando a los palses
latincamericanos, a los organismos regionales y a agencias financiadoras de
palses desarrollados crea un ambiente inhoéspito para proyectos de gran
envergadura en el campo de la informacién.

- La relativa inexperiencia de trabajar en esguemas amplios de
cooperacidn por parte de la mayoria de las instituciones del campo de la
informacién en América Latina, cualquiera que sea su indole, refuerza la
adopcién de un enfecque cautelose vy gradual que haga posipie que "todos
aprendan, se desarrollen y consoiiden lo aprendido”. '

El caracter de experimentazl del proyecto deberia por lo tanto
determinar guiar el dimensionamiento de este esfuerzo regional. Dicho
cardcter deberia ademds forjar mayores expectativas en el aporte
cualitativo y conceptual del proyecto, al menos en sus fases iniciales, que
en su impacto cuantitativo.
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Palabras finales

UNESCO/PGI y CEPAL/CIADES han venido realizando un papel de
instituciones de intermediacion, necesariamente transitorio, en 1la

formulacion del proyecto.

Otras agencias regionales integrantes del Grupo de  Seguimiento
establecido en Caracas, por razones presupuestarias, no han podido
lamentablemente acompafiarlas en esta experiencia reactivadora de un didlogo
mas estrecho con todo tipo de instituciones nacionales y de agencias y
-gistemas regionales e internacionales cuya vocacién comin es el desarrollo
de 1las infraestructuras de informacién y documentacidén. Su presencia
habria sido un enorme aporte para incrementar la masa critica y 1la
experiencia con que se ha podido contar hasta ahora.

Se hacen votos para que la participacion de ellos pueda ser de nuevo
muy activa en la fase de definicién del proyecio regional.

UNESCO/PGI y CEPAL/CLADES agradecen la colaboracién brindada por las
instituciones nacionales que hicieron posible la organizacién de 1la
congulta como del mismo modo a aquellas organizaciones y especialistas que
han contribuido con sus respuestas y sugerencias.

En especial, se deja de manifiesto un reconocimiento a las personas
gue se hicieron reponsables de 1la organizaciéon de las visitas de los
especialistas de UNESCO y CEPAL, 1la convocatoria de las entidades
pertinentes existentes en los paises consultados y la recopilacion de
informacién. Dichas personas se presentan a continuacién ordenadas por
palses y asociadas a su respectiva filiacién instituciornal.
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ARGEMNTTHA o3 Ricardo Gietz, Mdnica Allmwand, Ana lMaria Sanllorenti
(CONICET/CAICYT).

BRASIL : Yone Chastinet, Lena Vania Pinheiro, Ana Flavia Fonseca
(CNPq./IBICT). :

CHILE s Edmundo Moreno y Maria Oyarzin (CONICYT).

COLOMBIA : Lia Esther Restrepo (COLCIENCIAS).

COSTA RICA  : Max Cerdas (CONICYT)

ECUADOR : Luis Calle. Grupo de Coordinacién del Desarrollo
Administrativo. Presidencia de la Republica, y
Patricio Prieto (CONACYT).

JAMAICA - : Sheila Lampart (NACOLADS).

PERU : Betty Chiriboga (PNUD), Marco ABurelio Zeballos
(CONCITEC), Alejandra Ciurlizza (ALIDE).

VENEZUELA : Alfonso Quinteros (IABN).
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Anemo 1
INSTITUCIONES Y ESPECI&LISTAS QUE RESPONDIERON
EL CUESTIOMARIO
I. ARGENTINA
Fundacién José HMaria Aragdn
'BABINI Dominigue
Directora del CIESBE

Peru 263 piso 3
1067 Buenos Aires ARGENTINA

Secretaria de Recursos Hidricos )
Instituto Nacional de Ciencia y Técnica Hidricas

MOLINA Celia
Encargada Servicio Documentac1én
- Hidrica

Buenos Aires ARGENTINA

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Tecnoldgicas

Centro Argentino de Informacidn Cientifica y
- Tecnologica

ALLMAND Monica

Moreno 431/433
1091 Buencs Aires = ARGENTINA

Secretaria de Planificacioén

GARCIA. Aracelly
Bibliotecaria
Hipélito Yrigoyen 250 8 piso
Buenos aires ARGENTINA

Sistema Nacional de Informatlca Juridlca

ALENDE Jorge
Director
Bartolomé Mitre 2085, ler. p.
1039 Cap Federal :
Buenos Aires ' ARGENTINA
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Consejo Federal de Inversioneg

MARCOVECCHIO Alicia A.B. de
Bibliotecaria
San Martin 871
1004 Cap. Federal
Buencs Aires ARGENTINA

Instituto Nacional de Tecnologia Industrial

-~ HEPBURN Maria Cristina
Directora del Centro de Investigacién
Documentaria

Leandro N. Alem 10&7
1001 Cap. Federal '
Buenos Aires ARGENTINA

Ministerio de Educacién y Justicia
Centro Nacional de Informacion, Documentacién
y Tecnologla Educativa

VALLS Enrique J.
Director
Paraguay 1657 piso 1
1020 Cap. Federal
Buenos Aires ARGENTINA

Instituto Nacional dé Ciencia y Tecnologias Hidricas
Centro Argentino de Referencia en Ingenieria Sanitaria y
Ciencias del Ambiente

PRIORE Gloria Susana
Coordinadora
1802 Aerop. Ezeiza
Buenos Aires ARGENTINA

Secretaria de Vivienda y Ordenamiento Ambiental

BOSCH Angelina
Coordinadora '
Buenos Aires ARGENT INA
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Comisién Nacional de Energila Atdmica

SUTER Tito .
Jefe del Departamento de Informacidm
Técnica

Av del Libertador 8250
1429 Cep. Federal
Buenos Aires ARGENTINA

Consejo Macional de Investigaciones Cientificas y

Técnicas _ -
Centro Regional de Investigaciones Cientificas y
Técnicas
FARIAS Mario A.
Bibliotecario Servicio Centralizado de
Documentacién
5501 Godey Cruz Bajada del Cerro

Mendoza , ARGENTINA

Junta de Bibliotecas Universitarias Nacionales Argentinas

RIMSKI-KORSAKOV Andrés
Presidente
Buenos Aires ARGENTINA

IT. CHILE . |
'A) INSTITUCIONES NACIONALES

Comisién Nacional de Investigacion Cientifica y

Tecnolégica
MORENO Edmundo
Director de Informacidn y Documentacioén
Canada 308
Santiago CHILE

Empresa Nacional de Telecomunicaciones

DEGEAS ‘ Herminia
Jefe del Centro de Documentacidn
Santa Lucla 360 B piso
Santiago CHILE
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Instituto de Investigaciones Tecnolégicas

FUENTES Manuel
Jefe Servicios de Informacién
Avda. Santa Maria 06500
Santiago CHILE

Instituto Profesional de Santiago
Escuela de Bibliotecologia

IGLESIAS Texia
Docente Investigadora

Dieciocho 16l
Santiago CHILE

Pontificia Universidad Catélica de Chile
Sistema de Bibliotecas

ARENAS Maria Luisa
Subdirectora del Sistema de Bibliotecas
Vicufia Mackenna 4860
Santiago CHILE

Universidad de Chile. Facultad de Medicina

ANABALON Silvia
Jefe de Bibliotecas
Independencia 1027 _
Santiago - CHILE

Universidad de Chile
Centro de Informacién y Referencia en Ing. Sanitaria
y Ciencias del Ambiente

MUNOZ : : Patricia
Coordinadora Técnica ~ :
Blanco Encalada 2120,cuarto piso

_Santiago CHILE

J;'Universidad de Chile. Pro-Rectoria

LEON Norma
Coordinadora del Dpto Inv. y Bibliotecas
Diagonal Paraguay 265,torre 15
Santiago CHILE
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Universidad de Chile
Programe de Investigacién en Energia

ORIEGA - Harla Isabel
Documentalista
Blanco Encalada 2120
Santiago CHILE

B) ENTIDADES CON PROGRAMAS DE INFORMACION EN AMERICA LATINA
CON SEDE EN SANTIAGO DE CHILE

Centro Internacional de Migraciomes. CIN
Centro de Informacion sobre Migracidn en Bmérica

Latina
ACUNA Sandra
Jefe
Los Leones 1122
Santiago CHILE

Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educacidn
Red de Educacién para América Latina y el Caribe

GUTTERREZ Gonzalo
Director
Erasmo Escala 1825 '
Santiago CHILE

Comigién Econdmica para América Latina y el Caribe
Centro Latinoamericano de Documentacidn
Econdémica y Social

EVANGELISTR - Claudicnor
Director '
Casilla 179-D .
Santiago CHILE

Instituto Latincamericano de Estudicos Transnacionales -
ILET

RODRIGUEZ Gabriel
Project Manager New Technologies
Callao 3461
Santiago CHILE
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III. BRASIL
3) INSTITUCIONES NACIOMALES

Instituto de Planejamento Econdémico € Social
Centro de Documentacién

STENZEL Norma
Jefe
Ed.BNDE - 2o andar Setor B
Brasilia 70070 BRASIL

Instituto Brasileiro de Informacao em Ciencia e Tecnologla

R. PINHEIRO Lena Vania
Jefe,Depto.Ciencias de 1la Informacién
SAS Q.05 Lote 06 Bl.H _

70,070 Brasilia,DF BRASIL

Fundacao Andlisis Estadual de Dados

de Carvalho FERREIRA Carlos Eugenio
Sigstema de Documentacao sobre Populacao

no Brasil
Av Casper Libero 464 1l andar
. Sa¢ Paulo 01033 BRASIL

Centro Nacional de Informacao Documental Agricola

Coelho AIMEIDA Rosa de Maria
Coordenador
Esplanadas dos Ministerios
Brasilia BRASIL

Centro de Documentacao e Informatica
Laboratorio de Computacao Cientifica

BRAGA Lilian Maria
Centro de Documentacao e Informatica
Botafogo 22290, Rua Lauro Miller 455
Rio de Janeiro BRASTL
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Comissao Nacional de Energia Nuclear

Carvalho de SOUZA Altair
Botafogo 22294, Rua General Severiano %0
Rio de Janelro BRASTL

Empresa de Telecomunicacoes do Brasil
Centro de Pesquisas e Desenvolvimento

Lando de CARVALHO Vania
SP 13100 SP-340 Rodovia
Campinas/Ho
Campinas BRASTL

Departamento Nacional de Producao Mineral

BERBET Carlos 0iti
SAN Q. 01 Bloco B
70070, Brasilia OF BRASIL

Universidade de Sao Paulo
Facultade de Arquitectura e Urbanismo

GRINOVER Lucio
05 508, Cidade Universitaria
Sao Paulo BRASIL

Fundacao Osvaldo Cruz

Martins ALVES | Guilardo
Caixa postal 926
Rio de Janeiro 21040 BRASTL

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Viera da CUNHA Miriam
Bibhlioteca
Esplanada dos Ministerios
70047, Brasilia DF BRASIL

Instituto Nacional de Tecnologia

de Acevedo COUTINHO Liana Belda
Sistema de Informacac em Quimica e Energia
Quimica

Avéa venezuela 82 Cuarto B
20081, Rio ée Janeiro BRASIL
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Instituto de Pesquisas Tecnolegicas do Estado de S20 Paulo

SANTOS Mariza
Departamento de Informaceso ¢ Sistemas
Caira Postal 7141
Sao Paulo 01 000 BRASIL

Museu Paranaense Emilio Goeldi

Reis RESQUE Olimpia
Av Magalhaes Barata 376
Belem 66000 BRASTL

Secretaria Especial do Meio Ambiente
Coordinacac de QOrganizacao e Sistemas

LUCAS Jose Geraldo
Sistema Nacional de Informacoes sobre
0 Meio Ambiente
W 3 Norte, Q 510
70750 Brasilia BRASIL

Ministerio das Relacoes Exteriores

Santos CHAVES Janice
Sistema de Informacao Cientif. e

Tecnologica do Ex
Esplanada dos Ministerios
70170, Brasilia DF BRASIL

Secretaria de Tecnologia Industrial

Aires CAMPOS Isabhel Felicidade

SAS Q. 2 lote 2/5 Ed SERPRO
70053, Brasilia DF BRASIL

Universidade Federal Rio Grande do Sul

Benetti SCHREINER Heloisa
Av. Paulo da Gama 110
Porto Alegre 90000 BRASIL

Univergidade federal da Paraiba

Jurema DUTRA Leda Maria
Centrc de Informacao do Semi-Brido CISA

Campus Universitario
Joao Pessca 58000 BRASTL
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B) ORGANISMOS REGIONALES

Organizacién Panamericana de la Salud
Biblioteca Regional de Medicina

RODRIGUEZ ALONSOQ Fernando
Director
Rua Botucatu 862
Sac Paulo BRASIL

COLOMBIA

A) INSTITUCIONES NACIONALES

Pontificia Universidad Javeriana
Departamento de Bibliotecologia

ROJAS Cctavio
Director
Carrera 7a No 40-62
Bogota COLOMBIA

Escuela Interamericana de Bibliotecologia
Universidad de Antioquia

HERRERA Rocio
Directora '
Ap. aerec 1226 o 1307
Medellin COLOMBIA

Fondo Colombiano de Investigaciones Cientificas

RESTREPO Lia Esther
Transv. 9o No. 133-28
Begota D.E. COLOMBIA

Instituto Colombianc de Fomento de la Educacién Superior

ESPTHOSA Lucy
SIDES
Carrera 15 39-A-11
Bogota COLOMBIA



Depariamento Nacional de Planeacion

CASTILLO Stella
Calle 26 M 13-19 Piso 16
Bogoté COLOMBIA

Ministerio de Educacion Macional

GALLO Nelly
CAN Av El1 Dorado
Bogota COLOMBIA

Unjversidad de la SALLE
Facultad de Bibliotecologia y Archivistica

PARRA Hugo
Calle 11 N 1-47
Bogota COLOMBIA

Ministerio de Salud Pdblica

LEGUIZAMON Carlos
Centro de Documentacién
Calle 16 N 7-39 of 901

Bogota COLOMBIA
COLCULTURA
MEJIA Myriam
Calle 24 N 5-11
Bogotd COLOMBTIA
ECOPETROL
ORTIZ Jose Rafael
ap 5938
Bogota COLOMBIA
ICA/BAC .
SALAZAR Francisco

Bogotd COLOMBIA
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DUGRED Hilda
Subsistera Nacional de Informaciodn
Sobre Mzdic Ambiente
Calle 26 ¥ 13-19 Piso 16
Bogota : COLOMBIA

B) ORGARISHCS REGIONALES

Instituto Interamericano de Cooperacidn para la Agricultura

ALVEAR Alfredo
Carrera 30 Calle 45
Bogota COLOMEIA
CERLAL
TELLEZ Clemencia
Bogota COLOMBIA

V. COSTA RICA
A) ORGANISMOS NACIONALES

Universidad de Costa Rica

ZAMORA Aurora
Biblioteca Carlos Monje
San José 7 COSTA RICA

Universidad Nacional

GARCTIA Marco Aurelio
Biblioteca
San José COSTA RICA

Instituto Tecnolégico de Costa Rica

CHAVES Ana Cecilia
Biblioteca
San José COSTA RICA

Instituto Tecnoldégico de Costa Rica
Centro de Informacion Tecnolégica

TAYLOR Roxana
San José COSTA RICA
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Universidad Estatal a Distancia

1.OPEZ Ligia
Biblioteca
San José COSTA RICA
SEPSA
DELGADO Sonia
Centro Nacional de Informacidn Agropecuaria
San Jose COSTA RICA

Ministerio de Industria, Energia y Minas
Centro de Informacion Industrial

MONGE Guiselle
San Joseé COSTA RICA

Universidad de Cpsta Rica
Facultad de Educacidn

BARRANTES Luis
Dpto. de Bibliotecologia y Ciencias

de la Informacion
San Joseé COSTA RICA

Universidad Nacional

HARPER Marlene
Unidad de Bibliotecologia
San José COSTA RICA

Ministerio de Planificacion

RIOS Mayra
Subdireccion de Informacidn
San José COSTA RICA

Caja Costarricense de Seguro Social

NUNEZ . Carlos
Biblioteca Macional de Sailud y Seguridad Social
San José COSTA RICAR
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CENPRO
VENEGAS Flor Emilce
Informacion Comercial
ap 5418
San José COSTA RICA

Biblioteca Nacional

QUIROS Eleida
San José COSTA RICA

Archivo Nacional

CHACON ' Luz Alba
Directora
San Joseé COSTa RICA

Instituto Interamericano de Cooperacisn para la Agricultura

ROMAN Lina
Biblioteca Venezuela
Coronado ‘ COSTA RICA

Congsejo Superior Universitario Centroamericano

CIFUENTES Ricardo
Director del Centro de Documentacién
ap 37
San José COSTA RICA

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas
Departamento de Informacidén y Documentacion

CERDAS Max
ap 10318
San Joseé COSTA RICA



B) ORGANISHOS REGIOMALES

Instituto Latinoamericano de la ORU para la Prevencidn del Delito

FLORES Maria Lourdes
Directora del Centro de Documentacidn
ap 10071
San José COSTA RICA

JAMAICA
A) ORGANISMOS NACIONALES

Office of the Prime Minister
National Council on Libraries,Archives Documentation Services

LAMPART Sheila I.
Executive Secretary
P.0.Box 272, Devon Road
Kingston 10 JAMAICA

The National Library of Jamaica

AARONS John
Deputy Director
Kingston JAMAICA

The Jamaica Library Service

ITON Sybil
Director
2 Tom Redcam Drive
Kingston 5 JAMAICA

The Ccllege of Arts,Science and Technology Library

REEVES Kareen
College Libraries Information Network COLINET
Kingston ‘ JAMRICA

The Planning Institute of Jamaica

ONONAIWU : Arlene
Social and Economic Information Network SECIN
Kingston JAMAICA



The Supreme Court

TAMRENCE Yvomne
Chief Librarian, Legal Information MNetwork LINET
Kingston JACRAICA

The Scientific Research Council
Technical Information Division

TELESFORD HMona
Librarian, Scientific and Technical Information Ne
POB 350 Periphery of Hope Gardens
Kingston € JBMAICA

Ministry of Agriculture

BANDARA Smarna
Library
Kingston JAMATICA

Ministry of Mining and Natural Rescurces

MULLINGS Blossom
Library
Kingston JAMAICH

National Rescurces Conservation Department

BUCHANAN Faith
Library
Kingston JAMATCA

Jamaica Archives and Records Department

BLACK ' Clinton

Goverment Archivist
Kingston JAMATCA
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B) ORGRANISHDS REGIOHALES

University of the Hest Indies
Department of Library Studies

DOUGLAS Daphne
Professor and Head
PO box 181, Mona Campus
Kingston JAMAICA

The University of the Hest Indies

JEFFERSON Albertina
Librarian of Main Library
Mona 7
Kingston JAMAICA

VII. ECUADOR
A) ORGANISMOS NACTONALES

Presidencia de la Repdbiica _
Grupo de Coordinacion del Desarrollo Administrativo

CALLE Luis
Coordinador
Quito ECUADOR

B} ORGANISMOS REGIOMALES E INTERNACIONALES

Programa de las MNaciones Unidas para el Desarrollo

DUBOIS Yolanda
Oficial de Programas
Ap. 4731
Quite ECUADOCR

OLADE

LOPEZ Faria Eugenia
Bv. 10 de Agosto,5133
Quito ECUADOR

CIESPAL
' Quito ECUADOR
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Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
Quito ECUADOR
Organizacién de los Estados Americanos
Centro de Informacion en Pre-Inversion. CIP

Quito ECUADOR

VIII. VENEZUELA
A) ORGANISMOS NACIONALES

Instituto de Estudios Superiores de Administraciéon

CURIEL Alicia
Jefe de Biblioteca
ap 1640
Caracas 1010-A VENEZUELA

Fundacion para el Desarrollo de la Regidn Centro Occidental

TTRADO Celmira
Jefe de Biblioteca Regional
ap 523
Barquisimeto VENEZUELA

Instituto Auténomo Biblioteca Nacional Simén Bolivar

QUINTEROS ALFONSO
Subdirector
Bolsa a San Francisco
Caracas 1010-A VENEZUELA

Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional
Centro de Documentacidn en Ciencias de la Informacidn
y Bibliotecologia

PARRA~-USECHE Ramdn
Jefe de Documentacidn
Ap 4828 (Carmelitas
Caracas 1010-A VENEZUELA
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Instituto Auténomc Biblioteca Nacional Simén Boliwvar

ARTEAGA Virginia
Bolsa a San Francisco
Caracas 1010-A VENEZUELA

Instituto AutOnomo-Biblioteca Nacional Simén Bolivar

FALCON Aevys
Servicio de Informacidén a la Comunidad
Sotano de la Plaza Bolivar
Caracas 1040 VENEZUELA

Instituto Autdnomo Biblioteca Nacional Simédn Bolivar

RATTO Ana
Bolsa a San Francisco
Caracas 1010-4 VENEZUELA

Instituto Autdénomo Biblioteca Nacional_Simbn Bolivar

de MANTELLINI Graciela
Sistema de Bibliotecas Pdblicas
Fdif Macanao, Calle Parls
Caracas VENEZUELA

Instituto Auténomo Biblioteca Nacional Simén Bolivar
MORILIO Nilba

Bibliotecas Egpecializadas
Edif Macanao, Calle Paris

Caracas VENEZUELA

Universidad Central de Venezuela

ACOSTA Alecia F. de
Coordinadora Sistema Nacional de Informacidn
Biomédica : _ -
ap 50587 :

Caracas VENEZUELA
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Oficina Central de Coordinacion v Planificacion
de la Presidencia

CIVIT Jesds
ap 80976
Caracas 1080-A VENEZUELA

Instituto Venezolano de Investigaciones Cientificas

de DAVID Hana
ap 1827
Caracas 1010-A VENEZUELA

Universidad de los Andes

GHERSI Cecilia P. de
Edif Administrativo
Mérida VENEZUELA

Congreso de la Republica
Servicio de Informacién Documental Automatizada

HALUANT Makram
Biblioteca Del Congreso Es
Caracas VENEZUELA

Ministerio de Educaciodn

LOZADA Bernarda
Edif Sede, esq. Salas
Caracas VENEZUELA

Federacion Panamericana de Facultades de Mediciﬁa ~ FEPAFEM

MARIN Ana Clivia
Centro Médico Docente
Caracas VENEZUELA

Asociacion Interamericana de Bibliotecarios Agricolas.
Seccion Venezolana

MARQUEZ Orfilia
Ap. 4653
Maracay 2101 VENEZUELA
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Corporacién de Petroleos de Venezuela S5.A.

MEDIMA Yola
PDVSA ,Torre Qeste HMezzanine
Caracas VENEZUELA

Universidad deli Zulia
Facultad de Ingenieria

ORTEGA Egla
Sub-sistema Bibliotecario
ap. 526
Maracaibo VENEZUELA

Instituto de Comercio Exterior

OSUNA hna Cecilia
Centro de Informacién
ap 52852
Caracas 1050 VENEZUELA

Universidad Simdn Bolivar

PAEZ Iraset
Decanato de Estudios de Postgrado
ap 80659
Caracas 1081-A VENEZUELA

Instituto Autdnmomo Biblioteca Nacional Simén Bolivar
Biblioteca Pdblica del Estado

PRIMERA Nelly
Red de Bibliotecas Pdblicas Regidén Zuliana
Av E1 Milagro
Maracaibo " VENEZUELA

Universidad Central de Venezuela
Facuitad de Agronomia

SANCHEZ Pedro
Ap. 4579
Caracas VENEZUELA
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Congejo Macional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas
Direceidn de Informacion Clentifica y Tecnolégica

SENTANMA HMercedes
Birectora
Ed Maploca; Los Ruices
Caracas 70617 VENEZUELA

Unjversidad Central de Venezuela

VELEZ Raul

Escuela de Bibliotecologla y Archivologia
Ciudad Universitaria

Caracas VEREZUELA

Universidad Central de Venezuela
Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales

PULGAR Leaonor
Coordinadora de Red de Informacién
Socioeconomica
ap 47703
Caracas 1041 VENEZUELA

B) ORGANISMOS REGIOWALES

Banco del Libro

BUDNIK Clara

Red Regional de Informacidn sobre
Literatura Infantil

ap. 5893

Caracas 1010-A VENEZUELA
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Bnesgo 2
ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1 Contenido de los cuestionarios

Lz informacidén recopilada a través de los cuestionarios se puede agrupar
en los siguientes blogues:

1. Situvacion en que se encuenira cada uno de los registros en
cada institucidén consultada:

: el registro es adecuado

: el registro es insuficiente

: el registro estd en desarrollo

: el registro no existe y su establecimiento no se ha
previsto

ZOHA

2. Prioridad que la institucidn asigna al futuro desaryollo del
registro

A : Prioridad Alta
M : Prioridad Media
B : Prioridad Baija

3. Asistencia Requerida del Proyecto regional por cada
institucidn consultada en relacién con cada registro.
(respuestas no excluyentes)

¢ Requiere Asistencia Técnica

¢ kKequiere Cursos de Capacitacidén y Entrenamiento

: Requiere Recursos para la Organizacidén de Reuniones
: Requiere Documentos Metodolégicos

: Requiere Equipamiento

sl e el

4, Cooperacidén Ofrecida por cada institucién al Proyecto
Regional en relacidn con cada registro

B : Ofrece Asistencia Técnica

C : Ofrece Cursos de Capacitacion y Entrenamiento

G : Ofrece Recursos para la Organizacidn de Reunicnes
D ¢ Ofrece Documentos Metodolégicos

E : Ofrece Eguipamiento

5. Fase Piloto: Envio de comentarios a UNESCQO/PGI/Caracas
por parte de cada institucion en relacidn con cada registro

M ¢ Comentarios sobre los manuales de procedimientc sugeridos
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Z : Comentarios sobre los sistemas de indizacidn (tesaurss,
politicas de indizacion)

I : Comentarios sobre dificultades de obtencidén de 1a
informacioén ‘

S : Comentarios sobre servicios y praductos propuestos

C : Comentarios sobre los mecanismons de coordinacidén

6. Fase piloto: Experimentacidén con los wmenuales de
procedimiento correspondientes a cada registro.

E : la institucioén consultada desea experimentar
N : la institucion consultada no desea experimentar

7. Fase Piloto: Envic regular de insumo a algun centro regional
encardado de operar cada uno de 1log registros

I : la institucidn desea enviar insumo
N : la institucién no desea enviar insumo

3.2 Dificultades para responder los cuestionarios

Pese a que, en la mayor parte de los casog se entregaron los cuestionarios
después de una charla explicativa existieron dos tipos de dificultades para
darles respuesta:

i. El contenido de cada registro no fue entendido exactamente de la misma
manera pcr alqunas de las instituciones gque respondieron.

Por ejemplo, por las respuestas obtenidas da la impresién que registros de
bases de datos se entendi¢ como establecimiento de bases de datos de cualquier
tipo y no como registros informativos acerca de bases de datos existentes.

ii. No quedsé suficientemente claro si algunos consideraron los registros

exclusivamente implementados dentro del campo de 1la informacién o como
estructuras aplicables a cualquier disciplina o sector del desarrollo atendido
por cada instituciodn.
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Arewc 37 RESULTADZS DE LA CONSHLIA REGIONAL

CUADRS: NUNERC DE INSTITUCIONES QUE DAN ALTA FRIORIBAT AL DESARKCLLD DEL REGISIRG (B4
Y QUE DESEAM EXPERIMENIAR-¢EX); SOLICITUDES LE WSISTENCIa TECNICA (AR) Y
COOFERACION OFFECIDA AL FROVICEO (COD Y VALGRES RELATIVOS AL TOTAL IE
TNSTITUCIONES NACIONALES Y ORGANISMGE RESIOMALES ENCUESTALOS (NI '

o - TOTAL INSTITHC. NACIONALZS  TCTAL INSTITUC. REGIONALES
RECISTRDS F.A. EX. AR, 0. PLA. B f.k. G0

R 23 13.1 %3 g 5 i1 24
Proyecios de iy O Cslg 355 1.3 S 7.1 529 4.9 2.
' ' I HE N 17
Eh | i7 3 56 4 3 3 13
Kisicres de Corsultores 39.8 156 OB 4.5 3. 284 b i
' - LI Ml
, 55 1104 36 3 a 5 9
Especialisias . i 1 0.3 §7.0 470 05 LB

1
- Everitos 47,3 S 0.0 0.4 41,1 9.4 0.9 ¢
ye H: 3

o
-
Nz o8 Hp 1T
®roq. farmacicn 7 S R i v &7 7 5 B iz
Esp. 27 Informacidn 390 NS L Db 4. 3.4 06 L0
NI 38 N 17
. 53 4 14l 29 16 11 14
Bases de Latos 4.0 25,3 :.4 0 0.4 ZEB 4l 0.9 L2
' N: 98 Ne 17
: 48 2 104 40 7 5 14 14
Purtes Focaies 4.9 I3 L& G4 4.1 2.4 1,2 1.z
' N1 33 N: 17
, 70 103 40 3 g R
{oop. Iscnica 7.3 i%.: Lo 2.4 ST A SN R U
o ' ' NI TR N2 17
Locunentacisn ISR S ' 7 7 8 12
Ezceciaiizads 1.0 2l.% 1.2 2.5 41,1 411 L.6 1.0
‘ Ne 9% N 17
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Anexo 31 RESULIADOS DE LA DONSULTA REGIONAL

CUAERD: NUMERG DE INETITUCIOMES QUE DAM ALTA FRIGRIDAD AL DESAREOLLG IEL REGISTIRD (P!
¢ DUE ZESEAN EXPERIMENTAR (EX); SOLICITUDES LE ASIGTENCIA IECWICA (AR) Y
COOPERACION OERECIDA AL PROYECTID {CS) Y VALORES RELATIVOS AL TCTAL DE
INSTITUCIONES NACIONALES Y ORGANIZMIS REGIONALES ENDUESTADOS (M

ARGENTING BR&ESIL CHILE
REZISTROS ~ P4, EX. A L0, RA.EN Ak 2.0, F.A. BN, AK L0
3 5 in 0 3 2 5 4 i 4 12 ]
Proyectos de 1y D 3000152 L0 7.3 105 2.7 0.0 4.4 444 1.2 0.9
N 13 M. 18 M
3 p; 10 3 F 0 7 0 2 i i4 =
disiones de Consultores 23.1 15,2 0.7 0.2 26,3 0.5 3.3 5.0 2.2 4.6 1.3 0.6
[ HIE N 1% . I .
& i i i g 2 1% ¢ 5 P 17
Tepecialisias 46,1 7.8 98 2.1 4.1 6.0 2.3 0.0 Z5.0 0 333 14,9 0.8
i1 N 19 L Y
5 3 16 3 b 0 G ¢ ] 3 2l 8
tvenios ;TR I P R B3 N0 0.3 0D 5.9 3.3 23 9.9
N1 13 L H ¥ 9
¥rag. Farmacisn 8 3 20 [ 7 2 3 9 7 B 31
Esp. en Inforsacidn 4,1 153 1.3 0.5 6.3 103 3.4 0.0 7.7 &8 25 1.2
N1 i3 L HEH L HI
o 2 i3 a 7 3 s 2 g 5 A 6
Pases de Datos 46,1 5.2 1.0 4.1 21T 07 0D 55.3 .5 3.5 4T
N: 13 N: 19 NG
S i4 F; 3 2 i3 9 1 H 3
Puntos Forales ¥4 76 10 0.1 47,3 10,3 f.6 0.0 1.} 8.6 1.3 0.6
N: 13 M 19 N9
4 1 12 2 il 0 13 0 4 4 16 g
Cacp. Téchica 3.7 7.6 Lo 0.3 5.9 9.0 0.5 0.0 4.4 4.4 1.3 0.9
4 1 NI 19 [ H
Documentacidn 7 2 1 3. 1 0 0 0 6 4 19 8
Esperialicada 3.8 153 2.8 9.2 5.2 0.0 3.0 2.0 6.0 444 2.1 0.9
13 N: 19 N2
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fnexo 3: RESULTADDS DE LA CLSULTA REGIORAL

CUaBid: FUNERD Df DSTITUCICNES OUE 243 ALYR PRIGRTDAD Al DESARROLLO DEL REGISTRD (PA)
¥ BUE DESEAN EXPERIMENIAR (EX); SOLICITUBES DE ASISTENCIA IECNICA (AR) Y
COOPERACI0H QERECIDA AL PROYECTD (L6) Y VALORES RELATIVE AL TOTAL D
INSTITUCIONES MACIONALES Y ORGRNISHOS DEGIONALES ENCUESTAROS (M)

COLDHBIA Ips5Ia EBEICA ELU&ADBDE
REGISTRAS P8 EX. f.fi. €.0. F.f.  EX. R.li. L.0. F.A. EX. #.B.  C.0.
8 e 19 14 11 4 5 16 - - - -
Froyectos de Iy § 6l.5 &%.Z 1.3 L.l 3.3 .6 1. 1. - - - -
H: 13 K: 15 I
7 7 i it 9 2 17 3y - - - -
#iciones de Lonsuitores 53.8 33.8 1.2 0.7 8.6 13.3 Ll 47 - - - -
¥: 13 H: 1D -
8 7 i4 i1 il 2 1B 12 - - - -
Especialistas 51.5 53.B 1.1 .8 75.3 133 L.z 4.8 - - - -
Hi 13 B 1S -
E ] i4 12 2 i8 7 - - - -
tvenios 51,5 5382 1.0 1.1 B0.0 1.3 1.2 2.5 - - - -
We 13 K IS -
Prog. Formatidn 9 g8 2 17 il 2 7 i - - - -
Esp. an Informacidn 69.2 Bl l.d 1.3 73,3 1.3 LB 0.9 - - - -
H: 12 H: IS -
3 i | il il 3 26 8 - - - -
hases de Dates 5.2 75.% i.6 1.8 73.3 332 1.7 3.5 - - - -
M: i3 R -
i i7 9 i 2 22 12 - - - -
Funtos Foeales 7.9 615 .3 (.6 66.6  13.3 1.2 0.8 - - - -
L HI K Hr 15 -
£ 3 s il 10 2 25 i3 - - - -
Lpop. lécnica 6%.2  48.1 .2 6.8 86,2 133 1.7 4.8 - - - -
Ny il - -
Bocusentacidn G 3 15 i4 4 2 27 14 - - - -
Especializada £9.2 61.3 1.3 2.6 73.3 133 1.8 0.9 - - - -
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énexn 31 BERULIAROS DE LA CONGILIA REGIONAL

CUADDD:  [ARERG BY FRSTITUCIONES OUE BAM ALTA PRIDRIDAD AL DESARROLLO AEL REGISTRD (PA)

Y DUE DESEAN EXPERTREMTAR (EX); SOLICITUDES DE ASISIEMCIA TECHICA (AR) Y
COOPERACIDN ODEEECIDA AL PROYECTOD (C0) Y URLDRES RELATIVOS AL I0TAL DE
DIRTITUCTOMES MALIOHALES Y OBGANISHOS REGIDMALES ENCUESTABDS (W)

JA#AIL A PERU

VENEZZUEL?®

REGISTROS P8, EX. A& LD

15 9 R
0-2 = - - -

7 i

Proyectos de [y I 63.6 181 1.5

Wi il - H: 18

g 2 3 7 - - - - £ i 17 i
Misiones de fonsuiicres 40,4 1§.1 0.3 .8 - - - - 4.4 G.0 4.3 4.3
LIy - H: iB

¥; g § - - - - 17 3 19 &
Ssperiziistas 3.6 18,1 0.7 e - - - - 2.0 1.l L 03
N 11 - W if

8 2 7 i - - - - £ i iz 8
ventas 4.3 18 S i - - - - X T T S ' B A
LY - o 18

Prog. forsacion 2 i6 3 - - - - 9 2 20 :
t5g. en Inforsacidn gl.6 18.1 LB 0.4 - - - - 3.6 1L .4 07
LHI - N 1§

3 3 id 5 - - - - 7 H 3 7
Pases de Daios 78.7 7.3 i.d 0.4 - - - - 3B.8  2I.2 1.3 4.4
NIl - NI 18

9 3 i4 & - - - - 3 3 iz &
Furitos Forales 2.7 s i1 6.3 - - - - are?  1B.B 4 a3
Nr i - Mi 13

7 z 7 .T;' - - - - i 2 7 3
Loop. Téchica 2d.6 18,1 9.6 0.2 - - - - 3B il.i e 9.3

L - M1

Documentacisn 3 2 8 4 - - - - 9 i 17 7
Especializada 737 1R .4 42 - - - - W4 5T A8 24
e 11 - i8




85

Anexo 4
INDICADORES

En esta geccién se egponen los criterios que fuerom wutilizados para la
seleccién de 1los registros que ameriten ser atendidos prioritariamente por el

proyecto regional.

El conjunto de imdicadores que serd utilizado para la identificacidén de
los registros prioritarios dentro de una estrategia de desarrollo del provecto
regional son:

1. Prioridad asignada por el conjunto de instituciones nacionales
al desarrollo de cada registro

2. Asistencia requerida para el conjunto de instituciones
nacionales al desarrollo de cada registro

3. Cooperacién ofrecida por el conjunto de las instituciones
nacionales para el desarrollo de cada registro

4, Interés potencial por suministrar insumo en forma
experimental.

Se descartd el indicador de oferta de insumos a algdn centro regional
debido a 1la naturaleza de 1las respuestas recibidas que, por su extrema
variedad, sugieren la presencia de diferentes criterios de interpretacién
utilizades para responder a 1la pregunta. Por lo demds, alll se agrega la
posibilidad de enviar insumo a algun centro regional que, por no haber szido adn
definido, introduce un factor distorsionante adicional en las respuestas.

La justificacién de los indicadores sugeridos como criterios de seleccién
se despliega a continuacién.

INDICADOR DE PRIORIDAD

El criterio de prioridad serd operacionalizado a través del siguiente
indicador:

"porcentaje superior al 50% de instituciones con respecto al total de las
que fueron consultadas, que asignaron una prioridad alta al desarrollo del
registro”

Este indicador tiene dos connotaciones:

* Se privilegian aquellos registros respecto de 1los cuales habran
actividades en las instituciones nacionales. Las prioridades medias y bajas se
interpretan como un escaso interés por 1llevar a cabo actividades siendo
improbable que dichas instituciones estén en condiciones de participar
regionalmente en el desarrollo de tal registro.



* Se privilegiar aguellos registros en que la mitad o =mes de las
instituciomss consultadas asignsn une alta prioridad. Este reguerimiepto se
justifica teatendo en cuenta la necesided de que erlsta coherencia entre la
condicién de proyecto "paraguas” de este esfuerzo regional y las actividades
nacionales en relacldm con cada registro. Es cierto que bastaria un centro de
ezcelencia naciomal capaz de reunir tedo el insumo del pais para compartirlo
directamente o por la via de algn mecanismo regjonal con los demads palses.
Sin embargo, dicha decisién wulnera el principio de participacién de un
espectro amplio de imstituciones nacionales que podrian enriguecer el esfuerzo
total a la vez que crecen ellas mismas.

INDICADOR DE ASISTENCIA REQUERTDA

La manifestaciton de necesidades refleja un interéds de la institucién por
insertarse en el proyecto regional.

Con el objeto de sintetizar, se elahord un indicador gue suma todas las
ocasiones en que se solicita asistencia técnica para el desarrollo del proyecto
independientemente si se trata de asesorla técnica, capacitacidn, etc.

Se obtuvc un valor promedio dividiendo los requerimientcos de asistencia
totales por el total de imstituciones consultadas.

INDICADOR DE COOPERACION OFRECIDA

La materializacion del proyecto depende, en buena medida, de 1la
materializacion de la oferta de recursos de cualquier naturaleza gque pudieran
ser suministrados por las instituciones nacionales. Egta realidad refleja 1la
egencia del concepto de proyecto paraguas que pusca trascender log esquemas
tradicionales de asistencia bilateral.

Con respecto a este indicador también como en el caso anterior se obtuvo
un valor agregado promedio.

INDICADOR DE EXPERIMENTACION

Tambien es interesante conocer el numerc de palises y el ndmero de
organismos regicnales dispuestos a suministrar insumos en forma experimental
durante la fase piloto del proyecto. Los palses en los que un tercio o mas de
sus instituciones se pronunciaron por participar en la experimentacién con
algunos de los registros, fueron considerados con un sélido interés por
participar en este agpecto.
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