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PRESENTACION

La necesidad impostergable de evaluar el progreso de los paises en materia social ha generado un
renovado interés de los gobiemos y organismos internacionales por acceder a informacién
confiable y oportuna, que de cuenta de los efectos del ciclo econdémico y de las politicas publicas
sobre el bienestar de la poblacién.

Asimismo, el disponer de indicadores que permitan monitorear el grado de cumplimiento de los
compromisos asumidos por los jefes de estado y de gobiemo en el marco de las denominadas
"Metas del Milenio", acordadas por los miembros de la Organizacién de las Naciones Unidas
(ONU) en el afio 2000, demanda instrumentar sistemas de informacién ttiles para el seguimiento
y evaluacién de las acciones concretas orientadas a reducir la pobreza y elevar el mvel de vida de
las personas.

En este contexto, resulta esencial que los paises continden destinando recursos suficientes para
fortalecer los sistemas nacionales de informacién, y de manera particular que se refuercen las
iniciativas orientadas a la generacién de datos a partir de encuestas en hogares. Es cominmente
aceptado que las encuestas de hogares representan una herramienta muy pertinente para el
seguimiento de las condiciones de vida de la poblacién y, en consecuencia, para conocer los
efectos de las politicas pablicas sobre el bienestar social.

En los dltimos afios, la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe han materializado
diversas iniciativas tendientes a mejorar sus sistemas de informacion, que incluyen el avance
hacia la consolidacién de los programas de encuestas de hogares. No obstante, a pesar de los
importantes progresos alcanzados en el campo de las encuestas, resulta necesario continuar
reforzando la capacidad de los técnicos nacionales en temas metodoldgicos, conceptuales y
operativos, con el objetivo de mejorar la calidad de la informacién que se recolecta, asi como
para ampliar su cobertura y desagregacion geografica y aumentar la periodicidad con la que se
recopila y disemina.

En este contexto, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Banco Mundial y la Comisién
Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), con la participacién directa de los pafses
de la regién, han venido desarrollando desde el afio 1996 el * Programa para el Mejorarmento de
las Encuestas y la Medicién de las Condiciones de Vida en América Latina y el Caribe”
(MECOVI). El objetivo central de este Programa es apoyar a los paises en la tarea de generar
informacién adecuada y de alta calidad acerca de las condiciones de vida de los habitantes de la
regidn, en cuanto a su contenido, alcance, confiabilidad, actualidad y relevancia para el disefio y
evaluacién de politicas.

Entre sus actividades, el Programa contempla la realizacién —bajo la coordinacién de la CEPAL~
de un conjunto de talleres, pensados como un espacio de reflexién y anélisis en el cual los paises
intercambian sus experiencias y debaten sobre temas de interés comin, contribuyendo a
fortalecer la capacidad institucional para implementar sistemas de encuestas de hogares y a
utilizar eficientemente la informacién que de ellos se deriva.

Entre 1998 y la primera mitad de 2003 se realizaron 11 talleres regionales, en los cuales se
abordaron los siguientes temas: Planificacién y Desarrolio de Encuestas de Hogares para la
Medicién de las Condiciones de Vida; Medicién del Ingreso en las Encuestas de Hogares;
Medicién del Gasto en las Encuestas de Hogares; La Medicién de la Pobreza: El Método de las
Lineas de Pobreza; La Medicién de la Pobreza: Métodos y Aplicaciones (continuacién);
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Indicadores sobre el Desarrollo Social; Disefio e Implementacién de un Sistema Integrado de
Encuestas de Hogares (SIEH); Pasado, Presente y Futuro del Programa MECOVI; Disefio y
Construccién de Marcos de Muestreo para las Encuestas de Hogares; La Practica del Muestreo
para el Disefio de las Encuestas de Hogares, y Metodologias para la Integracién de Bases de
Datos de Encuestas de Hogares. En todos los casos, a la reflexién tedrica y conceptual se le
incorporaron experiencias nacionales que aportaron evidencia empirica de gran valor que han
permitido mejorar las practicas de los paises e identificar 4reas de oportunidad para continuar
perfeccionando los mecanismos e instrumentos de generacién de informacién.

Por su parte, el duodécimo taller del MECOVI se orient6 a evaluar la “Medicién y
Caracterizacion del Empleo en las Encuestas de Hogares”. Este tema responde, por una parte, a
que la expansién del empleo se ha convertido en una asignatura pendiente de gran relevancia
para los gobiernos de la regidén, no sélo por las altas tasas de desempleo, sino ademaés por la
ausencia de empleos bien remunerados y la mala calidad de los puestos de trabajo existentes. Por
otra parte, se reconoce que las encuestas de hogares que tienen como tema central la medicién
del empleo representan uno de los principales activos de los Institutos de Estadistica de la region,
ya que éstas vienen realizandose en la mayoria de los paises desde mediados de la década de los
sesenta. De esta manera, el taller se ha orientado a analizar el estado de situacion de las encuestas
de hogares en los paises, y la forma en que éstas debieran adaptarse a los cambios en el
funcionamiento de los mercados de trabajo modernos, sin descuidar la medicién tradicional de la
desocupacioén como uno de sus objetivos prioritarios.

Al igual que en ocasiones anteriores, los materiales contenidos en este informe se encuentran a
disposicién de los interesados en el sitio de la CEPAL: www.eclac.cl’

! La direccién completa en Internet donde se encuentran disponibles los documentos es:

hutp://www.eclac.cl/deype/noticias/provectos/7/5497/mecovi/ACTIVIDADREGIONAL/ TALLERES/TALLERES html
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1.2
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1.6

1.7

A continuacién se presenta un breve resumen de los reportes de avances de actividades por pais
preparados para el Comité Directivo (Steering Committee) y el Consejo Asesor (Advisory Board)
del Programa MECOVL

El Programa MECOVI tiene dos componentes principales: (a) actividades en el dmbito de paises
participantes; y (b) actividades a escala regional (paises de América Latina y el Caribe).

Actividades en Paises Participantes

A la fecha los paises participantes, a través de las oficinas nacionales de estadistica, son
Argentina, Bolivia, El Salvador, Guatemala, Nicaragua, Paraguay y Perd, y mis recientemente
Ecuador, Honduras y Repiblica Dominicana. La asistencia técnica otorgada por el Programa a los
institutos nacionales de estadistica de estos paises ha mejorado las encuestas de hogares en
términos de su cobertura temdtica y geogrifica. En cuanto al contenido de las encuestas de
hogares, se ha expandido la cobertura temdtica de los cuestionarios tradicionales para incorporar
médulos nuevos en algunos o todos los paises beneficiarios, incluyendo la medicién de la
nutricién de los nifios (antropometria), remesas familiares, actividad agropecuaria, uso del tiempo
de los miembros del hogar, capital social, acceso a programas sociales, seguridad ciudadana, y
manejo de los choques adversos de los hogares (ver Cuadro 1). Se ha ampliado la cobertura
geografica de las encuestas al drea rural por primera vez en algunos paises (Paraguay, Bolivia), en
donde justamente se presenta una mayor incidencia y severidad de la pobreza.

Asistencia técnica. El Programa MECOVI ha otorgado asistencia técnica, por medio de
consultores nacionales e internacionales expertos en encuestas de hogares, sobre los siguientes
aspectos: i) actualizacién de la cartografia y el disefio de la muestra; iii) desarrollo de cartografia
digitalizada; iv) organizacién del trabajo de campo; v) organizacién de la entrada de datos de
modo descentralizado; vi) desarrollo de los principales criterios de consistencia y control de la
calidad en el campo; vii) organizacién de la base de datos; viii) procesamiento y andlisis de la
informacién.

Interaccion entre usuarios y productores de informacién. Se han promovido mecanismos para
lograr un mayor estrechamiento de la relacidn entre productores y usuarios de encuestas de
hogares a fin de asegurar que las encuestas capten la informacién requerida por el pais. Para tal
efecto, en todos los paises participantes se ha conformado un Comité Interinstitucional,
compuesto por representantes de diversos organismos piblicos y privados, productores y usuarios
de encuestas de hogares.

Capacitacion. Las oficinas de estadistica de los paises participantes han organizado talleres de
trabajo y cursos de capacitacién, con la participacién de productores y usuarios de encuestas, para
discutir tanto aspectos de metodologia y como de resultados de los estudios realizados con la
informacidn de las encuestas de hogares. Los temas de los cursos han sido muestreo, uso de
software para procesar encuestas, aspectos conceptuales sobre condiciones de vida, etc.

Actividades por pais. A continuacién se presentan los cuadros resumen por pais ordenados
cronoldgicamente en base al inicio de las actividades del Programa.
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1.8 Paraguay.

Organismo Ejecutor Direccion General de Estadisticas, Encuestas y Censos (DGEEC) _
inicio de actividades Las actividades de MECOV! se iniciaron a fines de 1996.
Operacién de campo Encuesta Integrada de Hogares (EIH) a nivel nacional (urbana y rural) de

agosto de 1997 a agosto de 1998. Encuesta Permanente de Hogares (EPH),
nacional, de agosto a diciembre 1999. Actualmente la EIH 2000-01 esta
siendo procesada.

Cuestionarios Cuestionarios de hogares, a centros poblados rurales, de precios, y sobre
antropometria.
Base de datos Las bases de datos de la EIH 1997-98, EPH 1999 y EIH 2000-01 estéan

disponibles para los usuarios.

Asistencia técnica La asistencia técnica ha contribuido a mejorar: i) el contenido tematico de la
encuesta; ii) la actualizacién de la cartografia y el disefio de la muestra; iii) el
desarrollo de la cartografia digitalizada; iv) la organizacion del trabajo de
campo; v) la entrada de datos de modo descentralizado; vi) el desarrolio de
los principales criterios de consistencia y control de la calidad en el campo; vii)
la organizacién de la base de datos; vii) el procesamiento y andlisis de la
informacién.

Capacitacion y talleres Se han organizado cursos de entrenamiento en el manejo de software para el
procesamiento de datos, muestreo y anélsis de encuestas. Ademés, los
técnicos se han visto beneficiados mediante la capacitacion en el terreno con
la presencia de los consultores nacionales e internacionales, y los talleres de
trabajo realizados.

Estudios y publicaciones Se han realizado publicaciones y estudios utilizando la informacién de las
encuestas de 1995, 1996 y 1997/98: i) edicidon de documentos de Divulgacion
Popular (No. 1 y 2); ii) elaboracién del estudio sobre el perfil de condiciones
de vida en 1995; iii) petfil de condiciones de vida en 1996; iv) estudios
descriptivos sobre la situacién de la fuerza laboral en 1996, perfil de la salud
1996, y perfil educative 1996; v) perfil de condiciones de vida 1997/98; vi)
revista “Economia & Sociedad” nimeros 1 al 5 v, vii) folletos informativos.

Comité Interinstitucional El Comité estda formado por representantes de: Secretaria Técnica de
Planificacién de la Presidencia de la Reptblica, Banco Central de Paraguay,
Centro de Documentacién y Estudio (CDE), Universidad Nacional de
Asuncién, y la DGEEC.

Fondo de Estudios El Fondo de Estudios se puso en marcha en 1999, utilizando la informacion
de la EIH 1997-98. Se han financiado tres estudios en 1999. La segunda
ronda del Fondo de Estudios ha concluido. Los estudios preparados han sido
publicados como parte de la revista "Economia & Sociedad".

Evaluacién Durante 1998 se realizd una evaluacion de los cuestionarios ejecutados
(hogares y comunitario). En el IV trimestre de 2000 se evalud, con excelentes
resultados, el proceso de implementacion de la asistencia técnica otorgada.
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1.9 Peril.

Organismo Ejecutor

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI)

Inicio de actividades

En Perd se iniciaron las operaciones del Programa MECOVI en Febrero de
1997.

Operacion de campo

Se han completado las rondas del IV trimestre de 1997, del I, 1ll y IV
trimestres de 1998, del |, Ii, lil y IV trimestres de 1999, y del |, Il, it y IV
trimestres de 2000 de la “Encuesta Nacional de Hogares” (ENAHO) con
cobertura nacional (urbana y rural). Las encuestas correspondientes a 2002
estan siendo procesadas.

Cuestionarios

Cuestionarios de hogares, a comunidades rurales, y de precios rurales.

Base de datos

La base de datos de las ENAHO del IV trim. 1997, los trimestres I, I, lll y IV
de 1998, 1999 y 2000 estan disponibles para los usuarios. Ademas de las
bases del Il y IV trimestres del 2001

Asistencia técnica

La asistencia técnica ha estado orientada a: 1) mejorar el contenido tematico
del cuestionario mediante el andlisis de las principales variables usando la
ENAHO 1996 (gasto, ingreso, empleo, acceso a servicios sociales basicos);
ii) el disefio de la muestra; iii) mejorar los métodos de capacitacién de los
encuestadores y supervisores (de modo descentralizado); iv) el desarrollo de
sistemas de control de calidad en todas las etapas de la encuesta, incluyendo
un banco de preguntas y respuestas para compartir los problemas y las
soluciones sobre aspectos de la encuesta en el Intranet del INEI; v)
mejoramiento del analisis y procesamiento de los datos.

Capacitacion y talleres

Se ha reforzado las capacidades de los técnicos del INEI y los usuarios de
las encuestas mediante cursos nacionales de capacitacion en las siguientes
areas: manejo de software, uso de la base de datos y aplicaciones de la
ENAHO, muestreo, analisis de datos. Estos se han complementado mediante
el desarrollo de talleres y seminarios metodolégicos, a través de la
capacitacion en el terreno con la presencia de los consultores nacionales e
internacionales y mediante cursos y talleres regionales. El INEI ha organizado
dos de dichos talleres: el primero, para discutir metodologias utilizadas en
comun en los paises participantes en el MECOVI; el segundo, para examinar
el uso de informacion de encuestas de hogares de condiciones de vida en
conjunto con informacién de censos.

Estudios y publicaciones

Se han elaborado estudios sobre el perfil de la pobreza y distribuciéon del
ingreso en el Perl con base a la informacion de la ENAHO 1996, 1997 y
1998. Asimismo, se han realizado un estudio para definir las lineas de
pobreza en Perd y estudios sobre el perfil de condiciones de vida en 1997 y
1998. Ademas se han hecho publicaciones descriptivas de los sectores
sociales (educacién, vivienda, salud, empleo, etc.). Se publicaron los
documentos “La pobreza en el Pert 2001”, “Condiciones de Vida en el Peru:
Evolucion 1997-2001” y “Condiciones de Vida en los Departamentos del Pert,
2001~,

Comité Interinstitucional

E! Comité esta formado por representantes de: Ministerios de la Presidencia,
de Trabajo, de Salud, de Educacién, de Transportes, Vivienda y
Construccién, Promocion de la Mujer y Desarrollo Humano, Economia; Banco
Central de Reserva; Fondo de Compensacién para el Desarrollo Social
(FONCODES); Instituto Nacional de Salud; Universidad del Pacifico; Grupo
de Analisis para el Desarrollo (GRADE); Asociacion Laboral para el Desarrolio
(ADEC-ATC) e INEL

Fondo de Estudios

El uso del Fondo de Estudios fue activado en 1999, financiando 16 proyectos
de investigacién. En la segunda convocatoria se han seleccionado 16 nuevos
estudios.

Evaluacién

Durante 1998 se realizd una evaluacion de los cuestionarios ejecutados
(hogares y comunitario), en el |V trimestre de 2000 se evalud, con excelentes
resultados, el proceso de implementacion de la asistencia técnica otorgada.
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1.10  El Salvador.

Organismo Ejecutor

Direccién General de Estadistica y Censos (DIGESTYC).

Inicio de actividades

Septiembre de 1997.

Operacién de campo

La operacion de campo de la Encuesta de Hogares de Propésitos Muiltiples
(EHPM), a nivel nacional (urbano y rural), se ejecutaron entre mayo -
diciembre de 1998 y febrero - diciembre 1999. La encuesta de 2000 esta
siendo procesada, en tanto que la ejecucién de la de 2001 se vio retrasada
como consecuencia de los terremotos de enero y febrero de 2001. La
encuesta de 2002 esta en campo.

Cuestionarios

Cuestionarios de hogares, comunitario, precios rurales, y_antropometria.

Base de datos

Las bases de datos de la EHPM 1998, 1999, 2000 y 2001 estan disponibles.

Asistencia técnica

La asistencia técnica ha estado dirigida a: i) actualizacién del marco muestral
durante el periodo septiembre 1997- marzo 1998; ii) mejorar el contenido
tematico de los cuestionarios; iii) disefio de la muestra; iv) organizar el trabajo
de campo y la entrada de datos; v) sistematizar métodos de control de
calidad; vi) definir un plan de trabajo orientado a la digitalizacion de la
cartografia; vii) uso de software para el manejo de bases de datos (SPSS,
ISSA); v, viii) recoleccion y manejo de informacién antropomeétrica.

Capacitacion y talleres

Se han realizado talleres de trabajo de tipo metodoldgico para discutir la
definicion de los cuestionarios, muestra y control de calidad, con la
participacion de consultores nacionales e internacionales. Se han realizado
cursos en el uso de software para manejo de datos, sobre antropometria, y
analisis de encuestas de hogares.

Estudios y publicaciones

Estimados mensuales de la tasa de desempleo. Estudios descriptivos sobre
nutricion, condiciones de vida y tabulados generales. Se preparé un perfil de
pobreza de la década de los noventas.

Comité Interinstitucional

El Comité esta conformado por representantes de: Ministerios de Salud, de
Educacién, de Relaciones Exteriores, y de Trabajo; Banco Central de
Reserva; FUSADES; Fondo de Inversion Social (FISDL); Universidad José
Simedén Canas; DIGESTYC.

Fondo de Estudios

El uso del Fondo de Estudios fue activado en 1999 con la seleccién de cuatro
estudios. Actualmente se estd convocando a una segunda seleccién de
estudios.

Evaluacién

Durante 1998 se realiz6 una evaluacion de los cuestionarios ejecutados
(hogares y comunitario). En el IV trimestre de 2000 se evalud, con excelentes
resultados, el proceso de implementacién del programa.

1.11  Argentina.

Organismo Ejecutor

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC).

Inicio de actividades

Noviembre 1998.

Operacion de campo

Ejecucién de la "Encuesta Permanente de Hogares" (EPH), dos veces por
afio. Una versidn revisada de esta encuesta sera ejecutada de modo continuo.
Se esta procesando el Encuesta de Condiciones de Vida 2001.

Cuestionarios

Cuestionario de hogares basico (ingreso y empleo). Cuestionario ampliado
sobre condiciones de vida (a ser implementado en 2001). Cuestionario
reformulado de la EPH.

Base de datos

Disponibles tres meses después de terminar el trabajo de campo.
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Asistencia técnica

En proceso: (i) actualizacién del marco muestral; (ii) redisefio del cuestionario
de la EPH; (iii) estrategia para un sistema integrado de encuestas de hogares;
{(iv) médulo de seguimiento del consumo; (v) revision de la medicion del
ingreso; (vi) indicadores sociodemograficos; (vii)disefio de publicaciones; (viii)
indicadores laborales; (ix) seguimiento del consumo; y (x) armonizacién de los
conceptos y definiciones de la encuesta y los registros administrativos.

Capacitaci6n y talleres

Se han realizado dos cursos nacionales sobre muestreo, un curso sobre indicadores
sociales, y dos talleres nacionales. En marzo del 2000 se llevé a cabo el tercer curso
regional de capacitacién en el INDEC con la participacién de 35 estudiantes de 18
paises. En abril de 2001 se realiz6 el quinto curso regional del MECOVI en e} INDEC,
se cont6 con la asistencia de 30 técnicos de 18 paises. En abril de 2002 se llev6 a cabo
el séptimo curso regional del MECOVI en el INDEC, en el cual participaron 30
técnicos de 18 paises. El noveno curso regional del MECOVI est4 se llevard a cabo en
el INDEC en mayo de 2003.

Estudios y publicaciones

(i) Estudio de los gastos e ingresos de los hogares (ENGHO 1996-87); (ii)
andlisis del mercado laboral; y, (iii) educacién.

Comité Interinstitucional

En proceso de formacion.

Fondo de Estudios

El fondo fue activado en 1999. Actualmente se estan financiando 11
propuestas de investigacién (6 de investigadores expertos y 5 de estudiantes
de posgrado). En la convocatoria de 2000 se financiaron ocho proyectos
(cuatro de investigadores expertos y cuatro de estudiantes de posgrado).

Evaluacion

En mayo de 2002 se realizé una evaluacién de medio término del programa.

1.12  Nicaragua.

Organismo Ejecutor

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Inicio de actividades

Mayo 1998

Operacion de campo

“Encuesta de Medicién de Niveles de Vida” (EMNV), en areas urbanas y
rurales: mayo — agosto 1998. Encuesta de seguimiento del impacto del
Huracan Mitch: 1999. Se finalizé el trabajo de campo de la EMNV-2001, se
esta procesando la base de datos.

Cuestionarios

Cuestionarios de hogares, comunitario, precios rurales, y antropometria.

Base de datos

La base de datos de la EMNV 1998, 1999 y 2001esta disponible para los
usuarios

Asistencia técnica

(i) Diseno de cuestionario; (ii) disefio de muestra; (jii} organizacion del trabajo
de campo; (iv) organizacidn de la base de datos; (v) procesamiento y analisis
de la informacién; (vi) generacién del agregado de consumo; y (vii)
construccion de un mapa de pobreza.

Capacitacién y talleres

Entrenamiento en el uso de SPSS. En 1999 se realizaron talleres sobre
muestreo y metodologia de Ila encuesta de hogares.

Estudios y publicaciones

Folleto de divuigacién popular y las principales tabulaciones. informe general
de resultados de la EMNV 1998-99. Estudio sobre pobreza rural, y un mapa
de pobreza para 2001.

Comité Interinstitucional

Miembros: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC); Ministerio de
Economia y Desarrollo (MEDE); Ministerio de Educacion (MED); Ministerio de
Salud (MINSA); Ministerio de Trabajo (MITRAB); Instituto de fomento
Municipal (INIFOM); Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) ; Banco
Central de Nicaragua (BCN); Fondo de Inversién Social de Emergencia
(FISE); Ministerio de Accién Social (MAS); Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD); Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(FNUAP); y, Banco Mundial.

Fondo de Estudios

Evaluacion

Se realizé entre octubre y noviembre de 2000, con buenos resultados.
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1.13  Bolivia.

Organismo Ejecutor

Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Inicio de actividades

Mayo 1999

Operacion de campo

Encuesta Continua de Hogares (ECH), noviembre 1999, y Encuesta Continua
de Hogares IV trimestre 2000 y IV trimestre 2001.

Cuestionarios

Cuestionarios de hogares.

Base de datos

Disponible ECH, 1999, 2000 y 2001.

Asistencia técnica

i) Disefio de cuestionario; ii) disefio de muestra; vy, iii) organizacién de trabajo
de campo, y (iv) metodologia para la consistencia de datos.

Capacitacion y talleres

Se han programado cursos y talleres para técnicos del INDEC y usuarios
externos.

Estudios y publicaciones

Informe de resultados de la ECH 1999.

Comité Interinstitucional

A ser conformado.

Fondo de Estudios

Evaluacién

En marzo de 2002 se llevd a cabo una evaluaciéon de medio término del
programa.

1.14  Guatemala.

Organismo Ejecutor

Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Inicio de actividades

Octubre de 1999

Operacion de campo

"Encuesta Nacional de Condiciones de Vida" (ENCOV!) (julio — noviembre de
2000) terminada. Se han realizado cuatro rondas de la Encuesta Nacional de
Empleo e Ingresos (ENEI).

L

Cuestionarios Cuestionarios de hogares, comunitario, precios, y antropometria.
Base de datos ENCOVI 2000 disponible.
Asistencia técnica Asistencia técnica en el disefio del cuestionario, actualizacion del marco

muestral, y organizacion de trabajo de campo. Ademads, en el andlisis de la
informacion y procesamiento y manejo de datos de la "Encuesta Nacional de
Ingresos y Gastos Familiares" (ENIGFAM, 1998).

Capacitacion y talleres

Por ejecutar.

Estudios y publicaciones

Estudio en proceso sobre condiciones de vida utilizando datos de ingreso y
gasto de la "Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Familiares” (ENIGFAM)
1097-98. “Perfil de la Pobreza en Guatemala” basado en la informacién de la
ENCOVI.

Comité Interinstitucional

Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo, Banco de Guatemala, FONAPAZ,
INCAP/OPS, SEGEPLAN, GTZ, Fundacién Soros, CIEN, Universidad del
Valle, Universidad Rafael Landivar, UNFPA, PNUD, UNICEF, USAID,
FLACSO, DIACO, instituto Nacional de Estadistica.

Fondo de Estudios

A ser activado en 2003.

Evaluacion

Se realizara a los dos afos de iniciada la ejecucion.
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B.
1.15

1.16

1.17

1.18

Actividades Regionales

Las actividades regionales del Programa MECOVI incluyen: talleres metodoldgicos, cursos de
capacitacién y un banco de datos. A la fecha se han realizado las siguientes actividades:

Talleres regionales. El Programa MECOVI con la meta de asegurar la continuidad de las
actividades de produccién de encuestas de hogares de calidad por parte de las oficinas de
estadistica, ha promovido actividades para crear una masa critica de técnicos en encuestas de
hogares, productores y usuarios, mediante la organizacién de talleres de trabajo y cursos de
capacitacion tanto a escala nacional como regional, y a través de la asistencia técnica en el terreno
por medio de los expertos en encuestas. A la fecha se han organizado doce talleres de trabajo a
nivel regional para discutir aspectos metodoldgicos de las encuestas de hogares. El primero,
“Planificacién y desarrollo de encuestas de hogares para la medicién de condiciones de vida” (1-3
de abril de 1998 en México). El segundo, “Medicién de los ingresos del hogar” (10-13 de
noviembre de 1998 en Argentina). El tercero, “Medicién del gasto de los hogares” (24-28 de
mayo de 1999 en México). El cuarto, "La medicién de la pobreza: El método de las lineas de
pobreza” (16-19 de noviembre de 1999 en Argentina). El quinto taller, "La medicién de la
pobreza: Métodos y Aplicaciones (continuacién)” (6-8 de junio, 2000, en México). El sexto taller,
"Indicadores sobre el desarrollo social" (15-16 de noviembre, 2000, en Argentina). El séptimo
taller, “Disefio e Implementacién de un Sistema Integrado de Encuestas de Hogares” (30 de mayo
al lero de junio, 2001, en México). El octavo taller se llevé a cabo en Buenos Aires del 28 al 30
de noviembre, 2001, el tema fue “Pasado, Presente y Futuro del Programa MECOVT”. El noveno
taller se realizé en la ciudad de Lima, Perd, en coordinacién con el Instituto Nacional de
Estadistica e Informdtica (INEI) del 17 al 19 de junio, 2002, el tema fue “Disefio y Construccién
de Marcos de Muestreo para la Encuestas de Hogares”. El décimo taller se realizé en la ciudad de
Buenos Aires, Argentina, en coordinacién con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) del 27 al 29 de noviembre, 2002, el tema fue “La Prictica del Muestreo para el Disefio
de las Encuestas de Hogares”. El undécimo taller se realiz6 en Lima, Perii, en coordinacién con el
Instituto Nacional de Estadistica e Informdtica (INEI) del 16 al 18 de julio, 2003, el tema fue
“Metodologias para la Integracién de Bases de Datos de Encuestas de Hogares”. El duodécimo
taller se realizd0 en Buenos Aires, Argentina, en coordinacién con el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INDEC) del 3 al 5 de noviembre, 2003, el tema fue “Medicién y
Caracterizacion del Empleo en las Encuestas de Hogares”. En todos los talleres participaron
representantes, productores y usuarios de la mayoria de paises de la region.

Cursos de capacitacion. Se han realizado diez cursos de capacitacién regional sobre “Disefio,
implementacién y andlisis de encuestas de hogares”, de tres semanas de duracién cada uno. El
primero del 1-17 de marzo de 1999, y el segundo del 30 de agosto al 17 de septiembre de 1999,
en conjunto con el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) de México.
El tercer curso se realizd en cooperacién con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INDEC) de Argentina, en Buenos Aires, del 29 de marzo al 18 de abril de 2000. El cuarto tuvo
lugar en el INEGI (4 al 22 de septiembre de 2000). El quinto curso se llevé a cabo en cooperacién
con el INDEC, del 16 de abril al 4 de mayo de 2001 en Argentina. El sexto curso tuvo lugar en el
INEGI (3 al 21 de septiembre, 2001). El séptimo curso se organizé en coordinacién con el
INDEC, del 8 al 26 de abril, 2002. El octavo curso se llevé a cabo en cooperacién con el INEGI
(26 de agosto al 13 de septiembre de 2002). El noveno curso se organizé en coordinacién con el
INDEC, del 5 al 23 de mayo, 2003. El décimo curso se realizb en coordinacién con el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) de Pert, del 20 al 31 de octubre, 2003.

Fortalecimiento de la Capacidad de Andlisis de la Informacién. El Programa MECOVI con la
finalidad de potenciar un amplio uso y andlisis de la informacién de las encuestas de hogares
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1.19

1.20

1.21

C.
1.22

1.23

1.24

generadas en los paises, ha implementado un Fondo de Estudios con el objetivo de promover y
apoyar la realizacién de investigaciones por profesionales nacionales. En este contexto, a la fecha
en Paraguay se han concluido tres estudios correspondientes a la primera ronda, y nueve de la
segunda ronda, asi como cuatro estudios en El Salvador, 16 estudios en Perti y 19 en Argentina.
Los otros paises estdn en proceso de lanzar la convocatoria.

Mejoramiento del Acceso y Difusion de la Informacion. Con ayuda de la asistencia técnica los
paises han mejorado la organizacién y documentacién de las encuestas de hogares. Ademds un
elemento esencial que se ha promovido es el amplio acceso a la informacién obtenida, tanto a las
bases de datos originales como a los resultados estimados. Las oficinas de estadistica estdn
proveyendo esta informacién a los usuarios del gobierno, universidades, investigadores
independientes, y otras instituciones sin fines de lucro.

Publicaciones. Se ha brindado apoyo para mejorar el formato y contenido de las publicaciones de
resultados de las encuestas, asi como para perfeccionar los modos de difusién de las mismas. En
esta linea, los paises han publicado una serie de documentos tanto de resultados como
metodolégicos y han sido difundidos en forma impresa (libros, boletines de prensa, reportes y
folletos) y electrénica (CD-Rom e Internet). Al respecto, los paises participantes se encuentran
desarrollando sus respectivas pdginas electrénicas para divulgar sus documentos, varios de los
cuales estdn actualmente disponibles en el sitio de la Unidad de Pobreza y Desigualdad del BID
(http://www.iadb.org/sds/pov), en donde se encuentran enlaces a las oficinas de estadistica que
cuentan con péaginas electrénicas, asi como a la CEPAL y el Banco Mundial.

Organizacion de un Banco de Datos. Se ha conformado un Banco de Datos que contiene 180
bases de datos de encuestas de hogares de 21 paises de la regién, disponible de modo inmediato a
los usuarios internos del Banco, y con proyeccién de ampliar su acceso a usuarios externos. Este
Banco de Datos incluye las mds de 80 bases de datos encuestas de hogares que han sido
estandarizadas en el formato y documentadas por la CEPAL en funcién a los antecedentes
metodolégicos disponibles y al contenido de los archivos.

Incorporacion de Nuevos Paises

De acuerdo al Plan de Operaciones del Programa MECOVI y siguiendo la recomendacién del
Comité Directivo de incorporar dos (2) nuevos paises por afio al Programa, a la fecha, se han
incorporado Nicaragua (junio 1998), Bolivia (mayo 1999) y Guatemala (septiembre 1999). Se
esta finalizando el proceso de incorporacién de Ecuador, Honduras y Repiiblica Dominicana.
Otros paises que han expresado su interés en participar en el Programa MECOVI son Costa Rica,
Colombia, Haiti, Panama, y Venezuela. Al respecto, el BID ha ejecutado una cooperacién
técnica a fin de explorar e identificar las necesidades de asistencia técnica, material y financiera
para desarrollar un sistema de encuestas de hogares en los paises candidatos a ser incorporados en
el programa. Asimismo, dicha cooperacién tendrd como objetivo identificar fuentes potenciales
de financiamiento y desarrollar un plan de accién para hacer efectiva la incorporacién de nuevos
paises al programa en el periodo 2002-2004.

Ecuador. En el caso de Ecuador el apoyo a las encuestas de hogares se estd dando en el marco de
un préstamo solicitado por el Gobierno al BID para financiar las actividades del Censo del 2001 y
para fortalecer al Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

Honduras. Se han realizado tres misiones exploratorias, la primera del 18 al 21 de septiembre,
2000, la segunda del 14 al 18 de mayo de 2001, y la dltima del 13 al 16 de agosto de 2001. En
conjunto con el Instituto Nacional de Estadistica, se elaboré un plan de operaciones. Los recursos
para financiar el apoyo al fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional de Honduras
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1.25

1.26

1.27

1.28

1.29

1.30

1.31

1.32

provienen de un préstamo del BID complementado con recursos de la cooperacién sueca y
britdnica.

Republica Dominicana. Se llevé a cabo una misién indagatoria del 10 al 13 de octubre, 2000, se
ha preparado una primera propuesta de plan de operaciones. El Banco Mundial ha aprobado
recursos iniciales para apoyar el mejoramiento de las encuestas de hogares en el pais tanto en el
Banco Central como en la Oficina Nacional de Estadistica.

Caribe angloparlante. En coordinacién con el PNUD, el Banco de Desarrollo del Caribe (CDB) y
la agencia de cooperacién britdnica se estd trabajando con los paises del Caribe inglés para poner
en marcha un programa de fortalecimiento institucional, capacitacién y asistencia técnica en la
sub-regién. Este programa estaria modelado en la experiencia del Programa MECOVI en
América Latina. Se espera que pueda iniciar operaciones en 2003. Se han tenido dos reuniones de
coordinacién con los paises de la sub-regién y se cuenta con compromisos de financiamiento
firmes de varios donantes bilaterales y multilaterales.

Evaluaciéon

Se llevé a cabo una evaluacién de las actividades y resultados del Programa MECOVI en
Argentina, Bolivia, El Salvador, Nicaragua, Paraguay y Perd. La finalidad de este ejercicio es
obtener recomendaciones que permitan mejorar la implementacién del Programa en dichos
paises, y obtener lecciones aplicables en aquellos que se han incorporado al MECOVI mis
recientemente.

Coordinacién

El Comité Directivo es la instancia encargada de dictar el rumbo del Programa, estd compuesto
por el Vicepresidente del BID, el Vicepresidente para América Latina y el Caribe del Banco
Mundial, y el Secretario Ejecutivo de la CEPAL. A la fecha ha tenido tres reuniones, el 20 de
febrero de 1997, el 27 de julio de 1998, y el 17 de marzo de 2001.

Durante la Gltima reunién del Comité Directivo, 17 de marzo de 2001 en la sede de la CEPAL en
Santiago, los miembros del Comité coincidieron en subrayar la importancia del trabajo que el
Programa ha realizado en sus primeros cuatro afios de labores. Ademas, se comprometieron a
seguir apoyando los trabajos de coordinacién y monitoreo en las tres instituciones co-
patrocinadoras, y a continuar la bisqueda de recursos para apoyar a los nuevos paises que se
incorporen al MECOVI y para seguir con las actividades regionales del Programa.

El Consejo Asesor estd conformado por expertos en el tema de encuesta de hogares y tiene como
funcién dar consejos técnicos para la ejecucién del Programa. A la fecha se ha reunido en dos
ocasiones, 17 de enero de 1997 y el 6 de noviembre de 1998.

El Comité de Coordinacién estd formado por los coordinadores del Programa MECOVI en el
BID, el Banco Mundial y la CEPAL, tiene como funcién la ejecucién de las actividades bésicas
del Programa.

Conferencia Estadistica de las Américas (CEA)

El Programa MECOVI formé parte de la agenda de la primera reunién de la Conferencia
Estadistica de las Américas (9-11 de mayo de 2001, en la sede de CEPAL en Santiago),
asi como de la segunda reunién (18-20 de junio de 2003, en la sede de CEPAL), y sus
actividades quedaron incluidas en los programas de trabajo estadistico internacional para
América y el Caribe 2001-2002 y 2003-2005.
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1. Introduccion

El duodécimo Taller Regional del Programa MECOVI se realiz6 en la ciudad de Buenos Aires,
Argentina, del 3 al 5 de noviembre de 2003. El tema central que orienté los debates fue el andlisis de la
“Medicion y Caracterizacion del Empleo en las Encuestas de Hogares”, considerando que las encuestas
como fuente de informacién sobre la coyuntura econdmica y social contindan siendo un referente
obligado para apoyar la toma de decisiones y contribuir al disefio de politicas piblicas en el dmbito del
mercado de trabajo y el desarrollo social.

Al igual que en las ediciones anteriores, este taller forma parte de los compromisos asumidos por la
Divisién de Estadistica y Proyecciones Econémicas de la CEPAL en el convenio establecido con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en el marco del programa MECOVL

Es ampliamente aceptado que €l acceso a informacién oportuna es necesario para apoyar el debate
informado acerca de la evolucién econémica y social de los paises, al tiempo que el conocimiento de lo
que esta sucediendo en los mercados de trabajo se ha convertido en una de las mayores prioridades de
informacién para los gobiemnos.

En ese sentido, el objetivo general del taller fue conocer y analizar la practica actual de las Oficinas de
Estadistica de la regién en el uso de encuestas de hogares para la medicién y caracterizacién del mercado
de trabajo y discutir acerca de sus desafios, buscando establecer lineamientos que permitan avanzar en el
perfeccionamiento de las encuestas como fuentes de informacién para el estudio del volumen y calidad
del empleo.

A su vez, los objetivos especificos del taller fueron:

. Analizar el marco conceptual en el que se sustenta la medicién y andlisis de los
fendémenos relativos al empleo.

. Revisar las recomendaciones internacionales acerca de los conceptos y definiciones
relacionados con la medicién y estudio de los indicadores del mercado de trabajo.

. Examinar la disponibilidad y pertinencia de los indicadores del mercado de trabajo
producidos actualmente.

. Discutir los elementos basicos que debieran formar parte del médulo para la medicién del
empleo en las encuestas de hogares.

. Estudiar las alternativas existentes para la medicién de los ingresos del trabajo en las
encuestas de empleo.

. Explorar las nuevas problemdticas del empleo en la regién y las formas mis adecuadas
para su medicién.

. Comparar las experiencias nacionales en el uso de encuestas de hogares para la medicién
del empleo.

En este taller participaron 26 técnicos de 16 paises de América Latina y el Caribe, ademis de 10 expertos
de las agencias internacionales copatrocinadoras del MECOVI. La agenda de trabajo se desarrolld de
acuerdo a lo establecido, y la amplitud y profundidad, tanto de las exposiciones como de los debates,
permiten concluir que se cumplieron plenamente los objetivos de la reunién.
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I1. Resultados de los Debates

TEMA 1. Marco conceptual para la medicion y analisis del mercado de trabajo

Se present6 el marco histérico que da contexto a la evolucién de las encuestas de hogares identificando
sus origenes en la creacién del Programa Atldntida, desarrollado por el Gobierno de los Estados Unidos
de América como parte de la cooperacién acordada en la Alianza para el Progreso durante la década de
los sesenta. Ademads, se pasé revista a las modificaciones posteriores que fueron introducidas a partir de
las distintas acciones de capacitacién y asistencia técnica que efectué el Centro Interamericano de
Ensefianza de Estadistica (CIENES) de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), los notables
aportes generados en el seno del Programa Regional del Empleo en América Latina y el Caribe
(PREALC), dependiente de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), y las contribuciones realizadas en
distintas oportunidades por la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

El marco conceptual para la medicién y el andlisis del mercado de trabajo fue desarrollado desde dos
perspectivas mutuamente complementarias: la de los individuos y la de las familias'. Con relacién a los
individuos, se presentd un marco conceptual que permite la medicién y el andlisis de los problemas del
empleo y de los ingresos, y también puede ser de utilidad para evaluar la calidad de los puestos de trabajo.
En tanto que desde la perspectiva de las familias, se discutieron los problemas de acceso a los mercados
de trabajo, la pobreza familiar en relacién con el funcionamiento del mercado de trabajo y, de manera mais
general, los aspectos asociados a los niveles y calidad de vida de las familias.

Adoptando en primer lugar la perspectiva individual, se precisaron los conceptos que actualmente se
aplican en América Latina para afrontar la medicién del empleo, haciendo énfasis en las diferencias que
existen entre el desempleo y el subempleo, entre el desempleo abierto y el desempleo oculto, y entre el
subempleo visible e invisible.

Se destacaron las aptitudes de las encuestas por muestreo para encarar la medicién de los ingresos
provenientes del trabajo, asi como para conocer los problemas asociados con la precariedad del empleo y
la insuficiencia de ingresos de los campesinos y los trabajadores del sector informal urbano. Asimismo, se
comentaron las capacidades de las encuestas de hogares para analizar la escala salarial de los paises, a
partir del uso de indicadores de tendencia central, tales como los salarios moda, la mediana salarial, y el
salario promedio y de cipula. En este mismo contexto se evaluaron las posibilidades que tiene esta
informacién para complementarse con el salario minimo legal y los salarios de entrada al mercado de
trabajo, y la informacién que se consigna en los convenios colectivos de trabajo del sector moderno y
organizado, con el objetivo de entregar una visién amplia e integral de la escala salarial y de la capacidad
de compra de las familias.

En lo que corresponde a la calidad de los empleos, se valoré la relevancia y flexibilidad que muestran las
encuestas de hogares para captar conceptos como el trabajo precario, el trabajo protegido, el trabajo
informal, asi como las nuevas modalidades de empleo.

Por su parte, la perspectiva familiar aporta una visién complementaria al enfoque tradicional de los
individuos para la medicién del mercado laboral. Se sefial6 que la CEPAL ha mantenido un liderazgo en
esta materia en América Latina, a través de su vision del crecimiento con equidad, asi como la inclusién
de este concepto en distintas investigaciones que analizan los alcances y desafios de las politicas sociales
y su capacidad para incidir en la superacién de la pobreza.

La perspectiva familiar requiere medir y analizar los aspectos de acceso al mercado de trabajo de los
diferentes miembros del hogar, la situacidén de pobreza familiar, y otros vinculados con el nivel y calidad
de vida de las familias.

! Garcia-Huidobro, Guillermo (2003), Marco conceptual para la medicién y andlisis del mercado de trabajo, Santiago de Chile.
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En el acceso al mercado de trabajo intervienen algunos fenémenos que requieren atencién especial, como
la discriminacién por género, las limitaciones de los jévenes para conseguir su primer empleo, y las
dificultades de encontrar un empleo digno para los adultos mayores.

El problema de la pobreza familiar y sus interrelaciones con el funcionamiento del mercado de trabajo
presenta al menos tres dimensiones claramente identificables: la demografica (tamafio y composicién de
las familias), la econémica (problemas de insercién en el mercado de trabajo) y la social (educacion,
nutricién, salud, vivienda, inversién en capital humano), en la que la condicién de pobreza se hereda de
padres a hijos a través de fendmenos como el trabajo infantil.

Finalmente, en lo que respecta al nivel y la calidad de vida de las familias, aparece como un tema
relevante la distribucién del ingreso familiar y su relacién con la condicién de pobreza. La dimensién de
la equidad distributiva constituye un elemento central para la formulacién de politicas sociales y
particularmente para el disefio de politicas de gasto piiblico focalizado. '

TEMA 2. Las encuestas de hogares para la medicion y analisis del mercado de trabajo
a) Recomendaciones internacionales: conceptos, definiciones e indicadores

El tratamiento del segundo tema se inici6 con una revisién de las recomendaciones internacionales para la
medici6n y andlisis del empleo®, particularmente las que surgieron de las Conferencias Internacionales de
Estadigrafos del Trabajo (CIET) organizadas por la OIT sobre cuatro temas fundamentales: la medicién
de la actividad econémica en los mercados de trabajo, la medicién del empleo y el desempleo, la
medicién del subempleo, y la medicién de la informalidad.

El avance conceptual y metodoldgico alcanzado por América Latina y el Caribe durante las Gltimas cuatro
décadas ha sido muy significativo, situando a la regién en una posicién privilegiada entre los paises en
desarrollo, e inclusive respecto de ciertos paises desarrollados. No obstante, se identificaron 4reas en las
que los paifses de la regién deben consolidar sus avances metodolégicos y trabajar con miras a la
homogeneizacidn regional en el mediano plazo.

Una de las 4reas que requiere fortalecimiento es la medicién de las tasas de participacién’. Adn cuando el
concepto de trabajo y la forma en que se pregunta sobre la actividad econémica difiere entre los paises de
la regidn, las preguntas siguen siendo formuladas conforme al esquema sugerido por la propuesta
Atléntida: “;en cual de las siguientes situaciones se encontraba la mayor parte de la semana pasada?”.
También5 se constata que la gran mayoria de los paises pregunta actualmente: “;trabajé la semana
pasada?”,

Al respecto, se resefié que en 1986 la OIT recomendd en Costa Rica, donde ha venido asesorando al
Instituto de Estadistica y Censo desde 1976, la aplicacién de un nuevo cuestionario con caricter
experimental en el cual se refinaba la forma de preguntar sobre la actividad econémica de los miembros
del hogar. Esa propuesta de cuestionario permite rescatar desde la inactividad hacia la actividad a mujeres
(duefias de casa) que efectivamente trabajaron durante la semana de referencia, pero que por razones
culturales no consideran trabajo a sus actividades productivas (cultivar el huerto, criar animales, producir
artesanias o alimentos para la venta, etc.).

% Garcia-Huidobro, Guillermo (2003), Recomendaciones Internacionales: conceptos, definiciones e indicadores, Santiago de Chile.

3 XIII Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo, Resolucién sobre estadisticas de Ia poblacién econémicamente activa, del empleo,
del desempleo y del subempleo. Octubre de 1982. Antecedentes previos sobre €l tema son: la VIII CIET de 1954 y la X CIET de 1966 sobre
Subempleo y Utilizaci6n insuficiente de los recursos humanos de mano de obra.

* INE (1996), Metodologta de la encuesta nacional del empleo, Santiago de Chile.

* Direccién de Estadistica y Censo (2003), Cuestionario de la Encuesta de Hogares de agosto del 2003, Ciudad de Panam4.
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Por otra parte, durante las discusiones se hizo referencia al rango de edades para la identificacién de la
poblacién en edad de trabajar. En la mayoria de los casos se considera como poblacién en edad de
trabajar a todas las personas de 15 afios y mis, en tanto que en algunos paises el limite inferior es de 5, 7
o 10 afios de edad. Debido al interés por erradicar el trabajo infantil, se considerd necesario establecer un
corte de edad adecuado que permita homologar aspectos conceptuales y operativos de las encuestas de
hogares.

El segundo tema tratado fue la medicién del empleo v el desemplec®. De acuerdo a las recomendaciones
de la OIT “se considera con empleo a todas las personas que tengan mds de cierta edad especificada y que
durante un breve periodo de referencia, tal como una semana o un dia, estuvieron en cualquiera de las
siguientes categorias: trabajando; con empleo pero sin trabajar, personas ausentes de su trabajo
temporalmente’”’. Enseguida OIT aclara que “por razones pricticas, la nocién de algun trabajo debe
interpretarse como una hora de trabajo por 1o menos”.

Por otra parte se define como desempleo a “todas aquellas personas que tengan mas de 01erta edad
especificada y que durante el periodo de referencia se hallen sin empleo y en busca de empleo™.

Se recomienda, ademds, refinar la nocién de disponibilidad por medio de las siguientes aclaraciones: que
exista un verdadero deseo actual de trabajar y que haya trabajado anteriormente. Ademas, que exista la
voluntad de aceptar un empleo remunerado con sueldo o salario en las condiciones prevalecientes en la
localidad y la disposicién para emprender una actividad independiente en caso de contar con los recursos
financieros y las facilidades indispensables para hacerlo. Asimismo, se recomienda identificar como una
categoria aparte a las personas suspendidas temporalmente de su trabajo y que no buscan empleo.

Se considera poblacién no econémicamente activa a la poblacién no corrientemente activa por asistencia
a instituciones de educacién, por dedicarse a trabajos del hogar, por jubilacién o vejez, o por otras
razones, tales como enfermedad o incapacidad. Y se considera poblacién no habitualmente activa a los
estudiantes, a los trabajadores del hogar, a los pensionados y rentistas, y a los nifios que ya no asisten a la
escuela.

El tercer tema tratado fue la medicién del subempleo’. Para la OIT “el subempleo refleja la subutilizacién
de la capacidad productiva de la poblacién ocupada, incluyendo el que es causado por un sistema nacional
o local deficiente. Se relaciona con una situacién alternativa del empleo que la persona desea desempefiar
y esté disponible para hacerlo”.

El subempleo por insuficiencia de horas trabajadas existe cuando “las horas de trabajo de una persona
ocupada son insuficientes, con relacién a una situacién de empleo alternativo que esta persona desea
desempefiar y estd disponible para hacerlo”. Se debe, por lo tanto, reunir tres criterios para estar
subempleado: desear trabajar mas horas, estar disponible para trabajar més horas'®, y haber trabajado
menos de un limite de horas determinadas.

También se recomienda explicitamente “identificar a fodos los trabajadores que deseaban y estaban
disponibles para trabajar mds horas, independientemente de las horas efectivamente trabajadas durante el
periodo de referencia”.

¢ XIII CIET de octubre de 1982.

7 Ausentes por enfermedad o accidente; por dias festivos o vacaciones; huelga; paro de empleadores; licencia de estudios o de formaci6n
profesional; licencia de maternidad o paternidad; coyuntura econémica dificil; mal tiempo; desorganizacién o suspensién temporal del trabajo por
razones de averias mecénicas o eléctricas, escasez de materias primas o combustibles; ausencias temporales, con o sin licencia.

¥ Registrado en Oficina de Colocaciones; ha realizado solicitudes directas a empleadores; ha realizado diligencias en los Iugares de trabajo; ha
consultado avisos en los periédicos; ha respondido ofertas que aparecen en los periédicos; ha solicitado ayuda a amigos o familiares; ha buscado
terrenos edificios, maquinaria, equipos para establecer su propia empresa; ha realizado gestiones para conseguir recursos financieros; ha realizado
solicitudes para obtener permisos y licencias.

® XVI CIET, Resoluci6n concerniente a la medicién del subempleo y las situaciones de empleo inadecuado, octubre de 1998. Se tiene como
antecedente la XI CIET sobre la medicién y andlisis del subempleo y la utilizacién insuficiente de los recursos de la mano de obra, de 1966.

10 Poder efectivamente hacerlo durante un periodo posterior especificado en funcién de las oportunidades de trabajo adicional que se presenten.
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Al respecto, cabe distinguir entre personas que trabajan habitualmente a tiempo parcial y desean trabajar
mds horas de aquellas personas que durante el periodo de referencia han laborado menos horas que su
jornada normal de trabajo.

Las situaciones de empleo inadecuado “describen situaciones laborales que limitan las capacidades y el
bienestar de los trabajadores respecto de una situacién de empleo alternativo”. Entre las diferentes
razones de empleo inadecuado cabe destacar las siguientes:

- utilizacién inadecuada o insuficiente de las competencias profesionales
- ingresos inadecuados en el empleo actual

- horas de trabajo excesivas

- trabajo precario

- herramientas, equipo o formacién inadecuadas para las tareas asignadas
- servicios sociales inadecuados

- dificultades de traslado al lugar de trabajo

- horario de trabajo variable, arbitrario o inconveniente

- interrupciones del trabajo frecuentes debido a deficiencias en la entrega de materias
primas o en el suministro de energia

- interrupcién prolongada en el pago de salarios

- atraso en el pago de los clientes

En suma, existen tres tipos difundidos de situaciones de empleo inadecuadas: empleo inadecuado en
relacidn con las competencias (subutilizacién del capital humano); empleo inadecuado en relacidn con los

ingresos; y empleo inadecuado en relacién con horarios de trabajo excesivos.

El cuarto tema tratado con relacién a las recomendaciones internacionales fue el de la medicién de la
informalidad”’. De acuerdo a las resoluciones de OIT sobre este tema, “el sector informal puede
describirse en términos generales como un conjunto de unidades dedicadas a la produccién de bienes o la
prestacién de servicios con la finalidad primordial de crear empleos y generar ingresos para las personas
que participan en esa actividad. Estd formado por un conjunto de unidades que funcionan tipicamente en
pequeifia escala y con organizacién rudimentaria, en la que hay muy poca o ninguna distincién entre el
trabajo y el capital como factores de produccién. Las relaciones de empleo —en los casos que existan—
toman la forma de contrataciones ocasionales basadas en el parentesco o las relaciones personales y
sociales, y no conforme a las formas tradicionales de contratacién que suponga para los contratados
garantias formales que les aseguren prestaciones sociales y seguridad laboral”.

“Las unidades de produccién del sector informal urbano presentan los rasgos caracteristicos de las
empresas de hogares. El activo fijo y otros valores no pertenecen a la empresa en si, sino a sus
propietarios. Las unidades como tales no pueden efectuar transacciones o celebrar contratos con otras
unidades, ni tampoco estin en condiciones de contraer obligaciones en su propio nombre. Los
propietarios tienen que reunir los fondos necesarios por su cuenta y riesgo y deben responder
personalmente por todas las deudas y obligaciones que hayan contraido en el proceso de produccién. En
muchos casos, es imposible distinguir claramente entre la parte de los gastos asignables a las actividades
de produccién de la empresa y la que corresponde a los gastos que normalmente realiza el hogar.
Asimismo, ciertos bienes de equipo, como los edificios o los vehiculos, pueden utilizarse indistintamente
para fines comerciales y para uso del hogar”.

' XV CIET, Resolucién sobre las estadisticas de empleo en el sector informal, adoptada por la Decimoquinta CIET de enero de 1993. Esta
resolucién complementa el parrafo 33 de la resolucién sobre estadisticas de la PEA, Empleo, Desempleo y Subempleo, adoptada por 1a XIII CIET
de 1982, y la resolucién sobre el sector informal, adoptada por la XIV CIET de 1987.
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“Las actividades realizadas por las unidades de produccién del sector informal no se realizan con la
intencién deliberada de eludir el pago de impuestos o de contribuciones a la seguridad social, o de
infringir la legislacién laboral y otras disposiciones legales o ciertas normas y procedimientos
administrativos. Por ende, el concepto de actividades del sector informal deberia diferenciarse del que se
asimila a actividades ocultas o a la denominada economia subterrinea”.

La definicién recomendada por OIT sobre el sector informal sefiala que “a los fines estadisticos, se
considera el sector informal como un grupo de unidades de produccién que, segin las definiciones y
clasificaciones del Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas (Rev.4), forman parte del
sector de los hogares como empresas de hogares; es decir, como empresas que pertenecen a los hogares y
que no estdn constituidas en sociedad segtn lo definido mis adelante. Dentro del sector de hogares, el
sector informal comprende: i) las empresas informales de personas que trabajan por cuenta propia segin
se define mis adelante; y ii) un componente adicional, constituido por las empresas de empleadores
informales”.

“El sector informal queda definido con independencia de la indole del lugar de trabajo donde se lleva a
cabo la actividad productiva, del grado de utilizacién de activos de capital fijo, la duracién de la actividad
de la empresa (indefinida, estacional u ocasional) y del hecho de que se trate de la actividad principal o de
una actividad secundaria del propietario de la empresa”.

“De acuerdo con el Sistema de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas (Rev.4) las empresas de
hogares se diferencian de las sociedades y de las cuasi-sociedades en base a la organizacién juridica de las
unidades y al tipo de contabilidad que llevan. Las empresas de hogares son unidades dedicadas a la
produccién de bienes o a la prestacién de servicios que no constituyen una entidad publica independiente
del hogar propietario ni de los miembros del mismo, y que no llevan una contabilidad completa que
permita una distincion clara entre las actividades de produccidn de la empresa y las demas actividades de
sus propietarios, asi como los flujos de ingresos y capital entre la empresa y los propietarios. Las
empresas de hogares comprenden las empresas no constituidas en sociedad cuya propiedad y
funcionamiento estdn en manos de uno o varios miembros del hogar, asi como las asociaciones no
constituidas en sociedad formadas por miembros de diferentes hogares”.

En cambio, “las empresas informales de trabajadores por cuenta propia son empresas de hogares
pertenecientes a, y administradas por, trabajadores por cuenta propia, ya sea individualmente o asociados
con otros miembros de su propio hogar o de otros hogares, que pueden emplear trabajadores familiares
auxiliares de manera ocasional, pero no emplean empleados asalariados de manera continua y que tienen
las caracteristicas descritas”. “Por razones operativas, las empresas informales de trabajadores por cuenta
propia pueden incluir, seglin las circunstancias nacionales, todas las empresas por cuenta propia o
solamente las que no estan registradas conforme a la legislacién nacional. Por registro puede entenderse la
inscripcién prevista en la reglamentacién industrial o comercial, las leyes fiscales o de seguridad social, la
reglamentacién de los grupos profesionales o por leyes, reglamentos o textos similares establecidos por la
legislacién nacional. Los trabajadores por cuenta propia, los trabajadores familiares auxiliares, los
empleados y el empleo de los empleados de manera continua deberian definirse de conformidad con la
version mas reciente de la Clasificacion Internacional de la Situacién en el Empleo (CISE)”.

Por su parte, “las empresas de empleadores informales son empresas de hogares pertenecientes a, y
administradas por, empleadores ya sea individualmente o asociados con miembros de su propio hogar o
de otros hogares, que emplean uno o varios empleados de manera continua y que rednen las
caracteristicas descritas para este tipo de unidades. Por razones operativas, las empresas de empleadores
informales pueden definirse, segin las circunstancias nacionales, en funcién de una o varias condiciones:
el tamafio de las unidades es inferior a un nivel determinado de empleo; no estan registradas o no ocupan
empleados registrados”.
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Para ilustrar la manera en que los conceptos descritos se operacionalizan para aproximarse a la medicién
del empleo informal en América Latina, se presentd la experiencia de larga data acumulada por el INEGI
de México.

b) El médulo bésico sobre empleo en una encuesta de hogares

Posteriormente al tratamiento de las recomendaciones internacionales, se realizé la presentacién del
moédulo bésico sobre el empleo en una encuesta de hogares, aprovechando para ello la experiencia
recientemente desarrollada por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) de Argentina, con
relaci6n a la reformulacién de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH)"

La exposicién se centrd en los aspectos conceptuales y metodolégicos involucrados para lograr una
completa y adecuada medicién del problema del empleo, teniendo en consideracién los fenémenos que
actualmente afectan al funcionamiento del mercado de trabajo. <

Se planted la necesidad de reelaborar la metodologia de medicién del empleo, de manera que atienda a las
caracteristicas socioeconémicas actuales y a su dinamica de cambio, de manera que sea posible dar cuenta
de fenémenos como la flexibilizacién laboral, la precarizacién del empleo, la externalizacién y la
intermediacién.

Para aproximarse a la medicién de estos nuevos fenémenos, el INDEC realizé una profunda revisién
conceptual y metodolégica de la encuesta, al tiempo que adecud el disefio estadistico de la muestra y
también cambid el periodo de recoleccién de informacién transitando de una encuesta puntual a una
investigacién continua.

La reformulacién conceptual de los aspectos sociolaborales de la encuesta EPH son particularmente
interesantes para los paises de la regién, ya que constituye un ejercicio que incorpora mds de 30 afios de
experiencia institucional en temas vinculados a la medicién del empleo a partir de encuestas de hogares
(1970-2003)". Este trabajo de reflexién se llevé a cabo con una visién amplia y flexible que permiti6
incorporar las Wltimas recomendaciones de las CIET de la OIT, al tiempo que hace converger los
conceptos aplicados por otros paises de la regién y en particular con la propuesta metodoldgica que ha
sido adoptada por los paises del MERCOSUR.

Durante el ejercicio efectuado por el INDEC se revisaron y refinaron los conceptos sobre condicién de
actividad, ocupacién y desocupacién, poblacién econdémicamente activa, subempleo y categoria
ocupacional. En lo que corresponde a la condicién de actividad, se mejoré la captacién de formas ocultas
tanto de ocupacién como de desocupacidn, en tanto que en el caso de la captacion del desempleo se
ampli6 el periodo de referencia de la bisqueda de empleo a cuatro semanas.

Por su parte, para dimensionar el subempleo se refiné la pregunta indagando si se quiere trabajar dentro
de un determinado periodo de tiempo, en lugar de consultar simplemente si el entrevistado “desea
trabajar”, 1o cual permitié establecer de manera mds explicita la disponibilidad de las personas para el
trabajo. Asimismo, se refind el concepto del desempleo oculto entre los inactivos, que en Argentina se
denomina inactivo marginal o inactivo desocupado desalentado, haciéndolo menos “subjetivo”. Estos
refinamientos se alinean plenamente con las recomendaciones de la OIT y convergen con las nuevas
modalidades de medicién del fendmeno a la manera en que las realiza la Oficina del Trabajo (BLS) de los
Estados Unidos por medio de su encuesta (Current Population Survey, CPS).

12 INDEC-DPE, Reformulacion de la Encuesta Permanente de Hogares de la Repitblica Argentina. Buenos Aires.

1 Algo similar realiz6 Estados Unidos en 1994 con la encuesta de hogares (Current Population Survey) que realiza mensualmente la Secretaria
del Trabajo conjuntamente con el Bureau del Censo de la Secretaria de Comercio. Por su parte la Unién Europea y la OECD también han
realizado importantes reformulaciones conceptuales y metodolégicas a sus mediciones de la fuerza de trabajo, el empieo, y el desempleo,
conducentes a homologar sus mediciones e incorporar las més recientes recomendaciones de las Conferencias Internacionales de Estadigrafos del
Trabajo (CIET) de OIT.
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La caracterizacién de los trabajadores segiin categorias ocupacionales se realiza en un proceso posterior a
la entrevista, en funcién de dimensiones y variables discriminantes™ y caracterizadoras'’, en lugar de
hacer recaer todo el peso de la clasificacién a los entrevistados o entrevistadores.

El refinamiento y la innovacién de conceptos obligé a realizar una reformulacién del disefio de muestra
para atender a tres objetivos fundamentales: captar los cambios que se presenten en las tasas de
desocupacién, aumentar la frecuencia en la entrega de informacién, y ampliar la cobertura geografica de
la muestra. Para ello se decidié transitar hacia un esquema de encuesta continua con periodicidad
trimestral, y extender su 4mbito geogrifico de estudio.

Para atender este propésito, se decidié trabajar con una muestra nacional de 25,000 hogares por trimestre,
lo cual representa 100,000 hogares por afio. Asimismo se opté por el esquema de rotacién de la muestra
conocido como 2-2-2, el cual consiste en que las viviendas son encuestadas durante dos trimestres
consecutivos. Posteriormente un grupo de hogares se retira del panel durante dos trimestres, para a
continuacién ser reincorporados durante dos trimestres méis. De esta manera, se produce un solapamiento
del 50% entre dos trimestres consecutivos, uno del 50% entre igual trimestre de dos afios consecutivos y
de 37% entre dos semestres consecutivos.

La presentacién sobre el médulo de empleo fue seguida de una discusién en la que se destaco el interés
por lograr, en la medida de lo posible, la comparabilidad de los resultados generados por las encuestas de
hogares en la regién. En ese sentido, se abordaron temas como la falta de comparabilidad en los limites de
edad de la poblacidn considerada en edad de trabajar, las diferentes maneras de indagar sobre la condicién
de ocupacién'®, el periodo de referencia de la encuesta'’, y los aspectos asociados a las diferentes
manifestaciones del problema del empleo; vale decir, desempleo abierto, desempleo oculto, subempleo
visible, subempleo invisible, empleos inadecuados y jornadas de trabajo excesivamente extensas.

Se insistié en la necesidad de homologar criterios y definiciones con el objeto de producir indicadores que
sean comparables entre paises, especialmente para las distintas subregiones del continente
(Centroamérica, MERCOSUR, Comunidad Andina). Respecto de los limites de edades de la PEA, se
enfatiz6 la importancia de respetar las decisiones nacionales, pero se hizo referencia a la necesidad de
adoptar criterios que permitan la medicién del trabajo infantil. En lo que corresponde al periodo de
referencia para la medicién del desempleo abierto, las recomendaciones de la OIT son a favor de periodos
breves, como la semana previa, pero los paises estdn en condiciones de definir los plazos que les resulten
mas apropiados, siempre y cuando no se pierda la posibilidad de generar la informacién que permita
efectuar comparaciones regionales.

Se sefial6 que algunos paises han ampliado el periodo de referencia exclusivamente para la medicién de la
bisqueda de empleo a las dltimas cuatro semanas. Sobre el refinamiento de la medicién del desempleo
abierto, las recomendaciones de OIT y las recientes homologaciones de la Unidad Europea y de la OECD,
como también en paises que han reformulado recientemente sus marcos conceptuales, consideran como
desempleados a aquellas personas que no tienen empleo, que buscan activamente un empleo y que estin
disponibles para trabajar.

En cuanto al desempleo oculto se planted la necesidad de eliminar el alto grado de “subjetividad” que
existe en las respuestas que actualmente se consignan en los cuestionarios. Para ello, 1a OIT recomienda
que se indague sobre la disponibilidad efectiva y la bisqueda activa de empleo de parte de los
informantes. Argentina, por su parte, considera que el desempleo oculto no sélo se da entre los inactivos
sino que también se trata de un fendmeno de creciente importancia entre los empleados.

!4 Uso de fuerza de trabajo; cantidad y tipo de clientes; tenencia de capital fijo productivos.

15 Existencia de gastos productivos.

' En algunas encuestas se pregunta “rabajé la semana pasada?, como es el caso de Panami. En otras, en cambio, se pregunta “en cual de las
siguientes sitnaciones se encontraba la mayor parte de la semana pasada?, como es €l caso de Chile, de las encuestas de fuerza de trabajo del
esquema Atléntida y de los Estados Unidos, donde se pregunta “what was...doing most of last week? Siendo las posibilidades: working; keeping
house; going to school...or something else.

17 Si se trata de la semana pasada o durante las iltimas cuatro semanas.
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Al discutir los problemas de medicién del subempleo se destacé la diferencia entre subempleo visible, o
por horas insuficientes, y subempleo invisible, o por insuficiencia de ingresos. Al respecto, la OIT
recomienda medir al menos el subempleo visible o aquel que se presenta por insuficiencia de horas
trabajadas para todos los trabajadores, y no restringirlo inicamente a aquellos que trabajaron menos de 35
horas semanales, categoria que en los Estados Unidos corresponde a los “trabajadores a tiempo parcial”.

El subempleo invisible se mide en varios paises de la regién con relacién al salario minimo oficial. Es
decir, un trabajador ocupado padece de subempleo visible si trabaja una jornada considerada normal y
percibe una remuneracién o ingreso neto inferior al salario minimo oficial durante el periodo de
referencia. Por su parte, para la OIT el subempleo por insuficiencia de ingresos es una de las
manifestaciones de la presencia de alguna de las situaciones de empleo inadecuado.

Una preocupacién bastante extendida en la region se refiere a la necesidad de idear nuevos conceptos que
permitan medir la calidad del empleo, asi como aproximarse a la construccién de los indicadores de
empleo decente que promueve la OIT. Asimismo, se sefiald que existe una amplia gama de
aproximaciones para la medicién de la informalidad que va desde el uso de las encuestas de hogares de
fuerza de trabajo hasta la aplicacion de encuestas mixtas mediante la modalidad “123”, en la que se
combinan cuestionarios de hogares con informacién de los establecimientos econémicos identificados a
partir del marco muestral de las encuestas de hogares.

En torno a las encuestas continuas se plantearon varias posibilidades de utilizar el andlisis de paneles y
especialmente la observacién del flujo de las personas a lo largo del tiempo entre diferentes condiciones
de actividad (ocupados, desocupados, inactivos, desempleados ocultos).

¢) La medicién de los ingresos del trabajo en las encuestas de empleo

En este tema, la presentacién realizada abordé la utilizacién de las encuestas de hogares como fuente de
informacién sobre los ingresos provenientes del trabajo y otros tipos de percepciones recibidas por los
miembros del hogar que trabajan.

La presentacién considerd una resefia sobre las principales recomendaciones internacionales disponibles
acerca de las formas mds apropiadas para medir el ingreso proveniente del trabajo a partir de las encuestas
de hogares. En particular fue comentada la resolucién II adoptada por la XVI Conferencia Internacional
de Estadigrafos del Trabajo (CIET) del 15 de octubre de 1998, y también se analizaron algunas de las
experiencias regionales mds relevantes.

El concepto de ingreso que se mide en la mayoria de las encuestas de hogares de la region respeta la
resolucién del CIET, en la que se excluyen las contribuciones obligatorias de empleados y empleadores y
trata de aproximarse al ingreso neto disponible de la manera en que se lo define en el Sistema de Cuentas
Nacionales (SCN). Para la captacién de los ingresos monetarios se investiga el monto de los sueldos y
salarios netos de los pagos de contribuciones a la seguridad social e impuestos. Asimismo, las encuestas
de fuerza de trabajo indagan el ingreso monetario efectivo (neto o bruto) y en pocos casos miden los
sueldos y salarios habituales. Casi todos los paises que procuran obtener el ingreso efectivo registran los
montos recibidos durante el mes previo a la entrevista, en tanto que también existen situaciones en las que
se indaga sobre el iiltimo pago, ya sea mensual, quincenal o semanal. En algunas encuestas se distingue
entre sueldos y salarios y entre ingresos permanentes y fluctuantes.

Existi6 consenso en que la categoria mis compleja de medicién es la que corresponde a los trabajadores
independientes, para lo cual se suelen emplear dos aproximaciones diferentes. Por una parte, se
acostumbra solicitar el monto efectivamente recibido de la ocupacién; es decir, el ingreso que los
empleadores y trabajadores por cuenta propia retiraron efectivamente durante el periodo de referencia.
Por otra parte, también es comin que se intente registrar el excedente operativo de la actividad (firma o
establecimiento) durante el periodo de referencia. Este enfoque implica que el trabajador independiente

'® Dicha Resolucién es una ampliaci6n de la Resolucién de 1a XII CIET de 1973 referida a un sistema integrado de estadisticas de salarios.
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debe estimar los ingresos menos los gastos involucrados en la produccién de bienes (salarios, materiales,
impuestos a la produccién, depreciacién, etc.).

En ambas metodologifas se debiera arribar a cifras similares, salvo cuando parte de los beneficios son
reinvertidos o cuando los retiros se adecuan a los gastos (minimos) necesarios para sostener al hogar, a la
vez que los ingresos pueden llegar a ser menores o incluso negativos (disminucién de activos). Si bien el
segundo es el método indicado en la recomendacién del CIET, es mas dificil de componer y enfrenta la
dificultad de que no siempre resulta posible diferenciar entre los gastos del negocio y los del hogar.

Los ingresos en especie son dificiles de captar, aunque la mayoria de las encuestas de hogares que se
realizan en la regién indagan sobre este tema. Para tal efecto se consideran tanto los productos recibidos
por los asalariados como los que retiran los trabajadores independientes de su propio negocio. Se hizo
hincapié en la necesidad de registrar esta fuente de ingreso para acercarse al concepto de ingreso corriente
total del hogar, pertinente para la medicién de los niveles de vida. '

También se analizé la relacién entre los ingresos del trabajo y las caracteristicas de las ocupaciones y el
tiempo de trabajo. Se sefialé que las encuestas permiten caracterizar los puestos de trabajo segin categoria
ocupacional, tipo de ocupacién, rama de actividad y tamafio del establecimiento y la dimensién
institucional, y en algunos casos, la pertenencia al sector piblico o privado. Asimismo, en ocasiones
también se indaga si los trabajadores se encuentran registrados en la seguridad social, si tienen contratos
de trabajo, de duracién fija o indeterminada, y si existe informacién sobre las horas trabajadas.

Finalmente, durante la exposicién se plantearon aspectos de naturaleza estadistica relacionadas con los
errores no muestrales, la evaluacién del sesgo y algunas de las estrategias para corregirlo™.

TEMA 3. Las nuevas problematicas del empleo en América Latina
a) La calidad del empleo: el concepto de empleo decente de la OIT

Respetando las definiciones conceptuales y las metodologias de medicién recomendadas por la Sede de
OIT en Ginebra®, la exposicién del consultor de CEPAL gir6 en torno a los conceptos actualmente
utilizados por la Oficina Regional de la OIT para las Américas, con sede en Lima, en su publicacién anual
del Panorama Laboral de América Latina y el Caribe®. Asimismo se presentaron las posibilidades de
desarrollo futuro de la medicién del concepto de empleo decente, conforme a los lineamientos planteados
por la Oficina Subregional de la OIT para Centroamérica, Cuba, Haiti, México, Reptiblica Dominicana y
Repiblica de Panam4®.

La Oficina Internacional del Trabajo (OIT) es una de las agencias mas antiguas del Sistema de las
Naciones Unidas®, su origen se remonta a la fundacién de la Liga de las Naciones, creada con motivo del
Tratado de Paz de Versalles, una vez concluida la I Guerra Mundial (1914-1918). Como tal, en la Post II
Guerra Mundial, se le solicité contribuir a 1a Declaracién Universal de los Derechos Humanos, emitida el
10 de diciembre de 1948 por las Naciones Unidas, con lo que se consideran los derechos humanos basicos
de los trabajadores.

! Por tratarse de temas técnicos dificiles de resumir, recomendamos a los lectores interesados en estos temas consultarlos en el documento de
Beccaria y Herrero, “La medicién de los ingresos relacionados con ¢l empleo en las encuestas de hogares™.

# Para los interesados en conocer la conceptualizacion oficial de 1a sede de OIT, se recomienda consultar la presentacién PowerPoint de Policy
Integration de OIT, titulada El Trabajo Decente: aspectos conceptuales y el reto de su medicion.

2 La dltima versién del Panorama Laboral 2002 dedica una secci6én al tema de la medicién del empleo decente en la regién. Para mayor
informaci6n sobre este tema se recomienda visitar el Sitio Web www.oit.org.pe.

2 Para mayor informacién sobre las actividades de OIT en tomo al empleo decente en la Subregién de Centroamérica, Cuba, Haitf, México,
Reptiblica Dominicana y Repiblica de Panami, se recomienda visitar el Sitio Web www.oit.or.cr; y para el tema del empleo,

www.oit.or.cr/mdtsanjo/empleo/index.shtml.
2 El Sitio Web de OIT en su sede en Ginebra es www.ilo.org.
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Es asi como en el Articulo 22 de esa Declaracién se sefiala que: “toda persona, como miembro de la
sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion
internacional, habida cuenta de la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los
derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrollo de su
personalidad”.

A continuacién, en el Articulo 23 se indica que: “I. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre
eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el
desempleo; 2. Toda persona tiene derecho, sin discriminacion alguna, a igual salario por trabajo igual; 3.
Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure, asi
como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que serd completada, en caso
necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion social; 4. Toda persona tiene derecho a fundar
sindicatos y a sindicarse para la defensa de sus intereses”.

En el Articulo 24 se plantea el compromiso de respetar que “foda persona tiene derecho al descanso, al
disfrute del tiempo libre, a una limitacion razonable de la duracién del trabajo y a vacaciones periédicas
pagadas”.

Enseguida en el Articulo 25 se sefiala que: “I. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que
le asegure, asi como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la
vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en
caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez y otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia
por circunstancias independientes de su voluntad. 2. La maternidad y la infancia tienen derecho a cuidados
y asistencia especiales. Todos los nifios, nacidos de matrimonio o fuera de matrimonio, tienen derecho a
igual proteccion social”.

Con estos antecedentes es posible entender por qué la OIT, luego de medio siglo de la Declaracién
Universal de Derechos Humanos, lanzé su Agenda en pro del Empleo Decente en la 87ava. Conferencia
Internacional del Trabajo en 1999, la cual ripidamente es incorporada en la Comunidad Internacional®.

En América Latina y el Caribe la OIT mide la evolucién anual del empleo decente con relacién a cuatro
grandes categorias de indicadores: el cumplimiento de las normas internacionales, la calidad del empleo, la
proteccién social y el didlogo social.

De los 185 Convenios y 194 Recomendaciones Internacionales de OIT, se privilegian aquellos que
sintetizan los derechos fundamentales de los trabajadores, a saber: libertad de asociacién y libertad sindical,
derecho de negociacién colectiva, eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio,
abolicidn efectiva del trabajo infantil, y eliminacién de la discriminacién en materia de empleo y ocupacién.

Respecto de la calidad del empleo, y por razones précticas de medicién y disponibilidad de informacién
estadistica, la Oficina Regional de OIT seleccioné los siguientes indicadores:

- Tasas de participacidn, totales y por género

- Tasas de ocupacidn, totales y por género

- Tasas de informalidad, totales y por género

- Asalariados informales (microempresas) que cotizan en la Seguridad Social
- Tasas de desempleo abierto, totales y por género

- Brechas mujer-hombre

- Salarios minimos y medios industriales

- Variacién en la productividad total por ocupado

% El concepto de empleo decente esté presente en los llamados PRSP (Poverty Reduction Strategy Papers) del Banco Mundial y el PNUD.
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En cuanto a la proteccién social, se han seleccionado por el momento tres indicadores clave:
- Gasto Social en pensiones
- Cobertura de asalariados que cotizan en la Seguridad Social
- Horas totales de trabajo semanal
Respecto del didlogo social, se han identificado dos indicadores fundamentales:
- Densidad sindical, porcentaje de trabajadores sindicalizados en la PEA
- Huelgas y cierres, trabajadores involucrados en huelgas como porcentaje de la PEA

La actual base de datos sobre el empleo decente que dispone la OIT para América Latina podria ser
ampliada incorporando nuevos indicadores a medida que estos estén disponibles en la.regién para la
mayoria de los paises. Con el objeto de generar ideas que muestren hacia dénde se podria avanzar en el
futuro, el expositor presentd la propuesta conceptual y de medicién que ofrece la Oficina Subregional de la
OIT para Centroamérica, Cuba, Hait{, México, Repiiblica Dominicana y Repiblica de Panami. Desde la
perspectiva de esta Oficina de OIT, el trabajo decente “es aquella ocupacién que es productiva,
Jjustamente remunerada, y que se ejerce en condiciones de libertad, de equidad, seguridad, y que respeta
a la dignidad humana”.

La condicién de empleo productivo se puede controlar por:
- Grado de informalidad
- Nivel educativo
- Capacitacién
- Productividad

La condicién que las ocupaciones sean justamente remuneradas, se puede verificar por medio de cuatro
indicadores:

Ocupados bajo el salario minimo

Salarios minimos reales

Salarios promedio reales
Productividad laboral

La condicién para que las ocupaciones sean ejercidas en libertad, se puede comprobar por medio de:

- Tasas de desempleo abierto

- Tasas de desempleo oculto

- Tasa de subempleo visible

- Tasa de empleos inadecuados

- Tasa de trabajo a tiempo parcial

- Tasa de sindicalizacién

- Ocupados amparados por contratos colectivos

- Dias no trabajados por huelgas por ocupado

La condicién para que las ocupaciones sean ejercidas bajo condiciones de equidad, se puede comprobar por
medio de:
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- Brechas entre mujeres y hombres

- Inactividad econémica, por razones

- Indice de segregacién ocupacional

- Brechas entre grupos vulnerables y el resto

La condicién para que las ocupaciones sean ejercidas bajo condiciones de seguridad y salud ocupacional, se
puede comprobar por medio de:

- Accidentes profesionales
- Enfermedades profesionales
- Cantidad de inspectores del trabajo
- Inspecciones del trabajo
- Distribucién porcentual de las horas trabajadas
El respeto a la dignidad humana se puede constatar por medio de los siguientes indicadores:
- Trabajadores que perciben ingresos inferiores al costo de la canasta bésica de alimentos
- Indice de ingresos reales
- Tasa de trabajo infantil
- Tasa de asistencia escolar de nifios ocupados
- Distribucién porcentual de afios de escolaridad de nifios ocupados
b) La medicién del empleo informal

La presentacién se dividié en cuatro partes. En primer lugar se planteé la diferencia conceptual que
supone estudiar la informalidad desde la perspectiva de los atributos de los trabajadores™ o desde la
6ptica de la unidad econémica”. Posteriormente se analizaron los conceptos basicos y el marco de
referencia para la medicién de la informalidad, en tanto que la tercera parte abordé el uso de encuestas de
empleo para dicho fin. Finalmente se presentaron algunos de los resultados obtenidos para México.

Con relacién a los conceptos basicos se sefialé que se considera actividad econémica toda “produccién de
bienes o servicios individuales o colectivos que se suministran a unidades distintas de aquellas que los
producen, y la produccién por cuenta propia de todos los bienes que sus productores destinan a su
autoconsumo final o a su autoformacién bruta de capital”. La unidad de produccidn es considerada como
la mds adecuada para medir el sector informal y se consideran como tales ‘“todos aquellos
establecimientos que funcionan en lugares especificos, en la vivienda del propietario o en el patio
posterior de la misma, asi como las que no tienen un lugar fijo para funcionar y lo hacen en sitios en
construccion, en la calle, en vehiculos o en el domicilio de los clientes”.

Se recomendd utilizar como base conceptual para definir al sector informal el Sistema de Cuentas
Nacionales (SCN), el cual lo considera como un grupo de unidades de produccién que forman parte del
sector de los hogares que no estdn constituidas en sociedad. De esta manera, se consideran como
empresas en hogares a aquellas “unidades econdmicas dedicadas a la produccién de bienes o la prestacién
de servicios que no constituyen una entidad juridica independiente del hogar del propietario o de los
miembros del mismo, que no llevan una contabilidad completa capaz de distinguir las actividades de
produccién de la empresa de las actividades de sus propietarios”.

¥ Ausencia de prestaciones, de contratos de trabajo, en pequefias unidades econémicas, con bajos ingresos, etc.
% Marco del Sistema de Cuentas Nacionales, XV CIET, empresas del sector de los hogares no constituidas en sociedad.
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Las empresas de hogares pueden ser identificadas a través de las encuestas mixtas levantadas en hogares y
establecimientos. Se clasifican en empresas por cuenta propia (con trabajo familiar no remunerado) y
empresas de empleadores (microempresas con trabajo asalariado).

El sector informal se describe como un conjunto de unidades dedicadas a la produccién de bienes o la
prestacién de servicios con la finalidad primordial de crear empleos y generar ingresos para las personas
que participan en esa actividad.

Durante la presentacién se enfatizé que las actividades realizadas por las unidades de produccién del
sector informal no se realizan con la intencién deliberada de eludir el pago de impuestos, contribuciones a
la seguridad social o infringir las disposiciones juridicas —no corresponden a actividades ilegales o a la
denominada economia negra o subterrdnea—. Las unidades de produccién informal funcionan en pequeiia
escala, con una organizacién simple en la que hay muy poca o ninguna distincién entre trabajo y el capital
como factores productivos. Las relaciones de empleo se basan primordialmente en el parentesco, las
relaciones personales y el empleo ocasional, las cuales suponen una ausencia de relaciones contractuales
formales de trabajo.

Se considera que todas las personas que laboran en unidades de produccién informales constituyen
trabajadores de dicho sector, independientemente de sus caracteristicas personales y laborales, y por
razones de cardcter prictico se limita al sector informal a las actividades no agricolas realizadas por
empresas ubicadas al interior de los hogares.

Los trabajadores domésticos deberian incluirse o excluirse del sector informal segin las circunstancias
nacionales y la posible utilizacién de las estadisticas. En cada caso, los trabajadores domésticos deberian
identificarse de manera separada en subcategoria que permitan facilitar la comparabilidad internacional de
las estadisticas®’. Finalmente se presentaron los resultados obtenidos en México respecto de la poblacién
ocupada en el sector informal durante el periodo 1995-2003.

Durante los debates se plantearon diversos temas de interés, y se manifesté la preocupacién de extender la
proteccién de los trabajadores hacia las actividades informales. También se hizo explicita la conveniencia
de ampliar el tamafio de lo que se consideran establecimientos informales hasta 10 trabajadores, el interés
de los cuestionarios por incorporar preguntas para saber si la empresa se encuentra “registrada”. Se hablé
de los alcances y limitaciones de la metodologia “123” que se estd aplicando entre los paises andinos, asi
como de la necesidad de homologar criterios y conceptos entre los paises de la regién que llevan a cabo
este tipo de investigaciones.

¢) La medicién del empleo rural

En primer lugar se hizo alusién a los enfoques tedricos que existen para abordar la medicién del empleo
rural y se describieron las principales fuentes de informacién que se utilizan para este propésito, para
luego presentar algunos resultados obtenidos para México en el 2003.

Se sefialé que en México los censos agropecuarios se realizan cada 10 afios y que el primer ejercicio de
esta naturaleza se llevé a cabo en 1930. Asimismo, y conforme a las convenciones internacionales, los
censos de poblacién y vivienda se realizan cada 10 afios y en ellos se incluye un apartado que permite
captar informacién basica sobre la ocupacion de las personas, en tanto que en las encuestas de empleo
efectuadas a partir de 1991 se incorporé un moédulo que ha permitido una mejor aproximacién al
comportamiento del mercado de trabajo en el 4mbito agropecuario, y desde 1996 este esfuerzo se ha
repetido anualmente.

Conforme a los resultados presentados se sefialé que en el 2003 México tenia 25.2 millones de poblacién
rural de un total de 102.7 millones de habitantes. Asimismo, se indicé que de una fuerza de trabajo de
41.5 millones de trabajadores, 9.3 millones habitaban en 4reas rurales.

¥ Esta es ademds una de las recomendaciones de OIT respecto de la definicién del sector informal.
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En la discusi6n se sefialaron las dificultades que se presentan en definir de manera objetiva lo que se debe
entender por 4rea rural, a la vez que se enfatiz6 el marcado descenso que ha experimentado el empleo
agricola durante las dltimas décadas. Se destacé el problema de la notoria volatilidad de las ocupaciones
rurales, la movilidad de los trabajadores en distintas actividades, los cambios en la condicién de actividad,
modificaciones en la categoria ocupacional, la estacionalidad de la demanda por mano de obra y las
constantes migraciones que al interior de los paises se genera debido a la estacionalidad de los cultivos.
Asimismo, también se indicé la importancia que tienen las actividades rurales no agricolas como una
manifestacion de la modemnizacién del medio rural, lo cual genera nuevas posibilidades para retener a la
poblacién en sus lugares de origen y detener los procesos migratorios que han caracterizado el desarrollo
de los paises de la regién durante el pasado milenio.

Se recordaron los multiples problemas que se enfrentan cuando se desea efectuar la medicién de los
ingresos netos de los trabajadores independientes rurales (campesinos) y la articulacién estructural que se
tiende a establecer en ciertos paises de la regién entre el empleo moderno rural —en fincas modernas de
agro exportacion al momento de las cosechas— y la economia campesina. Al respecto, se recomendod la
adaptacién de los cuestionarios para captar con precisién estos fendmenos, al tiempo que se hizo énfasis
en la necesidad de no descuidar el tema del trabajo infantil encubierto, el cual tiene gran presencia entre
las familias rurales.

d) Las nuevas modalidades de empleo™

Al inicio de la exposicién sobre este tema se planteé que las denominadas “nuevas modalidades de
empleo” corresponden en muchos casos a formas de trabajo antiguas, que eran consideradas marginales y
ligadas a la subsistencia, y que en la actualidad aparecen integradas a los procesos impulsados por las
empresas dindmicas de la economia.

Las “nuevas modalidades” son, en el trabajo dependiente, todas aquellas que se alejan del trabajo
asalariado con contrato indefinido, trabajando una jornada completa en condiciones normales para la
actividad, en el lugar de los empleadores y contratados por éste, cuya remuneracién es un salario
periddico sobre la base del tiempo trabajado.

En el trabajo independiente son aquellas que se alejan del que produce o vende o da servicio por su
cuenta, con control propio del producto y del proceso de trabajo y se relaciona con contratos mercantiles o
con relaciones mercantiles de compra y de venta.

Un aspecto novedoso de estas formas de trabajo tiene que ver con el desarrollo de formas de organizacién
de la produccidn basadas en la facilidad de acceso a las nuevas tecnologias informiticas y una de cuyas
manifestaciones son los procesos de flexibilizacién laboral.

Los fendmenos mds destacables del contexto actual son, por una parte, los cambios hacia la
descentralizacién y la mercantilizacién de las organizaciones, conocida como la segmentacién y
externalizacién de procesos productivos hasta ahora integrados (outsourcing), y por otra parte, los
cambios en las técnicas de gestidn interna, entre los cuales se observan:

- Flexibilidad funcional la cual se entiende como la capacidad para redistribuir los trabajadores
entre un amplio rango de tareas con el fin de hacer frente a los cambios en el producto, en los
métodos de produccién y en la tecnologia con la rapidez exigida por el mercado, permitiendo a la
organizacién reubicar al personal rapidamente y sin fricciones entre las diferentes actividades y
tareas.

- Flexibilidad numérica que se expresa modificando el nimero de trabajadores, flexibilizando tanto
la entrada (contratacién temporal, a tiempo parcial, subcontratacién, trabajadores auténomos) como
la salida de los trabajadores (externalizacién de funciones) o también mediante cambios en el niimero
de horas trabajadas, modificando las jornadas de los trabajadores actuales.

 El texto de esta secci6n estd basado en el documento “Las nuevas modalidades de empleo”, preparado por Thelma Gélvez para el Taller.
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- Flexibilidad financiera, que se manifiesta en cambios hacia sistemas de pago basados en las
competencias y en la evaluacién del desempefio del trabajador y actia aumentando la intensidad del
trabajo y produciendo diferencias entre los trabajadores al establecer compromisos individuales y
pagos individuales.

Se destacé que estas nuevas formas de empleo traspasan a los trabajadores el riesgo y el costo en trabajo
de las variaciones en la demanda; y que, asimismo, responden a estrategias nacidas desde los que
contratan.

Entre lo que se considera “formas atipicas de empleo” debiera incorporarse al menos los siguientes
elementos:

- Ladiversidad de contratos: a plazo fijo, temporales, a honorarios, eventuales.

- La diversidad de lugares de trabajo: trabajo en el hogar (trabajo a domicilio), trabajo en las calles
y en puntos de venta, servicios personalizados al cliente en sus propios lugares, etc.

- Ladiversidad de jornadas laborales: de tiempo completo, de tiempo parcial.

- La diversidad de arreglos de distribucién del tiempo contratado: los fines de semana, las horas
extraordinarias por sobre la jornada, la semana de trabajo comprimida en menos dias, los de
tiempo disponible segn llamada, la jornada flexible en su distribucién pero de duracién
determinada, etc.

- La diversidad de relaciones de intermediacién: suministro de trabajadores por una agencia de
empleo, trabajadores contratados por una firma externa, trabajadores contratados directamente por
la firma usuaria de su trabajo.

- La diversidad de controles aplicados al trabajo: desde supervisor directo o medicién de la
presencia en el lugar de trabajo hacia el establecimiento de metas de produccidn, sistemas de
castigos y de premios, trabajo por resultados en equipo, etc.

Como consecuencia de estos procesos, las caracteristicas de los empleos asalariados tradicionales son mds
difusas. Para entender las diferencias entre los asalariados tradicionales y los que estds sujetos a mayor
flexibilidad, asi como entre trabajadores independientes y aquellos no tan auténomos, cabe utilizar la
siguiente caracterizacién”: “la nocion de dependencia [...] se vincula con el aspecto contractual de la
relacion de trabajo. El asalariado es ‘dependiente’, en el sentido que el trabajador vende su fuerza de
trabajo, colocdndola a disposicion del empleador. Se diferencia de este modo del trabajador
‘independiente’, que no vende su fuerza de trabajo sino el producto o resultado de su aplicacion,
asignando un precio al producto o servicio realizado. [...] La [...] subordinacién laboral se vincula con
la organizacién del trabajo. En la forma asalariada, el trabajador se ‘subordina’ a su empleador: acepta
que su labor serd orientada, dirigida y supervisada por éste o por quien funcione en la organizacion
como su representante —sea jefe, gerente o supervisor—. En el trabajo ‘auténomo’ en cambio, es el propio
trabajador quien organiza su produccion: a aquel que usa su producto o servicio le resulta en principio
indiferente el modo en que éste fue realizado y lo valora solo por sus resultados”.

Se llamé la atencién sobre la dificultad que existe para distinguir entre dependencia e independencia, y
que ello afecta a la legislacion laboral y a la proteccién de riesgos sociales asociada a ella. La
consecuencia es que crecen los sectores indefinidos y por tanto sujetos a desproteccién o a litigios
laborales o civiles.

Posteriormente la exposicién se centrd en analizar una propuesta de medicién que permite identificar el
impacto de los procesos de flexibilizacién productiva y laboral sobre la situacién del empleo. En esencia,
se parte de la Clasificacion Internacional de la Situacién en el Empleo, CISE 1993, la cual distingue entre
asalariados e independientes. Entre los asalariados se establece la diferencia entre “normales” y los que

* Palomino, Héctor y Diaz Aloy, Viridiana (1999), Sobre las fronteras juridicas y sociales del trabajo asalariado en Argentina. Buenos Aires.
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desempefian empleos afectados por alguna condicién de flexibilidad laboral. Entre los trabajadores
independientes se separa entre aquellos que tienen algin grado de dependencia o subordinacién (los
llamados “encadenados productivamente”) y los que no lo tienen.

En cuanto a los asalariados flexibles, el criterio de la intermediacién en la contratacién del personal y el
de la duracién del trabajo, permiten su clasificacién entre trabajo flexible por intermediacién y de acuerdo
a la duracién del trabajo, pueden ser: empleo estacional, empleo de duracion limitada a menos de un afio
por su naturaleza no estacional, empleo de duracion limitada a un corto plazo por decisién del
empleador u otras razones.

De esta forma, la categoria asalariados pasaria a ampliarse a una matriz de subcategorias:

Tabla 1
Asalariados normales y flexibles: superposiciéon de criterios
Empleo por obra,
Duracién indefinida | Empleo estacional meta, proyecto,
tarea

Intermediacién/
Duracidn

Plazo corto
eventual

Directamente por
empleador

Por agencia
intermediaria

Por empresa
subcontratista

Asalariados “flexibles” = dreas grises. En las dreas oscuras con trama se superponen los dos criterios de
fexibilidad.

En lo que se refiere a la medicién de los trabajadores independientes, el criterio general enfatiza la
necesidad de que se encuentren encadenados productivamente, con algin grado de dependencia. La
primera variable de corte para aquellos que estdn en algin eslaboén de la cadena productiva con
exclusividad es que en la venta de su producto o servicio se relacionen con un solo cliente o patrén,
mediante algiin tipo de acuerdo o contrato, formalizado o no, durante el dltimo mes.

La segunda variable de corte es que estdn encadenados si tienen un solo proveedor y, para este grupo, se
investiga dicha relacién. Sélo se consideran encadenados productivamente si tienen alglin contrato o
acuerdo con dicho proveedor, y si ese contrato o acuerdo permite al proveedor algiin tipo de control sobre
su proceso de trabajo.
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Tabla 2
Independientes en cadenas productivas: superposicion de criterios
Un cliente
Ventas ————» Con acuerdo o contrato .
. Varios
Compras Control No controla Sin acuerdo o clientes
l a contrato
proceso proceso
Controla
Con
acuerdo o | ERoceS0
Proveedor No controla
.. contrato
unico proceso
Sin acuerdo o contrato

Varios proveedores

No se relaciona con proveedores

Todas las dreas sombreadas: trabajadores independientes encadenados productivamente.
Area oscura con trama: trabajadores independientes encadenados productivamente con subordinacion .
Area blanca: trabajadores independientes.

e) La dimensién de género en el empleo

Tras una introduccién acerca de las razones que avalan la incorporacién de la dimensién de género en el
estudio del empleo, se analizé la manera en la que ésta se expresa y se revisaron distintos indicadores
relevantes para el estudio de las desigualdades entre hombres y mujeres.

La definicién tradicional de trabajo se restringe al trabajo mercantil; es decir, a toda actividad econémica
que produce bienes y servicios que se venden en el mercado. Por su parte, la teoria de género extiende el
concepto de trabajo hacia el trabajo doméstico —asignado a las mujeres por razones culturales— que se
realiza en el hogar y que produce bienes y servicios para la reproduccién cotidiana de sus miembros.

La visibilizacién del trabajo doméstico ha permitido acuiiar el concepto “divisién social del trabajo por
sexo”, considerdndolo como un determinante basico de la desigualdad de oportunidades que tienen las
personas de distinto sexo para acceder a los recursos materiales y sociales (propiedad del capital
productivo, tecnologia, trabajo remunerado, educacién y capacitacién), asi como para participar en la
toma de decisiones estratégicas en los planos politico, social y econémico.

Una vez presentado el marco conceptual para la medicién de la dimensién de género en el empleo, se
analizaron las experiencias de medicién por medio de encuestas de uso del tiempo en México, Paraguay y
Bolivia.

Desde la perspectiva de este enfoque, la distribucidn del trabajo por sexo se basa en el nimero de
personas mayores de 14 afios que estdn ocupadas y desocupadas (PEA), mds las que realizan trabajo
doméstico sin remuneracién en sus hogares como actividad principal. Con relacién a la poblacién inactiva
entre 20 y 24 afios, esta declara en las encuestas dos razones principales para no buscar trabajo: una es el
estudio y la otra realizar trabajo doméstico no remunerado. Esta tltima es la principal razén expresada por
las mujeres urbanas y rurales de todos los paises. En el caso de los hombres, la razén principal es el
estudio.

El acceso al trabajo remunerado es claramente discriminatorio en contra de las mujeres. De una parte, la
responsabilidad social que se asigna a las mujeres en el trabajo doméstico y los estereotipos de género son
importantes obstaculos para el acceso de las mujeres al trabajo remunerado.
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La brecha de género en las tasas de participacion es sistemiticamente negativa para las mujeres,
cualquiera sea la desagregacién elegida: edad, nivel de educacién, condicién de pobreza, 4drea de
residencia. Las tasas de desocupacién, por otra parte, son mds altas para las mujeres en la mayoria de los
paises de la regién.

En efecto, el mercado de trabajo es segregado por sexo. Las mujeres no acceden a todas las ocupaciones
en condiciones de igualdad, especialmente en las de mayor productividad y de mayor jerarquia, atn
cuando su nivel educativo sea compatible. La participacién desigual de mujeres y hombres se sintetiza en
brechas de ingresos negativas para las mujeres, segiin todas las desagregaciones disponibles.

A su vez, en la estructura ocupacional las mujeres estdn menos representadas entre los asalariados en
establecimientos que ocupan mis de 5 personas y entre los empleadores. En cambio, las mujeres estin
mds representadas entre asalariadas en servicio doméstico, y entre trabajadores por cuenta propia y
familiar no remunerado, especialmente en los paises donde estas categorias son una parte importante del
empleo total.

En los comentarios se enfatizé en los determinantes que dan origen a las brechas entre géneros, y se
sugirié evaluar los impactos de los programas de ajuste estructural y de apertura externa sobre el empleo
femenino en las maquilas; estudiar el comportamiento de las tasas de participacién, en los volimenes de
empleo, en las tasas de desocupacién y las remuneraciones; asi como las diferencias que se dan entre
regiones efectuando evaluaciones econométricas que entreguen informacién relevante acerca de las
disparidades que existen entre hombres y mujeres en las remuneraciones al trabajo asalariado.

Algunos representantes sefialaron haber observado un acortamiento de las diferencias entre géneros. Otros
indicaron la conveniencia de incorporar en el marco conceptual otros enfoques, como por ejemplo, el de
la valoracién social y econémica del trabajo femenino doméstico, sefialando que lo que antes “se hacia en
la casa” ahora “se compra en el mercado como una mercancia”. Por otra parte, desde la perspectiva de las
cuentas nacionales también se observa una cierta apertura para incorporar informacién que permita
cuantificar el aporte femenino a la produccién. También se hicieron observaciones sobre las dificultades
de medicién de la dimensién de género respecto del empleo, con relacion a los trabajadores familiares no
remunerados™, y a las situaciones en las que se involucran situaciones de pluriempleo, ademis de
mencionar la conveniencia de indagar sobre las horas trabajadas totales y las condiciones de trabajo de las
ocupadas.

f) Trabajo infantil

La exposicién constd de seis partes: la primera parte se abocé al estudio de las estadisticas disponibles
sobre el trabajo infantil, y posteriormente se analizé el SIMPOC. La tercera parte de la exposicidn evalud
los aspectos legales que guardan relacién al trabajo infantil, y la cuarta se hizo cargo de la capacidad de
las encuestas de hogares para aproximarse a la medicién del trabajo infantil. Posteriormente se
presentaron los principales indicadores que se estdn utilizando para explicar el funcionamiento del
mercado de trabajo de los infantes, y finalmente se analizé la prospectiva hacia el futuro.

Distintos esfuerzos encabezados por la OIT-IPEC han utilizado a las encuestas de hogares para investigar
la situacién de nifios y nifias menores de 18 afios de edad, es decir, de 5 a 17 afios de edad y sus familias,
respecto de sus actividades escolares y extra escolares.

El interés central de estas investigaciones es conocer la situacién de los nifios y nifias que de alguna
manera estdn involucrados en actividades econémicas y no econdémicas (actividades domésticas en sus
hogares). Las familias o guardianes de los nifios trabajadores entregan informacién sobre la magnitud,
caracteristicas, distribucién, posibles causas y consecuencias del trabajo infantil en el 4mbito nacional.

% Se record6 la conveniencia de observar las recomendaciones de OIT en el sentido de averiguar sobre Ia situacién de empleo a todos los
familiares no remunerados, hayan trabajado més o menos de 15 horas por semana.
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Las encuestas miden las caracteristicas socio-demogrificas del hogar y sus miembros, migracién y
educacién; las caracteristicas econdémicas y actividades domésticas que realizan los nifios y nifias de 5
afios y edades superiores; las condiciones de la vivienda en que viven; las caracteristicas de las
actividades escolares y no escolares, aspectos vinculados a la salud y seguridad social, las razones que
tienen para trabajar, y las percepciones que reciben.

Los indicadores sobre trabajo infantil permiten describir los factores primarios relacionados al
involucramiento de nifios en actividades no escolares, particularmente en las peores formas de trabajo
infantil. Asimismo permiten comparar informaciones entre paises y analizar los factores estructurales que
dan origen a este fenémeno, y contribuyen a disefiar, evaluar y dar seguimiento a proyectos, programas y
politicas.

A pesar de que por medio de las encuestas se genera una gran cantidad de los indicadores, en general se
recomienda la estimacién de ocho indicadores sobre la incidencia y caracteristicas del trabajo infantil y
actividades domésticas:

- Incidencia del trabajo infantil
- Tareas domésticas
- Intensidad del trabajo
- Actividad econémica
- Ocupacién
- Localidad
- Situacién en el empleo
- Condiciones de trabajo
También es comin calcular cuatro indicadores y sus correlaciones con el trabajo infantil:
- Asistencia escolar
- Daifios y enfermedades atribuidos al trabajo
- Dependencia
- Educacién del jefe del hogar
Los planes a futuro para perfecciones el conocimiento de este fenémenos son fundamentalmente tres:

- Promover la integracién de las estadisticas sobre trabajo infantil en los programas nacionales de
estadistica

- Promover el fortalecimiento de los conocimientos de estadisticas sobre trabajo infantil
- Perfeccionar las metodologias de investigacién principalmente para las peores formas de trabajo
infantil

Durante la ronda de comentarios se levantaron diferentes inquietudes sobre la forma de recabar la
informacidn, si se les debe preguntar a los padres o a los nifios, y cémo evitar entrar directamente al tema
del trabajo infantil en la entrevista. Ciertos paises plantean las preguntas sobre la base del uso del tiempo
por parte de los nifios. Asimismo, se generaron comentarios sobre la estrecha asociacién que existe entre
las actividades de los nifios y los valores culturales.

g) Medicién dindmica del empleo

La exposicién abordd la importancia de la dimensién temporal en el andlisis del empleo, revisando
primeramente la situacién actual de las encuestas de hogares en América Latina, para luego proponer
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algunos indicadores que permiten aprovechar de mejor manera las fuentes existentes para la medicién
dindmica del empleo.

Primeramente se sefialé que, desde su concepcién inicial, las encuestas de hogares no han tenido grandes
cambios en su disefio y marco conceptual, siguiendo muy de cerca lo que fue la propuesta “Atldntida”.
Por tanto, la visién predominante del mercado de trabajo en esta fuente de informacién continda siendo
estética, y enfatiza excesivamente la importancia de la tasa de desocupacién abierta. En efecto, a pesar de
que las encuestas de empleo sean utilizadas para distintos propdsitos, su variable central de disefio es la
tasa de desempleo abierto o alguna “proxy” de la misma. De esta manera, el cdlculo del tamafio de la
muestra, la fase operativa de la encuesta, y los tabulados de presentacién de resultados estdn orientados a
reportar la tasa de desempleo, desagregada en funcién de distintas variables de corte.

La préctica actual asociada a la generacién y uso de encuestas presenta también otros inconvenientes. Uno
de ellos es la falta de cultura estadistica entre los usuarios de la informacién, quienes debieran adoptar las
precauciones necesarias atendiendo al rigor estadistico requerido por una encuesta por muestreo. Esto se
ve agravado por la falta de costumbre de las Oficinas de Estadistica de publicar los errores de muestreo
asociados a los datos generados por las encuestas. En consecuencia, pequefias variaciones en la tasa de
desempleo pueden llegar a convertirse en temas de debate piblico atin cuando no sean estadisticamente
significativas.

Por otra parte, se cuestiond el que los crecimientos requerimientos de informacién para dominios de
estudio especificos sean atendidos mediante modificaciones a los cuestionarios que afectan la
comparabilidad entre las encuestas, y que en cambio sean pocas las excepciones en las que se producen
aumentos sustantivos en el tamafio de la muestra. Se insistié en la necesidad de evaluar la capacidad
estadistica de las encuestas para atender satisfactoriamente las distintas demandas de informacién.

Se destacé que las tasas de desempleo muestran una dindmica notablemente reducida, que no resulta
coherente con el comportamiento del mercado laboral. En varios paises las tasas de desempleo resultan
excesivamente bajas, y en otros casos se presenta una escasa variabilidad del indicador a través del
tiempo. Dicho comportamiento también se observa en tasas complementarias de empleo construidas para
dar cuenta de otras modalidades de desocupacién.

La realidad confirma que estamos en presencia de mercados de trabajo altamente complejos y dindmicos
que se transforman permanentemente. En la actualidad, estdn surgiendo nuevos y variados problemas en
el funcionamiento de los mercados de trabajo que las encuestas no registran, o no se reporta de la manera
adecuada. Por ello, se estima necesario definir y acordar un marco conceptual y analitico que de cuenta de
los nuevos fendmenos mencionados, al tiempo que se considera imprescindible utilizar mejor la
informacién disponible, maximizando las capacidades y restricciones impuestas por los disefios de
muestreo, con el fin de incursionar en el andlisis de trayectorias laborales de la poblacién en edad de
trabajar’’. Entre los temas emergentes se destacan la flexibilizacién del mercado de trabajo, la
precarizacién del empleo, la terciarizacién de servicios, la externalizacién, el trabajo decente, el empleo
infantil, y las actividades econémicas de jubilados y pensionados.

Se hizo énfasis en que los disefios actuales de muestra no permiten conocer el impacto de la politica
econémica y social en distintas variables que intervienen en el mercado de trabajo. Es comiin asumir
erréneamente que los efectos de las variables no observables son homogéneos en todos los segmentos del
mercado de trabajo. Para determinar el efecto neto de una politica pdblica es necesario conocer el
comportamiento de los individuos que no se vieron beneficiados por la politica de interés, a pesar de que
sus condiciones de elegibilidad para participar en un programa correspondan a los criterios que se han
definido para ser parte de la accidn publica. En estas condiciones, por ejemplo, es posible construir un
estimador de doble diferencia que mide el cambio neto en la tasa de desempleo del grupo que fue
beneficiado por alguna accién de politica®®. Las dobles diferencias eliminan el efecto de las variables

*! En los disefios de panel.
% Es el denominado disefio casi-experimental.
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permanentes, asi como de las no observables; es decir, eliminan el sesgo de seleccién que se presenta en
el estimador de diferencia simple y en el de antes y después.

En la exposicién se hizo ademds referencia a los disefios de muestra con objetivos de estimacién de
pardmetros de tendencia y/o para estimar cambios en los niveles de los estimadores.

Las ventajas de un enfoque dindmico sobre el funcionamiento del mercado de trabajo son evidentes. En
efecto, para el disefio de politicas de empleo es muy importante conocer por qué causas se registré un
aumento en el desempleo. Si ello sucedié porque los desempleados no encuentran empleo33; 0 porque no
les result6 posible mantenerse en el puesto de trabajo que tenian®*; o porque hay trabajadores que estin
entrando y saliendo constantemente del mercado de trabajo™. Las probabilidades de transitar desde un
estado a otro en el mercado de trabajo es un escenario eminentemente dindmico y cambiante, y de alli la
relevancia para la politica de empleo de poder conocer en qué situacién particular se encuentra el mercado
de trabajo. '

La exposicién concluyd con una propuesta de sistema integrado de indicadores del mercado de trabajo,
que apunta a dar cuenta de la situacién tanto de la oferta como de la demanda. Para ello resulta
indispensable complementar la informacién que proveen las encuestas de hogares con informacién
proveniente de establecimientos.

Tabla 3
Propuesta de indicadores sobre el mercado de trabajo
Fuente / Variable . | Oferta de mano de obra " | Demanda de manode obra
- Flujos
L e Rotacion - Perfiles de empleo
ﬁﬁ"g‘;:t:s | d; - Seguridad - Condiciones de
Micronegocios | - Duracién de eventos contratacién
- Calidad del empleo
‘Encuestas de 1| - Caracteristicas de lamano |~ Cl:‘:zf(;zn dZ: ?;s;;ggcnon de
Establecimientos de obra ) K/I ortandad v cre ;cién de
Econdémicos == .- | - Necesidades de empresas y
(Formales) . capacitacion P

- Cargas laborales

En la ronda de comentarios, la aproximacién dindmica a los problemas de funcionamiento del mercado de
trabajo tuvo una acogida favorable, considerandose como uno de los desafios prioritarios para las
encuestas de hogares.

% Es decir aumenta la probabilidad de los desocupados de permanecer desocupados y disminuye Ia probabilidad de pasar desde desocupados a
ocupados o a inactivos.

3 Cuando disminuye la probabilidad de permanecer ocupados a los que ya estaban ocupados; o aumenta la probabilidad de los ocupados a pasar a
estar desocupados o inactivos.

¥ Cuando aumenta la probabilidad de los ocupados de pasar a la inactividad, y también aumenta la probabilidad de los inactivos a estar
desocupados.
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h) Encuestas de hogares y politicas piblicas

En la exposicién se distinguieron cuatro tipos de politicas piblicas en cuyo disefio se pueden utilizar y
aprovechar los resultados de las encuestas de hogares: la politica macroeconémica y empleo; las politicas
de mercado de trabajo; las politicas laborales; y las politicas de gasto social focalizado

La politica macroeconémica es un referente de primer orden para el disefio y éxito de las politicas
publicas. Las recomendaciones del llamado Consenso de Washington ya han sido internalizadas en la
mayoria de los paises de la regién y existe un amplio acuerdo sobre la relevancia de observar y cuidar los
balances macroeconémicos bésicos entre la oferta y la demanda global, en el gasto publico, en las cuentas
externas, en el proceso de ahorro e inversién y en los agregados monetarios. El buen comportamiento
macroeconémico es una condicién fundamental (aunque no suficiente) para el éxito de las politicas
publicas. Se indicé que desequilibrios en la politica macroeconémica pueden significar enormes costos en
materia de desempleo, deterioro de las remuneraciones y mal aprovechamiento del gasto social, lo cual
genera efectos perversos en materia social que son muy dificiles de remediar por medio de politicas
publicas compensatorias.

Ademids de la correcta aplicacién de politicas macroeconémicas, actualmente se le concede una
importancia creciente a politicas sectoriales y de naturaleza microeconémica®, fundamentales para
conseguir un buen funcionamiento de los mercados laborales. Desde esta nueva Optica, se estd
desarrollando un conjunto de politicas de mercado de trabajo que pueden ser de naturaleza pasiva —
derechos automaticos de los afectados por una situacién que atenta contra el bienestar personal y familiar,
como es el caso de los seguros de desempleo— o de naturaleza activa —como son los programas de
generacién directa de empleo, de capacitacién para el empleo, de primer empleo para jévenes y mujeres,
de apoyo a las microempresas, de intermediacién laboral, etc.

En este nuevo contexto, las encuestas de hogares proveen la informacién estadistica basica para la
elaboracién de diagndsticos de grupos vulnerables tales como los desocupados, las mujeres y los jévenes,
al tiempo que permiten estudiar los problemas de ingresar al mercado de trabajo por primera vez, asi
como las dificultades de la economia para generar empleos productivos en el sector de las microempresas;
ademds, sirven como complemento a la informacién proveniente de los registros administrativos de las
oficinas ptiblicas de intermediacién y colocacién.

A su vez, el dmbito de las politicas laborales se refiere a la aplicacién de los principios basicos de la
justicia que permite poner en igualdad a grupos sociales con poderes de negociacién desiguales, como lo
son los trabajadores y empleadores.

Las encuestas de hogares permiten generar informacién privilegiada para conocer la calidad de los
empleos y estar en condiciones de identificar situaciones de empleo inadecuadas y de puestos de trabajo
precarios. Entre los ocupados existe una gran diferencia entre los trabajadores que tienen un contrato en el
que se especifican condiciones minimas de proteccién laboral, con respecto a las personas que trabajan
por su cuneta o que se emplean sin contrato y prestaciones sociales. Asimismo la existencia de los
sindicatos permite la negociacién colectiva y con ello equilibra la capacidad de negociar condiciones de
trabajo adecuadas. También las encuestas de hogares permiten conocer el grado de “cobertura” o de
efectivo cumplimiento de la aplicacién de los salarios minimos oficiales; a la vez que brinda informacién
complementaria sobre las escalas salariales’ en curso durante los procesos de ajuste y fijacioén de los
salarios minimos.

Otra aplicacién y utilizacién muy valiosa de las encuestas de hogares se relaciona con el disefio de las
politicas publicas de gasto social, particularmente en lo que se refiere al gasto social focalizado. Se
considera que esta fuente de informacién es un instrumento adecuado para captar informacién sobre la

% Actualmente existe un fuerte movimiento a favor de politicas piiblicas denominadas de “post-consenso de Washington”, entre las cuales se
incorporan una serie de politicas pasadas por alto en la versién original del Consenso de Washington de inicios de los afios 80.

37 Medidas de tendencia central respecto de las remuneraciones: salario modal, salario mediano, salario promedio, salarios de ciipula, etc. con
relacién al salario minimo.
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situacién de ingresos, gastos y situacién pobreza de las familias, por lo que se les considera el insumo
fundamental para elaborar diagnésticos sociales.

Al respecto, existe una amplia zona de politicas pdblicas comunes entre el alivio del problema de la
pobreza y el alivio de determinadas situaciones desfavorables en el mercado de trabajo. Por ejemplo, los
programas de becas escolares focalizados entre familias pobres alivian de manera directa las carencias de
ingresos de las familias pobres, pero ademis coadyuvan a la erradicacién gradual del trabajo infanto-
juvenil, y a las politicas educativas y de inversién en capital humano. A partir de las encuestas en hogares
se genera informacién sobre la distribucién de los estudiantes, por estratos de ingresos, permitiendo
cuantificar los volimenes de posibles beneficiados con las politicas piblicas de becas, de desayunos y
almuerzos escolares. Algo similar sucede con las politicas de pensiones no contributivas para los
miembros adultos mayores de las familias.

Durante la ronda de comentarios se llamé la atencién de guardar el debido cuidado con las limitaciones
que presentan las muestras. Asimismo se sefialé que la manera actual en las que estdn disefiadas las
encuestas limitan su capacidad para evaluar a cabalidad el impacto de las politicas publicas en el mercado
de trabajo y en el abatimiento de la pobreza. Se valord el considerar a las encuestas de hogares como
referentes de informacién mas completa y objetiva que las denominadas “opiniones ilustradas”, por medio
de las cuales se disefiaria el grueso de las politicas piblicas en la actualidad. Para la evaluacién de
impacto de politicas publicas es preciso aplicar encuestas especiales que tomen en consideracién a los
grupos beneficiarios de la accién piblica.

TEMA 4. Oportunidades y desafios para perfeccionar la medicion del empleo

En la sesién de debate general se manifestd de forma generalizada la satisfaccién por las discusiones
desarrolladas durante el taller, y se destacé la importancia de enfrentar los desafios expuestos a lo largo
del evento. Para ello, se planteé la conveniencia de que cada pais elaborara planes estratégicos de
desarrollo de sus encuestas de hogares, y también se destacé la importancia de estandarizar y
homogeneizar determinados conceptos claves de la medicién en el dmbito de la regién y de las
subregiones.

Se discutié hasta qué punto las encuestas de hogares pueden proveer toda la informacién disponible, y en
qué medida pueden ser complementadas con encuestas de naturaleza cualitativa y sistemas de entrevistas
en profundidad.

Surgié la idea de generar nuevas unidades de andlisis, mas alld de las actuales, basadas en individuos y
familias. Al respecto se recordd la utilidad de los registros administrativos, como complemento de la
informacidén que recogen las encuestas de hogares.

Quedé en evidencia la importancia de avanzar hacia la medicién de la calidad del empleo, en lugar de
cuantificar exclusivamente su volumen. Asimismo, se destac6 la necesidad de enfocar el problema del
empleo desde una perspectiva dinimica, que den cuenta de los flujos y las probabilidades de transicién
entre condiciones de actividad alternativas.
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Marco conceptual para la medicion y el andlisis. ..

Para la Medicién y Analisis del
Mercado de Trabajo

Guillermo Garcia-Huidobro

Medicion y Analisis del MT

¢ Problemas de naturaleza ¢ Problemas de naturaleza

individual familiar
s Problemas del empleo ¢ Problemas de acceso
= Problemas de ingresos + Problemas de pobreza

= Problemas de calidad ¢ Niveles de vida




Marco conceptual para la medicion y el andlisis...

Problemas de naturaleza individual

¢ Desempleo abierto
» Semana de referencia
» Periodo extendido
s Desempleo oculto entre losinactivos
¢ Subempleo
» Visible o por insuficiencia de ingresos
s Invisible o por insuficiencia de ingresos

Problemas de naturaleza individual

oy

¢ Personas afectadas por el problema del empleo
s Desempleados
= Subempleados

¢ Puestos de trabajo requeridos
= Por razones de desempleo

= Por razones de subempleo
e Medido en desempleo equivalente
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Marco conceptual para la medicién y el andlisis. ..

Problemas de naturaleza individual

Problemas de ingresos

Ingresos insuficientes
Ingresos netos de campesinos
Ingresos netos de informales urbanos

Salarios Minimos Oficiales
Salarios Medianos

Salarios promedio o de mercado
Salarios de cupula

f Problemas de naturaleza individual

¢ Problemas de calidad del empleo

= Empleo precario
e Autoempleo
e De sobrevivencia
® Desprotegido

= Empleo decente
e Asalariado
e Formal
s Protegido
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Problemas de naturaleza familiar

¢ Problemas de acceso al mercado de trabajo
» Dificultades de empleabilidad
» Discriminacion de género
» Los jovenes frente a su primer trabajo
» Los adultos mayores sin empleabilidad

Problemas de naturaleza familiar

¢ Mercado de Trabajo y Pobreza Familiar

= Causales demogrificas
o Tamaifio de familia grande
e Composicién familiar con elevada dependencia
= Causales econémicas
e Baja tasa de ocupacion entre los pobres
e Altas tasas de desempleo y subempleo entre pobres
e Desventajosa insercion productiva de los pobres
e Insuficientes ingresos provenientes del trabajo
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Problemas de naturaleza familiar

¢ Mercado de Trabajo y Pobreza Familiar

» Causales sociales
e Bajo nivel educativo de los padres
e Falta de acceso a una nutriciéon adecuada
e Falta de acceso a la salud
e Falta de acceso a la vivienda
e Causas hereditarias de la pobreza

+ Trabajo infantil

Problemas de naturaleza familiar

¢ Niveles y Calidad de Vida
= Indigencia
= Pobreza
= No Satisfaccion de las Necesidades Basicas
= Pobreza y Distribucion del Ingreso
= Gasto Publico Focalizado
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Recomendaciones internacionales. Conceptos, definiciones...

Conceptos
. Definiciones
Indicadores

Guillernsto Garcia-Huidobro

Medicién de la actividad econdmica
Medicidn del empleo y €l desempleo

Medici6n del subempleo
Medicidn de 1a informalidad




Recomendaciones internacionales. Conceptos, definiciones...

Medici6n de la actividad

¢ Tasas de participacion
o = Tasas brutas de participaciéon
: = Tasas de participacion especificas
N = Refinamiento de las tasas de participacién
e El concepto de trabajo

e La participacion de las mujeres rurales
e El trabajo de las duefias de casa

Medicion del empleo y desempleo

s

¢+ Empleo
= Actividad productiva por mas de una hora

¢ Desempleo
= No trabajo en ¢l periodo de referencia
= Esta disponible para trabajar y

= Buscé trabajo
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Medicion del subempleo

¢ Subempleo por insuficiencia de horas (visibie)

s Se debe consultar el deseo de trabajar mas a todos
s Los trabajadores deben estar disponibles

s Los trabajadores deben haber relizado acciones

¢ Subempleo por empleo inadecuado nvisible)
= En relacién con las competencias
= En relacion con los ingresos
» En relacion con horas excesivas de trabajo

Medicion de la informalidad

¢ Trabajadores independientes
= Trabajadores por cuenta propia
= Trabajadores familiares no remunerados

¢ Trabajadores en microempesas
= Empleadores o Patronos
= Asalariados dependientes de microempresas
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Reformulacion de la Encuesta Permanente de Hogares

INDE C DPE

tamblen responde a la neces1dad de cubnr_ on
mformacwn SOGlO demograﬁca los penodos," ;
mteroensales L ' £

Ias pnmeras med1cxones vse producen" en 1972—73
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* (Cuéndo se mide?

manera permanente desde sus 1molos.
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s especificos

Analltlco—concegtua]es' g
g construlr un instrumento adecuado para la captacxon de los
3 ::asgos estmcturales de Ia reahdad socmeconomlca y de su

. ;que contemple los avances tedricos, vlas” ecom' daci
”mtemamonales_y 03 ambltos de compat1b1hzac1on ‘
 (Mercosur, etc) ‘ : 3
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: Acelerarelprocesam1ento e los datos
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tilizando ueiras tecnologlas

INDEC-DPE.

La reformulacmn tematlca

« El abordaje conceptual de las vanables centrales
no presenta alteraciones significativas.

« Se han hecho ajustes 'y adecuacmnes}
metodolégicas y operac1onales que mejoran su
‘medicion

 Se  incorporan indicadores que pos1b111tan la
captacién de los nuevos fenomenos del mercado
de trabajo
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INDEC-DPE

” recubéréndo exp11c1tamenté” formas ocultas tan D
de la ocupacion (trabajo- fememno “changas”,

etc.) como de la desocupacmn‘ (modahdades‘j{
_informales de busqueda activa, p
’consultar con amlgos poner carl:ele i

INDEC- DPE.

OcuDados

Aspectos somolaborales

EPH Puntual

Trabajaron.en la semana al menos una
hora en forma remunerada

* Inéluyc a'los que trabajaﬁ habitualmerite
sin pago desde 15 horas semanales. ;-

* Incluye a los que no trabajaron en ka semana
por causas laborales (huclga,:conflicto labo-

ral, rotura de equipos, mal ti¢mpo, ctc)
pero manticnen ¢l empleo.

* Incluye a los suspendidos de 1 mies y mis, 'si
no buscaron empleo porque consideran
que conservan la ocupacién.

EPH Continua

Tgual definicién

*  Incluye los &abé]adofés in pago aunque
hayan trabajado menos de 15 horas
semanalcs

¥ Incliye -2 Tos que ‘1o’ tmbajaron por

“otras™ . causas - laborales . (rotura :"de
veqmpos,falmdematcnaspmnas mal
tiempo, cte) s6lo.si-el ﬂempo de retorno
e de lla;u lmes i

* Incluye 5610 los suspendidos alos que le
mantienen: el " pago,-. independien-
temente del tiempo de fa suspension
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| EPHPuntual

No trabajan,_ ‘huscan acuvamente'zb
:trabajo, y est.an dlspombles para

.~ trabajar
- "El: penodo

‘e referencla de la

busqueda ‘es de: una semana: ¥y la :

'dzspomblhdad se: obtlene por sondeo

- ”Incluye' al que no ,tenia n'abajo venia‘

.. buscando ‘activamente, ¢ interrumpi6

~la/bisqueda en la.semana por causas

momenténeas o .por . tener trabago
_,asegurado :

~ Rescate de formas de busqueda no

- tener h‘aba_;o asegurado

la biisqueda a cuatro 'sém'ax"las :
‘Se explicita tiempo cond1c10nes de la

disponihﬂldad

Incluye a los queno buscaronenel
mes porestar suspendidos sin, pagoo .

’Rescate de. formas de busqueda no: ‘.
visualizadas {consultar amigos; hacer

: v:sualxsmdzadas por v f??f??q del : gestiones como independiente, etc)
encuestador i : con explicitacién en el cuestionario
IMEC -~ DPE )

Poblacmn economlcamente macuva

Aspectos soc1olaborales :

 EPH Puntual

+ _Inactive tipico: no irabaja, no busca
" -activamente ni estd disponible para
trabajar

¢ - Inactive Marginal e Inactive/Deso-
cupado desalentado: no trabajan ni
buscan trabajo pero estarian dispues-
tos a integrarse al mercado de trabajo
bajo ciertas condiciones

EPH Continua

.Inactivo tiplcb;' igual-definicién

Inactivo Marginal e Inactivo/Deso-
cupado desalentado:

:8i bien en la EPH habitual se podian
detectar, en'la reformulacion se mejo-
ra la estrategia de mdagaclon con
preguntas explicitas.
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| son 1as dos formas de subutlhzacm
fuerza de trabajo. En la  desocupacién la

SubutlllzaCIOn es total y ‘en la subocupacmn,_
parcml ' : - '

INDEC - DPE :
i X : - Aspectos sociolaborales
Subempleo por insuficiencia

~ horaria|(visible)

EPH Puntual - EPH Continua’

» Ocupados que trabajaron en|e Se mantiene la deﬁmclon
la.' semana de referenci
“menos de 35 horas entre todas
sus - ‘ocupaciones, ..  desean :
trabajar mas horas y estin| - ge fortalece el criterio de “desear”

.disponibles para hacerlo. ‘por “querer” trabajar mas horas

- Semejorala captacion devlu‘)r'is' L

|~ Se’ explicita - “la - disponibilidad
preguntando.’ si--podia  empezar: =
trabajar-en la semana de referencia .
6 en las préximas dos semanas
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Algunos resultadns delas pruebas dlcan' que:

= van térmmos enerales se comprueba una mejora en la captacién
de los mveles de actmdad, empleo desempleo ¥ subempleo

'~ En cuanto al desempleo yal subempleo Tio siempre. esta mejora s
se ve reflejada en mayores tasas, presentando c1erta heteroge— :
neidad en los resultados

= Incoxporar los t‘abajadores sin pago que u'aba]an menos de 15
horas mcide en a]rededor de:un 1,5 sobre la ocupaclém

“r="No conmderar ocupados alos suasipendldos sin:pa dg y ot'as i
-~ cansa laborales que no vuelve leo antes del mes, mc1de
efl im 0,2 menos de ocupa 0s.

EPH CONTINUA: - PRINCIPALES TASAS DEL MERCADO DE TRABAJO

1) Tasa de Actividad General: &MEMMMEMZM
. Pabiacion Totaf

2) Tasa de Actividad Poblac. 10 arios y mas;. Pobisc. EQ nom.: Activa de 10 afios zﬁ‘s
Poblacidn.de 10 afios y mas

3} Tasa de Empleo General: Pobiacién Ocu@da {de 10 afios vy mas[
Poblacidn Total

4) Tasade Empleo Poblac. 10 afics y mds : Pobiacién Ocupads de 40 afios y més -
Pobiacion de 10 afios y més .

5} Tasa de Empleoc de Intensidad Horaria:

PoblacOcupada e :raba a en la semana 35 hs mas
Pobiacion de 10.afos ¥ mas
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i 61"3Tasad§De: :

7) Tasa'de;i“Subbéupacié'n Horaria: : :
: Pob!aaon Econém Amva (10aﬁos y més)

SER-) Tasa de Subocupacmn Demandmte &g m §gbowgada Demandante : :
: ' * Poblacion Econdm. Activa (10 anos ymas) i

9 Tasa de SUbocupaclén No Demandante Pab{agén §gboct_zgada ﬂo ngm_e S
k Pobiac. Econom Acﬁvs (10 anas y mas) )

INDEC-DPE

COMPARACION TASAS BASICAS
~A-modo.de ejemplo del efecto cambio de cuestionario; se presen--
- ‘tan las principales tasas de la Prueba: Experimental Tematica

(PET) y la EPH Puntual, ambas de Octubre 2000, para total pais.

Poblacmn de 10 afios y mas EPH habltual . PET
oTasa de actividad 8], 7 56,0
. ©Tasa deEmpleo . » 44,0 . 47,6’
tTasa de Emplgb de R ‘ :
Intensidad Horaria - - 30,2 : 29,7‘ :
nTaéa de desacupacién - 14,8 ' 15,1

tTasa de subocupaclén _ N SR : ‘
horaria : 14,8 20,3
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:rona ocupacmna

'f;iEPH Pun ual‘

. Pregunta umca, con deﬁmcxones ‘Conjunto de pregnntas con mdagnclén
" ypautas de sondeoen base s .| dimensiones'y variables que permiten L
cuatro v_jc»gteg,on}as basicas: . .. :componer cada cat.egoua.
*Patrén , VENTAJAS
- eCuenta propia’ Ehrnn : s
*Obrero o empleado A | a)evitay reduce al minimo’ lai mtervengmn de:
- *Trabajador sin salario .| entrevistados y-encuestadores y las .
RN Ei o 2 oo | valoraciones sociales de ambos mla e
respuesta. '
| by Permite una més amplia diferenciacion
interna de las categoriasiprincipales .~ = " .5
INDEC - DPE

Categorla Ocupacmnal

»,Dzmensmnes y vanables

a) Dz‘scrimz‘n_a_ntes:

-nso de la fuerza de trabajdv’(vendér, comprar, usar. lg pr_op}ia)i :
- cantidad y tipo_ de cliente o | o
stenencia de cipital fijo: locél, equiéo, maquinariaé

B) Caracteﬁzadoms:

. - existencia de gastos productivos.
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. Contmutdad Laboral' : . captaclén dlferenclal’para =

. Modalida s romowdas i  trabajo asalar ladoe
e L ;mdependlente

. fRescate del salarlo por
. ";':_componentes (tlcket,

~» Ingresosen especie
- * "Benefl 'Q,s sociales

= Condlcmnes de Trabajt:)_“ ;

: . propinas, etc)) o
‘ Eilaboral L 2 'Valorlzacmn de tlcket
":'='Ex15tenc1a de’ T .

: ,mtermedlaclon 3

. ,.“,é‘g’I‘fanSferenméé en es'pecl'e

o mstltucmnales separadas de -

" ‘privadas -

. - comisiones, agumaldo,

| Principales diméh:Siones

<+ Las caractenstlcas de la vivienda se preguntan por:
unica vez, alingresar al panel -

-+ Se ldentlﬁcan y se consideran como ‘hogares separa-
- dos al servicio’doméstico “cama: adentro yalos pen-

acwnales)

sionistas (para facilitar la co»%ambdzdad conla ENGH y sa- -

‘ t:.s'facer la demanda de Cu

. Para determmar la poblacmn ob etlvo se indaga,
mediante una bateria de preguntas,si los miembros
del hogar cumplen con la condicion de resndlr en el

aglomemdo yen la vivienda.
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. v ‘Divisién social del traba]u
" 'domestico en: el hogar.

,(edad sexo, sltuacmn e Dlscapacldad
 conyngal) - s Coberturaen salud ,

2t Composxcmn Hogar = Fstrategias. y fuentes de
*  Situacién Habltacmnal 0  'manutencion de _los hogares

» Fuentes'y montos de ingre- * Fuentes y montos de ingresos. -
sos del ho%ar, agregado a  del hogar (e cuest. Hogaz;) gt

artir de 1a informacion de :
. os cuestion. Individiiales MlgracmnlEducacmn (en
S : cuestionario Hogar)

INDEC - DPE-

La reformulacmn muestral

o Tres de los ObJCtIVOS de la reformulaclon de la
EPH son ’

— Captar lOs cambios iritraanuales -
. — Aumentar la frecuencia de las estimaciones
— Ampliar la cobertura geografica de la EPH.
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- La eformulacién muestral (cont)

. Para»dar respuesta a esto s
encuesta '

i Contlnua
—Con perlodmldad tnmestral
- Extend1da al amb1to del MZMNV

plementauna

INDEC - DPE

Encuesta Puntual Encuesta Continua

. Penodo de - . Penodo de Relevamwnto '
Relevamiento Corto .~ Extendido’ ‘
~ ‘semana, QuinCeﬁa, © = mes, blmestre trimestre
mes-. o Lamuestraestd " =
. Alta concentracion de _ distribuida a lo Iargo del
la muestra : penodo respecto del cual -

se brinda informacién.

* El relevamiento'se
desarrolla a lo largo de
todo el afio. '
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L Mensual (Estados Umdos Canada) _
- Tnmestral (Espana Franc1a, Uruguay, ) |

LNDEC -DPE -

‘ Cobertura geografica

. ‘En una pr1mer etapa se s aborda el pasaje a
una encuesta continua en los actuales
aglomerados.

-+ Enunasegunda etapa se extendera al total »
- del pais (cuando esté operativo el MMINV).




Reformulacion de la Encuesta Permanente de Hogares

73

INDEC DPE

» Doiﬁinio'S;:dé:_Eéﬁmaci&h“ e

| Coniunto - de - aalomerados - aarunados porf o b
. ‘| reciones estadisticas N L
Comuntodeaq[ometadoscon 500000 vmas EREST
habitantes ¢ o Ko la b XL X R
[Coniunto - de - aalomerados .con . menos de;: ‘x wil
Cada unodelosaglomeradoscon500000\1" ENEC N RURTE SR R ol I E
més habitantes X X X il
Cada uno de los;aglomerados con:menos de I R A
¢j500000habnantes : e HEN PSR U R

T0|de Jlé: iy i »x?. g e 'x:f,'Q‘; n

INDEC - DPE

Tamano de la muestra

* 25.000 hogares a mvel naclonal por
tnmestre o

+ 100.000 'h:ogares encuest_a'db's: fpo"r Qéﬁo; |
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i ,1M>EC~ DPE

Preasmn ‘de la muestra

| . Medn‘ d1ferenc1as s1gmﬁcat1vas entre o
 trimestres de al menos 0.5% para la tasa de- v
desocupaclon a mvel naclonal :

3 Coeﬁc1ente de variacidn de la est1maclon
trlmestral de la tasa de desempleo 1nfer10r al
5% . S

HVDE C-DPE

Preusmn de la muestra ( cont) 3

-+ Supuestos:

g Tasa de desempleo: 1 4%

— Coef. de correlacion entre trimestres parala -
variable desocupacion: 0.2 -

- Efecto diseﬁo_: 1.5




Reformulacion de la Encuesta Permanente de Hogares

75

INDEC DPE

. Se reahzo sobre la base deIMI\ANU‘dev gulente
- forma: B

v-—Aglomerados EPH 17. ooo hogares |

~Resto;  8000hogares

-+ Se adjudlca:ron los tamafios de muestra para
- alejarse. lo menos posible de la autoponderacion.

e El tamafio minimo a nivel de aglomerado permlte '

' estlmaclones semestrales el

ANDEC - DPE

Asignacién de la muestra (cont)

"« Se mantuvieron las mismas areas que enla

EPH puntual (salvo tres aglomerados) Esto

perm1te

— Flexibilidad para posibles ‘aﬁmentoé de Iﬁilestra.
~ Maximizar la precisién para el tamano de
muestra establecido. .
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. " EPH Continua - Muestra asignada a los agl

. Viviendas :

‘Rio.Gallegos ..
- shuaia-Rie Srand
. Santa Rose-Toay
_.La Rioja..
Concordia- o
. Gran-Cetamarca:i
. San-kuis-ElChormilio
“’Cdaro. Rivadavia:R Ty -
Rio Cuarta, - - 300 . ..t 80

U Fomaosa i G300 BT 80
ujuy-Palpald . - 420 e -1
. Ncuquan-Platﬁer B w70 300 TRl

oSposded Estero-La Bunda . 420 o RN Y I
' Gran:Parand s 420 FAEETRIREY -1
Corrientes’ R : : 420 T el

PHH O OGS TNNLAG

Posadas i .:480° 80
Gran Resistencla RN 3 10 €0
o Satai : i :480 80
Gran:San Juan : N 480 80
Bahia Blenca-Cerri AT B 480 80
Gran'Senta Fe : --480 (B0 .
GranTucumén-Tafl. Vlejo . 800 80 . 10.
Gran Mendoza L ~800 80 - 10
... Gran La-Plata . 800 : 180 10.
Mardel Plata-Batan: - . 800 | 80 :: 10
Gran Rasario- " o 1000 ! 100 10~
JiQran:Chrdoba : .. 1000 ¢ . 100 10
/' Totel interior - 13048 - -, 1848
GBA : To4182 524" 8

Jotal 28 aglomeradog 17240 2372

Comparac:lon Tamafio de muestra
EPH contmua EPH puntual

(en v1v1endas)

Operativo Trlmestre Semestre Ario

EPHpuntual — 27600 i 55200
EPH continua = 17240 34480 i 68960
Incremento z’ —= 249 249
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| Slgnacwndelas direas

. Las ireas fueron as1gnadas a las semanas i
- del tnmestre para obtener '

s Representacmn equlhbrada de los estratos a Io T

largo de las semanas del tnmestre e S

__'— Representacmn equ111brada de los Grupos de
Rotacmn a 10 largo del tnmestre

INDEC-DPE

Areas por mes v Grupo de Rotacién

ROTACION
1 2 3 4 Total

MES 1 199 | 200| 197 | 196 | 792
2 200 197 | 196| 198 | 791
3 194 | 196| 200| 199 789
Total 593 | 593 | 593 | 593 | 2372




78 Reformulacion de la Encuesta Permanente de Hogares

IMJEC DPE
Areas por semana y Grupo de Rotacmn
Grupao de rotacién
1 2 3 4 Total
Semana 1 49 48 56 45 198
2 50 80 46 52 198
3 44 56 49 48 197
4 56 46 48 50 198
5 49 49 50 80 198
6 1 a7 83 47 198
7 5] 52 45 50 198
8 49 49 48 a1 197
g 48 49 50 51 198
10 53 54 47 43 197
11 55 39 5 83 198
12 38 54 52 53 197
Tota! 593 583 593 593 2372
INDEC - DPE

,  ' Viviendas por mes v Grupoide Rotacion

Grupo de rotacion Total
1 2 3 4
Tot viv | Tot viv | Tot viv | Tot viv | Tot viv
Mes 1 1447 1455 1432 1413 | 5747
2 1458 1428 1426 | 1440 | 5752
3 1405 1427 1452 | 1457 | 5741
Total 4310 | 4310 4310 | 4310 | 17240
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 Viviendas por semana y Grupo de rotacién

Grupo de rotacién Total

1 2 3 4
Tot viv Tot viv Tot viv Tot viv Tot viv
351 414 312 1437
1437
408 362 344 1435
2 374 1438
357 358 1434
3% 345 1442
323 37 1443
389 1433
354 374 1438
352 324 1434
363 386 1443
383 373 1426
4310 17240

Semana

g
8
8

4
BUBBEBBEY
g

Total 4310

&5
-
o
Py
()
ey
fe=

INDEC-DPE = -

Asignacion de las dreas (cont)

* Cada érea tienc asignada una semanadel
trimestro. 3 IR A

» Esta semana queda fija: todos los trimestres
esta 4rea serd encuestada esa semana.
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‘INDEC' DPE L

Ventana de observacwn

. Las estlmaclones de la EPH puntual se
referlan a una, semana determinada de Mayof v
“uOctubre, 0 a unmes en ¢l caso de GBA. - e

. Las estlmaclones de laEPH continua se

referlran a 12 de las 13 semanas de cada
tnmestre

INDE C-DPE

Esquema de relevam1ent0

Enero |Febraro| Marzo Abnl |- Mayo™ [ Jurie- |- Jufo | Agesto.| Septiembre Dctubre| Nowembre Diciembre | . -

Periodo deinfornacién. | -

Periodo de obsenvadén |

2 semanas

P eriodo de recoleccion

12 semanas
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iINDEC DPE

Rotaclon de la ’muestra

. '4"'grulsoszae"-r‘-otacién]
| 'Esquema222
Lo Una v1v1enda es encuestada 2 tnmestres v

_consecutivos, se retira del. panel dos trimestres - »
para luego ser encuestada otros dos tnmestres

| INDEC - DPE

""SOIanami~ento |

. Porcenta_]e de muestra en comiin:
— entre dos trimestres consecutivos: 50%

~—entre 1guales trimestres de dos afios S
‘consecutivos: 50%. '

— entre dos semestres consecutivos: 37%.
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INDEC - DPE

Solapamlento ( cont)

Eqmndesdapwnemo L
‘1ertnmes!re ‘2dotrmeslre~3ertnmsh'e 4o, timestre ]

Ter.

| 1erwnesﬁ'e | 2do. semestre ‘]
[ ] |
|
INDEC - DFE La Reformulacién Organizativa

» Caracteristicas Generales
del Relevamiento Continuo

— Relevamiento permanente todo el afio
— Ingreso Directo, sin recepcion

~ Aplicacion de Cuestionarios Reformulados
— Vivienda, Hogar ¢ Individual

— Entrevistas personales y telefonicas
— Supervision Aleatoria de encuestas y listados
— Intercalacién de trabajo de campo y gabinete
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INDEC - DPE La Reformulacién Organizativa

» Caracteristicas Generales
del Relevamiento Continuo (Cont,)

— Envios mensuales de la informacion procesada y
consistida

— Codificacion informatizada y centralizada

INDEC - DPE La Reformulacién Organizativa

. Que esperabamos lograr
con la EPH Continua?

Contar con personal mejor capacitado

Disminuir la excesiva rotacion del personal

Uniformar la estructura funcional en el pais

* Mejorar y unificar los métodos de

procesamiento y control de calidad
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INDEC - DPE La Reformulacién Organizativa

Ventajas del relevamiento continuo desde el
punto de vista del Trabajo de Campo:

— Mejor deteccidn inconsistencias primarias de la
informacidn,(ingreso directo)

— Semana de referencia cercana al relevamiento

~ Mayor oportunidad de seguimiento del personal

— Mayor capacitacion e integracion del personal
al realizar otras tareas (Polivalencia)

— Mejora en los controles de calidad

INDEC - DPE La Reformulacién Organizativa

Desventajas del relevamiento continuo desde el punto
de vista del Trabajo de Campo:

— Trabajo semanal permanente con las

implicancias del estar en la calle todo el
tiempo

— Exigencia de coordinacién constante

— Exigencia de tener al dia las cuestiones
administrativas
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INDEC - DPE Dominios de estimacién, frecuencias de
obtencién de resultados y fechas de difusién
Dominios de E sti ién Periodos de estimacién
trimestre mestre afio
as X X X
Caniunta de anlamearadns aamnadns nnr
Lregiones estadisticas X X X
Coniunte de aalomerados con 500.000 ¥
i s X X X
Coniunte de aclomerados con menos de
i s X X X
Cada unn de Ins aninmeradnas can
£s X X X
Cada uno de los aalomerados con menos
Lde 500,000 habitantes X X
Eechas de Difusién Informes de Prensa | Publicacién
1° Semana de Marzg X X
|12 Semana de Jupig X
1° Semana de Seotiembre X X
1°. Semanade Diciembre b4
|12 Semana de Marzo X X
1° Semana de Abril X
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LA MEDICION DE LOS INGRESOS RELACIONADOS
CON EL EMPLEO EN LAS ENCUESTAS DE HOGARES

Luis A. BECCARIA®
DIEGO HERRERO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y CENSOS (INDEC)

ARGENTINA

“Las opiniones vertidas en este trabajo son personales y no comprometen a las instituciones en las que se desempefian los autores.




88 La medicion de los ingresos relacionados con el empleo...

INDICE

Pégina
L INUTOQUCCIOMN «.c.evereereeteecrceeesevter et e e e rsesntesessnasearessrsesesssnnassosastesssseseanossnasessnseesentesesensesnes 89

II.  Las Recomendaciones Internacionales sobre la Medicién del Ingreso Relacionado
con el Empleo y las Encuestas de Hogares.........c.ccciivivmineeniiiniiinininincieicsncsncinsnesccnee 89
IOI.  UnPanorama de la Medicién del Ingreso en América Lating .......cooeeveceviiniininciencninnnnnnnna. 92
III.1 Los conceptos Utilizados.........oceeereririruenerieririniiensecseesessisinsisicnsessssissssesmsssssesesssssssees 93

III.2 Los ingresos y su relacidn con las caracteristicas de las ocupaciones y

€l tieTPO de trADAJO ... veuverererriereeiiiereeeeeee et stee s ses st e easeseseesassanesaenenn 95
IV.  Los Errores No Muestrales en la Medicién del Ingreso.........coevevieiinininincnccccncnenicnninee 96
IV.1 Las diferentes fuentes de errores no muestrales en la medicién del ingreso................ 96
IV.2 Laevaluacion del SESZ0......covimivcimmiiiiiiniiicieerinccc et 100
IV.3 Estrategias para corregir €l Sesgo........ccovuervrunene et eseeesesees e se e 101
103

R CIEIICIAS .. ettt e eeeeeereiettetseesesesesnenoseoesaeseasassms s s et e reesnasssesaeessesteensasassssasssssnsnnnsnrserssenee




La medicion de los ingresos relacionados con el empleo... 89

I. Introduccion

Los ingresos resultan un atributo muy relevante para caracterizar a las ocupaciones. Por otro lado,
constituyen una variable central para el analisis de la situacién social de un pais. Como sefiala la OIT
(1998b) "1.Cada pais deberia fijarse como objetivo complementar sus programas de estadisticas sobre el
empleo, el desempleo, el subempleo y los salarios con estadisticas que permitan conocer los ingresos
relacionados con el empleo con el fin de: a) analizar la capacidad generadora de ingresos de las diferentes
actividades econémicas y b) analizar el bienestar econémico de las personas con base en las
oportunidades de empleo que se les ofrecen.” (parrafo 1).

Entre las diversas fuentes de informacién que pueden contribuir a proveer tales estadisticas, las encuestas
a hogares (EH) se encuentran entre las mis importantes, especialmente en América Latina. Ello obedece a
que presentan ciertas ventajas en algunos aspectos, pero también a las dificultades que enfrentan las
indagaciones a establecimientos y los registros administrativos, particularmente en la regién. Entre las
ventajas se encuentra la mayor cobertura de ocupaciones que suelen tener las encuestas de hogares ya que
son respondidas por quienes trabajan en actividades no registradas y/o en pequefios establecimientos.
Tales empleos no suelen ser abarcados por las otras fuentes o sélo de manera imperfecta (en los censos de
establecimientos). Por otro lado, en buena parte de la regidén no existen relevamientos regulares (salvo,
nuevamente, los censos) sobre el comercio o los servicios.

1L Las Recomendaciones Internacionales sobre la Medicion del Ingreso Relacionado con el
Empleo y las Encuestas de Hogares

Conviene analizar ahora en qué medida las encuestas a hogares pueden, o podrian, captar €l tipo de
variables que posibilitan recrear agregados relevantes de ingreso. Para ello conviene tener en cuenta las
recomendaciones de la OIT contenidas en la Resolucién sobre la medicién de los ingresos relacionados
con el empleo (Resolucién II), adoptada por la 16 Conferencia Internacional de Estadisticos del
Trabajo'. Dicha resolucién es una ampliacién de Ia resolucién de la 12% CIET (1973), referida a un
sistema integrado de estadisticas de salarios, que extiende el alcance de las partidas asociadas al empleo
asalariado e incluye por primera vez en una directriz internacional los ingresos del empleo independiente.

Se definen alli, de manera amplia, los ingresos relacionados con el empleo (IRE): "5.Los ingresos
relacionados con el empleo se componen de los pagos en metilico, en especie o en servicios que han
recibido los beneficiarios, para ellos mismos o para los miembros de su familia, como resultado de su
participacién actual o anterior en un empleo asalariado o independiente..."

La referencia "a la participacién anterior” implica que deben incluirse las pensiones y jubilaciones, los
subsidios por desempleo y las indemnizaciones por despido o accidente. De esta manera se contaria con
un agregado més relevante para el andlisis del bienestar econémico.

La recomendacion distingue los ingresos relacionados con el empleo asalariado (IREA) e independiente
(IREI), segin la Clasificacién Internacional de la Situacién en el Empleo (CISE) (OIT, 1993).

Los ingresos de las ocupaciones asalariadas se definen de la siguiente forma: "10.Los ingresos
relacionados con el empleo asalariado se componen de todos los pagos y prestaciones en metalico,
especie o servicios recibidos en un perfodo de referencia determinado por las personas, para ellas mismas
o para los miembros de su familia, en virtud de su participacién actual o anterior en un empleo asalariado.
Estos pagos y prestaciones pueden ser abonados por el empleador, por regimenes de la seguridad social o
planes de seguros obligatorios, o bien por el Estado."

! Del 15 de octubre de 1998. Para simplificar la lectura de aqui en adelante cuando se lea "las recomendaciones” o "la resolucién” se estard
haciendo referencia a ella.
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Se distinguen 4 grupos principales:

1. La remuneracién total en metalico/dinero, que "incluye a los sueldos y salarios directos en dinero ...,
incluidas” partidas como "las primas como incentivo” o "bonificaciones ... las asignaciones por carestia de
vida, vivienda..." etc., "los subsidios por lugar de destino dificil... las propinas y comisiones (con y sin
anticipo), los pagos por trabajos y funciones inhabituales y por trabajos ocasionales. También incluye las
participaciones y sueldos del personal directivo..." Asimismo comprende "la remuneracién por el tiempo
no trabajado (las vacaciones anuales, feriados, la licencia por enfermedad y otras licencias remuneradas) y
las indemnizaciones por despido (cuando no se consideran como prestaciones de la seguridad social)". El
agregado incluye las bonificaciones y gratificaciones en dinero ya sean contractuales o no obligatorias
abarcando las gratificaciones estacionales y de fin de afio (13°, 14° o 15° sueldo, remuneracién adicional
por vacaciones, etc.). Explicitamente "excluye las contribuciones de los empleados a los regimenes de
seguridad social y fondos de pensiones obligatorios relacionados con el empleo (para evitar todo doble
recuento ulterior de los ingresos)".

2. El valor de la remuneracion en especie y servicios, que comprende componentes tales como
alimentos, combustible, ropa, el valor imputado por uso de la vivienda cedida por el empleador, etc. La
estimacién de estos ingresos deberia realizarse a precio minorista y cuando se entregan a precio reducido
debe valorarse la diferencia entre el valor de mercado minorista y la cantidad pagada.

3. Las remuneraciones relacionadas con los beneficios, esto es, las bonificaciones tradicionales de
participacion en los beneficios de la empresa y los planes de participacion.

4. Las prestaciones de la seguridad social relacionadas con el empleo que se hayan recibido
directamente del empleador, de los regimenes de seguridad social, de los planes de seguros obligatorios o
del Estado. Incluye "por ejemplo: subsidios familiares ... pagos en caso de ausencia del trabajo por
enfermedad, maternidad, lesion o enfermedad profesionales, etc.; ... pagos en caso de despido o
desempleo temporales o parciales." También comprende las prestaciones corrientes de la seguridad social
recibidas como resultado de un empleo anterior.

Las encuestas a hogares miden, en general, conceptos cercanos a los que propone la recomendacién de
OIT. Mis alld de algunas precisiones que se sefialardn en la seccién III.1, resulta usual que se indague
acerca de los montos en dinero recibidos por todo concepto por el trabajo asalariado. Ello implica que
generalmente se recogen los componentes 1 y 3, asi como la parte del 4 que se recibe del empleador. De
cualquier manera, no siempre se logra, en la prictica, que el respondente incluya todas las partidas,
especialmente aquellas que no se reciben de manera regular y/o simultdneamente con los componentes
mds importantes y usuales. Es el caso de las propinas, ciertos bonos especiales o las participaciones en las
ganancias.

También es frecuente que se soliciten los montos que son pagados por la seguridad social. Sobre los
ingresos en especie (componente 2) la experiencia es mds variada en tanto las encuestas continuas no
siempre obtienen el valor y/o la informacién que permita deducirlo. Las encuestas de ingresos y gastos
posibilitan un abordaje mis comprensivo de este punto.

Aun cuando se releven todos estos itemes, no siempre se lo hace de manera desagregada. En muchos
casos se cuenta con un solo agregado, lo cual dificulta contar con precisiones acerca de lo efectivamente
incluido.

La recomendacidn sefiala que los ingresos netos "se pueden obtener deduciendo los impuestos directos de

los empleados, las cuotas sindicales u otras obligaciones de los empleados. Cuando lo es posible, se
deberian identificar y registrar por separado los diferentes tipos de deducciones.” (parrafo 13).

Las encuestas de hogares suelen indagar los montos netos recibidos por los asalariados, lo cual resulta,
quizds, la estrategia mds adecuada para este tipo de relevamientos. Cabe sospechar, sin embargo, que las
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declaraciones deducen los descuentos voluntarios y, s6lo en los casos en que son retenidos por el
empleador, los montos de los impuestos directos.

Una dificultad para ciertos andlisis de indagar los ingresos netos es la subestimacién de la desigualdad
entre los ingresos de quienes son elegibles para prestaciones de la seguridad social (aunque sean
diferidas) y los que no lo son (asalariados no registrados)®. Esta diferencia se agrava al considerar que
parte de los asalariados registrados también deben abonar impuestos directos que, como se vio, deducen
al declarar, mientras que los asalariados contratistas seguramente no deducen estas partidas (ni los
impuestos ni las contribuciones sociales obligatorias) en la medida en que no les sean retenidas.

En cuanto a los ingresos relacionados con el empleo independiente, 1a OIT los define (parrafo 16) como
aquellos "que han recibido individuos, durante un periodo de referencia especifico, para si mismo[s] o
para miembros de su familia, como un resultado de su participacién actual o anterior en un empleo
independiente."” '

Para el caso de los empleos en empresas no constituidas en sociedad, serian los ingresos mixtos netos (de
depreciacién), esto es, el valor bruto de produccién menos los gastos de explotacién y la depreciacidn.

Los ingresos de los gerentes—propietarios de empresas constituidas en sociedad y cuasi sociedades
incluyen las remuneraciones que reciben regularmente (sueldos y salarios y excedente neto de explotacion
correspondiente a su participacién). Lo mismo vale para los miembros de cooperativas de productores
constituidas en sociedad.

Los ingresos de ambos tipos de trabajadores independientes abarcan, asimismo, las prestaciones
corrientes de seguridad social (relacionadas con el empleo independiente) recibidas por un empleo
independiente actual o anterior.

Las encuestas a hogares tienen mds dificultades para medir el ingreso mixto neto del trabajo
independiente que el del trabajo asalariado, especialmente para los propietarios de empresas no
constituidas en sociedad. En este caso, no siempre le resultard posible al respondente diferenciar entre los
gastos del hogar y los del negocio. También parece poco probable que pueda conocer el monto de la
depreciacién a fin de arribar al valor neto.

Las recomendaciones también sefialan que a los ingresos netos del trabajo independiente podrian
deducirseles los impuestos directos. El tratamiento de este punto en las EH no siempre resulta claro ya
que en muchos casos no se los deduce efectivamente, salvo cuando es retenido por el cliente.

La parte de la produccién bruta que se deriva para uso final propio debe valorarse a precios basicos de
productos similares vendidos en el mercado, o de su coste de produccién si no se dispone de precios
bésicos adecuados. En tltima instancia pueden utilizarse precios de mercado (parrafo 34).

En cuanto al criterio de registro, las recomendaciones, que se refieren a los ingresos del trabajo
independiente, indican que los ingresos pueden corresponder a lo efectivamente percibido en un periodo
dado, o lo devengado en el mismo. Sefialan (parrafo 32) que "[L]a eleccién de una técnica contable para
evaluar los ingresos relacionados con el empleo independiente deberia tomar en consideracién las
circunstancias en que los trabajadores independientes administran su negocio y el objetivo de la
medicién". El método de lo devengado... "permite medir la rentabilidad o el rendimiento econémico de la
empresa y, como tal, podria recibir prioridad cuando el objetivo es medir la capacidad generadora de
ingresos de las actividades independientes”. Por su parte, "la técnica del flujo de fondos, que mide el
dinero en efectivo recibido y pagado durante el periodo de referencia..." provee "...un indicador mds
adecuado de la cifra de ingresos de que disponen realmente los trabajadores independientes para costear
los gastos de mantenimiento. Cuando los datos sobre los ingresos procedentes del empleo los suministran

2 Dado que para los primeros no se consideran sus contribuciones sociales obligatorias como empleados (parrafo 12a) ni las que aportan sus
empleadores (parrafo 14).
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los propios trabajadores independientes a falta de una contabilidad comercial, por lo general les resulta
mds facil proporcionar un simple resumen del dinero en efectivo recibido y pagado en el periodo de
evaluaciodn (es decir, los ingresos brutos menos los gastos).”

En consecuencia, el primero de esos métodos resulta mis apropiado para satisfacer el objetivo 'a'
presentado en la introduccién mientras que el segundo, lo es para el objetivo 'b' (ver también OIT, 1998a
parrafo 183). El enfoque de lo percibido se acerca mis a la nocién de ingreso disponible que es, en
general, el concepto al cual apuntan las encuestas de hogares. Asimismo, la resolucién sugiere que cuando
los informantes son los propios trabajadores y carecen de una contabilidad comercial (la gran mayoria de
los trabajaadores independientes en América Latina) resulta mds facil responder en base al criterio de lo
percibido’.

En el parrafo 33 de las recomendaciones se indica que "...técnicas diferentes pueden producir resultados
distintos" y que "[A]l determinar el método..." a utilizar "...deberfan tomarse en consideracién los
procedimientos recomendados por la administracién fiscal nacional, las fuentes de datos y los métodos de
recoleccién de datos.” En lo concerniente a las fuentes de datos en el informe (OIT, 1998a parrafo 186) se
sefiala que el criterio de lo percibido es "...el método mds utilizado en las encuestas por muestreo sobre la
fuerza de trabajo y en las encuestas sobre ingresos y gastos de los hogares, ya que ello requiere un nivel
mis bajo de competencia en materia de contabilidad y los datos pueden obtenerse enumerando los
diversos tipos de ingresos y gastos realizados."

Las consideraciones recién vertidas respecto de los criterios de registro que figuran en la resolucién y en
el citado informe se refieren exclusivamente a los ingresos del trabajo independiente. No se efectda en
ellos ninguna discusién explicita acerca del ingreso del trabajo asalariado. Si bien en ambas fuentes las
menciones a expresiones relacionadas con lo percibido (o similares, como "pagos") resultan mayoritarias
respecto a menciones de lo devengado, éstas no son determinantes. El hecho de que no se explicite la
cuestién podria suponer que no existen diferencias en los resultados, o que éstas son despreciables debido
a que la frecuencia de pago es conocida y cumplida. Sin embargo, mis all4 de que el problema es sin duda
de menor entidad para los asalariados, no debe descartarse la existencia de casos de retrasos significativos
en los pagos e incluso de no pagos (empresas que cierran, etc.). En particular, pueden llegar a tener una
frecuencia considerable en determinadas ramas de actividad (sector piblico, etc.) o durante coyunturas
macroeconémicas muy desfavorables en un contexto de alto desempleo.

Por Gltimo, con respecto a la unidad estadistica 1a resolucién presenta dos unidades de observacién: el
empleo o puesto de trabajo y la persona (parrafo 36) y apunta que su eleccion dependerd del objetivo.
Para el objetivo 'a’' de medir la capacidad generadora de ingresos de las actividades econémicas la unidad
relevante es el empleo (parrafo 37) mientras que para el objetivo 'b' de andlisis del bienestar es la persona
(pérrafo 38).

III.  Un Panorama de la Medicién del Ingreso en América Latina

Las encuestas de fuerza de trabajo (EFT) de todos los paises de la regién indagan regularmente los
montos de los ingresos de los miembros de los hogares.

Una de las ventajas que las EFT tienen sobre los relevamientos a establecimientos y los registros
administrativos consiste en brindar la posibilidad de medir todos los tipos de ingresos (por ejemplo, los
del empleo y los de otras fuentes) que reciben los miembros de los hogares, al menos los mayores de una

® En el informe se detalla algo més la cuestién: "En los paises industrializados, las personas con empleo independiente pueden confiar la
preparacién de sus cuentas (balances o cuentas de pérdidas y ganancias) a contables profesionales, o hacer declaraciones fiscales o a la seguridad
social, que pueden servir de base para estimar los ingresos procedentes del empleo independiente... No ocurre necesariamente asi en diversos
pafses en desarrollo y en el sector informal (tanto en los paises desarrollados como en desarrollo). Se sobreentiende que el trabajador
independiente que no puede presentar cuentas de sus actividades podrd méis probablemente compilar un simple resumen del dinero recibido y
pagado en ¢l periodo de evaluacién (es decir, ingresos brutos menos gastos).” (OIT, 1998a parrafo 186).
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cierta edad. Por lo tanto, constituye un medio para obtener informacién sobre partidas que, si bien pueden
ser consideradas ingresos procedentes del empleo, no se detectan en otras fuentes. Este es el caso con los
itemes que no son pagados directamente por el empleador, como los pagos que realiza la seguridad social
o los seguros de desempleo. S6lo en algunos paises las EFT no captan estos ltimos componentes.

Los ingresos de todas las ocupaciones de los individuos se recogen, aunque en algunos casos no resulta
posible identificar los montos de cada una de ellas.

Se miden los ingresos de los miembros de los hogares a los que se les ha solicitado informacidn sobre sus
ocupaciones. Consecuentemente, la pregunta se dirige a todos o a los mayores de cierta edad —limite que
generalmente se ubica entre los 10 y los 14 afios—.

Las encuestas de ingresos y gastos (EIG) también miden los ingresos de los miembros de los hogares, aun
cuando se lo haga al sélo efecto de contar con elementos que posibiliten evaluar la consistencia de la
medicién de los gastos. En este caso, se indaga a todos los miembros, independientemente de su edad.

III.1  Los conceptos utilizados

Las definiciones de ingresos empleadas en las encuestas de hogares resultan generalmente en medidas que
se aproximan al ingreso disponible. En efecto, en los operativos que se encaran en la regién se requiere
que el respondente informe acerca de los ingresos monetarios efectivamente cobrados o, mads
precisamente, los ingresos netos. En resumen, el concepto de ingreso que se mide en la mayoria de las
encuestas de hogares de la regién respeta la resolucién al excluir las contribuciones obligatorias de
empleados y empleadores y es similar al ingreso neto disponible, tal como lo define el Sistema de Cuentas
Nacionales (Capitulo VIII).

En el caso de los ingresos monetarios se requiere el monto de los sueldos y salarios, luego de deducir las
contribuciones a la seguridad social y los impuestos. Esta resulta la cifra mas facil de recordar por los
respondentes ya que es similar a su remuneracién de bolsillo. Sin embargo, las deducciones voluntarias
que realiza el empleador —cuotas de sindicatos o de créditos, por ejemplo— deberian ser consideradas, tal
como se sefialo mads arriba, como parte del ingreso neto. El hecho de preguntar por el sueldo o salario neto
puede llevar a que algunos respondentes informen el monto efectivamente recibido, aun cuando existan
algunas de esas deducciones voluntarias. Poco frecuente resulta la medicién de los salarios brutos. El
monto bruto no parece ser una cifra que el individuo recuerde y su indagacién requeriria, en la mayoria de
los casos, tener que consultar el recibo. Por lo tanto, ain cuando la EFT solicite el bruto, puede
sospecharse que en algunos casos se estd respondiendo efectivamente el neto. Resulta también dificil
discernir si los impuestos a los ingresos que el empleado debe abonar directamente al ente fiscal se
encuentran deducidos del monto que declara.

La mayor parte de las EIG efectdan una indagacién detallada de todos los sueldos y salarios brutos y de
los montos de las deducciones —tanto obligatorias como voluntarias—, con lo cual resulta posible estimar
también los montos netos. Este procedimiento demanda mayor tiempo de entrevista debido, no sélo a que
se solicitan mds datos, sino a la necesidad de consultar los recibos. En una encuesta de este tipo, que
implica més de una visita al hogar, resulta posible indicar la necesidad de contar con esos elementos para
la préxima visita.

El ingreso monetario efectivo (neto o bruto) del trabajo asalariado es aquel usualmente registrado en las
EFT. Comprende al total de sueldos y salarios recibidos por el empleado e incluye a los componentes
regulares y especiales asi como los pagos regulares o especiales de la seguridad social efectuados por el
empleador (esto es, que se pagan junto con las remuneraciones) o por la agencia correspondiente. Entre
estos ultimos, los subsidios familiares resultan el item regular mds frecuente. Mds esporddica es la
identificacién de itemes como el reembolso de gastos (fundamentalmente, médicos).
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Sélo en pocos casos las EFT miden los sueldos y salarios habituales. En esta modalidad, se excluye a los
componentes no usuales. Los subsidios familiares, que se perciben regularmente, s{ se incluyen en el
agregado solicitado.

Casi todos los paises que procuran obtener el ingreso efectivo registran los montos recibidos durante el
mes previo a la entrevista. En algunas encuestas, en cambio, se indaga el tltimo pago —sea el mes, la
quincena o la semana—.

Pocas EFT requieren que se desagreguen los componentes de los sueldos y salarios. En estos casos, se
distingue entre aquellos permanentes y los no permanentes.

Dos aproximaciones diferentes pueden emplearse para indagar el ingreso monetario del trabajo
independiente en las encuestas de hogares. Por un lado, solicitar el monto efectivamente recibido de la
ocupacidn, esto es, aquel que los empleadores o trabajadores por cuenta propia retiraron efectivamente
durante el perfodo de referencia. Por otro lado, registrar el excedente operativo de la actividad (firma)
durante el perfodo de referencia. Este dltimo enfoque implica que el trabajador por cuenta propia debe
estimar los ingresos menos los gastos (salarios, materiales, impuestos a la produccién, depreciacién, etc.).
Ambos métodos deberian arrojar cifras similares salvo cuando parte de los beneficios son reinvertidos o
cuando los retiros se adecuan a los gastos (minimos) necesarios para sostener al hogar a la vez que los
ingresos son menores o incluso negativos (disminucién de activos). Si bien el segundo es el método
indicado en la recomendacién, es mds dificil de componer y enfrenta la dificultad de que no siempre
resulta posible diferenciar entre los gastos del negocio y los del hogar®. La mayoria de las EFT y de las
EIG parecen seguir el método del ingreso neto, aun para el caso de empleadores. Los manuales de los
entrevistadores de las EH de la regién suelen no indicar explicitamente, sin embargo, el enfoque a
emplear.

En general, no se sigue la indicacién de registrar las pérdidas como ingresos negativos (parrafo 35), ya
que en esos casos se consignan ingresos nulos.

En algunos casos, pero no en todos, en las encuestas con cobertura nacional se emplean cuestionarios
diferentes en dreas urbanas y rurales.

Como en el caso de los ingresos del trabajo asalariado, se registra el ingreso efectivo de los trabajadores
independientes. El periodo de referencia es también el mes previo al de la entrevista aunque en algunos
paises, se considera al afio.

Ya se menciond que las EIG captan el ingreso efectivo del periodo de referencia, que es el mes anterior al
de la entrevista en algunos paises, pero uno més extenso (seis meses, por ejemplo) en otros. Respecto al
ingreso de los trabajadores independientes, generalmente solicitan el ingreso neto y sélo en pocos casos se
indaga sobre los retiros efectivos en el caso de los empleadores.

Los ingresos en especie son dificiles de captar en las EFT, aunque la mayoria de las que se realizan en la
regién indagan el tema. Algunas de ellas sélo preguntan si el individuo los recibe mientras que en otras se
requiere una estimacién del valor de los bienes y servicios involucrados. Se consideran tanto los
productos recibidos por los asalariados, como los que los trabajadores independientes retiran de su propio
negocio.

Las EIG pueden proveer una mejor medicién de los ingresos en especie. En algunas de ellas, el valor de
los bienes y servicios recibidos por los asalariados de sus empleadores, asi como los que retiran los
propietarios del negocio propio para consumirlos en sus hogares, se registra en el capitulo de ingresos. Sin
embargo, estas encuestas los miden de manera més precisa cuando preguntan acerca del uso de bienes y
servicios. En esta parte del cuestionario se solicita desagregar la cantidad y el valor de los bienes y

* Cuando los ingresos tienen una alta variabilidad o el ciclo del negocio es muy distinto al periodo de referencia de los ingresos es muy posible
que el entrevistado pueda responder sélo lo que retira.
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servicios comprados y recibidos de acuerdo a la forma de obtencién (tipo de negocio donde se efectud la
compra y/o cémo fue obtenido). Por tanto, puede estimarse la cantidad y el valor de aquellos recibidos
como retribuciones a los empleados o como retiro de los trabajadores independientes que constituyen
ingresos en especie. Este procedimiento, sin embargo, no permite asociar su monto con las ocupaciones si
entre los miembros de los hogares existe mas de un empleo por el que se percibe ese tipo de ingresos.

III.2 Los ingresos y su relacién con las caracteristicas de las ocupaciones y el tiempo de trabajo

Las EFT permiten caracterizar los puestos de trabajo que generan los ingresos. No sélo puede conocerse
su categoria (trabajo asalariado o independiente) sino también atributos como el tipo de ocupacién, la
rama o el tamafio del establecimiento.

La rama de actividad es una dimensién considerada en todas las encuestas, lo cual resulta importante ya
que otras fuentes de informacién encuentran particulares dificultades para recoger datos —de ingresos,
entre otros— de ciertos sectores. A su vez, la clasificacién de ramas resulta generalmente muy desagregada
dado que se solicita una descripcién de la actividad del establecimiento en el cual trabaja el entrevistado.
Los tamafios de muestra imponen ciertas restricciones por lo que sélo estimaciones para un conjunto
agregado de categorias suelen ser significativas. Sin embargo, como se registran los grupos desagregados
en los microdatos, resulta posible definir clasificaciones ad-hoc que tomen en cuenta la estructura
sectorial de un pais o regiéon. Una dimensién institucional —sector piublico o privado— suele también
considerarse en varias EFT.

El tamaifio del establecimiento, evaluado a partir del nimero de personas que trabajan, resulta otro
atributo relevante, ya que los datos provenientes de encuestas a establecimientos suelen estar restringidos
a unidades grandes. La calidad con la que se mide esta variables, sin embargo, no siempre es adecuada.
Por otra parte, a veces no queda claro si la respuesta corresponde al tamafio de la firma o del
establecimiento (que es lo que generalmente se solicita) o de un &mbito de trabajo mds acotado atin.

Varias de las EFT identifican a los "asalariados no registrados” preguntando a quienes se declaran como
asalariados si se encuentran registrados en la seguridad social. El enfoque que se adopta en cada pais
depende de la conformacién institucional de cada uno: en algunos casos se indaga directamente si la
persona se encuentra registrada en la agencia de seguridad social mientras que en otros se pregunta, por
ejemplo, acerca de la posesién de la tarjeta de seguridad social o de un fondo privado de pensién.
Ademds, y de manera complementaria, se sucle preguntar si el empleado recibe ciertas transferencias de
la seguridad social (por ejemplo: asignaciones familiares o prestaciones de salud).

Este tipo de preguntas posibilitan también que pueda identificarse, al menos en términos amplios, los
tipos de contratos laborales de los asalariados registrados: basicamente, si la relacién es de duracién
indeterminada o a plazo.

Las respuestas que se brindan respecto a este tema no son siempre las esperadas. A veces debido a que el
empleador evade las contribuciones a la seguridad social sin que el asalariado lo sepa. En otros casos, por
que el trabajador no estd familiarizado con los detalles legales de su situacién. También puede suceder
que el indicador utilizado para definir si estd registrado o no sea s6lo una proxy de su situacién de
registro. Es posible también que algunos asalariados contratistas que deberian ser considerados como "no
registrados” —porque trabajan sélo para un "cliente" durante aproximadamente la misma cantidad de horas
diarias, recibiendo una compensacién similar todos los meses o de acuerdo a su produccién— puedan
declarar a la encuesta que son trabajadores por cuenta propia.

Las encuestas a hogares recogen, asimismo, informacién sobre horas trabajadas, por lo que pueden
estimarse las remuneraciones horarias. Sin embargo, el periodo de referencia de los ingresos no siempre
resulta ser el mismo de las horas trabajadas. El de las horas corresponde, generalmente, al periodo de
referencia utilizado para identificar las caracteristicas del puesto —por ejemplo, la semana previa a la de la
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entrevista— mientras que, como ya se sefiald, el ingreso es en general el del tltimo mes. Adicionalmente
las horas trabajadas no necesariamente coinciden con las horas liquidadas o pagadas.

En las EIG resulta mas dificil ligar el ingreso a las otras caracteristicas relevantes del puesto. En todos los
casos se registra la fuente de ingresos del trabajo (asalariado o trabajo independiente) pero la situacién
difiere con respecto a otras variables. S6lo en algunos casos resulta posible atribuir el ingreso a una
ocupacién dada cuando la persona tiene mis de una ocupacién en cada categoria. Casi nunca se indaga,
tampoco, acerca del sector institucional (piblico/privado), el tamafio de los establecimientos y la
situacién legal de los asalariados.

IV.  Los Errores No Muestrales en la Medicién del Ingreso

La medicién del ingreso, como la de todas las variables indagadas en las encuestas, adolece de errores
muestrales y no muestrales. No cabe abundar aqui sobre los primeros en tanto su esperanza es Cero, y
resulta posible calcular su varianza y comunicarla a los usuarios junto con las estimaciones. Se
efectuardn, en cambio, algunas consideraciones sobre los errores no debidos al muestreo —también
presentes en relevamientos universales (censos o registros administrativos)~ que han sido objeto de
bastante discusién y tratamiento. Es bien sabido que suelen ser particularmente importantes en el caso del
ingreso, especialmente el correspondiente a los trabajadores por cuenta propia y los patrones. Los errores
de medicién de los ingresos de los ocupados afectan también al ingreso del hogar, ya que componen el
mismo junto con los que se reciben por otras fuentes. Una dificultad adicional, tradicionalmente asociada
a la indagacién del ingreso es que constituye una fuente mis de rechazo a la encuesta por parte del
respondente.

IV.1 Las diferentes fuentes de errores no muestrales en la medicién del ingreso

En el caso particular del ingreso es comiin referirse al error no muestral como "subdeclaracién”. De este
modo los montos que estiman las encuestas a hogares serian inferiores a los "verdaderos" o, mis
especificamente, a los que proveen otras fuentes de datos. Ello serfa consecuencia del comportamiento del
respondente, consistente en reducir montos declarados y/o en ocultar fuentes de ingresos. Sin embargo, la
situacién es mas compleja y el error de la EH, en cuanto diferencia entre los resultados de la encuesta y
un dato exégeno (que en principio, podria originar la presencia de "sobredeclaracién"), puede deberse a
cuatro causas concurrentes (INDEC, 2003):

1. No respuesta a la encuesta (completa o total),

2. No respuesta a ingresos (parcial o al item),

3. Subdeclaracién de respondentes,

4. Error en la estimacién de la poblacién total perceptora de ingresos

Resulta importante distinguir entre las cuatro causas ya que la omision de alguna de ellas puede provocar
que se sobrestime —o subestime— de manera exagerada algin otro. A su vez, no es posible asignar la
contribucién de cada una de estas cuatro causas en el error total, por lo que es muy dificil determinar la
entidad de alguno de ellos. Debe tenerse en cuenta, ademds, que cada una de estas causas no afecta de la
misma manera al ingreso medio, a la distribucién, o al ingreso total. Por ejemplo, la cuarta causa no altera
la medicién del ingreso medio ni de la distribucidn, pero si la del ingreso total.

La no respuesta completa a la encuesta —la primera de las causas mencionadas— no alteraria el nivel de
ingreso medio ni la distribucién si no se encuentra asociada al nivel de ingresos (o0, en términos practicos,
a ninguno de los atributos asociados a los ingresos que se consideran en el marco muestral). En ese caso,
basta con emplear un Unico factor de correccién por no respuesta a la expansién para alcanzar una
adecuada estimacién del ingreso total. En cambio, la misma introduce sesgos en otros casos, tal como se
observa en el Cuadro 1.




La medicion de los ingresos relacionados con el empleo... 97

Se dispone de algunos elementos que sugieren no rechazar la hipétesis de que la no respuesta a la
encuesta es "no ignorable", esto es, que podria encontrarse relacionada con el nivel de ingreso efectivo del
declarante. Por ejemplo, en Minardi (2002) se muestra que, luego de aparear hogares sin respuesta en una
encuesta de Argentina con su respectiva cédula censal, la probabilidad de no respuesta a la encuesta
aumenta en los hogares con caracteristicas asociables a mayores ingresos familiares (cantidad de
coberturas de salud, habitar viviendas grandes y ser propietario de vivienda y terreno).

También pueden identificarse diferentes situaciones respecto a los atributos que se encuentran
relacionados con la no respuesta parcial —o sélo al item de ingresos—, que constituye la segunda de las
causas sefialadas (véase el Cuadro 2). En consecuencia, los métodos de imputacién que a veces se utilizan
para corregir este error recurriendo a datos de la misma fuente suponen la inexistencia de no respuesta no
ignorable, y justifican su utilidad cuando la no respuesta es aleatoria pero no completamente aleatoria.
Existe escasa evidencia respecto a la presencia y relevancia de la no respuesta no ignorable. Por ejemplo,
Paulin y Ferraro (1994) mencionan varios trabajos basados en la Current Population Survey en los que no
se rechaza la existencia de no respuesta aleatoria, o en los que se encuentra no respuesta no ignorable de
escasa significacién o cuyos resultados no son robustos.

Cuadro 1 — Posibles situaciones de no respuesta total del hogar ligadas al nivel de ingresos

Caracter de la no respuesta a la encuesta
Correccién o Ajuste
Probabilidad de no respuesta relacionada con...

Unico factor de correccién por no respuesta de la

a) No relacionada con los ingresos .
expansién

Factor de correccién por no respuesta de 1a expansién

b1) Sélo el estrato por estrato

b) Caracteristicas del
marco muestral
asociadas al ingreso

b2) Otras caracteristicas
del marco muestral
(incluyendo el estrato)

Imputacién del ingreso del hogar no respondente con
informacién del marco muestral

¢) El nivel de ingreso pero no con otras caracteristicas | Imputacién del ingreso del hogar no respondente con
del marco de muestreo una fuente de informacioén externa
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Cuadro 2 — Posibles situaciones de no respuesta a ingresos ligadas al nivel de ingresos

Caracter de Ia no respuesta a ingresos Probabilidad de no respuesta . .
(Little y Rubin (1987)) relacionada con... Tratamiento ideal
Exclusién de casos (para ingreso medio
y distribucién)
a) No respuesta completamente aleatoria No relacionada con los ingresos . .
o tnico factor de correccién por no
respuesta a ingresos de la expansién
(para corregir también el ingreso total)
Factor de correccién por no respuesta a
Sélo con el estrato ingresos de la expansi6n a nivel de
b) No respuesta aleatoria estrato
Caracteristicas del hogar o perceptor Imputacién del item de ingreso con
observadas y asociadas a los ingresos informacién del hogar y del individuo
¢) No respuesta no ignorable El nivel de ingreso pero no con otras Impqtamén con una fuente de
caracteristicas observadas informaci6n externa

El tercero de los factores sefialados que afectan la calidad de la medicién de los ingresos es la
subdeclaracion propiamente dicha. 1os subdeclarantes de ingresos son aquellos individuos o familias
que responden las preguntas pero reducen €l monto real (esto incluye aquellas situaciones en las que se
omite declarar la percepcién de alguna fuente, en cuyo caso la reduccién del verdadero monto es
completa). Aun cuando durante la entrevista se pueden apreciar elementos que sugieren la presencia de
subdeclaracién, la informacién de la base de datos no permite identificar esos casos.

A priori no puede determinarse la direccién en el error o sesgo de los ingresos. Existe, por cierto, un
componente aleatorio de signo indeterminado (ruido blanco) asociado a problemas de recordacién y
redondeo. Sin embargo, el componente relevante es el sesgo asociado a la intencién deliberada del
encuestado de declarar un monto distinto al real. Mds alld de posibles casos de sobredeclaracién por
efectos demostracién, por vergiienza, o para agradar al entrevistador, pareceria que el impacto neto
agregado es negativo (ocultar ingresos no declarados a la autoridad fiscal, temor de sufrir ilicitos, etc.).
De hecho, en la experiencia internacional y en la bibliografia referida al tema se habla de no respuesta y
subdeclaracién de ingresos como algo inherente a la medicién de los ingresos por medio de encuestas a
hogares (Paulin y Ferraro, 1994).

La OIT (1998b) también reconoce estos inconvenientes en su recomendacién internacional al sostener
que "62.[P]ara mitigar los inconvenientes de que adolecen en general las encuestas personales, debido a la
renuencia de los entrevistados a proporcionar datos sobre sus ingresos, a la dificultad para cuantificar los
ingresos no monetarios, a la carga de trabajo relativamente pesada de los drganos estadisticos y al riesgo
de recibir respuestas inexactas, deberia prestarse una atencion especial a la fase preparatoria, es decir, a la
concepcién de definiciones y orientaciones apropiadas, a la elaboracién de directrices y a la formacién de
los funcionarios."

En caso que se desee estimar el ingreso total de una determinada poblacién (o de un subconjunto de
perceptores, como por ejemplo, la masa de remuneraciones al trabajo), debe tenerse en cuenta también la
cuarta fuente de error que es la provocada por aquel que adolece la estimacién de la poblacion
perceptora. Es decir, aun cuando la encuesta mida los pardmetros ingreso medio y distribucién del
ingreso sin error no muestral, puede haber un error en la estimacién del ingreso total idéntico al de la
estimacion de la poblacién.
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Este 1ltimo error se deriva, a su vez, de dos fuentes. Por un lado, el que pueda llegar a contener la
estimacién de la poblacién total. En las encuestas donde la poblacién total proviene de una fuente externa
(se toman cifras de las proyecciones demogrificas, por ejemplo) no se estaria frente a un error de la
encuesta. Mds ain, dificilmente exista alguna medicién "mejor" contra la cual contrastar la estimacién de
la poblacidn total. Una segunda fuente proviene de las dificultades en la estimacién de la estructura de la
poblacién entre perceptores y no perceptores, y entre los diferentes tipos de perceptores. Ello puede
acontecer por diversas circunstancias, tales como problemas con las definiciones, en la instruccién o
durante las entrevistas®.

Cuadro 3 - Efecto de las fuentes de error en las estimaciones

Dificultad Estimaci6n del | Estimacién de | Estimaci6n del
ingreso medio | la distribucién | ingreso total
- .
Tipo a) X
1) No respuesta ala .
encuesta Tipo b) X X X
Tipo ¢) X X X
a) No respuesta X
completamente aleatoria
2) No respuesta a
ingresos b) No respuesta aleatoria X X X
¢) No respuesta no ignorable X X X
Inexistente
Uniforme en todas las
. X X
observaciones
3) Subdeclaracién de | U"1OTm POr fuente de X X X
respondentes Ingreso

En una porci6n aleatoria de
la muestra y uniforme X X X
leerencia_l segtin estrato de X X X

ingreso
4) Error en la estimacién de la poblacién perceptora X
de ingresos

Nota: X indica que se sesga la estimacién del pardmetro, x indica que el sesgo desaparece en una base de datos imputada.

Conviene enfatizar nuevamente que los diferentes errores identificados pueden afectar, de forma
diferencial, la estimacién de los distintos pardmetros relevantes de la medicién de los ingresos. Por
ejemplo, si se utiliza una encuesta para estimar el valor agregado de ciertas actividades no registradas, no
se requieren buenas medidas de la estimacién del ingreso medio ni de la distribucién, sino del ingreso
total. En cambio, si se la utiliza para medir la incidencia de la pobreza absoluta, alcanzaria con una buena

® Debe tenerse en cuenta que la estructura de perceptores/no perceptores puede distorsionarse no sélo por esta segunda fuente sino también por
los sesgos introducidos por la no respuesta a la encuesta.




100 La medicion de los ingresos relacionados con el empleo...

estimacién del ingreso medio y de la distribucién, independientemente de la bondad de la estimacién del
ingreso total. Mientras que para una medida de pobreza relativa alcanza sélo con una estimacién de la
distribucién de buena calidad.

El Cuadro 3 detalla la estimacion de que pardmetros (columnas) son afectados por cada problema
detallado en las filas. Que una fila tenga los mismos elementos para los tres pardmetros no significa que la
gravedad del problema sea comparable ni que la correccidn sea la misma.

IV.2 La evaluacion del sesgo
A partir de la propia encuesta

Las encuestas proporcionan escasos elementos para determinar los sesgos no muestrales en la medicién
de los ingresos. En los casos del error en la estimacién de la poblacién perceptora y de subdeclaracién no
hay indicador posible®. Para la no respuesta total y al item tampoco es posible conocer el caricter del
sesgo (es decir, en qué grado la no respuesta estd asociada a los ingresos). Pero dado ese comportamiento,
sea cual fuera, queda claro que la magnitud del sesgo provocado por la no respuesta serd directamente
proporcional a la cantidad de casos que no contestan, y que la tasa de no respuesta si puede calcularse a
partir de la encuesta.

Es decir que el sesgo en la media y en la distribucién del ingreso depende no sélo de la proporcién de
hogares que rehusan responder las preguntas de ingreso, sino del porcentaje de hogares encuestables de la
muestra que no responden ingresos, independientemente de que rehusen la encuesta completa o sélo las
preguntas de ingreso.

En consecuencia, al evaluar la calidad de los datos de ingreso deberia observarse la tasa de no respuesta a
ingresos (TNRY) y también la tasa de no respuesta total (TNR). Estas tasas pueden combinarse de la
siguiente forma para formar la que se denominard tasa de no respuesta global a ingresos (TNRGY)
(Herrero, 2000):

TNRGY = 1 - (1-TNR)*(1-TNRY)
La TNRGY representa la proporcién de la muestra o de la poblacién objetivo que no responde a ingresos
de uno u otro modo’.

Sélo en el caso que la no respuesta total sea independiente de los ingresos (del tipo ‘a’ del Cuadro 1) a
nivel de estrato® la correccién de las expansiones por no respuesta seré satisfactoria (dada la experiencia
de campo un supuesto no del todo realista). En cualquier otro caso el andlisis de la no respuesta al item
serd insuficiente.

Con fuentes externas

Cuando se intenta calcular el tamafio del error debe tenerse en cuenta que si bien el objetivo es evaluar la
discrepancia de algunos de los pardmetros en una fuente de datos respecto de los verdaderos valores de

¢ Entrevistadores experimentados pueden percibir indicios de subdeclaracién en base a la situacién de entrevista. Sin embargo, esto no es posible

a partir de la base de datos.
7 La calidad (o el sesgo) de una estimacién del ingreso medio ponderado por el tamaiio del estrato (que es la manera de tratar los datos faltantes a
través de la exclusién de casos consistente con la correccién de las expansiones a nivel de estrato) serd "idéntica” si para una misma poblacién en

dos relevamiento se obtiene:

TNR TNRY TNRGY
Relevamiento A 5% 20% 24%
Relevamiento B 20% 5% 24%

ya que la TNRGY es la misma en ambos casos.

Alin en el caso extremo en que la TNRY sea cero existird un sesgo si la no respuesta efectiva a la encuesta no es completamente independiente
del nivel de ingresos (por ejemplo: el cuadro anterior con tasas de 20 y 0).

¥ O del nivel que se utilice para corregir las expansiones de la muestra.
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los mismos, lo que efectivamente se hace es medir la diferencia entre las que surgen de dos fuentes de
datos. Ambas fuentes estdn sujetas a errores de estimacién de igual o distinta naturaleza por lo que, en
dltima instancia, lo que se estd llevando a cabo es una validacién mutua.

Las encuestas de hogares pueden basicamente contrastarse con registros administrativos y la cuenta de los
hogares de las cuentas nacionales.

IV.3  Estrategias para corregir el sesgo

Luego de repasar los problemas en la captacién de los ingresos, el parrafo 62 ya citado de las
recomendaciones de la OIT (1998b) avanza sobre la necesidad de tratar el problema de la no respuesta:
"...deberia prestarse especial atencién al andlisis e interpretacién de los datos sobre los ingresos
resultantes y cuando no hubiera respuesta, o sélo respecto de algunos puntos, esto deberia compensarse en
parte por medio de procedimientos de ajuste.” Sin embargo, la sugerencia es vaga respecto al
procedimiento adecuado y a la vez nada dice respecto a la subdeclaracién.

Si se desease corregir una fuente de datos debe tenerse claro para qué pardmetro se desea y/o puede
corregir la estimacién y, en lo posible evitar el uso de la base corregida para calcular otros pardmetros que
no han sido tratados a través del ajuste. Por ejemplo, cuando se ajusta exclusivamente el ingreso total no
se corrige la forma de la distribucién. Sin embargo, es razonable considerar que el error en la estimacién
del ingreso total se presente junto a errores en la distribucién. En ese caso vale lo mismo para el ingreso
medio, si no se ha hecho una evaluacién de la discrepancia en la cantidad de perceptores.

A partir de la propia encuesta

El procedimiento habitual para intentar compensar los efectos de la no respuesta total es alguna forma de
ajuste en la expansién de la muestra, mientras que la no respuesta parcial o al item se trata a través de
algiin método de imputacién (Kalton y Kasprzyk, 1986). La distincién se debe basicamente a la
informacién disponible para realizar la correccién y no a la naturaleza de los sesgos que se provocan. En
efecto, para la no respuesta al item se encuentra disponible una gran cantidad de datos adicionales, no
sélo los del marco muestral sino también las respuestas a las otras preguntas de la encuesta. Para la
imputacién se dispone de marcos conceptuales sélidos y ampliamente evaluados. Esta consiste en el uso
de alguno de los métodos que descansan en el supuesto de que la no respuesta estaria ligada a
caracteristicas del hogar o del perceptor las que, a su vez, se encuentran asociadas al ingreso —la
alternativa 'b' del Cuadro 2-.

En las oficinas de estadistica de América Latina existen algunas experiencias de imputacién al item de
ingresos. A su vez la CEPAL imputa utilizando el método de medias por clases (Feres, 1998).

Con fuentes externas

Partiendo de una base imputada, en teoria, quedarian por corregir los problemas derivados de la
subdeclaracién pero también los originados por la no respuesta a la encuesta y por el error en la
estimacién de la poblacién perceptora de ingresos (en la prictica se agregan los eventuales sesgos
derivados de la bondad del supuesto de que la no respuesta al item es aleatoria y los propios del
procedimiento de imputacién).

Ya se menciond que la fuente externa es una estimacion sujeta a error, por lo que no toda la discrepancia
puede ser atribuida a una fuente de datos —la EH—, m4s aiin el hecho de que la diferencia entre dos fuentes
sea nula no indica necesariamente que ambas midan bien (aun cuando abonaria esa hipétesis) sino que
prueba que ambas fuentes miden con similar acuracidad.
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Por tanto, al evaluar la discrepancia atribuida a una de las fuentes se agregan dos nuevos componentes a
los cuatro ya descriptos’:

e el grado de error en la estimacién de la fuente auxiliar externa,
e los errores resultantes del proceso de hacer comparables ambas fuentes.

Puede denominarse entonces a estos dos tdltimos componentes "error de la correccién”, es decir, la
porcidn de la discrepancia no atribuible a errores de la EH.

CEPAL viene tradicionalmente corrigiendo los ingresos medios con las cuentas nacionales. Este
procedimiento implica intentar corregir simultineamente el error debido a la no respuesta completa’® y el
originado en la subdeclaracién (los errores 1 y 3 sefialados més arriba)'’. Este procedimiento considera
también que el grado de subdeclaracién no est4 relacionado con el ingreso al interior de cada fuente, ya
que utiliza factores de correccién tnicos por tipo de ingreso™. '

Entre las fuentes de posibles "errores de correccién” que puede enfrentar este ejercicio de ajuste con las
cuentas nacionales se encuentran las siguientes:

¢ la diferente cobertura geografica que pueden tener ambas fuentes;
e las diferencias en la unidad de andlisis (por ejemplo: puesto de trabajo o persona);

e las diferencias en las definiciones. Por ejemplo, a veces no coinciden las categorias
ocupacionales (una persona o puesto puede ser "por cuenta propia” en las cuentas nacionales
pero considerarse como asalariado en la EH);

e ¢l hecho que algunos paises no calculan el juego completo de las cuentas nacionales y, en
consecuencia, no pueden obtenerse los agregados mis cercanos a las definiciones de las EH
(i.e., los componentes del ingreso disponible);

e debe considerarse en qué forma y medida la propia encuesta ha sido utilizada para construir
los agregados de las cuentas nacionales.

Los registros administrativos pueden llegar a ser otra opcién, al menos para determinadas fuentes (en
general las remuneraciones de los asalariados regulares).

En términos generales, al evaluarse la pertinencia de la correccion convendria tener en cuenta dos
condiciones: la disponibilidad de una fuente externa y, en ese caso, la magnitud del error de la correccién
vis a vis el error de la EH.

® Como se indicé al principio se est4 haciendo abstraccién del error muestral.

19°5i se considera que su correccién es insuficiente.

' Sin embargo, en principio, el procedimiento estarfa disefiado para corregir sélo la subdeclaracién. Esto puede mostrarse a través de un ejemplo.
Si se considerara que el problema de mayor entidad es la no respuesta completa y que la subdeclaracién es un problema de segundo orden, el
procedimiento estaria alterando los valores de registros de calidad aceptable, cuando lo que en realidad estaria haciendo falta es retrotraer las
expansiones de 1a muestra previas a su ajuste por no respuesta y reconstruir los registros para los hogares no respuesta. Esta serfa la solucién
tedrica ya que debe reconocerse la insuficiencia de elementos para adoptarla. Como estos hogares suelen estar en ¢l tope de la escala de ingresos,
el andlisis de los registros respondentes puede dar la impresién, s6lo aparente, de que el problema es la subdeclaracién de los respondentes.

12 E1 considerar que la elasticidad ingreso de la subdeclaracién es unitaria es un supuesto simplificador, que ademés se justifica por la ausencia de
elementos para calcular otro valor. No obstante, la presuncién de que dicha elasticidad es mayor a uno es muy plausible. En el caso de los
ingresos de la propiedad esto es casi obvio, por lo que es la tinica fuente en que se asigna los ingresos al quintil de la distribucién més alto.
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EL TRABAJO DECENTE: ASPECTOS CONCEPTUALES
Y EL RETO DE SU MEDICION

OIT
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12 Taller Regional Medicidny
Caracterizacion del Empleo en las Encuestas
de Hogares. Buenos Aires, Argentina, 3 al 7 de
noviembre de 2003

EL TRABAJO DECENTE:
ASPECTOS CONCEPTUALES Y
EL RETO DE SU MEDICION

(BOlicy integiat i
. Qué se entiende por Trabajo
Decente?

» Trabajo productivo

+ Proteccion de derechos

* Generacidn de ingresos adecuados

» Goza de Proteccion Social apropiada

» Es suficiente (todos tienen acceso a
oportunidades de generacion de ingresos)

* En condiciones de libertad y equidad

*» Seguridad y dignidad humana

*» Deja tiempo para otros aspectos de la vida

» Enresumen: es la ruta a la integracién social
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(Porqué una Agenda de “Trabajo Decente™?

* La 87a. CIT 1999 lanza la agenda pero se incorpora
en la comunidad internacional.

e Laagenda de TD se implement6 en paises pilotos en
todas las regiones

» Se plasma en los llamados PRSPs (Poverty
Reduction Strategy Papers) junto al Banco Mundial,
UNDP y otras agencias a nivel nacional de los paises
mas pobres.

« El objetivo es reforzar la interaccién entre aspectos
sociales y econdémicos

« Resume la misién de la OIT en una frase facil,
simple y corta

* Provoca mucha discusion y explicacién

e Resume todos los objetivos de 1a OIT

¢Porqué una Agenda de “Trabajo Decente”?
{cont}
* Da lugar a discutir aspectos claves de la
calidad del empleo
* Influye en la ruta futura de la OIT

+ Es una ruta obligada para la reduccion de
pobreza

+ Esla unién entre los objetivos econémicos y
sociales.

+ Tiene una relacién estrecha con la pobreza

» El trabajo decente: ses un factor que mejora
la productividad y el desempefio econdémico?

+ Creciente inequidad dentro y entre paises
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(Por qué ahora?
Transformacién y Globalizacién de economia
mundial.

Agudo proceso de destruccién de empleos y
enlentecimiento en su creacién

El mercado y la liberalizacién econémica trastoca las
relaciones laborales (Estado, Empresas,
Trabajadores)

La tecnologia cambia vertiginosamente

La globalizacién genera entusiasmo pero también
inestabilidad y temor

En este proceso hay muchos perdedores

Las formas de trabajo estin cambiando hacia formas
mas precarias e inestables

g;»a 7
Los

decente

Derechos basicos en el trabajo
Adecuado empleo € ingreso
Proteccion social y seguridad
Representacion y didlogo social
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Derechos Basicos en ¢l Trabajo

» La OIT es tripartita y se basa en su
Declaracion de Estandares Bésicos:

» Ausencia de cualquier forma de
discriminacion en el empleo (raza, género o
cualquier otro factor)

» Libertad de asociacidn, reconocimiento
efectivo del derecho a la negociacion
colectiva

 Eliminacion de toda forma de trabajo forzoso
*» Abolicion del trabajo infantil

Adecuado Ingreso

+ Cantidad y calidad de empleo razonable

* Presencia de muchos empleos con baja
productividad y precariedad

+» Disparidades entre economia formal e
informal

» Mucho trabajo de la mujer es invisible o
subestimado

» Disponibilidad de tiempo libre: cantidad de
horas trabajadas

» Acceso a retiro o pension al final de la vida
activa
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Proteccién Social y Seguridad

+ La inseguridad proviene de la temporalidad o
precariedad del empleo

» Proviene también de empleos donde no se
respete la salud o integridad fisica del
trabajador

» También del nesgo de desempleo y de no
contar con pension en la vejez

+ Sistemas de seguros: formales e informales,
voluntarios o no, solidaridad, instituciones del
mercado de trabajo

Representacion vy Didlogo social

» Voz de los grupos: aspecto fundamental

» No sdlo Sindicatos y Empresarios:
también otros como los de la economia
informal y sociedad civil.

» Negociacion colectiva

» Diélogo social: instrumento para alcanzar
el trabajo decente

» Relacion con la buena “gobernabilidad”
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N inth

(Porqué sirve Medir ¢l Trabajo
Decente?

* Para dar seguimiento y evaluar su progreso dentro de
un pais o region.

* Incorporar el tema empleo en la discusién macro global
y nacional con instituciones financieras.

* Cuantificarlo en relacién al total del empleo para
accionar con politicas |

* Comunicar a Gobiernos, empresarios y Trabajadores,
asi como al publico en general marcando los problemas
o resaltando las soluciones adoptadas

* Para analizar la relacién entre la calidad del empleo y
el desempefio econémico y social: ¢es “rentable” tener
trabajo decente?

;Qué se ha hecho en materia de
Medicidn?

* Establecimiento de un conjunto basico de
indicadores (el Depto de Integracion
tiene €l Grupo de Desarrollo y Analisis
Estadistico, SDA que estd en eso)

* Esta en proceso de discusion y se tratara
ahora en la 17 CIET en Noviembre 2003.

* Tendra seguramente impacto en las
formas de captar el empleo en los paises.

» Hay 29 indicadores basicos propuestos
relativos a varias dimensiones
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Los indicadores apuntan a enfocar:

* Las posibilidades de empleo

* El trabajo que se deberia eliminar

» Los ingresos y la productividad

* Las horas decentes de trabajo

* La estabilidad y la seguridad del trabajo

* La combinacién entre vida laboral y vida familiar
* Laigualdad de oportunidades y trato en el empleo
* La seguridad en el entorno laboral

e La proteccién social

* El didlogo social y las relaciones laborales

* El contexto econémico y social (formalidad o no del
empleo)

comun:

» Surgen de varias fuentes estadisticas, no sélo las
Encuestas a Hogares

» En algunos casos hay lagunas metodolégicas actuales
» Muchos son dificiles de relevar

. Algun_os son cgstosos €11 TeCUrsos y hay que usar
“proxies” no siempre éptimos

» Lo importante es comenzar el proceso
* Las EH son fundamentales, pero también hay que
fortalecer otros instrumentos complementarios

» Son indicadores que deben enfocarse hacia grupos
vulnerables
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oS Rétos

* Definir un conjunto factible de indicadores que cubran
todas las dimensiones del concepto de TD

* El caracter tripartito de las discusiones ayudaria a una
aceptacién mayor

« El trabajo técnico estadistico deberia ser considerado
para evitar errores no muestrales o de captacién de
varios indicadores propuestos

* El estudio conceptual (econdémico y social) es
insustituible y no vale sélo la medicion sin teoria.

= La consolidacion de sistemas estadisticos nacionales
deberia ser prioritario en los PRSPs y en todo
programa de los paises mas vulnerables para asegurar
toma de decisiones mas certeras

¢ La vinculacién con la administracién econémica de los
paises al més alto nivel es fundamental
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EMPLEO DECENTE

GUILLERMO GARCIiA-HUIDOBRO (CONSULTOR)
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Empleo decente

Empleo Decente

¢ Cumplimiento de las normas internacionales

¢ La calidad del empleo

- * La protecciOn social

+ Dialogo social

Empleo Decente

R

¢ Cumplimiento de las normas internacionales

¢ La calidad del empleo
= Desempleo abierto
= Informalidad
= SM y SMe industrial
s« Salarios - productividad
» Brechas de género
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~ + La calidad del empleo

Empleo Decente

+ La proteccidn social
= Cotizantes al SSS
= Gasto social en pensiones
» Cobertura asalariados que cotizan en SSS
s Brechas de género
» Horas trabajadas

Empleo Decente

* La proteccidn social
+ Dialogo social

s Sindicatos

= Conflictos laborales
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Empleo decente

Empleo Decente

¢ Contrato de trabajo
¢ Seguridad Social

~ * Sindicatos, Asociaciones, Cooperativas

* Contratos de Negociaciéon Colectiva
¢ Jornada de trabajo; vacaciones

+ Capacitacion

¢ Salario Minimo
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LA OCUPACION EN EL SECTOR INFORMAL
1995 - 2003

JUAN TREJO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA GEOGRAFIA E INFORMATICA (INEGI)

MEXICO
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Presentacion

La presente ponencia es un resumen de un documento que actualmente se encuentra en prensa bajo el
titulo “La ocupacién en el sector no estructurado en México, 1995-2003” elaborado por el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informitica (INEGI) de México.

Dicho documento fue preparado con la informacién de las bases de datos de las Encuestas de Empleo
levantadas por el INEGI y la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (STyPS) en el periodo 1995-2003.

La publicacién contiene un conjunto de estadisticas e indicadores sobre la ocupacién en el sector no
estructurado de la economia (también llamado sector informal) en México cuyo objetivo es brindar un
panorama de la poblacién ocupada en micronegocios no agropecuarios, excepto servicios domésticos,
asociados a los hogares que operan sin un local o en pequefios locales o talleres y que carecen de un
contrato de trabajo y cobertura en la seguridad social, y busca contribuir a la divulgacién de la
informacidn estadistica para el conocimiento de la fuerza de trabajo y el mercado laboral.

El documento proporciona el marco de referencia utilizado para estimar la ocupacién en el sector
informal con base en las encuestas de empleo levantadas en hogares, con la finalidad de que los usuarios
cuenten con los elementos bésicos sobre la utilidad y alcances de la informacién estadistica, asi como una
descripcién general de las caracteristicas relevantes de la poblacidn ocupada en el sector e informacién
estadistica para el desarrollo de diagndsticos mas detallados.

En particular, cabe llamar la atencidn sobre el hecho de que se adoptd el término “sector no estructurado”
en lugar de “sector informal”, dado que a través de las encuestas de empleo levantadas en los hogares
solamente es posible obtener una estimacién aproximada de la ocupacién en el sector informal, dado que
la unidad de observacién son los hogares y no las unidades econémicas. Sin embargo, a diferencia de las
encuestas mixtas recomendadas para medir el sector informal, las encuestas presentan varias ventajas en
el caso de México, en cuanto a periodicidad y cobertura geogrifica, informacién con la que es posible la
elaboracién de diagndsticos actualizados sobre las caracteristicas sociodemograficas y ocupacionales de
los ocupados en dicho sector.

Introducciéon

La medicién de la ocupacidn en el sector informal, también llamado no estructurado, en las Gltimas tres
décadas, en el contexto internacional y nacional experiment$ cambios significativos de orden conceptual
y metodolégico.

La evolucién del concepto del sector informal en el ambito internacional ha pasado por tres grandes fases:
la primera comprende desde finales de los afios sesenta y la década de los setenta, afios en los que el
concepto del sector informal tiene su origen en el marco del Programa Mundial de Empleo. La segunda
fase abarca la década de los ochenta, durante la cual el concepto es difundido ampliamente, y la tercera
comprende los afios noventa y es caracterizada principalmente por el reconocimiento internacional del
concepto del sector informal y su introduccién en el sistema de contabilidad nacional.

El concepto del sector informal desde la perspectiva de la ocupacidn, tiene su origen en los esfuerzos de
desarrollo econémico de los afios cincuenta y sesenta, siendo precisamente en la esfera de la ocupacién
donde empezaron a surgir fendmenos que resultaban practicamente imposibles de explicar desde el
enfoque de la fuerza de trabajo y las teorias del desarrollo econémico.

Las teorias del desarrollo econémico y del mercado de trabajo resultaban incompletas para dar cuenta de
los nuevos fenémenos surgidos en el 4mbito de la ocupacién, debido a que consideraban un hecho que en
cuanto el crecimiento econdmico despegara y el desarrollo econdémico fuera establecido, el sector
moderno seria capaz de absorber el excedente de fuerza de trabajo.
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El surgimiento de formas atipicas de empleo evidenciaba claramente la insuficiente generacién de empleo
en el sector moderno de la economia para absorber la oferta de trabajo, dado el ritmo de crecimiento
demogréfico de los paises en desarrollo y la creciente migracién rural-urbana.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) enfrenté el problema del empleo poniendo como tema
central de la planeacién econdémica y de los esfuerzos del desarrollo: la generacién de empleos,
abandonando con ello la tesis de que el excedente de fuerza de trabajo seria absorbido por el sector
moderno de la economia como resultado del propio desarrollo.

Una de las estrategias de la OIT para abordar la problemadtica del empleo fue la planeacién y organizacién
de misiones interdisciplinarias en varios paises con el objetivo de proporcionar a los gobiernos un
diagnéstico de medicién de la ocupacién en el sector informal, también llamado no estructurado, en las
ultimas tres décadas, en el contexto internacional y nacional experimenté cambios significativos de orden
conceptual y metodolégico. '

La Misién Kenya realizada en 1972, fue la primera misi6n interdisciplinaria enviada a Africa por la OIT,
y uno de sus legados fue el concepto del sector informal. La OIT hizo suyo el concepto y lo difundié
ampliamente a través de sus distintos programas y proyectos sobre empleo y desempleo en las siguientes
décadas.

La conceptualizacién y medicién del sector informal en el dmbito internacional y nacional durante estas
décadas fueron definidas en funcién de las caracteristicas ocupacionales de los paises y de los objetivos
de politica establecidos por los gobiernos, adoptdndose asi, conceptos y formas de estimacién diferentes
en cada pais. En la mayoria de los estudios, sin embargo, la definicién del sector informal estuvo
inspirada en los criterios establecidos por la Mision Kenya, siendo el aporte principal de dichas
investigaciones, demostrar la importancia del sector informal en el empleo y en la generacién de ingresos.

La experiencia mexicana en la definicién y medicién del sector informal registra cambios significativos
desde la aparicién del primer trabajo sobre el tema en 1975. Al igual que los estudios realizados por la
OIT, fueron adoptadas diversas definiciones del sector informal, fundamentadas en distintos criterios
metodoldgicos y cobertura geogrifica para obtener estimaciones de la ocupacién informal y de las
unidades econémicas informales.

Las recomendaciones de la XV Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo (CIET), fueron un
gran aporic en tomo a la definicién y medicién del sector informal y constituyen hasta ahora la
metodologia de referencia y las orientaciones técnicas mds coherentes y consistentes para medir la
ocupacidn y el empleo en el sector informal en los paises en desarrollo.

Posterior a la aparicidn de las recomendaciones internacionales acerca del sector informal, la Comisién de
Estadistica de las Naciones Unidas cre6 el Grupo de Delhi sobre el sector no estructurado o no organizado
de la economia, integrado por un grupo de expertos sobre el sector informal con la finalidad de
documentar las précticas nacionales de recopilacién de datos en el sector no estructurado y desarrollar
metodologias para el disefio de estudios y la recopilacién de datos en dicho sector en el marco del Sistema
de Cuentas Nacionales 1993 (SCN93) y de las recomendaciones de la XV Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (CIET).

Tomando como referencia las recomendaciones internacionales y la informacién recopilada por las
encuestas de empleo mexicanas, fue disefiado un procedimiento para generar informacién estadistica e
indicadores sobre la ocupacién en el sector no estructurado o informal en México.

El trabajo estd organizado en cinco capitulos: el primero presenta una amplia exposicién del marco de
referencia para abordar el estudio de la ocupacién en el sector no estructurado, en tanto que constituye
uno de los aspectos de suma importancia para la generacion de estadistica derivada.

El segundo ofrece informacién estadistica para el periodo 1995-2003 que permite conocer la composicién
por sexo y edad de las personas ocupadas en este sector, algunas caracteristicas de la estructura de
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organizacién familiar de los hogares de los cuales forman parte a través del parentesco y el estado
conyugal, la escolaridad con que cuentan y la relacién que guarda la fecundidad de las mujeres con su
insercidn en la ocupacidn en el sector no estructurado.

Informacién estadistica de los aspectos ocupacionales por divisién de actividad econémica, rama de
actividad econémica, grupos de ocupacién principal, posicién en el trabajo, lugar de trabajo y regularidad
en el trabajo, para profundizar en el estudio de la insercidn y participacién de la poblacién en el sector no
estructurado, se presenta en el capitulo tres.

El capitulo cuarto proporciona un conjunto de informacién estadistica e indicadores sobre las condiciones
laborales de los ocupados en el sector no estructurado. Por tltimo, el capitulo quinto contiene un conjunto
de indicadores seleccionados sobre las caracteristicas de la poblacién ocupada en el sector no estructurado
por tamaiio de localidad, tipo de localidad, ciudad, entidad federativa y regiones.

Marco Conceptual

En la Reunién de Expertos en Estadisticas del Trabajo realizada en 1992 y en la XIV CIET efectuada en
el siguiente afio, se acordé que la unidad de referencia més apropiada para definir el sector informal era la
unidad econémica de produccién, cuya definicién es la siguiente: la “‘unidad de produccién” es toda
unidad que participa en la actividad econémica, es decir, en la produccién de bienes y la prestacién de
servicios, tal como se define en el Sistema de Cuentas Nacionales (SCN).

En la resolucién de la XV CIET, el sector informal se describe en términos generales como un conjunto
de unidades dedicadas a la produccion de bienes o la prestacion de servicios con la finalidad primordial
de crear empleos y generar ingresos para las personas que participan en esa actividad. Estas unidades
de produccion funcionan tipicamente en pequefia escala, con una organizacion rudimentaria, en la que
hay muy poca o ninguna distincion entre el trabajo y el capital como factores de produccién. Las
relaciones de empleo -en el caso en que existan- se basan en el trabajo ocasional, el parentesco o las
relaciones personales y sociales, y no en acuerdos contractuales que supongan garantias formales.

Para propésitos estadisticos, se considera el sector informal como un grupo de unidades de produccién
que forma parte del sector de los hogares como empresas de hogares no constituidas en sociedad. Las
empresas de hogares son unidades dedicadas a la produccién de bienes o a la prestacién de servicios que
no constituyen una entidad juridica independiente del hogar propietario ni de los miembros del mismo, y
que no llevan una contabilidad completa que permita una distincién clara entre las actividades de
produccién de la empresa y las dema4s actividades de sus propietarios, asi como de los flujos de ingresos y
de capital entre las empresas y los propietarios. Las empresas de hogares comprenden: las empresas no
constituidas en sociedad, cuya propiedad y funcionamiento est4 en manos de uno o varios miembros de
un mismo hogar, y las asociaciones no constituidas en sociedad que estdn conformadas por miembros de
hogares diferentes.

La identificacién de las empresas de hogares puede hacerse de diversas formas: a través de las encuestas
mixtas, levantadas en hogares y establecimientos, recopilando informacién relativa a la naturaleza juridica
de la unidad “econémica” y el tipo de contabilidad que lleva, datos que son de utilidad para conocer la
situacién juridica de la empresa y diferenciar las empresas no constituidas en sociedad, de las de
propiedad individual o colectivas, que estdn constituidas en sociedad; o bien, mediante encuestas de
empleo levantadas en hogares, garantizando la obtencién de informacién sobre el tipo de empresa o
unidad econdmica, solicitando a las personas entrevistadas que clasifiquen la empresa en la que trabajan
de acuerdo con categorias generales como: organismos estatales, empresas publicas, hospitales, escuelas,
establecimientos comerciales; y la recopilacién de datos sobre el tamafio de la empresa, medida por el
nimero de trabajadores, el lugar de trabajo, la actividad econdmica a la que se dedica la empresa, negocio
o establecimiento, la posicién en el trabajo, la duracién de los contratos de trabajo e informacion sobre la
proteccién social y juridica de los trabajadores, entre otros, son de utilidad para delimitar el sector de los
hogares, y dentro de éste, al sector informal.
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La base conceptual del sector informal es el SCN, donde el sector informal queda comprendido dentro del
sector institucional de los hogares como un subsector, el cual puede clasificarse en: “empresas informales
de personas que trabajan por su cuenta” y un componente adicional, constituido por “empresas de
empleadores informales”.

Las empresas informales de trabajadores por cuenta propia son empresas de hogares pertenecientes a, y
administradas por trabajadores por cuenta propia, ya sea individualmente o asociados con otros miembros
de su propio hogar o de otros hogares, que pueden emplear trabajadores familiares auxiliares de manera
ocasional, pero no ocupan empleados asalariados de manera continua. Por su parte, las empresas de
empleadores informales son empresas de hogares pertenecientes a, y administradas por empleadores, ya
sea individualmente o asociados con miembros de su propio hogar o de otros hogares, que ocupan uno o
varios empleados de manera continua.

Desde la perspectiva de las unidades econémicas, €l empleo en el sector informal comprende a todas la
personas empleadas en unidades de produccién informales, independientemente de sus caracteristicas
laborales y personales.

Respecto a la cobertura y alcance de las actividades econémicas del sector informal, en un principio la
medicién del sector informal estuvo restringida a las zonas urbanas, pero actualmente es sumamente
importante considerar las actividades econdémicas de las zonas rurales, sobretodo las no agricolas.
Teéricamente no hay ninguna razén para excluir las actividades agricolas del 4mbito del sector informal,
pero por razones practicas se recomienda tratarlas por separado.

Las actividades profesionales y técnicas, en general son excluidas del sector informal por el hecho de que
las unidades econdémicas que las realizan, desde el punto de vista juridico, estin constituidas en
sociedades o llevan una contabilidad que permite clasificarlas como cuasi-sociedades. Sin embargo,
también hay empresas de hogares que realizan actividades de este tipo, por lo que, es recomendable
tratarlas igual que el resto de las actividades del sector.

En relacién con los trabajadores a domicilio es necesario distinguir el tipo de unidades de produccién en
las cuales trabajan y en funcién de las caracteristicas de la empresa, segin sean o no unidades de
produccién informal, clasificarlas en el sector informal o en el formal.

En el caso de los trabajadores domésticos remunerados, pueden incluirse o excluirse del sector informal
seglin las circunstancias nacionales y la posible utilizacién de las estadisticas. En cualquier situacion,
deben identificarse de manera separada en subcategorias para facilitar la comparabilidad internacional de
las estadisticas.

El SCN sirve como marco de referencia del sector informal, quedando ubicado en el sector institucional
de los hogares, como empresas pertenecientes a los hogares que no estan constituidas en sociedad. Las
unidades institucionales que conforman el sistema se agrupan en los siguientes sectores: 1. sociedades no
financieras, 2. sociedades financieras, 3. gobierno general, 4. instituciones sin fines de lucro que sirven a
los hogares, y 5. los hogares.

Dentro del sector de los hogares, quedan comprendidas dos grupos de empresas de hogares: las empresas
por cuenta propia y las empresas de empleadores. Las empresas por cuenta propia son unidades que
pertenecen y las explotan trabajadores por cuenta propia, ya sea individualmente o asociadas con
miembros de su propio hogar o de otros hogares, que no ocupan empleados de manera continua o regular,
pero que pueden emplear trabajadores familiares no remunerados o empleados ocasionales para atender
necesidades temporales. Las empresas de empleadores son unidades que pertenecen a personas que las
explotan en calidad de empleadores, ya sea individualmente o asociados con miembros de su propio hogar
o de otros hogares, que emplean uno o mds trabajadores asalariados de manera continua, pudiendo
ademds ocupar a trabajadores familiares no remunerados y trabajadores ocasionales.




La ocupacion en el sector informal 133

Para estimar en forma aproximada la ocupacién en el sector informal con datos provenientes de encuestas
en hogares, es necesario recopilar informacién suficiente para determinar el tamafio de la empresa, las
actividades econémicas, el tipo de empresa, el tipo y clase de trabajadores, el tipo y duracién del contrato,
entre otra, para delimitar el universo de ocupacién en el sector.

Sistema de cuentas nacionales: sectores institucionales, empresas de hogares y clase de trabajadores
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Marco Metodologico para Estimar la Ocupacion en el Sector Informal a través de Encuestas de
Empleo

Teniendo presente que a través de las encuestas de empleo solamente es posible obtener una estimacién y
caracterizacién aproximada de la ocupacidn en el sector informal y que inicamente las encuestas mixtas
aplicadas a los micronegocios pueden brindar estimaciones con mucho mayor rigor metodoldgico, mas
acorde con las recomendaciones internacionales y el Sistema de Cuentas Nacionales.

Variables seleccionadas
1. rama de actividad,
2. tamatfio de la empresa,
3. nombre del negocio o de la empresa,
4. lugar de trabajo,
5. posicidn en el trabajo,
6. tipo de contrato,
7. tipo de prestaciones sociales, y
8. tipo de empresa.

La rama de actividad fue seleccionada para separar en primer término las actividades econdmicas
agricolas de las no agricolas, y en segundo término dentro de estas ultimas fueron distinguidas las
actividades econdémicas manufactureras, las no manufactureras, y actividades realizadas por grandes
empresas y el gobierno, asf como los servicios domésticos. Esta clasificacién obedece al hecho de que las
caracteristicas y condiciones bajo las cuales se realizan las actividades agricolas difieren de las no
agricolas y por razones practicas es recomendable hacer la distincién entre ambas clases de actividades.
Las actividades no agricolas se dividieron en actividades manufactureras, actividades no manufactureras y
actividades econdmicas realizadas por grandes empresas y el gobierno, y servicios domésticos;
atendiendo por un lado, a que las unidades econdmicas dedicadas a las actividades no manufactureras en



134 La ocupacion en el sector informal

el sector no estructurado requieren de un menor nimero de trabajadores para operar comparadas con
unidades econémicas en actividades manufactureras, y en particular, las actividades realizadas por
grandes empresas y las del gobierno se separaron del conjunto de las no agricolas, dado que dichas
actividades son propias de unidades institucionales distintas del sector de los hogares, ubicandose por
consiguiente, fuera del sector no estructurado. Los servicios domésticos proporcionados a los hogares por
los trabajadores se consideraron como un sector aparte, dado que la produccién no se destina al mercado,
sino al consumo final de los miembros del hogar.

El tamafio de la empresa, medido en funcién del mimero de trabajadores empleados, es otra de las
variables seleccionadas, dado que resulta de utilidad para determinar el tamafio de las unidades de
produccién del sector informal, en virtud de su 4mbito queda circunscrito a los micronegocios. En el caso
de las empresas dedicadas a las actividades no manufactureras, el tamafio considerado para definir a los
micronegocios fue de una a cinco personas ocupadas, incluyendo al empleador; en cambio, respecto a las
empresas de actividades manufactureras, el nimero de ocupados fue de hasta 15 personas ocupadas,
considerando que en dichas actividades los micronegocios requieren una cantidad mayor de trabajadores
para funcionar. Cabe mencionar que tal clasificacién es muy similar a la utilizada en la encuesta mixta de
micronegocios.

El nombre del negocio o de la empresa, es otra variable que resulté importante para identificar las
unidades econdémicas del sector no estructurado, tomando en cuenta que operan en pequefia escala, con
una organizacién del proceso de produccién elemental y poca o ninguna distincién entre el trabajo y el
capital como factores productivos. De acuerdo con esta variable, tinicamente fueron considerados como
universo de referencia para estimar el sector no estructurado, a los empleadores y trabajadores por su
cuenta en micronegocios sin nombre o registro y los empleadores propietarios de micronegocios con
nombre o registro que operan sin un local o en pequeiios locales.

El lugar de trabajo o tipo de local fue seleccionado con el propésito de asegurar que en la estimacién de la
ocupacidn en el sector no estructurado fueran consideradas exclusivamente las microempresas sin registro
y una parte de microempresas con registro que funcionan sin local o en pequefios locales.

La posicién en el trabajo es una de las variables clave para estimar la ocupacién en el sector no
estructurado, sirve para establecer el puente entre las caracteristicas de las unidades econémicas y la
ocupacién, permitiendo por un lado identificar a los propietarios de las empresas de hogares del sector no
estructurado, y por otro, vincular a los trabajadores, dependiendo de su relacién con los medios de
produccién, los contratos de trabajo y las prestaciones sociales, con las diferentes clases de empresas de
hogares del sector no estructurado.

Con base en la posicién en el trabajo, los trabajadores por su cuenta fueron considerados como la parte
central de las empresas por cuenta propia y los empleadores, parte de las empresas de empleadores. El
resto de las categorias de posicién en el trabajo, para su clasificacién se tomé en cuenta la relacién con los
medios de produccién e informacién sobre el tipo de contrato y las prestaciones sociales.

En relacién con la informacién de los trabajadores asalariados, los datos sobre el tipo de contrato,
sirvieron como referencia para identificar a los que laboran como trabajadores asalariados continuos y
regulares, trabajadores a corto plazo y los trabajadores ocasionales, principalmente. Ademds, en el caso de
los trabajadores asalariados contratados en forma verbal, se utilizaron los datos correspondientes a las
prestaciones sociales como pardmetro para efectos de clasificarlos adecuadamente, considerando que el
acceso a la seguridad social por parte de los trabajadores es indicativo de que la empresa es formal, ya que
cumple con ciertas disposiciones juridico-administrativas de tipo laboral.

Finalmente, la variable tipo de empresa fue seleccionada con el propdsito de clasificar a los trabajadores
asalariados y sin pago dentro de las empresas de empleadores o en las empresas de trabajadores por
cuenta propia, no obstante, por la forma en que se recopila la informacién en la encuesta, no fue posible
hacer una clara distincién hasta este nivel.
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Del conjunto de variables seleccionadas; la rama de actividad, el tamafio de la empresa, el nombre del
negocio o de la empresa y el lugar de trabajo, fueron las variables de control utilizadas para delimitar el
ambito de las unidades econémicas y la ocupacién en el sector no estructurado. La razén principal de la
seleccion obedece a que estas variables estdn referidas a las unidades de produccidn, siendo posible
estimar la ocupacién en el sector no estructurado desde las caracteristicas de las unidades econémicas.

Siguiendo el marco conceptual planteado, el dmbito de las unidades econémicas del sector no
estructurado quedd definido de la siguiente manera: microempresas sin nombre o registro de hasta 15
trabajadores en actividades manufactureras y menores de seis trabajadores en actividades no
manufactureras; y microempresas con nombre o registro de hasta 15 trabajadores en actividades
manufactureras y menores de seis trabajadores en actividades no manufactureras cuya produccién o
prestacién de servicios son realizados sin un local o en pequefios locales o talleres.

Con base en lo expuesto, la ocupacién en el 4ambito de las unidades econémicas del sector no estructurado
comprende:

1. Trabajadores por su cuenta:

En actividades econémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y en actividades no
manufactureras de hasta cinco trabajadores.

2. Empleadores:

En actividades econémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de
hasta cinco trabajadores cuyas empresas funcionan sin nombre o registro.

En actividades econdémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de
hasta cinco trabajadores y cuyas empresas funcionan con algiin nombre o registro y su actividad
la realizan sin un local o en pequeiios locales o talleres.

3.  Trabajadores sin pago:

En actividades manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de hasta cinco
trabajadores cuyas empresas funcionan sin nombre o registro.

En actividades econémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de
hasta cinco trabajadores y cuyas empresas funcionan con algin nombre o registro y su actividad
la realizan sin un local o en pequefios locales o talleres.

4. Trabajadores asalariados:

Comprende a los trabajadores asalariados con contrato de hasta dos meses, a los trabajadores
asalariados con contrato de dos a seis meses y los trabajadores asalariados sin contrato escrito y
sin prestaciones sociales que laboran:

En actividades manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de hasta cinco
trabajadores cuyas empresas funcionan sin nombre o registro.

En actividades econémicas manufactureras de hasta 15 trabajadores y no manufactureras de
hasta cinco trabajadores y cuyas empresas funcionan con algiin nombre o registro y su actividad
la realizan sin un local o en pequefios locales o talleres.

En términos pricticos, el sector no estructurado puede definirse como: la poblacién ocupada que labora en
micronegocios no agropecuarios asociados a los hogares, excepto en servicios domésticos, que no tienen
registro ante las autoridades, y ocupados que aun cuando laboran en micronegocios registrados carecen de
contrato de trabajo y cobertura en la seguridad social.

Cabe sin embargo sefialar que aunque las encuestas de empleo permiten obtener estimaciones de la
ocupacién en el sector no estructurado o informal, dicha medida es susceptible de mejorarse.
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Evolucién de la Ocupacién por Sectores de Ocupacion

Tomando como referencia las recomendaciones de la Organizacién Internacional del Trabajo de la XV
Conferencia Internacional de Estadisticos del Trabajo y los mds recientes acuerdos del Grupo de Delhi
sobre el sector no estructurado de la economia. La poblacién ocupada se ha dividido en los siguientes
sectores:

1. Sector agropecuario,

2. Sector de servicios domésticos,

3. Sector no estructurado o informal y
4. Sector estructurado o formal.

Los afios noventa, con excepcion de la crisis financiera de finales de 1994, son para México una década
de crecimiento econémico moderado y de recuperacién econdémica; por su parte los tres primeros aiios del
presente siglo se caracterizan por el ascenso y posterior estancamiento de la actividad econémica; en este
contexto de 1996 al 2003 el nivel de ocupacién de la fuerza de trabajo mostré una tendencia ascendente;
de 35 a 40.6 millones de trabajadores.

Entre 1995 y 2003 el nimero de personas ocupadas en México se increment6 en alrededor de seis
millones 900 mil; presentdndose el mayor dinamismo en el sector de los servicios domésticos con una
tasa de crecimiento anualizada de 6.7%; después el sector estructurado con 3.9% y el no estructurado con
2.8%; en tanto que el sector agropecuario tuvo una caida de 2.5% promedio anual. No obstante lo
anterior, dado el volumen previo, el sector que mis aporté nuevas ocupaciones fue el estructurado, cerca
de 5.5 millones; seguido por el no estructurado con dos millones 150 mil, y los servicios domésticos con
758 mil; en tanto que el sector agropecuario expulsé mds de un millén 150 mil personas en el periodo
sefialado.

Aspectos Sociodemograficos

La ocupacién en el sector no estructurado en términos de volumen, siguié la tendencia de la ocupacién
total, pasando de 8.9 millones de ocupados en 1996 a 10.8 millones en el 2003; un incremento cercano a
277 mil personas por afio, en tanto que el aumento de la ocupacién en su conjunto fue de 780 mil
personas anualmente; lo que significa que 35 de cada 100 nuevas personas ocupadas lo hicieron en el
sector no estructurado de la economia. Lo anterior refleja que la participacién del sector no estructurado
en el total de la poblacién ocupada se incrementa a lo largo del periodo, salvo en 2000; iniciando con una
tasa de ocupacién en el sector no estructurado de 25.3% en 1996 a 26.7% en 2003.

La ocupacién en el sector no estructurado aumentd de 8.6 millones de personas en 1995 a 10.8 millones
en el afio 2003, el incremento total en el periodo ascendié a 2.1 millones, con lo que se incorporaron
anualmente un promedio de 268 mil personas a dicha ocupacién. La ocupacién masculina en el sector no
estructurado aument$ de 5.5 a 7.1 millones y la femenina pasé de 3.1 a 3.7 millones en el periodo.
Considerando que entre 1995 y 2003 la ocupacion total crecié afio con afio en promedio 861 mil personas,
al pasar de 33.3 a 40.5 millones; el sector no estructurado absorbié 31.2% de las personas que se
incorporaron anualmente a la poblacién ocupada total.

Las mujeres que han terminado su ciclo reproductivo y la crianza de sus hijos son las que se insertan en
mayor medida en el sector no estructurado durante el periodo, probablemente porque al igual que los
hombres a partir de cierta edad enfrentan mds dificultades para encontrar ocupacién en el sector
estructurado de la economia. No obstante, el peso mayor sigue concentrindose entre los hombres y las
mujeres en edades productivas de 20 a 39 afios de edad.

La ocupacién en el sector no estructurado, como proporcién de la ocupacién total, aumentd entre 1995 y
2003 un punto porcentual, de 25.7% a 26.7%, presentando los cambios més importantes entre 1997 y
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1998 y 2001 y 2002. La tasa de ocupacién en el sector no estructurado por sexo evolucioné en direcciones
opuestas, la de las mujeres disminuyé de 29.3% a 26.4%, mientras que la de los hombres aument6 de
24.1% a 26.8 por ciento.

La tasa de ocupacién masculina en el sector no estructurado por edad indica que los jévenes de 12 a 19
afios fueron los que mds participaron en ocupaciones del sector no estructurado; en cambio, la tasa de
ocupacién femenina, muestra que son particularmente mujeres de 12 a 19 afios de edad y de 60 afios y
mds las que mayor participacion registraron en dicho sector.

La estructura de parentesco respecto al jefe del hogar para el 2003 indica que del total de ocupacién
masculina en el sector no estructurado 59.6% son jefes de familia y 31.5% hijos; en el caso de las
mujeres, 47.8% son cényuges, 28.3% hijas y 16.7% fungen como jefas del hogar.

Considerando el estado conyugal de las personas ocupadas en el sector no estructurado, del total de
hombres 32.3% son solteros y 63.5% casados o unidos libremente; en relacién con las mujeres, 30.6%
representan las solteras y 54.1% las casadas y en unién libre.

En conjunto, la relacién de parentesco y el estado conyugal muestran que son los hombres jévenes, en su
mayoria hijos de familia que aiin no inician su ciclo de formacién familiar los que ms participan en la
ocupacién en el sector no estructurado; junto con las mujeres casadas, que generalmente son cényuges del
jefe del hogar.

Respecto al nivel de instruccién, 60.1% de la ocupacién en el sector no estructurado no cuenta con la
educacién bdsica de secundaria completa; en esta situacién se encuentra 59.6% de los hombres,
porcentaje que entre las mujeres asciende a 61%, lo cual indica que las escolaridad de las mujeres insertas
en el sector no estructurado es ligeramente inferior a la de los hombres. La situacion anterior es ain més
evidente tomando en cuenta que los hombres reportan un promedio de escolaridad de siete afios y las
mujeres de 6.6 afios aprobados para el tltimo afio del periodo analizado.

Las actividades domésticas y extradomésticas realizadas por las personas ocupadas en el sector no
estructurado, proporcionan algunos datos sobre la divisién sexual de dichas actividades en el hogar y el
mercado de trabajo; en el caso de los hombres, la proporcién de los que tnicamente realizan actividades
econdmicas disminuyé de 58.9% a 39.8% en el periodo 1995-2003; como contraparte, la proporcién de
quienes combinan las actividades econémicas con los quehaceres domésticos aumenté de 32.8% a 54.6%,
con lo cual las proporciones de ambas poblaciones para el 2003 se invierten. Por su parte, el porcentaje de
mujeres que combinan el trabajo doméstico con el extradoméstico aumenté 4.8 puntos porcentuales, al
pasar de 87% en 1995 a 91.6% en 2003.

Aspectos Estructurales

El peso relativo de la ocupacién en el sector no estructurado por grandes divisiones de actividad
econémica registré cambios importantes en los Gltimos afios. En el periodo 1995-2003, el comercio,
restaurantes y hoteles de representar 44.8% de la ocupacién en el sector no estructurado, disminuyd su
participacién a 37.9%; la industria manufacturera y la construccién incrementaron sustancialmente su
peso relativo; la primera de 17.3% a 22.5%; y la segunda de 11.3% pasé a 16.8% en el periodo. Sin
embargo, considerando tunicamente el periodo 1996-2003, la tendencia de las tres grandes divisiones
mencionadas es menos marcada; el comercio, restaurantes y hoteles disminuyé de 39.3% a 37.9%;
mientras que en la manufactura registré un decrecimiento de alrededor de un punto porcentual, al pasar de
23.8% a 22.5%. Este comportamiento es resultado de la crisis de finales de 1994, cuyo efecto sobre el
peso relativo de la ocupacién en el sector no estructurado en las distintas divisiones econémicas fue
diferenciado en el comercio, los restaurantes y hoteles entre 1995 y 1996 disminuyé de 44.8% a 39.3%;
mientras que en la industria manufacturera aument6 de 17.3% a 23.9%.

La proporcién de la ocupacién en el sector no estructurado respecto a la ocupacién total a nivel de
grandes divisiones de actividad econdmica muestra que en la construccién se registré el mayor
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crecimiento en el periodo, de 55 de cada 100 ocupados en el sector no estructurado en 1995 aument6 a 67
de cada 100 en el 2003; en el otro extremo, el comercio, restaurantes y hoteles presentdé la mayor
disminucién, pasando de 49.9% a 41.6%.

En relacién con la posicién en el trabajo, el porcentaje de empleadores cayé de 8.6% a 8.4%, los
trabajadores por su cuenta entre 1995 y 1996 disminuyeron de 40.8% a 36.7%, no obstante, mostraron
una tendencia ascendente en los siguientes afios, hasta alcanzar 37.8% en el 2000 y ubicdndose en 36.9%
en el 2003. Los trabajadores asalariados de 23.2% al inici6 del periodo aumentaron a 30.8% en el dltimo
afio, en cambio los trabajadores a destajo no registraron cambios en estos afios, ubicdndose en alrededor
de 9%, por otro lado los trabajadores sin pago de 18.2% disminuyeron su participacién a 15 por ciento.

La tasa de ocupacién en el sector no estructurado por posicién en el trabajo en el 2003 muestra que,
55.6% de los empleadores y 39.3% de los trabajadores por su cuenta son propietarios de negocios en el
sector no estructurado de la economia; mientras que del total de trabajadores asalariados, 14.5% laboraron
en unidades econémicas pertenecientes al sector no estructurado; el porcentaje entre los trabajadores a
destajo fue de 41.4% y en los trabajadores sin pago de 46.9 por ciento.

Las tasas de ocupacién en el sector no estructurado por grupos de ocupacién reportaron por su parte, que
cerca del 90% de los vendedores ambulantes laboraron en unidades econémicas del sector no estructurado
en el periodo comprendido de 1995 a 2003; en cambio, para los vendedores dependientes disminuyé mds
de trece puntos porcentuales, pasando de 52.8% a 39.6% en el periodo sefialado.

Los datos de la ocupacién en el sector no estructurado segin el lugar de trabajo indican que la
importancia del trabajo a domicilio fue cada vez menor, registrando la menor tasa de crecimiento
acumulado de 5.5%; en contraste, los mayores ritmos de crecimiento los reportaron los puestos
improvisados en la via publica y los ocupados en el domicilio del patrén o de los clientes con 45.8% y
35.6%, respectivamente; lugares donde a su vez se concentran uno de cada dos ocupados del sector no
estructurado.

Condiciones de Trabajo

El tiempo dedicado por las personas a las actividades econdmicas, asi como el ingreso recibido por la
participacién en dichas actividades, constituyen las dos variables bdsicas mads frecuentemente utilizadas
para dar cuenta de las condiciones de trabajo en que es llevada a cabo la produccién de los bienes y
servicios para el consumo de la sociedad.

En relacién con el tiempo de trabajo promedio destinado a la produccién de bienes y servicios, los
ocupados en el sector no estructurado trabajan en promedio cuarenta horas semanales, siendo
marcadamente mayor el tiempo dedicado al trabajo por parte de los hombres; las mujeres reportaron un
promedio de 32.6 horas y los hombres de 43.3 horas, una diferencia de alrededor de 11 horas semanales
en 2003.

A nivel de las grandes divisiones de actividad econdmica, los ocupados en el sector no estructurado que
laboraron en transportes, almacenamiento y comunicaciones, con 53.6 horas y en la construccién, con
43.9 horas, reportaron los promedios de horas semanales mads altos en el 2003; en el otro extremo, los
ocupados en la industria manufacturera registraron el menor promedio, alrededor de 36 horas semanales.
Dicha situacién, muestra que en las divisiones econdémicas con una importante participacién de
trabajadores por cuenta propia, la jornada de trabajo es de mayor duracién, a diferencia de las divisiones
econdémicas con mds participacidn de trabajo asalariado y una jornada de trabajo menos flexible.

En términos de la estructura de organizacién del trabajo al interior de las unidades de produccién en el
sector no estructurado, los empleadores registraron las jornadas de trabajo semanales mas altas a lo largo
del periodo; seguidos por los trabajadores a destajo, los trabajadores asalariados, los trabajadores por su
cuenta y por @ltimo los trabajadores sin pago.
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En relacién con el lugar de trabajo, en el quinquenio 1995-2003, los ocupados en el sector no estructurado
que trabajaron en su propio domicilio, en el de los clientes o como ambulantes de casa en casa
aumentaron el promedio de horas trabajadas entre dos y seis horas semanales; a diferencia de los
trabajadores en tiendas y puestos en la via piblica, que registraron ligeros decrementos entre el primero y
el dltimo afio del periodo.

En cuanto a los ingresos de los ocupados en el sector no estructurado; de acuerdo con el periodo de pago,
el grueso de ellos, 61.8% recibieron ingresos por su trabajo cada semana, 27.3% diariamente y
unicamente 7.7% fueron remunerados a la quincena o al mes. Las tasas de ocupacién en el sector no
estructurado, muestran en cambio, que 41 de cada cien ocupados que recibieron su ingreso diariamente
laboraron en dicho sector; lo mismo que 35 de los remunerados a la semana y veinte los que cobraron al
mes.

Otra de las medidas que permiten estudiar los ingresos de la poblacién ocupada, es el ingreso mediano
obtenido por hora trabajada. Este indicador resulta de utilidad, dado que elimina el efecto de los valores
extremos. En 2003, la mitad de los ocupados en el sector no estructurado recibieron como madximo 13.29
pesos por hora trabajada. Por sexo, una de cada dos mujeres recibieron hasta 69% del ingreso de sus
iguales; es decir, ellas ganaron 9.97 y ellos 14.55 pesos por hora.

Respecto a la posicién en el trabajo, el ingreso mediano por hora més bajo lo reportaron los trabajadores
asalariados y los trabajadores a destajo, 12.50 pesos; en tanto que los mayores ingresos correspondieron a
los empleadores, 24.32 pesos por hora. Los trabajadores por su cuenta ganaron 13.33 pesos por cada hora
de trabajo; ingreso equivalente al 55% del ingreso de los empleadores.

Por sexo, en todas las posiciones el ingreso mediano de los hombres es superior al de las mujeres,
correspondiendo la menor proporcién a las trabajadoras a destajo, cuyo ingreso en 2003 fue de 69% del
ingreso de los hombres en esa posicién; en el otro extremo, el ingreso de las y los empleadores
practicamente fue el mismo, ellos 24.4 pesos y ellas 24.2 pesos por hora.

Desde la perspectiva del lugar en donde es llevada a cabo la actividad econémica, los trabajadores que
laboraron en el domicilio del patrén o de los clientes reportaron ser los mejor pagados, 15.50 pesos por
hora; en tanto que los ocupados en su propio domicilio fueron quienes recibieron el menor ingreso, diez
pesos por hora. Sin embargo, cabe destacar que al observar el ingreso de las mujeres respecto al de los
hombres, la mitad de las mujeres que laboraron en su propio domicilio recibieron como maximo el 57%
del ingreso de los hombres.
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