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Resumen

Este texto sobre el sector informal urbano y el desarrollo de capacidades microempresariales en
Honduras se compone de tres partes: la primera sintetiza brevemente una extensa discusion
conceptual sobre la definicion del sector informal, presentando cuatro principales enfoques que
pueden considerarse complementarios en el conjunto de estudios examinados. Una segunda
seccion caracteriza a los ocupados en el sector informal y microempresarial en Honduras,
basandose en informaciones estadisticas provenientes de las encuestas de hogares. Finalmente, un
tercer apartado, sistematiza las principales propuestas referidas al sector informal en el marco de
una estrategia de desarrollo, destaca algunas experiencias exitosas y propone un conjunto de
alternativas dirigidas al sector informal y microempresarial, en cuya promocion el Estado y el
PNUD pueden cumplir un papel muy activo.






I. CONCEPTUAL
1. Definiciones conceptuales del sector informal’

El sector informal comenzd a ser analizado de manera sistematica en los andlisis de
comportamiento de mercado de trabajo a partir de los afios setenta, en especial por la OIT y el
PREALC *. Desde esa época se ha utilizado una diversidad de definiciones conceptuales y
operacionales que han provocado una gran confusién y heterogeneidad de mediciones, respecto a
las cuales ain no hay consenso. Las principales dreas de discusion se centran en la definicion de
fronteras con el sector formal, 1a composicién de la informalidad y su relacién con la pobreza.

Es conveniente distinguir los enfoques existentes respecto del sector informal urbano,
puesto que segun sea la definicion adoptada cambiard no sélo la medicién sino también su
magnitud y el disefio de las politicas dirigidas hacia €l.

Existen cuatro enfoques "puros" principales, que pueden ser complementarios entre si. El
primero pone el acento en la heterogeneidad del sistema econdémico a partir de las unidades
productivas, del tipo de actividades que desarrollan y de su potencial de crecimiento. Es el
enfoque de la racionalidad productiva (Guerguil, 1988). Segin este punto de vista, la
caracterizacion del sector informal se centra en las diferencias que existen entre las empresas o
unidades de produccion de este sector en comparacién con las del sector formal. Las
dimensiones que se destacan son el tamafio, la organizacién, el tipo de tecnologia y de recursos
humanos que predominan en los dos sectores. Las caracteristicas principales de las unidades
productivas informales serian: su tamafio reducido; la utilizacién intensiva de fuerza de trabajo y
poco capital; el uso de tecnologias simples; la facilidad de acceso de los trabajadores a ellas y de
éstas al mercado; el predominio del sistema de propiedad familiar; el uso de fuerza de trabajo de
baja calificacién; la inexistencia de organizacién y de relaciones contractuales formales; la
frecuente remuneracién del trabajo en especie. Una de las definiciones méas utilizadas fue
elaborada por OIT y en particular por el PREALC, seglin la cual el sector informal esti
constituido por aquellas actividades caracterizadas por una l6gica de produccion propia y distinta
de la vigente en la parte visible de la economia (PREALC, 1981 y Tokman 1986). En términos
de bienes y servicios producidos, Tokman (1996) sefiala la presencia de tres grupos de
actividades informales: bienes manufacturados, servicios personales y servicios vinculados a la
distribucion y las finanzas.

! Esta seccion se basa en Pollack y Jusidman (1997) y en Arriagada y Leén (1987).

2 El término "sector informal urbano" lo usé por primera vez la Oficina de la OIT de América Latina en el
trabajo sobre empleo en la Reptiblica Dominicana realizado en 1973. Fue adoptado por PREALC a partir del estudio
realizado sobre Paraguay. Véase al respecto Castiglia et. al., 1995 y Guerguil, M. 1988,
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La segunda perspectiva parte de las caracteristicas de los mercados laborales y se centra
en la problemdtica del empleo, la absorcién de mano de obra, la distribucion de oportunidades
ocupacionales y la educacién, junto a los factores que la condicionan, entre la oferta y la
demanda de trabajo (Villagrdn, 1985). En este caso la segmentacion del mercado de trabajo
puede analizarse mediante las caracteristicas individuales que definen la insercion de la poblacién
activa en la produccién: categoria de empleo, rama de actividad y ocupacion. El criterio usado
para separar el sector estructurado del informal es la existencia o no de trabajo asalariado. El
sector formal o moderno estd integrado por los ocupados en unidades productivas en las que
predomina la relacién salarial de trabajo. Residualmente, el sector informal es aquél en el que
los individuos no estin sujetos a esa relacién. Formalmente, esta distincién se establece para
todos los miembros de la fuerza de trabajo, independientemente del tamafo de las unidades
productivas y del sector de actividad. En este segundo enfoque las variables clave para definir el
sector informal son la condicién de actividad, que permite identificar la poblaciéon activa

ocupada, y la categoria en el empleo, que establece el tipo de relacién de trabajo, asalariado o no
asalariado.

La tercera perspectiva trata de establecer las diferencias en los niveles de ingreso y
bienestar de la poblacién. El sector informal, en este caso, estd conformado por el conjunto de
individuos o familias con ingresos inferiores a cierto nivel "considerado imprescindible en
materias de bienestar social". En este enfoque la unidad de anélisis es el hogar o la familia y no
los individuos aisladamente considerados. [El acento estd puesto en las estrategias de
supervivencia que adoptan los hogares de menores ingresos en cuanto a la distribucién de la
fuerza de trabajo familiar y, en general, a la distribucién de los distintos papeles entre los
miembros del hogar. Los estudios de pobreza que han cuantificado su magnitud y caracteristicas
pueden considerarse tipicos dentro de esta perspectiva. Si bien su propdsito no es identificar el
sector informal, gran parte de estos estudios han mostrado que la mayoria de las personas de
hogares en situacién de pobreza trabajan en ese sector. Las economias del sector informal,
segin este enfoque, estdn basadas en el empleo barato en un doble sentido; la generacion del
empleo tiene bajos costos y la microempresa sigue existiendo gracias a la utilizacién de fuerza de
trabajo de baja productividad y, por tanto, con salarios bajos. Sin embargo, el sector informal es
la tnica fuente estable de empleo, trabajo, de ingreso y alimento y sustento familiar en América
Latina, teniendo presente que el sector formal empez6 a estancarse hace ya veinte afios. (Kruijt,
1992).

Un cuarto enfoque utilizado para conceptualizar al sector informal, pone el énfasis en las
condiciones legales institucionales, y por ello se le conoce como el enfoque basado en la
legalidad. El sector informal se define, en este caso, como el conjunto de actividades que no
cumplen con la reglamentacion existente en el mbito econémico, ya sean de tipo laboral, fiscal o
de otro tipo (de Soto, 1987). Este concepto de sector informal se relaciona con el de la economia
subterranea, utilizado en los paises desarrollados. Una parte de las actividades econémicas no
contabilizadas en las cuentas nacionales se considera como economia oculta, no declarada o
ilegal. En esta perspectiva, lo que realmente define al sector informal es su ilegalidad. Las
empresas formales e informales funcionan de acuerdo con racionalidades idénticas y se
diferencian solamente por su cardcter de legales o ilegales, respectivamente. Esta diferencia, a



su vez, conllevaria diferencias en el acceso a los recursos productivos y a los mercados
(Guerguil, 1988, Pollack y Jusidman, 1997).

Otras perspectivas se desarrollan a partir de la combinacion de elementos de los cuatro
enfoques ya sefialados. Uno de ellos, conocido como de la racionalidad del mercado sostiene que
las actividades del sector informal urbano son tipicamente capitalistas, forman parte de la
economia moderna , utilizan trabajadores que son asalariados de manera abierta o encubierta, y
no son exclusivas de los paises en desarrollo. La descentralizaciéon de la produccidn, los
contratos flexibles de trabajo y la subcontratacién forman parte de un conjunto de circunstancias
que se refuerzan y afectan a paises con distintos niveles de desarrollo (Pollack y Jusidman,
1997). La economia formal e informal se vinculan a través de la subcontratacién (Abramo, L.
1997). Segin este enfoque, la persistencia del sector informal urbano en los paises menos
desarrollados se sustenta en la existencia de mano de obra disponible. Se atribuye el
crecimiento del sector a la abundancia de fuerza de trabajo y a la existencia de una legislacion
laboral que dificulta la incorporacién al mercado formal (Jusidman 1993).

Sin duda, el concepto ha demostrado ser atractivo. Sin embargo, desde que surgieron las
primeras discusiones en torno a él, el mercado de trabajo ha experimentado transformaciones
importantes, en especial en los afios noventa. Actualmente, se puede afirmar que algunas de sus
causas iniciales persisten, pero que han surgido otras. El resultado es un sector ain mds
heterogéneo, que hace imposible generalizar, y que dificulta elaborar una propuesta global en
materia de politicas de mejoramiento en la calidad de vida de quienes alli laboran.

La definicion de PREALC incluye principalmente a los trabajadores no asalariados (no
profesionales) y al servicio doméstico remunerado. Para algunos autores, ademés de los
trabajadores no asalariados, deben considerarse formando parte del sector informal a los
asalariados en las microempresas o en los servicios remunerados de baja productividad (Portes y
Benton, 1984; Klein y Tokman, 1988; Jusidman, 1993). Con arreglo a otras definiciones,
incluiria a los trabajadores que no estdn protegidos por las leyes laborales; y finalmente otros
utilizan el término para referirse, en general, a los grupos pobres o postergados (véase Cuadro
1). En sintesis, algunos autores enfatizan las caracteristicas de las empresas, otros las
caracteristicas de los trabajadores, otros se basan en la regulacion del Estado sobre las relaciones
laborales y finalmente estan aquéllos que combinan diversos enfoques para propositos especificos
(Pollack y Jusidman 1997, Raczynski, 1977; de Oliveira y Roberts, 1993; Jusidman, 1993,
Arriagada y Leé6n, 1987).

Por ultimo cabe resaltar que una visidn mds ecléctica, que combine diversas modalidades
y formas de medicion del sector informal urbano, puede ser mas util en la situacién actual de
rapido cambio del mercado de trabajo y de fuertes interrrelaciones entre los sectores formal e
informal.
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Cuadro 1

Enfoques del Racionalidad Mercado de Pobreza Legalidad
sector informal productiva trabajo
Principales Unidades Mercado de Relacion con la | Legalidad de las
elementos de su | productivas: trabajo: magnitud de actividades:
definicién tamafio, categoria, rama, | pobrezay regulacion de
tecnologia y ocupacién y cultura de la contratos,
organizacioén tamario del pobreza seguridad social
propiedad establecimiento
familiar, etc.
Propuestas Acceso a los Acceso a Empoderamien- | Regulacién
de politicas recursos empleos de to, capacitacién | normativa de las
productivos: calidad, actividades
tierra, capital, capacitacion informales
crédito y
comercializa-
cién
Formas Censos de Encuestas de Encuestas de Encuestas de
Medicién unidades hogares: hogares e hogares con
productivas: combinacion historias de vida | variables sobre
tamafio de la entre variables: existencia de
empresa, ocupacién, rama contratos de
tecnologia tamafio de trabajo y
usada, establecimiento cobertura de
productividad. y categoria seguridad
ocupacional social, encuestas

con propositos
especificos

Fuente: Elaboracion propia.
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2. Heterogeneidad del sector informal

a) Interrelaciones del sector informal y formal

Parte de la heterogeneidad del sector informal obedece a la variedad de relaciones que
se establecen con el sector formal. Ambos sectores funcionan dentro de la misma estructura
econémica nacional, pero con légicas diferentes: una de acumulacion y otra de subsistencia.
Existen variados enlaces: comercializacién de insumos, subcontratacién y maquila, cadenas de
subcontratacién que parten de las empresas transnacionales hasta el taller familiar o el trabajo
domiciliario (Abramo, L..1997). Lo caracteriza tanto Su constitucion en base a microempresas
como los bajos ingresos que esa actividad genera y por tanto su asociacién con la pobreza

(Kruijt, 1992).

Un enfoque considera que las actividades informales son complementarias a las
desarrolladas por los sectores modernos, y por tanto resultan favorecidas con la expansion del
producto. La complementariedad se relaciona con el uso eficiente que el sector hace de los
recursos disponibles: empleo intensivo de gran cantidad de mano de obra; no exige ni mucho
capital ni muchas divisas, importante papel en diferentes aspectos del proceso econdémico,
como distribucion de bienes y servicios y en el transporte de personas y de mercaderias, y en
el suministro de crédito a los consumidores méas modestos.

Cualquiera sea el enfoque que se asuma, debe tenerse presente la existencia de
relaciones de subordinacién entre un sector y otro, a pesar de lo cual, el sector informal
puede generar cierto grado de autonomia para un crecimiento evolutivo. Y esto tanto porque el
sector satisface su propia demanda de la mayor parte de bienes manufacturados como por la
importancia de las actividades del comercio informal de bienes de segunda mano (Tokman
1996).

b) Aportes del sector informal

Los principales aportes del sector informal al desarrollo se expresan en la magnitud del
producto que generan las actividades informales. Hay, sin embargo, graves dificultades de
medicion de este aporte dada la ausencia de encuestas de establecimientos que puedan
proporcionar la informacion de base necesaria. La importancia de medir el producto generado
por el sector informal reside en la posibilidad de establecer las relaciones que mantiene con el
sector formal, lo que daria pistas para establecer politicas destinadas a apoyarlo (Castiglia et
al.1995).

Otro aporte del sector informal al desarrollo estd constituido por su gran dinamismo,
que genera empleo en especial en épocas de crisis, aunque éste sea precario € inestable. Se
afirma que el sector en su conjunto es prociclico en ingresos y anticlico en empleo (Mezzera,
1993). Entre 1990 y 1996, de 100 nuevos empleos generados en América Latina, el sector
informal ha generado 85 (OIT, 1997).



c) Sector informal y pobreza

Se ha destacado también que el sector informal en América Latina es la expresion de
una cultura de la pobreza. Se sostiene que en el sector informal la racionalidad es factual y no
regida por normas legales o convenidas, como sucede en el sector formal. No se actia por
contratos formales, ni convenios colectivos, ni medidas de seguridad social. La racionalidad
del sector informal se basa en una combinacién peculiar de mecanismos de solidaridad y
explotacion. La solidaridad se expresa en relaciones esponténeas de asistencia mutua, de fianza
colectiva, de riesgo comunal, en la conformacién de redes de apoyo y soporte familiares, de
vecinos, o "compadres" de relaciones barriales. Esta solidaridad puede traducirse en relaciones
difusas y ambiguas de dependencia personal del fiador, del usurero y del patrén. El patrén
dicta normas que no admiten sindicalizacién, horarios, descansos y obligaciones, y de alli, la
explotacion (Kruijt, 1992).

Otro tema relevante son las relaciones entre el sector informal y la pobreza. No todas
las personas que trabajan en el sector informal son pobres, ni todos los pobres se emplean en
el sector informal. Sin embargo, hay una gran drea de superposicion entre los dos. De manera
que muchas de las politicas y programas de combate a la pobreza incluyen recomendaciones
especiales para el sector informal urbano y en especial para el microempresarial.

Las recomendaciones se basan en aseveraciones que fomentan el apoyo productivo a las
actividades informales para el logro tanto de una modernizacién productiva como de la
disminucion de los niveles de pobreza (Tokman, 1994)

II. CARACTERIZACION DEL SECTOR INFORMAL Y MICROEMPRESARIAL
DE HONDURAS

1. Definicién de segmentos ocupacionales utilizada en este estudio

En general, el estudio del sector informal se ha centrado en las actividades informales urbanas,

registrando una gran heterogeneidad de situaciones entre paises y al interior de cada pais. La
definicion que se utilizard en el diagndstico de esta seccidén, considera a los agentes
econdmicos localizados en el sector urbano y se basa principalmente en el enfoque del mercado
de trabajo que, sobre la base de las encuestas de hogares disponibles, elabora la siguiente
tipologia: sector formal, sector microempresarial no informal, sector informal y sector
doméstico.

Esta tipologia tiene como elementos definitorios la magnitud de las unidades
econdmicas donde se insertan las ocupados, la rama de actividad, la ocupacion y la categoria
ocupacional. Considera para efectos comparativos internacionales la poblacién ocupada de 15
afios y mads.
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El sector formal estd constituido por todos aquellos empleadores, asalariados y cuenta
propia que trabajan en empresas publicas o privadas de 10 y més personas, y los que trabajan
como profesionales o técnicos cualquiera sea el tamafio de la empresa. Se distingue entre
sector publico y privado.

El sector microempresarial no informal se compone de todos los empleadores,
asalariados y trabajadores por cuenta propia que trabajan en empresas de entre 6 y 9 personas,
que no sean profesionales ni técnicos. *

El sector informal se compone de todos los empleadores, asalariados, trabajadores por
cuenta propia y familiares no remunerados, que no son profesionales ni técnicos y que trabajan
en empresas 5 y menos trabajadores. Comprende cuatro subgrupos a) Empleadores y
trabajadores por cuenta propia en actividades no-agricolas b) Asalariados en actividades no-
agricolas ¢) Familiares no remunerados en actividades no-agricolas y d) trabajadores en
actividades agricolas, constituido por todos aquellos que son empleadores, asalariados,

trabajadores por cuenta propia y familiares no remunerados que trabajan en actividades
agricolas, aun cuando su residencia es urbana.

El servicio doméstico, est4 constituido por todos aquéllos que trabajan como empleados
domésticos de casa particular. Este sector estdi muy cercano a los trabajadores informales,
dadas sus caracteristicas especificas (bajos ingresos, largas jornadas de trabajo, ausencia o
incumplimiento de contratos y falta de cobertura de la seguridad social). Se lo considera por
separado, pues es un grupo que requiere de politicas especificas por su extrema vulnerabilidad.

Esta tipologia no puede considerar la existencia de contrato de trabajo y de cobertura

de la seguridad social puesto que la encuesta de hogares no contempla esas variables en su
disefio.

2. Caracterizacién del sector informal y microempresarial de Honduras

a) Estructura y evolucién del sector informal y microempresarial 1990-1996

La tipologia de la poblacién ocupada mayor de 15 afios por segmentos ocupacionales
urbanos en Honduras en 1996 se distribuye en magnitudes casi iguales entre los segmentos
formal e informal (45% y 46% respectivamente) (véase Cuadro 2). El sector microempresarial
no informal es un segmento muy pequefio de los ocupados, que s6lo alcanza a 3.6%. El grupo
més importante dentro del sector informal estd constituido por los trabajadores por cuenta
propia y los empleadores que trabajan en empresas de menos de 5 personas (27%), los que

* El sector microempresarial en Honduras se compone de microempresas de subsistencia (unidades sin

empleados o cuenta propia a 1 empleado); microempresas en expansién, con unidades entre 2 a 10 empleados;
microempresas en transformacion: unidades de 11 a 20 empleados, y pequefia empresa que emplea de 21 a 49
personas. (ESA Consultores 1996). Para efectos comparativos internacionales en este estudio se ha diferenciado entre
sector informal de menos de 5 empleados y sector microempresarial no informal de 4 a 9 empleados.
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corresponderian al nicleo principal. El sector doméstico alcanza a 5.3% del total de los
ocupados. Llama la atencion la existencia de empleadores, trabajadores por cuenta propia y
familiares no remunerados ocupados en actividades agricolas -que se han denominado
informales agricolas- que viven en zonas definidas como urbanas y que alcanzan a casi 6% del
total.

_El segmento que concentra mayor cantidad de ocupados tanto hombres como mujeres
en el sector formal es el privado (36% y 30% respectivamente). En el sector informal el grupo
mas importante para hombres y mujeres es el de empleadores y trabajadores por cuenta propia
(22% y 32% respectivamente). Un 11.6% de mujeres se ubica en el sector doméstico, donde
no hay hombres, en tanto una proporcién de 10% de los hombres estd en el sector informal
agricola donde tampoco hay mujeres’. Es decir, ambas actividades estin altamente
segmentadas por género (98% y 93% respectivamente de los ocupados son del mismo sexo).
(véase graficos 1y 2). Otras actividades también segmentadas son el sector microempresarial
no informal, donde los hombres constituyen el 85% de los ocupados, y los asalariados en el
sector informal, en que llegan a un 79%. Hay concentracién de mujeres en el sector informal
de familiares no remunerados, donde constituyen el 67%.

Entre 1990 y 1996 se mantienen las magnitudes relativas de los segmentos
ocupacionales analizados. En el conjunto, el sector formal y el microempresarial que no es
informal se mantuvieron relativamente estables y sélo crecié moderamente el sector informal y
disminuy¢ el sector de servicio doméstico. Al interior del sector informal se incrementaron un
tanto los empleadores y trabajadores por cuenta propia y disminuy6 también ligeramente el
subgrupo de asalariados (véase gréficos 3 y 4).

Durante el periodo, los cambios mdis significativos se aprecian en los segmentos
ocupacionales por sexo. Asi, los hombres disminuyen su participacién relativa en el sector
formal privado y publico, en tanto las mujeres la aumentan en el total y especialmente en el
sector privado. La evolucién en el sector informal por sexo también indica tendencias
contrapuestas: los hombres aumentan su participacion relativa en el sector informal, en
especial en el grupo de los empleadores y trabajadores por cuenta propia y las mujeres
disminuyen en ambas categorias.

¢ Cabe hacer notar que las encuestas sub registran el trabajo femenino agricola.
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Cuadro 2

DISTRIBUCION DE LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES
URBANOS DE HONDURAS

1990 Y 1996
1990 1996
Segmento ocupacional Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres
Sector formal total 45.3 51.5 36.1 45.4 46.2 44.2
Publico 14.8 14.0 15.9 11.6 10.0 13.8
Privado 30.5 37.5 20.2 33.7 36.2 30.4
Microempresarial no
informal 3.8 4.9 2.0 3.6 5.2 1.3
Sector informal total 44.5 43.2 46.3 45.8 47.9 43.0
Empleadores y
cuenta propia 24.2 17.9 33.6 26.5 22.4 32.0
Asalariados 11.6 14.7 6.9 10.0 13.8 4.9
Familiares no 34 1.8 5.7 3.7 2.1 5.8
remunerados
Informales 53 8.8 0.1 5.6 9.5 0.2
agricolas
Servicio doméstico 6.5 0.4 15.5 53 0.6 11.6
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares
respectivas.
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b) Perfil social de los ocupados del sector informal Y microempresarial

i) Edad. La poblacién ocupada de Honduras es joven, con una edad promedio de
34 afos. Sin embargo, 56% del total de ocupados estd por debajo de esta edad y la poblacion
de 15 a 24 afios alcanza a 29%. (Véanse cuadros 3 ademis de 1 y 2 del Anexo). Dos
segmentos ocupacionales concentran la mayor proporcion de jovenes: el sector informal de
familiares no remunerados y las mujeres ocupadas en el servicio doméstico, cuyos promedios
de edad son 27 afios. En el sector formal el promedio de edad es de 32 afios, con una mayor
cantidad de ocupados entre 25 y 34 afios . Le sigue en importancia el grupo de menos de 24
afios, siendo mds jovenes los ocupados en el sector privado. Los ocupados en el sector
informal, por su parte, son en promedio mayores (37 afios) y las personas mayores de 54
anos son mds que en que el resto de los segmentos ocupacionales. Del total de la poblacién
ocupada de 55 afios y més, el 71% trabaja en el sector informal.

En los diversos subgrupos del sector informal la poblacion mds joven se encuentra
entre los familiares no remunerados y los asalariados informales, en tanto hay una proporcién
importante de poblacién mayor de 55 afios entre los empleadores, trabajadores por cuenta
propia y los informales agricolas, lo que hace un promedio de edad cercano a los 40 afios.
(véase Grifico 5)

La poblacién femenina ocupada en Honduras es relativamente més joven que la
masculina. Ello se debe al peso de la juventud de las mujeres ocupadas en el servicio
doméstico. Sin embargo, también en el sector formal y en especial en el sector privado, hay
una importante magnitud de mujeres menores de 24 afos (32 %). En el sector informal la
poblacion femenina tiende a ser de mds edad. El nicleo mas importante en el sector informal,
que son las empleadoras y trabajadoras por cuenta propia, tiene en promedio 41 afios, aunque
hay una proporcién importante con menos de 25 anos, en especial entre las trabajadoras
familiares no remuneradas (47 %) y asalariadas (46%).

La poblacién masculina es en promedio un afio mayor que la femenina. Una proporcién
importante de los empleadores y trabajadores por cuenta propia tiene mis de 35 afios (63%).
aunque en algunos subgrupos del sector informal se concentran los jovenes, como sucede con
los familiares no remunerados -donde 77% tiene menos de 25 afos y el promedio de edad es
de 22 afios.

iii) Relacién de parentesco. Un porcentaje importante de los ocupados son jefes de
hogar (44 %), de los cuales la mayoria son hombres. Del total de mujeres las jefas alcanzan a
22% (véanse Grifico 6 y cuadros 3 y 4 del Anexo). La distribucién por relacion de parentesco
de los ocupados en el sector informal muestra un predominio importante de los jefes de hogar,
que en hombres y mujeres es mayor que en el conjunto de la poblacién ocupada.

En el sector informal los segmentos de empleadores y trabajadores por cuenta propia
asi como los informales agricolas, de mayor edad, son en su mayoria jefes de hogar; los
familiares no remunerados son mayoritariamente hijos e hijas Yy, en menor medida cényuges;
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los asalariados informales son en su mayoria hijos. En el sector de empleadoras y trabajadoras
por cuenta propia hay una proporcién mayor de jefas de hogar que en el conjunto del sector
informal, ello seria congruente con la flexibilidad de horario que le permite a estas
trabajadoras, cumplir simultineamente sus funciones productivas y de trabajo doméstico.

iii)  Nivel de instruccién. La poblacion ocupada mayor de 15 afios de Honduras
tiene en promedio 7.3 afios de instruccién, casi igual para hombres y mujeres (7.3 y 7.4
respectivamente). Un 10% carece de instruccién y s6lo 9% tiene 13 afios y mds (v€anse
Cuadro 3 y cuadros 5 y 6 del Anexo). Los niveles mas altos se encuentran en los ocupados en
el sector formal publico y en los ocupados en el sector microempresarial no informal; mientras
que los niveles mas bajos se hallan en los sectores informal y doméstico.

En el sector informal, los asalariados y los familiares no remunerados tienen niveles de
instruccién mds altos que el total (en promedio algo mds de 6 afios), lo que se explica, en
parte, porque corresponde a poblacién mdis joven. Los informales agricolas son los que
presentan niveles de instruccién maés bajos, en promedio 4 afios, mientras que 30% no tiene
instruccion. En el caso de los trabajadores por cuenta propia y empleadores hay un grupo
importante que cuenta entre 4 y 6 afios de instruccion, y en el total de mujeres en ese sector,
23% no tiene instruccion (véase Grafico 7).

Hay leves diferencias en los niveles de instruccion de hombres y mujeres que laboran
en el sector informal. Con la unica excepcién de las empleadoras y trabajadoras por cuenta
propia, el nivel de instruccién de las mujeres es mds alto en un afio en relacion al de los
hombres; en especial, el promedio de las mujeres microempresarias no informales es algo mas
de 2 afios superior al de los hombres (véanse cuadros 4 y 5).

iv) Horas semanales trabajadas. La poblacién ocupada de Honduras trabaja en
promedio 48 horas semanales. La mayoria lo hace durante méas de 40 horas semanales : 47%
entre 40-y 49 horas y 39% mas de 50 horas semanales. Hay diferencias por sexo: las mujeres
trabajan en promedio 44 horas semanales y los hombres 50 horas semanales, lo que se explica
por el menor nimero de horas que trabajan las empleadoras y trabajadoras por cuenta propia.

En el sector informal hay una leve tendencia a trabajar més horas que en el sector
formal en su conjunto, lo que se debe a que los hombres tienden a trabajar mas horas (véase
Grifico 8). Si bien un 39% de mujeres trabaja mis de 50 horas, una proporcion importante
labora menos de 40 horas, en especial en la categoria empleadoras y trabajadoras por cuenta
propia. Cabe destacar, sin embargo , el servicio doméstico donde en promedio se trabaja 55
horas y 72% de las mujeres cumplen un horario de mas de 50 horas.

V) Rama de actividad. La principal rama de actividad en Honduras es la de
servicios donde se concentran alrededor de 35% de los ocupados, especialmente del sector
publico; industria y comercio concentran un cuarto de los ocupados respectivamente (véanse
cuadros 11 y 12 y Gréfico 9). En el sector formal los ocupados se concentran principalmente
en la rama de servicios y de industria que, en conjunto, ocupan al 76% del sector formal. En
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el segmento microempresarial no informal y en el informal, en cambio, la actividad de
comercio es la principal y luego sigue la de industria. Asi el 71% de los ocupados en
actividades de comercio son informales (véase Gréfico 9).

En el sector informal, la distribucién de los hombres en las diversas actividades
productivas es mds homogénea: 38% en comercio, 22% en actividades de servicios, 21% se
ocupan en actividades primarias, 17% en industria, 15% en construccién. Las mujeres en

tanto, s¢ concentran en tres ramas principales: comercio (56%), industria (29%) y servicios
(15%).

En los diversos grupos del sector informal la rama de actividad principal para hombres
y mujeres, patrones y trabajadoras por cuenta propia, asalariados y familiares no remunerados
es el comercio, aunque la concentracion de las mujeres es mayor en esa actividad. También los
asalariados se concentran en actividades de comercio pero una proporcién importante también
desarrolla actividades de servicios (27%), por Wltimo, 20% de hombres estin ocupados en
actividades agricolas.

vi) Pobreza. En la poblacién ocupada mayor de 15 afios la pobreza alcanza a un
65%, de los cuales 33% son indigenas (véanse Cuadro 3 y cuadros 9 y 10 del Anexo). Si se
examinan los segmentos ocupacionales se aprecia que la pobreza aumenta en la medida que se
pasa del sector formal al microempresarial no informal, al informal y finalmente al doméstico.
En el sector formal y microempresarial no informal hay una proporcién mayor de mujeres que
de hombres en la categoria de no pobres, congruente con el mayor nivel de instruccién de las
mujeres en esas categorias.

En el sector informal la pobreza es mds notoria puesto que 76% de los ocupados en €l
en Honduras son pobres y 47%, indigente (véanse grificos 10 y 11). Junto con el sector
domeéstico son los segmentos que concentran la mayor proporcién de poblacién en situacion de
extrema indigencia (cuyos ingresos no alcanzan a cubrir el 60% del costo de la canasta minima
de alimentos y quienes aunque destinen todos sus ingresos a la alimentacién no alcanzan a
cubrir sus necesidades bésicas para sobrevivir). Esta situacién afecta proporcionalmente a més
mujeres que hombres, 71% de las mujeres y 68% de los hombres en situacién de extrema
indigencia estdn ocupados en el sector informal.

Al examinar los diversos grupos del sector informal también se aprecia cierta
estratificacion en términos de niveles de pobreza. Asi, en los segmentos de empleadores y
trabajadores por cuenta propia y en especial los hombres, hay una mayor proporcién de
ocupados que no son pobres. En cambio, entre los informales agricolas -casi exclusivamente
hombres- es donde hay un nimero mayor de ocupados en extrema indigencia (32%) y con
mayor nivel de pobreza (27%) (véase Grifico 11). En el caso de las mujeres, en las
empleadoras y trabajadoras por cuenta propia hay una proporcién importante (24%) de
extremadamente indigentes. Los asalariados del sector informal, y las mujeres en particular, se
concentran en la categoria de pobres no indigentes.
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En sintesis, el perfil social de los ocupados en el sector informal puede caracterizarse
por tener una media de edad de 37 afios, superior al conjunto de los ocupados, con una
proporcion importante de jefes de hogar, que cuentan con niveles bajos de instruccién (en
promedio 5.7 afios de instruccién), trabajan una hora menos en promedio que el conjunto de
los ocupados, se dedican principalmente a actividades de comercio y perciben ingresos mds
bajos que el conjunto de los ocupados (8 lempiras por hora promedio en comparacién con 10
para todos los ocupados). Dados esos niveles de ingreso, el sector concentra la poblacién
extremadamente indigente y pobre.

III. PROPUESTAS

1. Politicas dirigidas hacia el sector informal

Esta seccion sistematiza las experiencias dirigidas al sector informal y microempresarial,
recoge las acciones emprendidas en Honduras, y finalmente sugiere lineas de politicas para el
desarrollo del sector informal en ese pais. Para esta sintesis se ha adoptado un criterio
ecléctico que combina los distintos enfoques y las propuestas que han resultado exitosas en
otros paises de América Latina.

Las politicas dirigidas al sector informal, dependiendo de los enfoques adoptados, han
enfatizado el mejoramiento de las oportunidades de acceso a un empleo con mayor
productividad, la determinacién de los factores que explican el crecimiento del sector y su
relacién con el sector formal, la reduccién de la pobreza centrada en las estrategias de
sobrevivencia de las familias o la regularizacion de las actividades del sector.

En el conjunto de estas politicas y programas pueden distinguirse fundamentalmente
tres tipos de acciones (Tokman 1987): de apoyo productivo, de bienestar y de tipo normativo.

a) Acciones de apoyo productivo

Se orientan a mejorar el acceso a activos productivos e incluyen programas de crédito,
capacitacion, asistencia técnica y comercializacion.

i) Programas de crédito. El acceso a crédito es uno de los problemas del sector
mejor identificado y constituye una de las barreras criticas para el crecimiento y desarrollo de
éste. En América Latina, se estima en menos del 5% los/as microempresarios/as que tienen
acceso a servicios financieros formales ya que la mayoria carece de las garantias necesarias
exigidas por instituciones tradicionales de crédito para las cuales tramitar préstamos de baja
cuantia representa costos elevados. En comparacién con empresas pequeiias del sector
moderno, las microempresas informales presentan menores habilidades administrativas para
seguir procesos de postulacién a crédito, lo que las ha perjudicado en programas que no han
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utilizado mecanismos adecuados de selectividad hacia ellas (PREALC 1986). Como resultado,
muchos microempresarios se establecen con sus propios ahorros, situacion que afecta de
manera particular a muchas mujeres pobres que por limitantes culturales y educacionales no
acceden a las instituciones de crédito y piden préstamos en redes informales de parientes o
prestamistas.

Para facilitar el acceso al crédito, se han puesto en practica modalidades no
tradicionales, como la entrega de préstamos a Grupos Solidarios, es decir, grupos de
microempresarios que afianzan entre si. No siempre se solicita algin tipo de garantia’. ONGs
centroamericanas que utilizan este sistema, incluyendo algunas hondurefias®, han presentado
menores niveles de morosidad en comparacién con aquellas més tradicionales que realizan
analisis de crédito. Sus costos de operacién son mds bajos, €l nimero de clientes es mayor al
igual que el monto de crédito canalizado. El promedio de crédito otorgado ha sido inferior al
de ONGs que realizan andlisis de crédito, lo cual permite suponer que las ONGs solidarias
llegan a estratos que demandan montos de crédito menores, es decir, los sectores mas pobres 7

También existen instituciones sin fines de lucro que actian como intermediarias
financieras canalizando recursos desde el sector privado formal, el gobierno, empresas y
organismos internacionales. Con procedimientos acordes a las caracteristicas de sus clientes y
combinando la entrega de préstamos con asistencia técnica, estas instituciones actian de
acuerdo a criterios de rentabilidad, eficiencia y autosostenibilidad tanto para su propio
funcionamiento como el de sus clientes (véase BID 1996).

Algunos organismos publicos han constituido fondos para financiar actividades
productivas en sectores de bajos ingresos, como por ejemplo los fondos de financiamiento y
fondos de garantia creados con la banca de desarrollo en México (NAFINSA y BANRURAL)
(CEPAL 1996).

ii) Capacitaciéon. La capacitacion es un factor fundamental para aumentar la
productividad de los trabajadores informales. Con este objeto, programas que han tomado en
cuenta las necesidades y modalidades de trabajo propias del sector informal han logrado
resultados positivos. Un ejemplo es el Aprendizaje por Accion (APA), método activo y
participativo de consultoria grupal para microempresarios y pequefios empresarios urbanos y

5 La ONG otorga créditos de montos pequeiios y de plazo de repago muy corto, y a medida que pagan se les
otorgan créditos de mayor cuantia. En ocasiones, ademés del préstamo el microempresario debe ahorrar un
porcentaje en la ONG para que en el futuro pueda subsistir con sus propios recursos.

6 Crédito Prendario, Financiera Industral Agroprecuaria, Horizontes de Amistad Crédito Prendario,
Organizaci6n para el Desarrollo Femenino y FUNADEH. Estas ONGs, junto a otras 24 de Guatemala, Costa Rica,
Honduras, Nicaragua y El Salvador, fueron parte de una investigacion exploratoria efectuada por CEPAL entre mayo
y julio de 1992 (CEPAL 1993b).

7 Es el caso de la Fundacién para la Promocién y Desarrollo de la Microempresa PRODEM, de Bolivia.
Creada en 1987, comenz6 sus actividades con montos relativamente bajos y a tasas de interés bastante inferiores a la
bancaria. Esto le permiti6 otorgar crédito a méas de 10.000 microempresarios, de los cuales casi el 80% eran mujeres
en las ciudades de La Paz y El Alto. El indice de morosidad fue de 1%. Unidad Mujer y Desarrollo-CEPAL 1993.
p-31.
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rurales, aplicado en varios paises incluyendo a Honduras (CINTERFOR/INCE 1991). Se ha
detectado la necesidad que la capacitacién fomente la capacidad empresarial entregando junto
con los conocimientos técnicos propios de cada actividad, técnicas para desarrollar la
capacidad de gestion y el manejo empresarial. El programa de microempresas de SENA de
Colombia introdujo algunos cambios orijentados en esta linea como reemplazo de clases
€xpositivas por técnicas de formacién en el trabajo realizando los talleres y sesiones destinadas
a tareas concretas vinculadas al desarrollo de la microempresa.

En el disefio de programas de capacitacion se debe evitar que el uso de maquinaria y
herramientas asi como los conceptos de organizacién y administracion utilizados, tengan como
decir, pequefias empresas formales. La experiencia ha demostrado que lo que es bueno para
ellas no siempre resulta serlo para las microempresas informales (PREALC 1986).

Asimismo, en el disefio de programas se ha mostrado inadecuado para las empresas
informales el predominio de una propuesta mas solidaria que productivista que no contribuye a
la incorporacién de los trabajadores informales a actividades rentables y competitivas. Esto
afecta fuertemente a mujeres, en cuya capacitaciébn en ocasiones priman criterios
asistencialistas en desmedro de los productivos de generacion de ingresos. Considerando el
ingreso femenino como ingreso secundario se ha capacitado mujeres en actividades poco
remunerativas que constituyen una extensién de las tareas domésticas y reproductivas.

iii) Comercializacion. En comercializacion, se han creado nuevas plazas de venta,
relocalizado otras y promocionado programas de productos artesanales de pequenios
productores como formas de mejorar el mercadeo de los productos. En temas de los permisos
de venta se ha abordado de distintas maneras, pero aun la tramitacion para obtenerlos resulta
excesiva. Teniendo en cuenta que en Honduras en 1996 casi 38% de las actividades
comerciales se concentraba en el sector informal, se necesitan esfuerzos mas focalizados que

tomen en cuenta a los propios destinatarios tanto en e] disefio como en la puesta en marcha de
las propuestas.

Finalmente, de las experiencias recogidas se constata que han alcanzado mejores
resultados las que combinan la entrega de crédito con capacitacion y asistencia técnica. Esto
permite hacer un seguimiento del uso del crédito €n terreno y apoyar a los microempresarios
en la organizaci6n de la produccién y la comercializacién.

b) Acciones de bienestar social

Por la alta incidencia de pobreza en el sector informal, los programas de servicios
sociales dirigidos a la poblacién pobre han beneficiado a muchos trabajadores informales.
Muchos fondos de inversién e instituciones destinadas a combatir pobreza combinan
programas sociales y programas de desarrollo productivo. En Honduras, el Fondo Hondurefio
de Inversién Social (FHIS) desarrolla programas sociales en educacién, salud, agua y
saneamiento basico, principalmente a través de la dotacion de infraestructura; Yy programas
productivos como el PASI y el PROCATMER entre otros. El Programa de Asignaciones
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Familiares (PRAF), brinda servicios en educacién y salud por medio de la transferencia
economica en forma de bonos y tiene un programa de Desarrollo Integral de la Mujer, DI-
Mujer, que proporciona capacitacion y apoyo en aspectos técnico/administrativos y de crédito
para que las mujeres se organicen como microempresarias.

¢) Acciones normativas

Si bien el sistema normativo no es el principal obsticulo que deben enfrentar los
productores informales (ver Morrisson et.al. 1994 y Lagos 1995), puede incidir en los
procesos de produccion y comercializacién de los productos (leyes de salud publica, higiene y
seguridad; leyes que fijan zonas industriales especiales). Las iniciativas emprendidas en esta
linea han sido menores en comparacién con los programas de capacitacién y crédito, sin
embargo, han contribuido al reconocimiento de la existencia legal de las unidades y facilitado
la comercializacion de los productos.

Otras iniciativas han tenido por objeto coordinar la accién de distintas instituciones que
trabajan con el sector informal (Programa de Fomento y Desarrollo de la Micro y Pequefia
Empresa en El Salvador y el Plan Nacional SYME de Guatemala) , y mejorar la relacion entre
el sector formal e informal. Un ejemplo es 1a creacién de foros, por la Secretaria de Comercio
y Fomento Industrial de México, en los que grandes empresas informan a las medianas,
pequefias y microempresas respecto a los suministros que podrian producir (CEPAL 1996). En
Honduras los Foros organizados en el marco del Plan Operativo del Consejo Nacional de
Apoyo a la Micro y Pequeiia empresa (CONAMYPE) han propiciado la organizacion del
sector con el fin de fortalecer su papel en la definicién y desarrollo de las politicas pertinentes
(FHIS-PASI, 1996).

Del conjunto de politicas y programas se pueden distinguir acciones de apoyo al
microempresario, en las que el esfuerzo promocional se centra a nivel de la empresa
individual, y acciones que elaboran programas nacionales de apoyo al sector. Las relacionadas
con el apoyo productivo, que han sido las predominantes, muchas veces asumen el primer
enfoque y por ello presentan algunas limitaciones. Sus efectos no siempre favorecen a las
microempresas informales sino, principalmente, a aquellas que generan excedentes y pueden ir
expandiendo su escala de produccién ("acumulacién ampliada" o potencial), y en menor
medida a las del sector de la reproduccién simple o de subsistencia que constituyen la mayor
parte de las microempresas de América Latina y el Caribe ®. Ademds, esta linea de accién
descuida la necesaria relacién entre las actividades informales y conjuntos amplios de
empresas, incluyendo las del sector formal.

® Las microempresas con capacidad de acumulacién ampliada son las que pueden generar una capacidad de
ahorro. A veces se le asocia a la pequefia o mediana empresa o se define como el sector moderno de la
microempresa. Las microempresas con capacidad de reproduccién simple son las que no tienen capacidad de ahorro,
pero logran mantenerse en forma estable. Y finalmente, las de subsistencia o sobrevivencia, que no tienen capacidad
de ahorro, generan bajos ingresos y tienden a una descapitalizacion continua (SUR ,1993).
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Sin embargo, dentro de las iniciativas que buscan relacionar e integrar el sector de la
microempresa en los procesos macroecondmicos existen programas de capacitacién que
incorporan temas de organizacion y gestion, y programas de asistencia técnica, que
contribuyen a reforzar la capacidad organizativa y tecnoldgica de las pequefias empresas. Junto
con esto, medidas normativas destinadas a crear un entorno favorable al desarrollo de las
microempresas y programas de coordinacion de instituciones que trabajan con el sector,
pueden fomentar articulaciones entre empresas y entre éstas y otras instancias publicas y
privadas, en espacios locales y regionales, y hacer confluir programas de apoyo a
determinados grupos de personas (mujeres, indigenas, jovenes y otros), asociados o no a
algunas localidades o regiones. No obstante los beneficios de programas con este enfoque, se
aprecian menos esfuerzos en esta linea, lo cual debe ser tomado en cuenta al momento de
hacer propuestas a futuro.

2. Acciones emprendidas en Honduras

El Fondo Hondurefio de Inversion Social (FHIS), canaliza parte importante de las acciones
dirigidas al sector informal. Creado en 1990 en el marco de un Sistema Hondurefio de
Compensacion Social (SHCS) ° junto con el Programa de Asignaciones Familiares (PRAF) y el
Fondo Social para la Vivienda (FOSOVI), al FHIS se le asign6 un rol suplementario y
compensatorio dirigido a acelerar el incremento de los niveles de vida de los sectores
marginados y con mas dificil insercion en el mercado de trabajo. A partir de 1994 el FHIS se
transforma en una institucion de inversi6n social, con lo cual su labor se orienta a dar apoyo a
los planes nacionales de desarrollo. En la linea de incrementar los niveles de vida de los
sectores mds pobres, el Fondo desarrolla un Programa de Empleo de Emergencia, un
Programa de Infraestructura Social y Productiva, de Crédito y Asistencia Técnica a la
Microempresa Rural (PROCATMER) y un Programa de Apoyo al Sector Informal (PASI).
Este ultimo tiene por objeto generar empleos permanentes apoyando el autoempleo productivo,
las microempresas, las cooperativas pequefias rurales y urbanas y otras formas asociativas de
produccion de menor escala. El programa se propone aumentar y mejorar la productividad de
estas unidades e integrar el sector microempresarial a la economia nacional.

EL PASI comenzé a funcionar por medio de fondos rotatorios, fondos de garantia y
otras formas de financiamiento, como la constitucién de Bancos Comunales. También presta
asistencia técnica y capacitacion a las unidades usuarias del crédito y financia mecanismos de
comercializacion a fin de ampliar los mercados de las unidades productivas y adquirir insumos
mas baratos. Otras actividades tienen relacién con la investigacion sobre el comportamiento
del sector y la evaluacion de impacto de sus acciones.

® El SHCS debia coordinar a los organismos existentes en el sector social en la tarea de aliviar los efectos
negativos que las politicas de ajuste generaban sobre los sectores vulnerables de la sociedad.
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Desde sus inicios (1991) hasta julio de 1997, el PASI beneficié directamente a 6.534
personas a nivel urbano, con la otorgacién de créditos a la microempresa, de los cuales 52%
eran mujeres; y a 20.281 autoempleados por medio de los bancos comunales, de los cuales un
94% eran mujeres. En relacion a los servicios de capacitacién y asistencia técnica, entre 1995
y 1996 se brind6 asistencia técnica a 159 microempresarios, un 56,6% de los cuales eran
mujeres (Mesquita 1997) 1.

El Programa de Asignaciones Familiares (PRAF) es otra instancia que realiza cursos
para la generacion de ingresos de mujeres beneficiarias del bono familiar. A partir de 1994
implement6 el Programa DI-Mujer, que brinda capacitacion en aspectos sociales,
técnico/administrativos y de crédito para el desarrollo de microempresas. S6lo en 1996, el DI-
Mujer proporcion6 866 créditos para mujeres capacitadas y se establecieron 26.347 tiendas de
consumo que reducen costos de produccién y de insumos para el hogar (Mesquita 1997).

En estrecha relacién con el trabajo de estos organismos, el sector privado mantiene
programas dirigidos al sector informal. Ademds de la asistencia crediticia de algunas ONGs
(préstamos a grupos solidarios), el PASI cuenta con la presencia de organizaciones privadas de

desarrollo (OPDs) y gremiales para su implementacién. En 1993, éstas sumaron un total de 25
instituciones (FHIS 1993).

Las acciones en beneficio del sector microempresarial por parte de organismos piiblicos
y privados han sido coordinadas por SECPLAN, organismo que ha promovido planes
sectoriales de desarrollo. Por otra parte, el Consejo Nacional de Apoyo a la Micro y Pequeiia
Empresa (CONAMYPE) ha organizado distintos foros para fortalecer la organizacién del
sector informal urbano. Otras instancias representativas del sector son la ANMPIH, FEHCIL
y ANAH. Mis recientemente, en 1993, se constituy6 el Consejo Nacional de la Microempresa
de Honduras (CONAMH), orientado a aglutinar a todas las instituciones del sector (FHIS-
PASI, 1996).

Si bien la labor realizada por estos organismos ha sido importante, es necesario
aumentar la cobertura y calidad de los programas dirigidos a fomentar las capacidades
productivas de la poblacion mds pobre (Mesquita 1997). Teniendo en cuenta que gran parte de
los trabajadores del sector informal son jefes/as de familia (48%) con altos niveles de
indigencia (47%), se vuelve prioritario mejorar la calidad y ampliar la cobertura de los
programas de capacitacion, financiamiento y la asistencia en comercializacién, para lograr
aumentar la productividad y calidad de los empleos informales.

En una encuesta realizada en 1996 a pequefias y micro empresas (Esa Consultores
1996), solamente 12% de las ubicadas en zonas urbanas declar6 haber recibido capacitacién en
el ultimo afio y 15% haber recibido préstamos en dinero en igual periodo, la mayoria de los

' En relacién a la generacién de empleo temporales, en el periodo 1994-1997 el FHIS proporciond el
equivalente a 215.340 meses-persona. La mayoria de estos empleos beneficiaron a mano de obra no calificada,
empleada en el sector de la construccién. Ademés, la Unidad de Generacién de Empleo, UGE, uno de los Programas
Especiales del Fondo, gener6 20.356 meses-persona en el mismo periodo (Mesquita 1997).



22

cuales (66%) provinieron de la banca comercial. Los trabajadores se refirieron también a la
necesidad de mejorar los mercados o la demanda de sus productos (21% de los encuestados).
Frente a esta realidad, es interesante destacar que 90% se declaré dispuesto a pagar por recibir
algin tipo de capacitacién y 48% declar6 necesitar nuevos préstamos. Junto con estos datos,
un porcentaje considerable (38%) declar6 no tener problemas, lo que sumado al 29% que no
planifica acciones para promover su crecimiento, denota cierto grado de pasividad que puede
representar una limitante sociocultural para lograr un mayor desarrollo del sector. Por ello,
junto con aumentar y mejorar la oferta de programas de apoyo productivo, se deben planificar
acciones que ayuden a revertir dicha pasividad, por ejemplo, introduciendo mejoras en la
organizaciéon de la produccién, en la articulacién dentro del sector y fuera de éste con
diferentes empresas, aumentando de esta forma la competitividad de las unidades productivas
informales. Acciones de este tipo ayudarin a superar el caracter de subsistencia, inestabilidad
y vulnerabilidad predominante de las actividades informales. En especial las precarias
condiciones de trabajo de los cuenta propia y de las mujeres del servicio doméstico, que
trabajan mas de 50 horas a la semana en 41% y 70% de los casos, respectivamente.

3. Sugerencias para el sector informal en el marco de
una estrategia de desarrollo

Las propuestas hacia el sector se enmarcan en el d&mbito de politicas sociales de alivio a la
pobreza, sin descuidar los aspectos productivos y de generacién de empleo que deben
considerarse para el desarrollo de las actividades informales en estrecha relacién con el
sector formal. De alli que las politicas de fomento al sector informal y a la microempresa
deban concebirse como parte de una estrategia nacional de desarrollo, evitando que su
articulacién a la economia sea marginal. La estrategia debe tener en consideracién algunos
criterios generales como la gran heterogeneidad y la magnitud del sector informal, el ciclo
econOmico en el que se encuentra el pais (recesivo o expansivo), la estructura del mercado de
trabajo y, dentro de éste, el peso del sector informal. Junto con estos criterios, se deben tener
en cuenta los distintos factores que afectan al desarrollo del sector: los hay externos, asociados
al medio ambiente y al entorno del sector informal y las microempresas, cuya modificacién
requiere de acciones globales en relacién a reglamentos, leyes y al sistema financiero, asi
como la generacion de politicas compensatorias frente a las distorsiones competitivas de los
mercados. Respecto a los factores internos, asociados a los bajos niveles de capacitacién de los
trabajadores, a la escasa absorcién de tecnologias y por ende a la débil productividad del
sector, se requieren politicas destinadas a dotar de activos productivos a los microempresarios.

En relacion a la vinculacién entre microempresas y empresas del sector formal, es
evidente que se puede mejorar la oferta de programas de capacitacién, el acceso al crédito, los
canales de comercializacion, asi como facilitar la creacion de cadenas productivas evitando la
precarizacion en los eslabones finales de estas cadenas.
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Un criterio de accién importante en los programas dirigidos al sector informal consiste
en incorporar a los propios destinatarios en la definicién de sus prioridades y estrategias,
fomentando su organizacién. La OIT ha apoyado la implementacién de programas basados en
el concepto de desarrollo participativo, mejorando con ello la productividad y la calidad de la
produccién e incrementado el empleo. Otros programas de apoyo financiero a
microempresarios, han utilizado la asignacién de recursos a grupos solidarios que se afianzan
entre si logrando resultados positivos. Iniciativas de este tipo han permitido llegar a sectores
mas pobres y potenciar las capacidades organizativas de los microempresarios. De esta
manera, se contribuye a superar la gran dispersién y atomizacién de los trabajadores
informales, facilitando su acceso a formas alternativas de crédito, programas de capacitacion,
nuevos y mejores mercados '!, ventajas de adquisiciones conjuntas, acceso a servicios de salud
y prevision social (formacién de cooperativas de salud, seguros privados colectivos, etc.),
entre otros beneficios.

En el disefio de estas actividades se debe considerar la situacién especial de las
mujeres, de las cuales un 43% pertenecia al sector informal en 1996 (ver seccién anterior).
Las acciones deben contemplar tres niveles'’: en lo cultural, abrir nuevos espacios laborales y
promover un cambio en la sociedad que perciba a las mujeres como igualmente capaces de
rendir como empleadas o como empresarias; en el ambiente reproductivo, fomentar la creacién
de una "infraestructura social" de apoyo y sustitucion de actividades domésticas (guarderias
infantiles, centros abiertos, horarios extendidos de escuelas primarias y secundarias), y revisar
los roles al interior de la familia; y, en lo productivo-laboral, una mayor flexibilizacion
(evitando la precarizacién) del trabajo (jornadas flexibles negociadas, trabajo por fin de
semana, etc.) que ayude a mejorar la insercion laboral de las mujeres y un acceso equitativo a
los factores productivos.

Una estrategia que atienda a estas consideraciones permitird que el sector informal se
transforme en un factor relevante para el logro del pleno empleo productivo, fomentando la
modernizacién y el crecimiento no espurio del sector y la integracién a la institucionalidad
vigente de acuerdo a sus necesidades. En este sentido se sugieren una serie de medidas, de las
cuales se debe priorizar aquellas mas acordes con el modelo de desarrollo elegido por el pais.

a) Acceso a factores productivos
Existe consenso en cuanto a reconocer que esta linea de accién es una de las mds

importantes para fomentar el desarrollo del sector. De hecho, en el marco de las estrategias de
fomento a la microempresa, se verfica una gran atencién a los temas de acceso a crédito y

"' Acciones dirigidas al comercio informal en Santiago de Chile y Ciudad de México demostraron la
centralidad de trabajar directamente con los comerciantes y microempresarios para lograr buenos resultados. De
hecho, varias iniciativas fracasaron porque las autoridades implementaron soluciones sin previa consulta a los
destinatarios. Véase Comercio Informal y Desarrollo Urbano (1994).

2 Se recoge esta distincién de un estudio del Servicio Nacional de la Mujer de Chile (SERNAM) (SERNAM
s/d. “Las mujeres y el empleo informal”.)
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capacitacion aunque con tareas pendientes en materia de asistencia técnica y desarrollo
organizacional.

i) Acceso al crédito. Al respecto es posible plantear las siguientes
consideraciones:

e Adecuar la legislacion que dificulta el acceso de trabajadores informales a
instituciones de crédito formal, en especial en lo que se refiere a requisitos de garantia.
Algunas instituciones han reemplazado esta falta de garantia por informacion detallada
sobre los clientes, un seguimiento estricto de las operaciones financieras de éstos, etc.;

* mMmancomunar recursos financieros a través de grupos o cooperativas para atender
las necesidades de productores en sectores informales, asi como proponer actividades de
autoayuda y participacién en métodos cooperativos sustentables de financiamiento e
inversion. Tomando en cuenta la experiencia de Honduras, se podrian fortalecer
modalidades de acceso a préstamos como los Grupos Solidarios y la constitucién de bancos
comunales, u otras como fondos de garantia, cajas comunales y cajas solidarias;

o fomentar el establecimiento de instituciones financieras intermediarias con
capacidad para tomar y otorgar créditos, que trabajen con capital propio, ahorro de los
clientes y fondos del sector privado formal, del gobierno y de instituciones internacionales.
En Honduras, algunas instituciones privadas sin fines de lucro han logrado buenos
resultados en la asistencia crediticia; sin embargo, s6lo canalizan un 4% de los fondos
prestados y la banca de desarrollo y familiares y amigos 3%. Un aumento del flujo de
recursos canalizados podria mejorar el acceso de trabajadores por cuenta propia o de las
microempresas de subsistencia, las que suelen solicitar préstamos de bajos montos;

e privilegiar la agilidad y rapidez en la tramitacién y resolucién de créditos, asistir
en la preparacion de la peticién de crédito, supervisar continuamente en terreno el uso del
crédito y la gestion e incentivar el ahorro como facilidad (no requisito necesariamente) para
la obtencién de crédito;

e fijar tasas de interés que permitan la autosostenibilidad de la entidad prestadora
asi como la formacion de un criterio productivo del cliente.

ii) Capacitacién. La formacién de capital humano, incluyendo la reconversién de
la mano de obra, ha sido parte de la estrategia de diferentes agencias y bancos para superar la
pobreza y contribuir al crecimiento econémico potenciando la productividad de 1los
trabajadores y productores de bajos ingresos (BM, BID, OEA) “. La capacitacion dirigida al

1 Para otras agencias de NU el desarrollo microempresarial no es una de sus 4reas de trabajo, no obstante la
centralidad que le otorgan a la educacién para superar la pobreza. UNESCO, por ejemplo, plantea que la educacién
permite una salida de la pobreza por la via del circulo virtuoso educacién-mejor empleo-mayores ingresos, y también
a consecuencia del impacto favorable sobre la pobreza que tiene el incremento sostenido de la competitividad
sistémica de una economia gracias a la incorporacién de "inteligencia productiva” en todos los niveles.



25

sector informal debe ser impulsada y financiada por el sector piiblico con la participacion del
sector privado, temer un caricter mds permanente, activo y atender a las siguientes
consideraciones:

* Entregar una preparacién vocacional que incluya aspectos contables y
administrativos. Si bien existen altos niveles de analfabetismo en el sector, el alto
porcentaje de poblacion menor de 24 afios dentro de los asalariados y familiares no
remunerados, y entre 25 y 44 afios dentro de los cuenta propia, podria ser un elemento que
facilite los procesos de aprendizaje;

* poner énfasis en los beneficios practicos directos de la capacitacién tomando en
cuenta los bajos niveles de instruccion de los trabajadores informales: facilitar la obtencién
y administracién de créditos, establecer vinculos con el mercado y el manejo de aspectos
relacionados con las leyes y reglamentos, entre otros;

e ofrecer una asistencia técnica que provea de informacién, servicios de apoyo
directos, trabajo organizacional y negociacién, y junto con esto, para el segmento informal
agricola, asistencia en la seleccion, adaptacién y transferencia de tecnologia apropiada;

e ofrecer al capacitado la oportunidad de percibir un ingreso durante su formacién
o proveer de becas o créditos transitorios para la compra de materiales, considerando los
altos niveles de pobreza del sector;

 articular el aspecto docente propiamente tal y el aspecto empresarial
(conocimientos  productivos, capacidad de gestion, administracién, direccién y
comercializacion). Para ello, los centros de capacitacién pueden ser simultineamente
unidades productivas;

* privilegiar un criterio productivo de generacién de ingresos y no asistencialista
en la capacitacién dirigida a mujeres (50% de los cuenta propia y la totalidad de los
trabajadores de servicio doméstico). Esto implica tomar en cuenta las especificidades
femeninas en cuanto a horarios, cuidado infantil, instruccion, limitaciones sociales, legales
y economicas, y disefiar una capacitacion en actividades productivas "rentables" que no
sean sOlo una extension de sus roles domésticos. En este sentido se podria fortalecer el
programa DI-Mujer del PRAF, que desde una perspectiva de género ha incorporado
capacitacion en oficios no tradicionales;

e estimular la asesoria del sector privado en aspectos vinculados a la eficiencia, la
especializacion y la promoci6n de las microempresas, buscando en especial fortalecer los
vinculos de éstas con el sector formal que favorezcan a su desarrollo.

Para materializar los programas de capacitacién, CEPAL propone un aumento en el
gasto directo actual de capacitacion, lo que permitiria formar anualmente a una mayor cantidad

de trabajadores del sector informal y de pequenias empresas rurales y urbanas (CEPAL 1992,
p.146-7).
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iii) ~ Comercializacién. Uno de los problemas mds importantes para los
microproductores de Honduras es el acceso a méds y mejores mercados para productos y
servicios (Esa Consultores 1996). Las acciones en este campo pueden resultar estratégicas para
el desarrollo de unidades productivas y trabajadores por cuenta propia si se entienden como un
mejoramiento de la organizacion de los factores productivos disponibles y una mejor
articulacion al interior del sector y con actores econémicos mayores. En esta linea se presentan
las siguientes propuestas:

* Encontrar 4reas de especializacién en las que los productos informales (oferta)
puedan tener mayor potencial de competir con el sector formal. Estas dreas deben ser
acordes con las capacidades del sector informal;

e organizar la oferta, es decir, entregar asistencia técnica en cuanto al disefio,
calidad, homogeneidad, entrega oportuna, etc., y que esta asistencia pueda entregarse en los
propios talleres;

* potenciar la demanda por medio de una asistencia técnica en disefio y
presentacion de productos directamente relacionada con los requerimientos del mercado;

 promover formas asociativas de comercializacion para superar el escaso poder
de negociacion de microempresarios informales y la falta de diferenciacién de funciones de
unidades productivas muy pequefias. De acuerdo con la realidad del sector informal en
Honduras, se pueden promover, en primera instancia, Asociaciones de varios productores
(mayoritariamente cuenta propia) para enfrentar en conjunto la compra de insumos y la
venta de productos. Esto permite negociar mejores precios y acceder a otros segmentos del
mercado. Otra modalidad son las Comercializadoras, instituciones que se dedican a
identificar a los clientes, conseguir pedidos, organizar entregas y supervisar pagos. Se
podria apoyar a algunas instituciones existentes en Honduras'*;

* considerar el arraigo cultural y territorial de ciertas actividades informales (tales -
como ferias) para la creacién o relocalizacién de plazas de venta. Ademis, debe prestarse
atencion al hecho de que las unidades productivas funcionan en la misma vivienda que el
propietario;

e asumir un criterio participativo en la busqueda de alternativas de
comercializacion para el sector. Para lograrlo puede resultar clave la presencia de
interlocutores vdlidos lo mds permanentes y directos posibles (asociaciones de
comerciantes);

' Otro tipo de comercializacién que requiere mayores niveles de organizacién entre los trabajadores del
sector son las Empresas Asociativas, Sociedades (joint ventures) con socios comercializadores y la basada en
franquicias comerciales (franchising). Fundacion Grupo Esquel 1991).
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e equipar convenientemente las nuevas plazas o centros comerciales para su
consolidacion en el mediano plazo con puestos de venta atractivos y con camparas
promocionales para mejorar la imagen de los productos del sector;

e estudiar el reemplazo del pago de impuestos por parte de los usuarios de estos
centros comerciales, por el pago de la infraestructura y servicios de calidad (agua, luz,
limpieza, seguridad, etc.) que pueden ser provistos por el Estado o por otros
microempresarios;

e promover subcontrataciones de talleres artesanales por parte de empresas
grandes y medianas bajo condiciones que favorezcan a los primeros evitando la
precarizacion. Junto con esto, se puede estudiar la posibilidad de organizar foros, como los
de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial de México, en lo que grandes empresas
presenten a las medianas, pequefias y microempresas los suministros que podrian producir;

e eliminar las tramitaciones excesivas y demorosas de permisos para la venta,
adecuando los requisitos a las caracteristicas del sector.

b) Medidas normativas

El objetivo de estas medidas debe ser integrar las actividades informales a la
institucionalidad vigente y a la proteccion social basica a los trabajadores del sector informal.
La resistencia de muchos ellos se debe a que el registro legal o los permisos de venta, les
significan maés obligaciones que ventajas (por ejemplo pago de impuestos no siempre
adecuados al volumen de capital que manejan, permisos de venta excesivamente largos y
costosos). Como sefiala OIT, se suele poner mas énfasis en las obligaciones de los trabajadores
que en el ejercicio de sus derechos econémicos, sociales y laborales (ciudadania econémica
plena).

Es importante, por tanto, orientar las reformas normativas hacia la construccién de una
base estadistica actualizada, que permita al Estado conocer las dimensiones del sector y su
contribucién a la economia nacional, a partir de lo cual podrin disefiarse politicas efectivas.
Un marco legal propicio al desarrollo del sector también puede facilitar el acceso al crédito ya
mejores mercados, asi como proteger las relaciones laborales del sector.

La localizaci6n de las unidades productivas informales es un tema importante. Un 71%
de las PYME:s funciona en la misma vivienda del propietario, especialmente en el caso de los
cuenta propia (87%) y en empresas de un sélo trabajador (61%) (Esa Consultores 1996). En
esta materia se podria recoger la experiencia del PNUD, que ha propagado en algunos paises
el concepto de house-workshop (casa-taller), segiin el cual el espacio residencial y el espacio
laboral si bien estdn separados se construyen bajo el mismo techo (Paises Bajos. Ministerio de
Asuntos Exteriores 1996). Existen experiencias interesantes de este tipo, por ejemplo, en
Curitiba, Brasil. Es posible flexibilizar regulaciones en torno a la definicién de zonas
industriales y barrios residenciales, tomando en cuenta que muchas de las actividades
productivas informales no necesariamente representan peligros a la salud de la poblacién.
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La formalizacion de las actividades informales se entiende como una integracién
progresiva a los regimenes laborales y tributarios vigentes sin crear sistemas paralelos. Las
modificaciones que se hagan a este marco reglamentario deben atender a las necesidades y
caracteristicas del sector informal. En el campo laboral, donde se han presentado las barreras
mas significativas para la formalizacién (Lagos 1995), se sugiere implementar medidas
adecuadas a la capacidad econémica de las unidades productivas que permitan mantener el
potencial generador de empleos del sector informal y velar por el cumplimiento de medidas
que protejan a los trabajadores. Para lograr esta integracién se propone lo siguiente:

i) Dar un tratamiento diferente a las microempresas en el dmbito tributario:
regimenes servicios (por ejemplo, pago de usuarios de centros comerciales), exenciones
simplificados o tasas diferenciadas, reemplazo de impuestos por el pago de temporales que se
adecuen a las fluctuaciones en la produccién de las unidades informales, bonificaciones por
ndmero de empleados y determinacion de un nivel minimo por debajo del cual se estaria
exento del pago de tributacién.

ii) Facilitar la formalizacién de trabajadores informales (poco tiempo vy
documentacion sencilla) para la elaboracién de una base estadistica actualizada sobre el sector.
Establecer como requisito un registro comercial, en vez de la obtencién de personeria juridica,
puede facilitar el reconocimiento de la capacidad de hacer negocios de estos trabajadores.

iii) Adecuar los requerimientos del 4mbito laboral (no crear regimenes
promocionales como en el dmbito tributario). Por ejemplo, aceptar como prueba suficiente
para la formalizacion de contratos de trabajo la presentacién de la planilla de pagos o de
testigos que avalen la existencia de la relacién contractual. '

iv) Regular la extension de las jornadas de trabajo, que superan las 40 horas para la
mayoria de la poblacién ocupada del pais (86%). Especificamente en el sector informal, donde
esta tendencia es levemente mayor, es necesario regular la situacién del 72% de mujeres que
trabajan en el servicio doméstico mas de 50 horas a la semana.

V) Establecer un salario minimo para mejorar los ingresos de los trabajadores mas
pobres (jovenes y mujeres), cuidando que su fijacién se haga de acuerdo a ciertos limites que
no representen un costo laboral alto, menor cobertura y mayor informalizacién o desempleo ©.

vi) Reforzar los mecanismos institucionales que garanticen la observacién de las

normas basicas del trabajo y acompatiar el proceso con una inspeccién adecuada y con asesoria
laboral a las unidades productivas.

vii)  Facilitar el acceso a la propiedad, simplificando el proceso y los requisitos para
el reconocimiento de la propiedad legal.

15 OIT sugiere que aumentos del salario minimo que representen hasta 2/3 del salario de los trabajadores no
calificados no provocarian incrementos sustanciales en la informalidad. OIT 1997. Sobre este mismo punto, véase
Morrisson et. Al. 1994, p.241.
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viii)  Reducir los costos de la legalidad y la simplificacion de los tramites
burocréticos para efectos de comercializacion (permisos de venta).

ix) Crear mecanismos de control y reglamentacién de las acciones financieras y
econdmicas de organismos publicos y privados que den transparencia a sus operaciones.

©) Complementacion y coordinacion de instituciones

Es necesario comprometer y coordinar a distintos actores del 4mbito piblico (Estado) y
privado (ONGs, Fundaciones, Corporaciones), para implementar acciones hacia el sector
informal, potenciando las ventajas que ofrece cada uno de ellos y fortaleciendo la capacidad de
analisis de la situacion del sector informal a nivel nacional.

1) Los distintos grados de colaboracion que el Estado puede asumir requieren un
adecuado conocimiento de la situacién del sector informal y de una coordinacién
gubernamental en el 4rea social. Puede tener un rol catalizador gracias a su mayor capacidad
de movilizar recursos, facilitar la apertura del sistema financiero y la simplificacion de
reglamentos y leyes. Algunas de las acciones que podria implementar son las siguientes:

¢ Coordinar a los distintos organismos publicos y privados que desarrollan
programas productivos dirigidos hacia sectores pobres;

* garantizar el suministro de servicios piblicos de calidad para el sector informal
(infraestructura, agua, electricidad);

o fomentar la relacién de productores informales con empresas formales;

o fomentar la organizacién del sector informal para defender sus intereses, por
ejemplo, contar con un registro de las organizaciones que agrupan al sector social de la
economia (iniciativas empresariales que tienen en comin la solidaridad y cooperacién para
producir bienes y servicios), y facilitar el reconocimiento legal de estas organizaciones
adecuando la reglamentacion vigente. i

* mejorar la promocién de los distintos programas dirigidos al sector y de ese
modo facilitar el acceso de los grupos de menores ingresos a ellos.

it) Del sector privado, se puede aprovechar su capacidad de ejecucion y el caracter
focalizado de las intervenciones de organizaciones privadas (ONGs y OPDs). Tomando en

cuenta que la escala de sus acciones suele ser reducida, se podrian apoyar las siguientes
acciones:

* Aumentar los recursos que manejan y articular su trabajo con el de otras
instituciones privadas o piblicas;
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o fortalecer la presencia de organismos que actien de manera rentable, eficiente y
que tiendan a la autosostenibilidad como intermediarios financieros, con capacidad para
brindar servicios de capacitacion, asistencia técnica y crediticia, y comercializacién a las
microempresas informales. También en este 4mbito es necesario promover las relaciones de
ONGs con organizaciones gubernamentales, bancos comerciales y organismos
internacionales;

d) Apoyo a la organizacién del sector informal

1) Articular a las distintas instituciones del sector informal urbano (CONAMH,
ANMPIH, FEHCIL, ANAH), con el fin de expandir y mejorar su capacidad de atender al
sector informal en razén de su diversidad y su tamafio;

i1) Adecuar la reglamentaci6n para el reconocimiento legal de organizaciones como
bancos comunales, cajas rurales, asociaciones de ahorro y préstamo, tiendas comunitarias, etc.
(sector social de la economia), con el fin de facilitar su integracién y el acceso a servicios en
igualdad de condiciones con otras organizaciones (Vijil 1997) '°;

i)  Promover la organizacién de los microempresarios/as no afiliados a las
organizaciones antes mencionadas, a través de foros, asambleas sectoriales, etc.

e) Sugerencias de lineas de apoyo para el PNUD

En funcién del diagndstico del sector informal y microempresarial y las sugerencias
presentadas para su desarrollo, el PNUD podria fomentar y apoyar las siguientes acciones:

1) Mejorar los instrumentos de medicién del sector informal en Honduras, su
dimension y contribucién a la economia nacional. Por ejemplo, introducir un médulo con
preguntas sobre contrato de trabajo y cobertura de seguridad social en el disefio de futuras
encuestas de hogares y realizar un catastro de las organizaciones existentes en el sector social
de la economia.

i) Coordinar a los distintos organismos, para lograr mayor efectividad en las
politicas dirigidas al sector informal. En este ambito, el PNUD puede jugar un rol significativo
ayudando a:

e Articular intereses y concertar acciones entre las instituciones representativas
del sector informal urbano;

'% Las organizaciones de mujeres, aunque no tienen mucho significado desde el punto de vista econémico,
movilizan una cantidad importante de recursos. El estudio de Vijil sefiala que 976 organizaciones de este tipo han
aportado recursos por un valor de 11.4 millones de lempiras como contraparte para captar recursos externos.
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e abogar por la creacion de alianzas estratégicas entre sectores piiblicos y privados
para mejorar y ampliar los programas dirigidos al sector informal;

e propiciar relaciones entre instituciones nacionales y organismos de cooperacion
al desarrollo que fomenten la autosostenibilidad en el mediano plazo de las instituciones
nacionales.

iii)  Disefiar politicas de fomento al sector informal y a la microempresa que sean
parte de una estrategia nacional para la superacion de la pobreza. Se deben considerar criterios
sociales de alivio a la pobreza y aspectos productivos y de generacién de empleo que permitan
una articulacién no marginal del sector con las actividades formales.

iv) Incorporar criterios participativos en el disefio de propuestas para el desarrollo
del sector informal (formas no tradicionales de acceso a crédito, mecanismos de
comercializacion, entre otros). En esta misma linea, el PNUD puede potenciar la organizacién
de los microempresarios/as en funcién de mejorar su habilitacion y sus capacidades de
negociacion frente al Estado y organismos privados.
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Grafico 1

Honduras 1996: Distribucién y composicion por sexo de
los segmentos ocupacionales urbanos

Miles (miles de personas)
de personas

500
400
300
200

100

Sectorformal S microempresarial formal  Sector informal Servicio doméstico

BB Hombres [ Mujeres

Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Miltiples de
Honduras, septiembre de 1996,

Grafico 2

Honduras 1996: Composicion del sector informal urbano
segiin insercién laboral y sexo
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Multiples de
Honduras, sepiembre de 1996,
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Grafico 3

Honduras 1990-96: Evolucién de los segmentos ocupacionales urbanos
(Porcentaje del total de ocupados)
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Multiples de
Honduras, seph embre de 1990 y 1996,

Grafico 4

Honduras 1990-96: Evolucién del sector informal urbano
(porcentaje del total de ocupados)
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Miltiples de
Honduras, septiembre de 1990 y 1996,
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Grafico 5

Honduras 1996: Promedio de edad en las distintas ocupaciones
del sector informal
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Miltiples de
Honduras, septiembre de 1996.

Grafico 6

Honduras 1996: Porcentaje de jefes de hogar
segin tipo de ocupaciones enel sector informal y sexo
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propdsitos Multigles de
Honduras, septiembre de 1996.
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Grafico 7

Honduras 1996: Promedio de afios de estudio en las distintas ocupaciones
del sector informal
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Multiples de
Honduras, septiembre de 1996.
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Gréfico 8
Honduras 1996: Promedio de horas trabajadas en las distintas ocupaciones
del sector informal
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Multiples de
Honduras, septiembre de 1996,
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Grafico 9

Honduras 1996: Composicién segtin rama de actividad
y sexo de los trabajadores informales
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Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de la Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Miltiples de
Honduras, septiembre de 1996.

Grafico 10

Honduras 1996: Composicién del sector informal segun ingreso percapita
del hogar expresado en lineas de pobreza y sexo
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Grafico 11

Honduras 1996: Incidencia de la pobreza en las distintas ocupaciones
del sector informal
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ANEXO ESTADISTICO: SECTOR INFORMAL Y MICROEMPRESARIAL

HONDURAS 1996
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Cuadro 1

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES
URBANOS DE HONDURAS: EDAD. 1996

Segmento ocupacional EDAD
Total 1524 25-34 35-44 45-54 55 y maés
Formal
Total 100.0 29.1 324 22.7 10.5 54
Hombres 100.0 27.0 31.8 23.1 11.0 7.2
Mujeres 100.0 32.0 333 22.0 9.9 2.8
Microempresarial no Informal
Total
100.0 41.5 23.6 19.7 11.3 3.8
Hombres 100.0 43.0 25.1 19.0 9.1 3.7
Mujeres 100.0 33.0 15.3 23.5 235 4.7
Informal
Total 100.0 24.9 226 23.2 14.4 14.9
Hombres 100.0 29.4 20.4 22.6 13.6 14.1
Mujeres 100.0 18.3 26.0 24.0 15.6 16.2
Servico doméstico 1000 | 553 223 10.0 8.2 42
Mujeres 100.0 57.6 22.6 9.6 7.5 2.7
TOTAL 100.0 29.0 27.1 22.1 12.2 9.6
Hombres 100.0 28.9 25.9 22,6 12.2 10.4
Mujeres 100.0 29.1 28.7 21.5 12.2 8.6

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 2

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE
HONDURAS: EDAD. 1996

Sector Informal Total EDAD
15-24 25-34 35-44 45-54 55 y mas
Empleadores y t. cuenta propia 100.0 | 10.7 25.1 27.9 18.1 18.1
Hombres 100.0 | 12.7 24.0 28.8 17.8 16.7
Mujeres 100.0 8.9 26.2 27.1 18.4 19.5
Asalariados 100.0 | 48.6 23.7 17.2 6.6 3.9
Hombres 100.0 | 49.2 22.3 18.1 7.1 33
Mujeres’ 100.0 | 46.3 29.0 13.7 4.8 6.1
Familares no remunerados 100.0 | 56.5 19.0 12.3 7.1 5.1
Hombres 100.0 . | 76.5 11.6 5.6 2.6 3.7
Mujeres , 100.0 | 46.7 22.6 15.6 9.3 5.8
Informales agricolas 100.0 | 28.9 10.9 18.5 15.8 26.0
Hombres 100.0 | 29.4 10.8 18.3 15.8 25.8
TOTAL INFORMAL 100.0 | 24.9 22.6 23.2 14.4 14.9
Hombres 100.0 1} 294 204 22,6 13.6 14.1
Mujeres 100.0 | 18.3 26.0 24.0 15.6 16.2

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 3

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES URBANOS DE
HONDURAS: RELACION DE PARENTESCO. 1996

RELACION DE PARENTESCO
Segmento ocupacional Total Jefe Coényuge  Hijo Pariente No
Pariente
Formal
Total 100.0 44.1 15.1 27.6 10.9 2.2
Hombres 100.0 61.5 0.9 23.2 12.1 2.2
Mujeres 100.0 19.8 35.1 33.8 9.2 2.1
Microempresarial no Informal
Total
100.0 45.3 6.6 26.6 18.3 3.2
Hombres 100.0 48.6 0.5 27.3 20.2 34
Mujeres 100.0 26.9 40.2 22.9 7.8 2.2
Informal
Total 100.0 48.0 20.0 22.8 7.8 1.2
Hombres 100.0 61.5 1.2 27.6 8.3 1.1
Mujeres 100.0 28.0 47.9 15.5 7.0 1.4
Servicio doméstico */
Total 100.0 12.1 7.9 10.7 9.6 1.4
Mujeres 100.0 8.0 8.5 11.2 9.5 0.5
TOTAL 100.0 44.3 16.7 24.5 9.7 1.8
Hombres 100.0 60.9 1.0 25.4 10.7 1.9
Mujeres*/ 100.0 22.1 37.6 23.2 8.2 1.6

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.

*/ E158.3% restante en el total del servicio doméstico y el 62.4% de mujeres corresponde a las que viven en el hogar
y trabajan como servicio doméstico. También en el total hay un 7.3% de mujeres que trabajan en el sector doméstico
y no viven con sus familias.
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Cuadro 4

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE HONDURAS:
RELACION DE PARENTESCO. 1996

Sector Informal Total RELACION DE PARENTESCO
Jefe Cényuge  Hijo Pariente No Pariente
Empleadores y t. cuenta propia 100.0 55.0 26.9 11.7 5.8 0.6
Hombres 100.0 77.9 14 13.5 6.4 0.7
Mujeres 100.0 335 50.8 9,9 52 0.6
Asalariados 100.0 39.8 4.3 38.8 13.9 2.3
Hombres 100.0 43.8 0.6 40.0 13.9 1.1
Mujeres 100.0 24.9 18.1 34.5 14.0 6.9
Familares no remunerados 100.0 2.9 37.7 49.4 8.6 1.3
Hombres 100.0 7.3 0.5 86.9 3.8 1.5
Mujeres 100.0 0.8 56.0 31.0 10.9 1.2
Informales Agricolas 100.0 59.8 3.2 29.2 5.7 2.1
Hombres 100.0 60.5 1.8 29.7 5.8 2.1
TOTAL INFORMAL 100.0 48.0 20.0 22.8 7.8 1.2
Hombres 100.0 61.5 1.2 27.6 8.3 1.1
Mujeres 100.0 28.0 47.9 15.5 7.0 1.4

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 5

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES URBANOS DE
HONDURAS: NIVEL DE INSTRUCCION. 1996

NIVEL DE INSTRUCCION
Segmento ocupacional Total Sin Instruccion 1-3 4-6 7-12 13 y més
Formal
Total 100.0 3.0 7.8 30.4 41.6 17.2
Hombres 100.0 3.8 9.2 32.6 36.7 17.7
Mujeres 100.0 1.8 5.7 27.4 48.6 16.4
Microempresarial no Informal
Total
100.0 6.3 13.2 42.1 33.0 5.4
Hombres 100.0 7.1 15.2 43.4 30.5 3.9
Mujeres 100.0 1.8 2.5 352 46.5 14.1
Informal
Total 100.0 14.3 17.4 38.8 26.5 3.1
Hombres 100.0 13.2 17.2 40.0 26.0 3.7
Mujeres 100.0 15.9 17.7 37.0 27.2 2.2
Servicio doméstico
Total 100.0 13.5 19.1 55.5 11.9
Mujeres 100.0 12.8 18.9 56.6 11.7
TOTAL 100.0 8.8 13.0 36.0 32.8 9.4
Hombres 100.0 8.6 13.4 36.8 31.1 10.2
Mujeres 100.0 9.1 12.3 35.0 35.1 8.4

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 6

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE HONDURAS:

NIVEL DE INSTRUCCION. 1996

Sector Informal Total NIVEL DE INSTRUCCION
Sin Instrucién | 5 4-6 7-12 13 y més
Empleadores y t. cuenta propia 100.0 14.7 18.9 37.0 25.4 4.0
Hombres 100.0 94 18.1 36.8 29.7 6.0
Mujeres 100.0 19.7 19.7 37.2 21.3 22
Asalariados 100.0 7.9 12.5 48.0 30.3 1.3
Hombres 100.0 8.5 14.4 50.6 25.7 0.9
Mujeres 100.0 6.1 5.7 38.1 47.4 2.7
Familares no remunerados 100.0 6.5 15.1 36.4 39.6 24
Hombres 100.0 12.0 14.3 36.6 34.5 25
Mujeres 100.0 3.8 15.5 36.3 42.1 23
Informales Agricolas 100.0 289 20.2 324 16.2 2.4
Hombres 100.0 29.4 19.6 32.8 15.8 25
TOTAL INFORMAL 100.0 14.3 17.4 38.8 26.5 3.1
Hombres 100.0 13.2 17.2 40.0 26.0 3.7
Mujeres 100.0 15.9 17.7 37.0 27.2 2.2

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 7

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES

URBANOS DE HONDURAS: HORAS SEMANALES TRABAJADAS. 1996

HORAS SEMANALES TRABAJADAS

Segmento ocupacional Total | Menos de 20 horas 20 - 39 40-49 50 y mas
Formal
Total 100.0 | 1.5 93 55.7 334
Hombres 100.0 | 1.4 55 53.1 40.0
Mujeres 100.0 | 1.7 - 147 593 243
Microempresarial no Informal
Total 100.0 | 2.0 5.2 453 475
Hombres 100.0 | 1.9 4.4 46.5 472
Mujeres 100.0 | 2.1 9.6 388 495
Informal
Total 100.0 | 9.2 21.8 283 407
Hombres 100.0 | 2.8 14.2 36.0 47.0
Mujeres 100.0 | 18.6 333 16.9 31.2
Servicio doméstico
Total 100.0 | 1.5 7.9 206 700
Mujeres 100.0 | 1.6 7.9 18.1 72.4
TOTAL 100.0 | 5.0 14.8 409 392
Hombres 100.0 | 2.1 9.6 4.6 437
Mujeres 100.0 | 9.0 21.8 36.0 332

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 8

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE HONDURAS:
HORAS TRABAJADAS. 1996

Sector Informal Total HORAS SEMANALES TRABAJADAS
Menos de 20 20-39 40-49 50 y més
Empleadores y t. cuenta propia 100.0 13.2 24.8 20.7 41.3
Hombres 100.0 3.7 14.5 28.2 53.6
Mujeres 100.0 22.0 - 344 13.7 - 298
Asalariados 100.0 1.0 8.0 47.1 44.0
Hombres 100.0 0.6 7.0 48.2 44.2
Mujeres 100.0 2.2 11.6 42.8 43.4
Familares no remunerados 100.0 12.5 41.2 13.1 332
Hombres 100.0 8.0 35.2 16.2 40.6
Mujeres 100.0 14.7 44.1 11.6 29.6
Informales agricolas 100.0 2.8 19.9 40.7 36.6
Hombres 100.0 2.8 19.2 40.9 37.1
TOTAL INFORMAL 100.0 9.2 21.8 28.3 40.7
Hombres 100.0 2.8 14.2 36.0 47.0
Mujeres 100.0 18.6 33.3 16.9 31.2

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 9

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES URBANOS DE
HONDURAS: POBREZA. 1996

POBREZA EN LINEAS DE POBREZA PER CAPITA
Segmento ocupacional Total Extremad. Indigentes Pobres No Pobres
Indigentes
0-0.3 0.3-0.5 0.5-1 Mis de 1
Formal
Total 100.0 5.7 15.2 34.7 44 .4
Hombres 100.0 6.4 16.7 35.3 41.6
Mujeres 100.0 4.6 13.2 34.0 48.2
Microempresarial no Informal
Total
100.0 13.4 19.3 36.6 30.6
Hombres 100.0 14.8 18.8 39.5 26.9
Mujeres 100.0 5.8 21.6 21.0 51.7
Informal
Total 100.0 19.0 24.5 32.3 24.2
Hombres 100.0 17.7 24.1 32.7 25.6
Mujeres 100.0 21.0 25.1 31.7 22.2
Servicio doméstico */
Total 100.0 324 27.9 29.2 10.4
Mujeres 100.0 33.8 31.2 271 7.9
TOTAL 100.0 12.9 20.1 335 34.9
Hombres 100.0 12.4 20.3 343 33.1
Mujeres 100.0 13.6 19.7 324 343

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.

*/ Para este calculo que se basa en los ingresos familiares se excluyeron las trabajadoras domésticas que viven en el
hogar. De esta forma, los ingresos del servicio doméstico corresponden a las trabajadoras que viven fuera del lugar
en el que trabajan.
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Cuadro 10

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE HONDURAS:

POBREZA.. 1996

Sector Informal Total POBREZA EN LINEAS DE POBREZA PER CAPITA
Extremad. Pobres No Pobres
Indigentes Indigentes
0-0.3 0.3-0.5 0.5-1 Miés de 1
Empleadores y t. cuenta propia 100.0 18.0 234 31.6 27.1
Hombres 100.0 12.0 20.5 34.8 32.7
Mujeres 100.0 23.6 26.0 28.7 21.7
Asalariados 100.0 15.3 26.3 40.2 18.3
Hombres 100.0 16.5 26.8 38.9 17.8
Mujeres 100.0 10.7 243 4.8 20.1
Familares no remunerados 100.0 16.5 24.1 31.8 27.6
Hombres 100.0 19.1 29.6 23.5 27.9
Mujeres 100.0 15.2 21.5 35.8 274
Informales agricolas 100.0 32.0 27.6 21.6 19.7
Hombres 100.0 322 27.2 27.0 19.9
TOTAL INFORMAL 100.0 19.0 24.5 323 24.2
Hombres 100.0 17.7 24.1 32.7 25.6
Mujeres 100.0 21.0 25.1 31.7 222

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 11

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN LOS SEGMENTOS OCUPACIONALES URBANOS

DE HONDURAS: RAMA DE ACTIVIDAD. 1996

RAMA DE ACTIVIDAD
Segmento ocupacional Total Primaria  Industria ~ Construcc Comercio Servicios
ion
Formal
Total 100.0 55 31.8 4.7 12.9 45.1
Hombres 100.0 7.3 31.0 7.5 12.7 41.5
Mujeres 100.0 3.0 33.0 0.7 13.3 50.1
Microempresarial no informal 1,006 | 9.4 28.1 8.5 31.1 22.9
Hombres 100.0 10.8 30.0 10.1 26.9 222
Mujeres 100.0 2.1 17.4 0.0 54.1 26.5
Informal
Total 100.0 12.7 21.8 8.9 37.7 18.9
Hombres 100.0 20.8 17.1 14.8 25.5 21.7
Mujeres 100.0 0.5 28.8 0.0 55.8 14.8
TOTAL 100.0 8.6 254 6.5 24.2 352
Hombres 100.0 13.9 24.1 11.1 19.5 314
Mujeres 100.0 1.6 27.2 0.3 30.5 40.4

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.
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Cuadro 12

PERFIL SOCIAL DE LOS OCUPADOS EN EL SECTOR INFORMAL URBANO DE HONDURAS:
RAMA DE ACTIVIDAD. 1996

Total

Sector Informal RAMA DE ACTIVIDAD
Agricultura  Industria  Construccién  Comercio  Servicios

Empleadores y t. cuenta propia 100.0 | 0.6 26.2 6.1 45.6 214
Hombres 100.0 | 1.2 19.7 12.6 37.0 29.6
Mujeres 100.0 | 0.0 324 0.0 53.8 13.8
Asalariados 100.0 | 0.0 21.5 24.0 28.0 26.6
Hombres 100.0 | 0.0 23.6 30.4 20.2 25.8
Mujeres 100.0 | 0.0 13.4 0.0 57.1 29.5
Familares no remunerados 100.0 | 2.9 23.8 1.1 63.3 8.9
Hombres 100.0 | 8.7 24.6 3.3 53.6 9.7
Mujeres 100.0 | 0.0 234 0.0 68.1 8.5
TOTAL INFORMAL 100.0 12.7 21.8 8.9 377 18.9
Hombres 100.0 20.8 17.1 14.8 25.5 21.7
Mujeres 100.0 0.5 28.8 0.0 55.8 14.8

Fuente: CEPAL, Tabulaciones especiales sobre la base de las encuestas de hogares respectivas.




