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Notas explicativas
El punto (.) se usa para separar los decimales.

El gui6n (-) puesto entre cifras que expresen afios, por ejemplo 1985-1986, indica que se trata de todo
el perfodo considerado, ambos afios inclusives.

La barra (/) puesta entre cifras que expresen afios, por ejemplo 1985/1986, indica que se trata de la
temporada que se inicia el 1° de julio del primer afio y termina el 30 de junio del segundo.

La palabra “tonelada” indica toneladas métricas, y la palabra “délares” se refiere a d6lares de los Estados
Unidos de América, salvo indicacién contraria.

En los cuadros se han empleado los siguientes signos:

tres puntos (...) para indicar que los datos faltan 0 no constan por separado;
una raya (-) para indicar que la cantidad es nula o despreciable.
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PREFACIO

El presente trabajo forma parte de una serie de estudios de casos que estd realizando la CEPAL, por
intermedio de su Divisién de Transporte y Comunicaciones, dentro del marco del proyecto denominado
Cooperacion técnica entre pafses de América Latina sobre transporte, distribucion, comercializacién y
competitividad de sus exportaciones, que cuenta con el apoyo del Gobierno de los Pafses Bajos. Mediante
una investigacion pormenorizada de la experiencia de los exportadores, se pretende identificar los
obstdculos que afectan la competitividad de las exportaciones latinoamericanas en mercados nuevos y
tradicionales y las medidas que podrfan mejorarla.

Al reconocer la importancia que el sector externo reviste para el desarrollo de las economfas de
los pafses de América Latina y el Caribe, dicho proyecto propone analizar la relacion entre la expansién
de las exportaciones de los pafses latinoamericanos, las modalidades de comercializacign y los servicios
de transporte, a fin de perfilar la situacién actual y poder identificar los factores o elementos que afectan
dicha relacién. De esa manera, se espera contribuir a la elaboracién de una estrategia orientada a resol-
ver las restricciones y limitaciones que dificultan la adaptacion de los sistemas de transporte de la regién
para facilitar los movimientos de carga en condiciones competitivas.

El presente estudio fue elaborado por el consultor Hernando Arciniegas Serna, a base de una
encuesta que €l mismo efectud entre 25 empresas colombianas de confecciones en 1988. Ademds, utiliz6
diversas fuentes de referencia, desde documentos sobre la industria colombiana de la confeccién hasta
publicaciones y artfculos de prensa y entrevistas personales con algunos actores.



RESUMEN

La industria de la confecci6n, que es una fuente importante de generacién de empleos por el uso intensivo
que hace de la mano de obra, se compone principalmente de empresas medianas Y pequeiias; en 1986,
90% de los establecimientos empleaba de cinco a 14 trabajadores. Una parte considerable de los
establecimientos que integran la industria manufacturera colombiana se dedica a las confecciones (15%
en 1987). El grueso de sus actividades se concentra en cinco ciudades —Barranquilla, Bogotd, Cali,
Medellfn y Pereira— donde en 1986 se realiz6 91% de la produccién bruta de confecciones y se empleé
89% de la mano de obra. Desde mediados de la década de 1980 se ha registrado un incremento de la
actividad en las confecciones por encima del promedio de la industria manufacturera colombiana.

La producci6n, tanto para el mercado interno como para las exportaciones, se ha especializado
principalmente en la costura y acabado de las piezas, que se hacen tanto con insumos colombianos como
importados, dependiendo de su destino final. Si bien el costo de la mano de obra colombiana era compe-
titivo internacionalmente, su productividad era baja en relaci6n con otros pafses, lo que ha restado oportu-
nidades para una participacién mayor en el comercio internacional de confecciones. La fabricacién de
las prendas de exportacién depende en gran medida de los compradores en el exterior, que definen el tipo
de producto que se fabricard, las telas usadas y los adornos incluidos; asimismo, ellos determinan los
procesos que deben efectuarse en Colombia.

El alto nivel arancelario que grava las importaciones de maquinaria y equipos ha frenado la
modernizacién de las empresas, y s6lo unas pocas han incorporado la tecnologfa mds moderna a sus
procesos productivos. No obstante, a partir de 1988 ha empezado un proceso de modernizacién de la
magquinaria y equipos y las empresas han efectuado diversas inversiones,

El mercado interno ha sido el destino predominante de las confecciones colombianas, aun cuando
desde mediados de los afios ochenta, con los programas de ensamble, ha empezado a crearse una con-
ciencia exportadora en las empresas.

Las exportaciones colombianas se han concentrado en gran medida en dos pafses, los Estados
Unidos y Venezuela. Las exportaciones al mercado estadounidense consisten mayoritariamente en
prendas ensambladas en Colombia; esto es, prendas ya cortadas que luego se mandan a coser y a terminar
en Colombia, aun cuando a partir de 1988 Ia mayorfa de las empresas ha incorporado el corte a peticién
de los mismos compradores. En rigor, el ensamble es un servicio que prestan las empresas colombianas
a los grandes fabricantes o compradores en los Estados Unidos. La concentracién de las exportaciones ha
sido negativa para la industria, pues cuando Venezuela ha tenido problemas econémicos o ha restringido
sus importaciones de confecciones, ello ha incidido en forma considerable en los volimenes exportados.
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La mayor parte de las exportaciones colombianas de confecciones es vendida directamente en el
exterior por las mismas empresas de confecciones, como es el caso de los programas de ensamble. No
obstante, algunas empresas utilizan los servicios de intermediarios en sus exportaciones, entre los que
cabe mencionar las sociedades de comercializacion internacional y las firmas comercializadoras que actiian
como agentes.

La mayorfa de las exportaciones se venden fob puerto de cargue o fob aeropuerto de embarque,
siendo las formas de pago mds empleadas las cartas de crédito y los pagos directos. No obstante, de la
organizacién del transporte de la mercaderfa hasta los mercados de destino se encargan las empresas
colombianas, aun cuando éste sea costeado por los compradores en el exterior.

El principal medio de transporte tanto de los insumos como de los productos terminados es el
aéreo. La mayorfa de las confecciones pueden ser consideradas como un producto perecible, por lo que
no admiten bodegajes ni demoras en su manipuleo y distribuci6n; sin embargo, la infraestructura aeropor-
tuaria es insuficiente en algunas ciudades colombianas.

En el transporte marftimo el costo se recarga por razones de seguridad y por el riesgo de que se
utilicen los envios de confecciones en el trdfico de drogas. Se requiere de escolta, 3 1, 4de de 4 de
produccién a los puertos de cargue, y de vigilancia especial en los mismos puertos, como solucién
alternativa a la contratacion de seguros contra robos por lo onerosos que son en Colombia. El uso
intensivo de contenedores se ve restringido por los elevados costos portuarios y de los fletes, y porque
su utilizacion estd limitada por la Aduana Nacional, que no ha autorizado el trdnsito aduanero hasta los
lugares de produccién.

Los inconvenientes en el transporte terrestre, los elevados costos de arrendar y manejar contene-
dores, que no siempre son féciles de conseguir, mds la disponibilidad de espacios en las principales rutas
de transporte aéreo, permite comprender la preferencia de los exportadores por esa vfa.

Las politicas aplicadas por el Gobierno de Colombia en relacién con el transporte aéreo aparente-
mente no han sido un obstdculo mayor para las exportaciones de confecciones.

Entre las politicas gubernamentales que han beneficiado a las exportaciones destacan los incentivos
de cardcter fiscal, el Certificado de abono tributario (CAT) primero, y el Certificado de reembolso tribu-
tario (CERT) después; los de caricter arancelario, entre los que sobresalen nftidamente los sistemas
especiales de importacién y exportacién, también llamados Plan Vallejo; los de cardcter financiero, en
particular la creacién del Fondo de Promocién de Exportaciones (PROEXPQ), del Banco de 1a Republica
de Colombia, que ha ofrecido diversas lfneas de créditos (a tasas de interés favorables) para capital de
trabajo y nuevas inversiones a los exportadores, la creacién del seguro al crédito del exportador y la
creacién de un mecanismo de compensacién al transporte, y los incentivos de cardcter institucional,
b4sicamente las sociedades de comercializacién internacional (SCI).

Algunos de los incentivos otorgados por el Gobierno de Colombia para promover las exporta-
ciones de confecciones fueron calificados como subsidios por los Estados Unidos, lo que obligé a los
exportadores colombianos a firmar acuerdos de suspensi6n, con el fin de evitar la imposicién de derechos
compensatorios en ese pafs.



Capftulo 1

LA INDUSTRIA DE LA CONFECCION

La industria de la confeccion estd formada por los productores de las manufacturas del sector textil,
excepto el calzado, correspondientes a los capftulos 60 (“géneros de punto”), 61 (“prendas de vestir y
sus accesorios de tejidos”), 62 (“otros artfculos de tejidos confeccionados”) y 63 (“prenderfas y trapos”™)
de la clasificacién Nabandina. :

A. PERFIL DE LA INDUSTRIA

Las confecciones ocupan un lugar relevante en la produccién bruta de la industria colombiana. En el
cuadro 1 se puede apreciar que la contribucién de Ias confecciones al producto bruto de Ia industria dismi-
nuy6 de mds de 8% a principios de la década de 1970 a menos de 5% a mediados de los afios ochenta.
La contribucién mayor se produjo en 1971 (8.5%), y se mantuvo en niveles algo superiores a 7% en los
dos afios siguientes. Entre 1974 y 1982 vari6 de 6 a 7%, y luego mostré una tendencia sostenida a la
baja que le llevé a una participacién de 4.8% en 1986.

La participacién de las confecciones en el producto interno bruto colombiano ha variado entre
1.1y 1.7%. Durante la década de 1970 su contribucién fue alrededor de 1.5%, siendo 1976 el afio en
que fue més alta (1.7%). En 1980 se inici6 una tendencia a la baja que se mantuvo hasta 1986, cuando
su participaci6n llegé al nivel m4s bajo (1.1%).

En relacién a su incidencia en la industria manufacturera, se puede notar que la industria de la
confeccidn es una fuerte generadora de empleo directo, por ser intensiva en mano de obra. Segin la
Encuesta Anual Manufacturera del Departamento Administrativo Nacional de Estadfstica (DANE), de
490 000 personas ocupadas en 1987, 54 000 trabajaban en las confecciones, lo que indica una partici-
pacién de 11%. (Véase el cuadro 2.) Asimismo, de los 6 850 establecimientos que componfan la indus-
tria manufacturera colombiana, mds de 1 000 establecimientos se dedicaban a las confecciones, 1o que
equivale a 15%. Cabe destacar que el DANE s6lo registra los establecimientos que tienen mds de 10
trabajadores.

La mano de obra ocupada se ha duplicado, pues ha pasado de 27 000 trabajadores en 1970 a
54 000 en 1987. De acuerdo con informacién entregada por las 25 empresas encuestadas, que de 1986
a 1988 exportaron en promedio 60% de las confecciones colombianas, la mano de obra que ellas ocu-
paban alcanzaba a 14 000 trabajadores (26% de 1a industria). 11 000 trabajadores estaban directamente
vinculados a la produccién en las fébricas, y 3 000 trabajaban en talleres que son subcontratados por las
empresas que tienen copada su capacidad instalada. Entre las empresas consultadas habfa tres comerciali-
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zadoras que generaban 520 empleos, ya que también fabrican prendas. Vale la pena sefialar que esos
trabajos son permanentes.

Cuadro 1
COLOMBIA: LAS CONFECCIONES Y SU IMPORTANCIA RELATIVA, 1970-1986
(Millones de délares®)

Afio PIB® Industria® Confecciones® 3/ 3)/(2)

1 2 3 (%) (%)
1970 7 169 1307 108 1.51 8.26
1971 7 787 1475 126 1.62 8.54
1972 8 635 1 845 132 1.53 7.15
1973 14 461 2 328 174 1.20 7.47
1974 12 324 2 857 179 1.45 6.27
1975 13 047 3030 188 1.44 6.20
1976 15 282 3 694 253 1.66 6.85
1977 19 473 4 643 280 1.44 6.03
1978 23 261 5 405 343 1.47 6.35
1979 27 939 6277 431 1.54 6.87
1980 33 400 7772 475 1.42 6.11
1981 36 388 7 756 514 1.41 6.63
1982 38972 8 270 520 1.33 6.29
1983 38 734 8 127 461 1.19 5.67
1984 38 252 8 458 444 1.16 5.25
1985 34 895 7 588 401 1.15 5.28
1986 34 943 8 030 385 1.10 4.79

Fuente: CEPAL, a base de cifras del Banco de la Repiiblica de Colombia (BRC) y del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE).

‘Para convertir los pesos colombianos a délares se utilizaron las tasas de cambio promedio anuales que aparecen
en las Estadisticas Financieras Internacionales del Fondo Monetario Internacional.

*Producto interno bruto a precios de mercado.

“Produccién bruta excluidos los impuestos indirectos.

En algunas empresas la planta de personal se incrementa durante ciertos perfodos, como por
ejemplo cuando aumenta la demanda en el exterior por motivos de estacionalidad y moda; ademds, algu-
nas fdbricas se han especializado en ciertas prendas, en cuya produccién puede duplicarse el uso de mano
de obra.

Sin embargo, a pesar de su alta participacién en cuanto a empleo y establecimientos, 1a contri-
bucién de las confecciones en la produccién bruta, el consumo intermedio y el valor agregado de la
industria manufacturera ha sido baja, pues estos fndices no han superado en ningtin caso el 4%.
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En 1986 la fabricacién de confecciones estaba concentrada en empresas que utilizaban poca mano
de obra, pues 90% de los establecimientos empleaba de cinco a 14 trabajadores. De la mano de obra
empleada, 61% pertenecfa a ese rango y generaba 52% de la produccién bruta de las confecciones.
(Véase el cuadro 3.) Solamente nueve establecimientos empleaban m4s de 50 trabajadores (13% del total
ocupado por la industria), generando 20% de la produccién bruta.

En las empresas que tenfan de cinco a 14 trabajadores la produccién fue 8 000 délares por traba-

jador. En aquellas con mds de 50 trabajadores, la produccién por trabajador fue 14 000 délares, lo que
muestra que en las empresas de mayor tamafio es mayor la productividad de la mano de obra.

Cuadro 3

COLOMBIA: TAMANO DE LAS EMPRESAS DE CONFECCIONES, SEGUN EL
PERSONAL OCUPADO, 1986

Trabajadores Establecimientos Personas ocupadas Produccién bruta

(Miles de délares)
De hasta cinco 18 109 2 945
De seis a nueve 764 18 358 147 285
De 10 a 14 146 10 152 86 390
De 15a 19 37 4 472 43 111
De 20 a 24 18 3 061 46 456
De 25 a 49 19 4571 33 571
De 50 a 74 2 790 32 440
De 75 a 99 2 1 140 12 442
De 100 a 199 2 1350 24 451
De 200 y més 3 2 909 17 425
Total ‘ 1 031 46 912 446 515

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Encuesta Anual Manufacturera.

Al hacer la clasificacion por el valor de la produccion, se observa que en 1986 cinco empresas
con alto rango individual (mds de 4.4 millones de d6lares) generaban 21% del total de la produccién bruta
de la industria, empleaban 2 886 personas (6% del total ocupado por las confecciones), y que cada traba-
jador generaba 32 000 délares anuales. (Véase el cuadro 4.)

La mayor concentracién de trabajadores estaba en las empresas cuya produccién bruta se situaba
entre 900 000 ddlares y 4.4 millones de d6lares, pues 81 establecimientos empleaban 29% de la mano
de obra y generaban m4s de 31% de la produccion bruta. Pero, a diferencia del rango anterior, cada
trabajador generaba 10 000 délares anuales.
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Cuadro 4

COLOMBIA: TAMANO DE LAS EMPRESAS DE CONFECCIONES, SEGUN LA
PRODUCCION BRUTA, 1986

Produccién Establecimientos Personas ocupadas Produccién bruta
(Miles de délares) (Miles de délares)

De hasta 18 6 100 101

De 19 a 35 36 533 1073

De 36 a 53 79 1275 3875

De 54 a 80 121 2 145 8 950

De 81 a 133 204 4 562 23 506

De 134 a 177 120 3 639 19 895

De 178 a 355 218 7 695 59 544

De 356 a 887 161 10 429 96 118

De 888 a 4 433 81 13 648 140 473

De 4 434 y mds 5 2 886 92 979

Total 1031 46 912 446 515

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Encuesta Anual Manufacturera.

B. EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONES

En las confecciones colombianas ha predominado el mercado interno, aun cuando se ha creado una con-

ciencia exportadora en las empresas que participan en los programas de ensamble de las prendas que se
exportan a los Estados Unidos.

El perfodo comprendido entre 1970 y 1988 se caracteriz6 por un crecimiento sostenido de las
exportaciones de confecciones, con épocas de bruscos cambios determinados por el comportamiento de
ciertos mercados. En los cuadros 5 y 6 se muestra el destino de las exportaciones por zonas geogrificas.
En el anexo 1 (cuadro A.1) se presenta informacién mds detallada de las exportaciones en 1986, 1987
y 1988, por productos y principales pafses de destino. Es importante sefialar que las exportaciones a
Panam4 no serdn consideradas en el an4lisis, en la medida que sea posible eliminarlas, por las dificultades
existentes con las estadfsticas oficiales de las exportaciones a ese pafs en particular.

‘Destaca la importancia de Venezuela y los Estados Unidos, los cuales representaban 64% de las
exportaciones en 1973 y 68% en 1974. En 1975 se observé una contraccién de las exportaciones a esos
pafses, que significé que los envfos totales cayeran 22% respecto del afio anterior. Las exportaciones
crecieron en forma continuada entre 1976 y 1979, desde 40 millones de délares hasta 107 millones,
respectivamente. Luego, se estabilizaron en alrededor de 109 millones entre 1980 y 1982, para produ-
cirse después una brusca cafda: en 1983 56% en relacién con 1982 y en 1984 8% en relacién con el afio
anterior, bdsicamente por efecto de la crisis del mercado venezolano. A partir de 1985 se produjo una

fuerte recuperacion de las exportaciones, que aumentaron de 53 millones en 1985 a m4s de 137 millones
en 1988, . L '
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Estados Unidos se ha mantenido como uno de los m4s importantes destinos de las confecciones
colombianas, incluso muchos afios por encima de mercados considerados como naturales, como Venezuela
y otros pafses latinoamericanos, por ejemplo. La experiencia adquirida en las exportaciones a los pafses
vecinos y a los Estados Unidos ha sido aprovechada por los exportadores colombianos, que han incursio-
nado con éxito en nuevos mercados de los pafses industrializados, como por ejemplo Canad4 y algunos
pafses europeos. Las exportaciones a esos destinos han ganado importancia a partir de 1986.

El comportamiento de la economfa venezolana ha sido de suma importancia para las confecciones
de Colombia. Del andlisis de las cifras presentadas en los cuadros 5 y 6, se concluye que Venezuela es
el primer o segundo mercado en importancia, compitiendo con los Estados Unidos.

A partir de 1982, cuando se produjo la crisis del petréleo, 1a economifa venezolana se vio afectada
por la cafda de su principal producto bdsico, lo que incidi6 negativamente en el crecimiento interno y la
generacion de empleo, creé perturbaciones en el frente externo y produjo, por ende, dificultades para el
servicio de la deuda externa. Un factor acelerador de la crisis fue que al crearse expectativas de deva-
luacién de la moneda, el bolivar, se produjo un flujo acelerado de capitales al exterior, lo que obligé al
Gobierno de Venezuela a establecer en 1983 el control de cambios y la fijacién de tipos de cambios
muiltiples y especiales para ciertas transacciones.

La devaluacidn del bolfvar hizo que los términos de intercambio de Colombia respecto de Vene-
zuela cayeran, deteriordndose la competitividad de las confecciones colombianas. Ese afio las exporta-
ciones, al no ser las confecciones productos esenciales para las importaciones preferenciales, sufrieron
un caida alarmante de 99% respecto de 1982: de 70 millones de d6lares disminuyeron a 800 000 ddlares.
Esta situacién se mantuvo a lo largo de 1984, aun cuando se registr6 una leve recuperacién, aumentando
las exportaciones a 8 millones de ddlares.

Las empresas de confecciones ubicadas en Bucaramanga y Cucuta sufrieron un fuerte golpe
cuando Venezuela redujo sus compras, ya que la mayor parte de su produccién se destinaba a ese pafs.
Ademds, al fijar los tipos de cambio miiltiples, el Gobierno de Venezuela neg6 los pagos en d6lares y
obligé a realizarlos en bolfvares. Sibien el Gobierno de Colombia rechazé esta medida, pues consideré
que perjudicaba los intereses de los exportadores, muchos no recibieron los pagos por los productos
exportados, y se produjo una crisis financiera en la mayorfa de las empresas, no s6lo de Bucaramanga
y Cicuta, sino que también de Barranquilla, Medellfn y Bogot4.

A partir de 1984 se han observado signos de recuperacién de las exportaciones a Venezuela, si
bien no han llegado a los niveles de los primeros afios de 1a década de 1980. En 1988 las exportaciones
de confecciones al mercado venezolano llegaron a 32 millones de d6lares.



Capttulo II

POLITICAS GUBERNAMENTALES

El conjunto de polfticas concebidas desde 1967 en adelante, que ha sido consistente con el desarrollo de
las exportaciones tradicionales y ha facilitado el crecimiento de las exportaciones no tradicionales, ha
ayudado a fortalecer la nueva mentalidad exportadora que hoy tienen los empresarios colombianos.

A. PROMOCION DE LAS EXPORTACIONES E INCENTIVOS A LA INDUSTRIA

Entre las politicas que han beneficiado a las exportaciones destacan los incentivos de cardcter fiscal, finan-
ciero, arancelario e institucional.

1. Incentivos de carscter fiscal

En la Ley 81 de 1960, en la que se introdujeron incentivos fiscales para las exportaciones no tradicio-
nales, se eximia a los exportadores del pago del impuesto sobre la renta, bajo el supuesto de que las utili-
dades eran equivalentes a 40% del valor de las exportaciones. Esta ley exclufa el café, el petréleo, las
bananas y los cueros sin curtir.

Si bien el objetivo principal de 1a Ley 81 era estimular la utilizacién de la capacidad productiva
excedente, se convirtié m4s bien en un mecanismo de promoci6n de las exportaciones no tradicionales.
En efecto, fue utilizada como un subsidio fiscal, llegando a 14.4% del valor bruto de las exportaciones.
Pronto se crearon ciertas distorsiones con este subsidio, ya que fue aprovechado para reducir e incluso

eliminar el pago del impuesto sobre la renta en actividades que nada tenfan que ver con las exportaciones
no tradicionales.

La Ley 81 fue reemplazada por el Decreto 444 de 1967 (Artfculo 165), que cre6 el Certificado
de abono tributario (CAT). El CAT era un documento al portador expedido por el Banco de la Repuiblica
de Colombia (BRC) que estaba exento de toda clase de impuestos y podfa ser negociado libremente. Con
el CAT se podfa pagar impuestos tales como los impuestos sobre las ventas y sobre la renta, los impues-
tos complementarios y los derechos de aduana. El BRC otorgaba el CAT de acuerdo con el valor fob
de las exportaciones, por un monto equivalente en moneda legal colombiana y en concordancia con los
porcentajes que fijaba el gobierno para los diferentes tipos de productos.

El CAT empez6 a emitirse en 1968, y el porcentaje fijado por el gobierno fue de 15% del valor

fob de las exportaciones, lo que se mantuvo hasta el 31 de diciembre de 1974. En 1975 ese porcentaje
disminuy6 a 5%, en 1976 aument6 a 8%, y en 1977 aument6 a 12%, valor que no fue modificado hasta

13
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1983. En 1984 el CAT tuvo un incremento considerable (equivalente a 20%), si bien hubo dos excep-
ciones con un incremento mayor (25%).

Aun cuando hubo algunas excepciones en relacién con los valores del CAT, éstas fueron mfnimas.
En 1979 las posiciones arancelarias 63.01 (“prendas de vestir y sus accesorios, mantas, ropa de casa y
artfculos de moblaje, de materias textiles, con marcadas sefiales de haber sido usadas™) y 63.02 (“trapos
—nuevos 0 usados—, cordeles, cuerdas y cordajes, en desperdicios o en artfculos de desecho™) tenfan
apenas un valor de uno por mil. La situacién de excepcidn para la posicién 63.02 se mantuvo entre 1980
y 1984, perfodo en el que ésta no recibié ningiin incentivo.

La utilizacién del CAT llegé a ser considerada por varios pafses, entre ellos los Estados Unidos,
como una especie de dumping. Incluso los productores de confecciones estadounidenses organizaron una
campaifia tendiente a que su gobierno impusiera derechos compensatorios a las confecciones colombianas.

El CAT fue reemplazado por el Certificado de reembolso tributario (CERT) en 1a Ley 48 de 1983
y el Decreto Reglamentario 636, en parte porque el CAT era un mecanismo rfgido, que representaba al
fisco un costo elevado, y porque subsidiaba las exportaciones de productos que ya no tenfan necesidades
de incentivos, bdsicamente porque los precios internacionales de esos productos habfan aumentado.

El CERT era un documento al portador, libremente negociable en el mercado de valores, utili-
zable para el pago de impuestos y contribuciones desde el momento de su entrega a los exportadores, y
modificable por el gobierno trimestralmente, para hacer mds flexible su manejo frente a variaciones tem-
porales de 1a economfa. Por lo tanto, el incentivo tributario se hizo mds dindmico, flexible y diversifi-
cado, reflejdndose esto iltimo en las exportaciones, no s6lo por posiciones arancelarias sino que también
por pafses de destino.

El CERT conservé los mismos niveles del CAT, pero para las exportaciones a los pafses miem-
bros de 1a Asociacién Latinoamericana de Integracién (ALADI) se emitié un decreto especial aumentando
en diez puntos los niveles generales. Sin embargo, a partir de 1985 se observé una mayor racionalizacién
de este incentivo, con porcentajes menores y cierta estabilizacién caracterizada por una tendencia a la
baja. En enero de 1987 (Decreto 107) se establecieron cuatro niveles dependiendo del tipo de producto
y la regién de destino de las exportaciones: cero, cinco, nueve y 12%. En 1988 (Decreto 1 374) se
fijaron para unos pocos productos niveles de tres, seis y 9.6%.

Desde 1985 (Decreto 3 832) el CERT no lleva implicito un descuento tributario, sino que consti-
tuye un desembolso directo con cargo a la Nacion, y m4s recientemente con cargo al Fondo de Promocién
de Exportaciones (PROEXPO), del Banco de la Repiblica de Colombia. Cabe sefialar que el gobierno
ha extendido los beneficios del CERT a las sociedades de comercializacién internacional.

2. Incentivos de cardcter arancelario
Las exportaciones estdn libres de gravdmenes, excepto las de café, que tienen un impuesto ad-valorem

en moneda extranjera equivalente a 6.5%. Es importante destacar que las exenciones incluyen el im-
puesto al valor agregado, el impuesto de timbre nacional y los impuestos departamentales y municipales.
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a) Sistemas especiales de importacion y exportacién

El Artfculo 172 del Decreto 444 contempla la exencidn total de impuestos y gravdmenes sobre
las importaciones de materias primas e insumos. Como contrapartida, los beneficiarios deben exportar
la totalidad de la produccion obtenida con los bienes importados. En el literal B del Artfculo 173 est4
contemplada la exportacién parcial de Ia produccién.

Para los empresarios que desean importar materias primas e insumos para la elaboraci6n de bienes
intermedios, que si bien no son exportados directamente son utilizados en su totalidad en la produccién
de bienes exportables, existe el denominado Plan Vallejo Muiltiple. Estos contratos siempre deben ser
suscritos en forma conjunta por los empresarios que hacen las importaciones y los terceros que fabrican
los productos exportables.

€s requisito que los productos exportados tengan 40% de insumos colombianos. Este derecho tiene una
validez de un afio a partir de la fecha de Ia exportacion, y puede ser cedido a un tercero,

El mecanismo de draw-back establece 1a devolucion parcial de los derechos de aduana pagados
por la maquinaria, equipos Yy Otros insumos extranjeros empleados en la elaboracién de los productos
exportables. Este mecanismo no ha tenido una incidencia efectiva en las exportaciones, pues su funciona-
miento ha estado muy condicionado ¥y no se han dictado los reglamentos del caso que permitan su
desarrollo.
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b) Reformas posteriores

En el Decreto 992 de 1981 se precisaron los conceptos relacionados con las importaciones tempo-
rales de materias primas y con la nacionalizacion, reexportacién y abandono de los bienes importados y
de los productos acogidos a los programas Plan Vallejo.

Los Decretos 1 208 y 631 de 1985, reglamentados por las Resoluciones 768 y 2 700 del mismo
afio, dotaron de mayor agilidad administrativa y prictica a las operaciones que se realizaren al amparo
de los programas Plan Vallejo, facilitando el acceso de los productores indirectos a estos beneficios. Las
nuevas medidas sustituyeron como requisito el contrato que anteriormente suscribfan los usuarios con el
INCOMEX, lo cual eliminé una serie de trémites administrativos.

Mediante las Resoluciones 2 601 y 2 873 de 1985 del INCOMEX, se modificaron el cardcter y
los procedimientos de constitucién de las garantfas que amparaban el cumplimiento de las obligaciones
adquiridas en las importaciones efectuadas segiin los programas Plan Vallejo. Los cambios en la consti-
tucién de las garantfas que eran requisito para la internacién de los bienes al pafs representaron para los
usuarios una reduccion aproximada de 25% en los costos financieros por este concepto. Es asf como las
normas vigentes en 1989 limitaban el cardcter de las pélizas de seguros y de las garantias bancarias, y
su constitucién, que antes debfa hacerse ante la Aduana, debfa realizarse ante el INCOMEX.

En 1987 se redujo el monto de las garantfas para las importaciones de materias primas e insumos
a través de la Resolucién 15 del Consejo Directivo de Comercio Exterior, que disminuy6 el rango de 200
a 100% del valor fob de la mercaderfa en las operaciones pagadas con certificados de cambio.

El Consejo Directivo de Comercio Exterior resolvié que el monto de las garantfas de cumpli-
miento fuere establecido parejamente para todas las operaciones, en 20% del valor fob de cada impor-
tacion, excepto en las importaciones de los bienes pertenecientes a las listas restringidas, en que dicho
monto era equivalente a 500% del valor fob (Resolucién 25 de 1988).

El Plan Vallejo también se ha hecho extensivo a los bienes de capital, 1o que ha permitido que
se importen elementos que sin ser maquinaria y equipos, funcionan como tales.

También debe destacarse que se cre6 el Comité Especial de Evaluacién de los programas Plan
Vallejo.

3. Incentivos de cardcter financiero

Los incentivos de car4cter financiero se refieren al otorgamiento de créditos a los exportadores, al seguro
al crédito del exportador, y al pago de compensaciones por gastos en el transporte.

a) Fondo de Promocion de Exportaciones

Como el crédito bancario ha sido limitado y la demanda ha superado a la oferta, éste se ha orien-
tado hacia las empresas que ofrecen las mejores garantfas, habiéndose concentrado en las empresas mds
grandes. Con la creacién del Fondo de Promocién de Exportaciones (PROEXPO), del Banco de 1a Repu-
blica de Colombia, en 1967 (Artfculo 181 del Decreto 444 de 1967), el gobierno emprendi6 acciones
concretas a fin de desconcentrar el destino del crédito, otorgando lineas de crédito manejadas por el
PROEXPO y destinadas especfficamente a las nuevas exportaciones.
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A través del PROEXPO se han ofrecido al sector exportador diversas Ifneas de crédito, que han
dado forma a un servicio integral de financiamiento; para acceder a ellas se requiere de la intervencién
de un intermediario financiero colombiano, sea un banco o una institucion financiera. (Véase el anexo 1,
cuadro A.2.) Desde luego, todas las operaciones se canalizan a través del Banco de la Repuiblica de
Colombia, como administrador legal del PROEXPO.

b) Seguro al crédito del exportador

La falta de liquidez de muchos importadores de productos colombianos en los mercados interna-
cionales impulsé a los exportadores a vender a crédito. Como los riesgos inherentes al otorgamiento de
esos créditos usualmente son altos, no sélo desde el punto de vista comercial, el Gobierno de Colombia
cre6 el Seguro al crédito del exportador (Artfculos 192, 193 y 194 del Decreto 444 de 1967, complemen-
tados posteriormente con la Resolucién 84 de 1974 y 1a Resolucién 5 de 1975 del PROEXPO). Su admi-
nistracién corre por cuenta de Seguros La Unién S.A., una compaiifa de seguros gubernamental con la
cual el PROEXPO suscribi6 un contrato.

El seguro contra riesgos polfticos y extraordinarios también protege a los exportadores de las
circunstancias o acontecimientos polfticos que Ileven consigo la requisa, expropiacién, destruccién o
averfa de los productos objeto de la operacidn, asf como de cualquier otro hecho que impida su recepcién
por el cliente extranjero, siempre que la reparacién del dafio no se haya logrado antes de transcurridos
seis meses desde la fecha del vencimiento fijada en los contratos,

Ademis, el seguro contra riesgos politicos y extraordinarios cubre las pérdidas de los exporta-
dores cuando, previa autorizacién de las autoridades colombianas, recuperen su mercaderfa para evitar
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un riesgo politico latente, y las pérdidas de los contratantes colombianos originadas por la imposibilidad
de llevar a cabo la exportacién o recibir el pago por causa de medidas adoptadas por el Gobierno de
Colombia.

c) Compensacion al transporte

Con el objeto de facilitar el desarrollo de sistemas de transporte que permitieran incrementar las
exportaciones colombianas a los pafses centroamericanos y del Caribe, se creé un mecanismo de compen-
sacion al transporte para cubrir los gastos de transbordo y de segundo flete hasta el puerto de destino.
Este mecanismo reconoce los despachos efectuados a Centroamérica, a ciertos pafses de las Antillas, y
a la Guayana Francesa, Guyana y Surinam, que son pafses sudamericanos vinculados al Caribe. Se
exceptian las exportaciones a los Estados Unidos, México y Venezuela. Asimismo, existe un mecanismo
de compensacién a la carga aérea en las rutas de itinerario regular desde Colombia a las Antillas.

Existe otro mecanismo de compensacién para los embarques que se efectien a pafses diferentes
de los anteriores que no cuenten con servicios de transporte directo y regular desde Colombia, también
para cubrir los gastos de transbordo y de segundo flete hasta el puerto de destino. Los servicios a tales
destinos deben ser contratados por los exportadores. Se exceptian las exportaciones de café y de ciertos
minerales. ‘

Por la ausencia de servicios de transporte marftimo refrigerado directo entre Colombia y la costa
del Pacffico de los Estados Unidos y Canadd, existe un mecanismo de compensacién transitorio para las
exportaciones de productos perecibles a esa zona. Esta compensacién es equivalente a los gastos de
manejo y transporte terrestre entre un puerto de transbordo en la costa del Atldntico y otro de destino en
la costa del Pacffico. Para las exportaciones de frutas, legumbres y manufacturas de cuero que se realicen
por via aérea y con transbordo al Canad4, también existe un mecanismo de compensacién al segundo
flete.

4. Incentivos de caricter institucional

Los incentivos de caricter institucional se refieren bdsicamente a las iniciativas del PROEXPO en activi-
dades tales como el seguimiento del comportamiento de los mercados externos, el impulso a la inversién
extranjera en Colombia, 1a promocién de joint ventures, y la transferencia de tecnologfa. El PROEXPO
ha tenido un activo papel en la bisqueda de nuevos canales de comercializacién en los mercados externos,
participando en el financiamiento de las inversiones que han hecho en el extranjero las sociedades de
comercializacion internacional, todo orientado a favorecer la colocacion de la oferta exportable. Ademds,
ha organizado la participacién de Colombia en ferias comerciales, conferencias, congresos y otras activi-
dades similares en el extranjero, y misiones comerciales de vendedores y compradores. (Véase el ane-
x0 1, cuadro A.3.)

Otro incentivo de car4cter institucional son las denominadas sociedades de comercializacién inter-
nacional (SCI), creadas en la Ley 67 de 1979 y reglamentadas en el Decreto 2 874 de octubre de 1980.
Frente a la necesidad de consolidar la oferta de los pequefios y medianos productores, a fin de adecuarla
en volimenes, precios, calidades y demds condiciones de venta a las exigencias de los mercados interna-
cionales, el gobierno creé un esquema al cual pueden ajustarse las sociedades cuyo objeto social sea la
promocién y venta de productos colombianos en el exterior. Recogiendo las experiencias de otros pafses
el gobierno cred las SCI, para darle a la comercializacién externa una estructura racional que permitiera
ampliar los volimenes y diversificar los productos exportados.
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Las empresas que tienen el objeto social sefialado y cumplen con ciertos requisitos especfficos
pueden solicitar su reconocimiento como SCI ala Junta de Comercializadoras, Cuya secretarfa técnica ests
a cargo del Departamento Comercial del PROEXPO. Una vez reconocidas como SCI, las empresas dis-
frutan de ciertos incentivos y ayudas especiales que el gobierno concede en materia financiera, tributaria
y de promocidn de las exportaciones.

B. IMPORTANCIA DE LOS INCENTIVOS Y UTILIZACION DE ESTOS

A continuaci6n se estudia la importancia que han tenido para la industria de la confeccién los incentivos
descritos y c6mo han sido utilizados.

1. El CAT y el CERT

A pesar de que el CAT permaneci6 invariable entre 1977 y 1982 las exportaciones de confecciones cre-
~ cieron bastante, y en 1983 si bien el CAT era el mismo de afios anteriores, las exportaciones se redujeron
mds de 50%. Es importante destacar que en 1984, a pesar del cambio del CAT al CERT, las exporta-
ciones siguieron decreciendo y esta vez en forma mucho mds clara. Aun cuando en los tltimos afios los
niveles del CERT han sido menos elevados y mis diversificados, las exportaciones de confecciones se
han reactivado con bastante fuerza.

2. Sistemas especiales de importacién y exportacién
En el cuadro 7 se puede observar en términos absolutos y relativos la representatividad del Plan Vallejo
para la industria de la confeccion entre 1981 y 1987, pues no existe informacién sectorial correspondiente
a 1980 y los afios anteriores. '

Cuadro 7

COLOMBIA: UTILIZACION DEL PLAN VALLEJO EN LAS EXPORTACIONES DE
CONFECCIONES, 1981-1987 :

(Miles de ddlares fob)
Aiio -Plan Vallejo Otras exportaciones Total
: Valor % Valor % ‘ Valor %

1981 49 291 40.5 72 549 59.5 121 840 100.0
1982 50 637 38.2 81 844 61.8 132 481 100.0
1983 42 576 67.0 20 948 33.0 63 524 100.0
1984 38 140 83.6 7 458 16.4 45 598 100.0
1985 36 867 66.8 18 340 33.2 55 207 100.0
1986 43 075 50.4 42 349 49.6 85 424 100.0
1987 56 677 49.3 58 253 50.7 114 930 100.0

Fuente: CEPAL, a base de cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) y del Instituto
de Comercio Exterior (INCOMEX).
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Con el objeto de estudiar la utilizacién de los diversos programas Plan Vallejo por lfneas de pro-
ductos se seleccionaron los productos mds representativos de las exportaciones de confecciones. Desafor-
tunadamente el INCOMEX, la tinica entidad que tiene desglosada esta informaci6n, s6lo la tiene dispo-
nible entre los afios 1981 y 1987. (Véase el cuadro 8.) Las lineas correspondientes a la ropa exterior
para hombres y mujeres, de fibras sintéticas, han representado de 41 a 54% de las exportaciones por Plan
Vallejo entre 1981 y 1986. Si a estas lfneas se agregan las que corresponden a la ropa exterior para
hombres y nifios, de algoddn, y la ropa interior para mujeres y nifias, de fibras sintéticas, en conjunto
ellas han representado de 61 a 78%. Cabe anotar que en 1981 se exportaban por los programas Plan
Vallejo 23 posiciones arancelarias y que en 1987 se exportaban 28, lo que muestra la concentracién en
cuatro lfneas de productos de las exportaciones de confecciones que utilizan estos programas.

En 1985 se aprecia que llegaron a ser relevantes las lfneas correspondientes a la ropa exterior para
mujer y nifia, de algoddn, y a la ropa de tocador, cocina y antecocina, de algodén, en particular las
toallas y juegos de cama. En 1987 las exportaciones de estas dos lfneas de productos representaban 32%
de las exportaciones de confecciones por Plan Vallejo.

Si bien la utilizacién de los programas Plan Vallejo ha estado concentrada en no muchos pro-
ductos, bdsicamente en los que se utiliza en forma intensiva las fibras sintéticas (lo mds comin en los
programas de ensamble para las exportaciones a los Estados Unidos), en los iiltimos afios han aumentado
las exportaciones de productos de algodén. En estos productos el Plan Vallejo se refiere principalmente
a las sustancias qufmicas utilizadas en el tefiido o coloracién de las telas, a los forros, a las hebillas, a

los botones y a otros insumos, cuya calidad no siempre cumple con las exigencias de los compradores
extranjeros.

3. Crédito a las exportaciones

El PROEXPO ha cumplido una labor de apoyo financiero importante en la promocién de las exporta-
ciones, si bien los créditos otorgados a la industria de la confeccién han tenido un comportamiento dispar
entre 1980 y 1987. (Véase el cuadro 9.) La mayor utilizacién de los créditos se ha producido en la
modalidad de preembarque. Es importante destacar que el PROEXPO también ha atendido las necesi-
dades de capital de trabajo, creando a partir de 1985 resoluciones especiales para canalizar los créditos
otorgados; esto ha permitido una mayor diversificacién de las alternativas de crédito, con lo que ha
disminuido la utilizacién de la Resolucién 59/72 de 1985.

Del cuadro 9 se puede concluir que el Gobierno de Colombia ha dado especial importancia al
otorgamiento de créditos para capital de trabajo en la industria de la confeccién. Otros antecedentes

permiten concluir ademds que le ha dado prioridad a los productos de exportacién en que se utiliza
intensivamente mano de obra.

C. OTRAS POLITICAS ECONOMICAS
1. Tipo de cambio e inflacién
Los tipos de cambio se unificaron a partir del Decreto Ley 444 de 1967, y desde entonces se ha mante-
nido una devaluaci6n diaria del peso colombiano, que si bien ha sido gradual ha sido m4s acentuada en

ciertos perfodos. La depreciacion de la moneda se mide por la variacién porcentual del tipo de cambio,
expresado en pesos colombianos por délar estadounidense.
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exportadores, y las condiciones econémicas de los mercados internacionales
importante,
Cuadro 10

COLOMBIA: EXPORTACIONES DE CONFECCIONES*® Y COMPORTAMIENTO DEL TIPO
DE CAMBIO, 1970-1988

Exportaciones Devaluacién Tasa de

Aiio Valor ) Variacién del peso inflacién
(Miles de délares) (%) (%) (%)

1970 685
1971 1 380 101.5 8.1 12.8
1972 4 204 204.6 9.7 17.6
1973 15 619 271.5 8.1 43.7
1974 38 946 149.4 10.2 36.2
1975 30 454 -21.8 18.7 19.6
1976 39 729 30.5 12.2 27.3
1977 11 577 -70.9 5.6 19.2 -
1978 60 779 425.0 6.3 21.6 -
1979 107 492 76.9 8.8 29.0
1980 111 443 3.7 11.1 25.4
1981 109 721 -1.5 15.2 23.5 ¢
1982 106 154 -3.3 17.6 24.6
1983 47 219 -55.5 23.0 18.0
1984 43 669 -7.5 27.9 21.2
1985 52 543 20.3 41.2 23.0
1986 69 235 31.8 36.5 24.4
1987 86 129 24.4 24.9 25.2
1988 137 322 59.4 23.3 29.5

Fuente: CEPAL, a base de cifras del Departamento Administrativo Nacional de Estadfstica (DANE) (valor de las
exportaciones) y del Banco de la Reptiblica de Colombia (BRC) (devaluacién del peso y tasa de inflacién).
“No incluye las exportaciones a Panams.

En opinién de los 25 exportadores encuestados, el manejo del tipo de cambio ha estado relativa-
mente bien orientado en el largo plazo, aunque indican que en algunos afios ha habido una sobrevalo-
~ racion del peso, con el consiguiente impacto negativo en la competitividad de las confecciones colom-

Al comparar la tasa de inflacién interna de Colombia con Ia tasa de variacién del tipo de cambio
se observa que la devaluacidn se ha rezagado, excepto entre 1983 y 1987. El Gobierno de Colombia,
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consciente de 1a importancia que tiene mejorar la competitividad de las exportaciones, aceleré la deva-
luacién a partir de 1983, lo que ha redundado en un mayor volumen de transacciones desde 1985 en
adelante. (Véase el cuadro 10.) Aun cuando en 1988 nuevamente la inflacion fue mds alta que la deva-
luacién, ello no repercutié mayormente en las exportaciones de confecciones, por cuanto su impulso era
arrollador. Cabe sefialar que dicha situacién fue corregida en 1989.

2. Impuestos

Los exportadores encuestados opinaron en forma undnime que las empresas est4n gravadas con impuestos
que afectan la competitividad de los productos de exportacion, si bien reconocen que el CERT compensa
en algo los elevados impuestos. La industria de 1a confeccién, en la que s6lo unas pocas empresas se
dedican exclusivamente a la exportacion, estd afecta a una carga tributaria que disminuye los incentivos
para que las empresas copen su capacidad instalada ociosa y se expandan.

Los encuestados sefialaron enfiticamente que el porcentaje adicional (18%) a los derechos arance-
larios que deben pagar las importaciones de bienes de capital y materias primas, ha retrasado en forma
considerable la modernizaci6n de la industria. Esto no ha sido compensado, indicaron, por los recursos
financieros que otorga el PROEXPO a través de las diferentes lfneas de crédito. Por un lado, los recur-
sos del PROEXPO provienen de una parte del 18% antes indicado (6%); por otro lado, las tasas de
interés que cobra el PROEXPO, si bien en algunos casos son m4s bajas que las del mercado colombiano,
normalmente estdn por encima de las tasas internacionales y de las tasas en los pafses competidores de
Colombia.

3. Politica laboral

En relacién con el tema laboral se encontraron diferentes opiniones entre los encuestados, ya que no hay
consenso respecto de si las politicas laborales han afectado positiva o negativamente el desarrollo de la
industria de 1a confeccidn, tanto en la produccion para el mercado interno como para la exportacion.

Para esta industria no existe una politica laboral diferente de la que se aplica en el resto de las
actividades econémicas colombianas. Se fija anualmente, mediante un decreto gubernamental, un salario
minimo que se concerta con los sectores empresarial y laboral en el Consejo Nacional de Salarios. Para
la fijacion de este salario mfnimo se toma como base el fndice de precios al consumidor, que obtiene
mensualmente el DANE del comportamiento de los precios de los productos que forman la denominada
“canasta familiar”.

Por encima de las condiciones generales y de las prestaciones laborales que por ley tienen todos
los trabajadores en Colombia, existen los pactos convencionales que negocian los sindicatos. Esto se da
s6lo en las empresas de confecciones de mayor tamafio. En general, en el caso de la produccion desti-
nada al mercado interno, aun cuando estd ampliamente protegida por licencias de importacién y aranceles
que précticamente impiden las importaciones de confecciones, los aspectos laborales no han tenido un
impacto muy marcado.

En las exportaciones los aspectos laborales sf son importantes, no s6lo por el costo de la mano
de obra sino que también por la incidencia que tiene la especializaci6n de los trabajadores en la competiti-
vidad de las confecciones colombianas en los mercados internacionales. La politica laboral no ha sido
un obstdculo, y las empresas que ensamblan por Plan Vallejo y en zonas francas pueden contratar traba-
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jadores en forma temporal, que en un alto porcentaje son mujeres, dependiendo del tipo de prenda a
fabricar y de la cantidad de trabajo y ocupacién que tengan sus fébricas.

La capacitacién de la mano de obra, que incide directamente en su especializaci6n y que ha tenido
un manejo propio en cada empresa, también ha sido abordada por el gobierno. En Colombia existe el
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), entidad gubernamental que imparte instruccién técnica en
centros diseminados por todo el territorio nacional. Cuando una industria se ha desarrollado y concen-
trado en un lugar, generalmente el SENA crea allf centros especializados. De tal forma, existe un centro
para textiles y confecciones en Medellfn, asf como programas especiales en Pereira y en la zona franca
de Cali.

Sin embargo, de acuerdo a la opinién undnime de las empresas encuestadas la mayorfa utiliza los
servicios del SENA en dreas complementarias, tales como mec4nica y electricidad (para la mantencién
de la maquinaria y equipos). Muy pocas empresas lo utilizan en 4reas especializadas de la confeccion,
por cuanto el entrenamiento que proporciona el SENA es demasiado elemental; los trabajadores no reci-
ben instruccién en aspectos complejos de la confeccién, que es 1o que actualmente se requiere (s6lo una
empresa manifest6 que el SENA le era itil en el 4rea de tefiido). Debe destacarse que esta entidad es
una valiosa ayuda para la mayorfa de las empresas que cuentan con menos de 14 trabajadores, que en
conjunto empleaban a casi 29 000 trabajadores en 1986, si bien ellas destinan preferentemente su produc-
ci6n al mercado interno.

4. Politicas administrativas de comercio exterior

Las empresas de confecciones encuestadas mencionaron que uno de los problemas fundamentales que ha
afectado negativamente a la actividad exportadora lo constituye la cantidad de trdmites que se deben
cumplir para importar y exportar, la lentitud con que se hacen algunos de ellos, y la falta de coordinacién
entre las diversas entidades que intervienen. Todo esto aumenta el costo de los productos y, al mismo
tiempo, demora la entrega de la mercaderfa colombiana a los clientes en el extranjero.

Uno de los problemas sefialado con mayor frecuencia fue el del tratamiento aduanero, que no
corresponde con la eficiencia que se requiere para manejar volimenes grandes de importaciones y expor-
taciones. En 1989 la Aduana Nacional estaba en una fase de reestructuracién y modernizacién, y con
la sistematizaci6n de los trdmites se esperaba que se solucionaran buena parte de los problemas existentes.




Capftulo III

PRODUCCION

A. INTEGRACION Y ESPECIALIZACION

La industria colombiana de la confeccién se ha especializado en algunos procesos que integran las dife-
rentes etapas de la produccién. Para una mejor comprensién de ésta se ha preferido separar la confeccién
de las prendas de tejido plano de 1a de las prendas de tejido de punto.

1. Confeccién de las prendas de tejido plano

La produccidn, tanto para el mercado interno como para la exportacién, se ha especializado principal-
mente en la costura y acabado de las piezas. Segin datos oficiales, 65% de las empresas ha incorporado
el corte en su proceso productivo y 20% el tefiido. S6lo 8% de las empresas se ha integrado vertical-
mente para realizar desde el procesamiento de la tela hasta la venta en el exterior.

En 1989 una empresa textil habfa dado los primeros pasos hacia la integracién total, es decir,
producir las telas, entregarlas a la empresa de confecciones y exportar las prendas. Por su parte, otra
empresa, dedicada al mercado interno (en el que tenfa gran aceptacion), adquirfa las telas crudas y reali-
zaba los procesos de acabado y tefiido para la totalidad de sus confecciones.

Una razén fundamental que explica la especializacién en los procesos de confeccién y acabado
es el Compromiso de Exportar N° 807, sea por Plan Vallejo o en zonas francas, pues la tela llega cortada
de los Estados Unidos y en Colombia sélo se realiza el proceso de costura. Sin embargo, 1a mayorfa de
las empresas, por exigencia de los compradores en el exterior, ha empezado a incorporar el corte,
ampliando de esta manera los procesos que realizan.

2. Confeccién de las prendas de tejido de punto

La estructura de la industria de la confeccién de prendas de tejido de punto ha influido en forma tal que
es una de las actividades industriales colombianas en que las empresas estdn mds integradas en los pro-
cesos productivos. En general, las empresas reciben la hilaza y efectian el tejido de acuerdo al tipo de
prenda a elaborar. En el caso de la calceterfa, por ejemplo, las méquinas tejedoras confeccionan en
forma directa el producto, luego se realiza el acabado, y las medias quedan listas para ser ofrecidas a la
venta.
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El proceso es mds complicado cuando se trata de ropa interior, pues se debe integrar el tefiido,
la texturizacién, la confeccién y el acabado. En un estudio reciente® se constaté que en las empresas
integradas habfa una baja utilizacién de su capacidad, a pesar de que habfan incorporado adelantos tales
como mejores sistemas de control de calidad, pruebas en laboratorio y capacitacién técnica. Esto se
presentaba sobre todo en las empresas medianas y grandes, més que en las pequeiias.

B. MATERIA PRIMA E INSUMOS

En general, las confecciones vendidas en el mercado interno se fabrican con insumos colombianos (telas,
hilos, botones, cremalleras, entretelas, hombreras, marquillas, broches, encajes, el4sticos, adornos,
ganchos, bolsas, zunchos, cajas de cartén y otros). Por supuesto, muchas de las materias primas que se
utilizan en la fabricacién de estos productos pueden ser importadas.

Uno de los principales problemas de la industria de la confeccién ha sido el alto costo de algunos
de los insumos comprados en el mercado interno, lo que le ha restado competitividad a las confecciones
colombianas en los mercados internacionales. El precio de la tela nacional es el elemento que m4s ha
influido. En 1989 el algodén colombiano sobrepasaba en 13% los precios internacionales, 1o que repre-
sentaba en promedio un mayor costo de 25% en los hilos y 18% en las telas. El precio del poliester de
fibra corta en el mercado interno era 40% mayor al precio internacional ese mismo afio.

Entre las materias primas importadas que mds inciden en el precio de 1a tela colombiana estdn
los colorantes usados en el tefiido y acabado de las telas. Los colorantes pagan 35% de gravamen, mds
18% de otros impuestos sobre su valor cif en Colombia. Llama la atencién que se deba pagar elevados
aranceles, que encarecen los precios de estos productos, ya que no se producen en el pafs.

En la confeccién de las prendas de exportacién la materia prima y los insumos, y por ende Ia tela,
pueden ser de origen colombiano o importados. Esto depende bdsicamente de la forma en que las em-
presas exportadoras comercialicen sus productos y de las exigencias de los compradores externos.

La totalidad de las exportaciones de prendas de tejido de punto, de algodén o de mezclas de fibras
sintéticas, son realizadas con telas elaboradas en el pafs. Dependiendo del tamafio de la empresa, estas
telas pueden ser fabricadas por ella misma. En 1989, los rubros en que se concentraban las mayores
exportaciones de prendas fabricadas con estas telas eran las toallas, 1a ropa interior para hombre (que
incluye la ropa deportiva con un alto porcentaje de algod6n), la ropa interior para mujer (principalmente
de mezclas de fibras), y las medias para hombre (que incluye las medias deportivas). Asimismo, también
se exportaban prendas de tejido plano (principalmente jeans, driles, corduroys, satines de algodén y de
mezclas de fibras sintéticas, y ropa de cama).

C. MANO DE OBRA
1. Especializacién

El ensamble ha permitido una mayor especializacién de la mano de obra, lo que se ha reflejado en los
salarios y en la contratacién de trabajadores para desempefiarse en nuevos oficios. Por ejemplo, las

"Boston Consulting Group, Programa de reestructuracion del sector textil y de la confeccién para
Colombia, Bogotd, mayo 1989.
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secciones de corte son muy importantes en algunas fabricas y tienen personal permanente muy especia-
lizado. Lo mismo se aplica a los ingenieros y técnicos en el 4rea de produccidn, y al personal que se
desempefia en las 4reas administrativa y comercial.

2. Movilidad

El resurgimiento de la industria de la confeccién ha dado origen a una demanda creciente por trabajadores
calificados, y los esfuerzos de las empresas por retener a estos trabajadores son cada vez mayores. En
la confeccion de las prendas corrientes (preferentemente pantalones, blusas, camisas y faldas) hay una
gran movilidad de los trabajadores de un taller a otro. En el caso de las prendas en que se requiere
mayor especializacién o en las que se utilizan telas especiales y costosas, las empresas tienen trabajadores
con contratos permanentes.

3. Capacitacién

La industria de la confeccién no ha desarrollado programas sistemdticos de difusién de la tecnologfa
nueva incorporada en la produccién de las prendas. Précticamente 50% de las empresas encuestadas no
ofrecfa ningiin tipo de entrenamiento a sus trabajadores. Los trabajadores més experimentados, con la
supervisién de un ingeniero, entrenaban a los trabajadores nuevos, en los perfodos de menos actividad.
No obstante, algunas empresas exportadoras, que subcontratan parte de su produccion a terceros, apo-
yaban el entrenamiento de la mano de obra que utilizan esos terceros, por cuanto deben controlar la
calidad de los productos que reciben.

Se han presentado casos de empresas que s6lo contratan trabajadores experimentados, con un
entrenamiento previo en la misma empresa o en una empresa de la competencia, lo que llevarfa a pensar
que la especializacion de 1a mano de obra est4 ayudando a mejorar el nivel de ingreso de los trabajadores.

Era opinién undnime entre las empresas encuestadas que las asociaciones de productores y centros
de investigacién no tenfan programas especiales de difusién de tecnologfa, capacitacién e investigacién
en 1989. Vale la pena mencionar que la Asociacién Nacional de Industriales (ANDI) colabora en el drea
de difusion tecnoldgica, pero bdsicamente en la industria textil, lo que beneficia en forma indirecta a las
confecciones.

4. Competitividad en los mercados internacionales

Segiin célculos del U.S. Bureau of Labor Statistics y del Boston Consulting Group, el costo de 1a mano
de obra en la industria colombiana de la confeccién era competitivo a nivel internacional en 1989; en
Colombia era de 77 centavos de délar por hora, en Corea de 1.17 délares por hora y en los Estados
Unidos de 7.55 d6lares por hora. Sin embargo, esto se contrarrestaba con la productividad de 1a mano
de obra, medida como el mimero de minutos requeridos para elaborar una prenda; en la elaboracién de
una camisa para caballero, por ejemplo, un trabajador en Colombia demoraba 25 minutos, en los Estados
Unidos tardaba 7.6 minutos y en Corea 15 minutos; en la fabricacién de un pantal6n casual en Colombia
requerfa 55 minutos, en los Estados Unidos 17.6 minutos y en Corea 36 minutos.

Respecto de las exportaciones a los Estados Unidos seguin el Compromiso de Exportar N° 807
(ensamble de las prendas), en las que lo exportado es en realidad mano de obra barata, se puede concluir
que Colombia era competitivo en relacién con los pafses orientales Yy que no lo era respecto de los pafses
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de Centroamérica, donde el costo de 1a mano de obra ajustado por la productividad era m4s bajo. (Véase
el cuadro 11.)
Cuadro 11

CONFECCIONES: COSTO DE LA MANO DE OBRA AJUSTADO SEGUN LA
PRODUCTIVIDAD, POR PAISES Y PRENDAS

Pafs Prenda Indice
Colombia Camiseta Polo* 100
Guatemala Camiseta Polo 86
Colombia Pantal6n moda 100
Costa Rica Pantal6n moda 95
El Salvador Pantalén moda 60

Fuente: Boston Consulting Group, Programa de reestructuracion del sector textil'y de la confeccién para Colombia,
Bogotd, mayo de 1989.

*Corresponde a una camiseta en tejido de punto, con cuello en “v”, con mangas y de marca internacional.

D. FINANCIAMIENTO

El financiamiento que necesita la industria de la confeccién puede ser dividido en dos ftem: nuevas

inversiones (infraestructura, maquinaria, equipos, etc.) y capital de trabajo para la produccién propia-
mente tal. ‘

1. Nuevas inversiones

Entre las fuentes de financiamiento disponibles para las empresas de confecciones destacan los créditos
bancarios a tasas de interés de mercado; los créditos de fomento a las exportaciones a tasas de interés
favorables, otorgados por el PROEXPO a través de intermediarios financieros bancarios; los créditos
externos a tasas de interés negociadas, que generalmente han provenido de lfneas de financiamiento de
la banca multilateral Banco Interamericano de Desarrollo (BID)-Banco Internacional de Reconstruccién
y Fomento (BIRF), y los créditos otorgados por los proveedores a plazos y tasas de interés variables, para
la adquisicién de maquinaria, equipos y materias primas.

La maquinaria utilizada en la industria de la confeccién colombiana ha tenido una baja producti-
vidad, bdsicamente por los bajos niveles de inversion de las empresas en este ftem. Una parte de la
maquinaria es obsoleta, y la produccién mdquina-afio colombiana es menor que la de los pafses industria-
lizados. Sin embargo, aun cuando el costo de la mano de obra es relativamente bajo, algunas empresas
han comenzado a adquirir modernas mdquinas de coser para elevar su productividad. (Véase el cua-
dro 12.) Las importaciones de mdquinas de coser, que tuvieron un marcado descenso entre 1984 y 1986,
han mostrado un rdpido crecimiento a partir de 1987. Ese afio las importaciones llegaron a 3.7 millones
de ddlares, mientras que en 1988 alcanzaron la cifra récord de 5.8 millones.
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Cuadro 12
COLOMBIA: IMPORTACIONES DE MAQUINAS DE COSER, 1979-1988
(Millones de dolares)
Afio 1979 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1987 1988
Valor 2.6 1.9 3.4 4.2 3.0 1.3 0.4 1.7 3.7 5.8

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Las cifras que se muestran en el cuadro 12 permiten conocer el valor de las importaciones de
méquinas de coser, pero no las fuentes de financiamiento. Entre las fuentes nombradas por las empresas
encuestadas puede citarse, a modo de ejemplo, que una empresa obtuvo financiamiento de parte de uno
de sus proveedores (ya que adquirié miquinas pagaderas en 15 afios y con una tasa de interés muy favo-
rable), y que el PROEXPO financiaba la compra de equipos para producir prendas de exportacién. Pero,
de estas cifras no es posible separar las inversiones destinadas a las confecciones para el mercado interno
y para la exportacién.

2. Capital de trabajo

Las empresas de confecciones utilizan el capital de trabajo bdsicamente para adquirir la materia prima
y los insumos, para pagar los salarios y las prestaciones sociales a los trabajadores, y para pagar las
erogaciones indirectas originadas en el proceso de produccidn, tales como los gastos de administracién.
En 1988 el PROEXPO, a través de los bancos intermediarios, otorgé créditos por 6 880 millones de
pesos colombianos, alrededor de 23.5 millones de délares, para capital de trabajo y financiamiento de
la produccion para la exportacién. (Véase el cuadro 13.)

3. Recursos provenientes del PROEXPO

Las cifras que se muestran en el cuadro 14 indican que las empresas de confecciones recibieron casi 26
millones de d6lares en créditos del PROEXPO en 1988. 91% del valor de estos créditos fue para capital
de trabajo, mientras que el restante 9% fue para inversiones en bienes de capital y para otras actividades,
tales como la promocion en ferias y la capitalizacién de empresas.

El PROEXPO otorgé dos créditos para la promocién de las confecciones colombianas en ferias
internacionales, por un monto equivalente a 9 000 délares. Esta entidad entregé también tres créditos
para inversion fija (ampliacién y renovacién de activos) por un valor cercano a 1.5 millones de délares.

A fin de que se capitalicen las empresas, el PROEXPO otorgd un crédito por mds de 230 000
ddlares. Ademds, entregé dos créditos (113 000 d6lares en total) que fueron utilizados en la elaboracién
de prendas de vestir exterior y ropa interior. F inalmente, aprobé 12 solicitudes de créditos post embar-
que y prestd 324 000 délares con ese fin, es decir, para que las empresas exportadoras otorgaran créditos
a los compradores de confecciones colombianas en el extranjero.
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Cuadro 14

COLOMBIA: CREDITOS OTORGADOS A LA INDUSTRIA DE LA
CONFECCION POR EL PROEXPO, 1988

Destino Valor de los créditos
(Miles de pesos) (Miles de dolares®)
Capital de trabajo 6 881 625 23 468.4
Promocién en ferias 2 640 9.0
Inversién fija® 452 900 15445
Capitalizacién de empresas® 68 000 231.9
Créditos post embarque® 95 065 324.2
Otros créditos? 32 000 109.1
Total créditos 7 532 230 25 687.1

Fuente: Fondo de Promocién de Exportaciones (PROEXPO), del Banco de la Repuiblica de Colombia.
*La tasa de cambio tomada fue 293.23 pesos colombianos por un ddlar.

*Resolucién 13/87 de la Junta Directiva del PROEXPO.

‘Resolucién 12/87 de la Junta Directiva del PROEXPO.

“Resolucién 8/85 de la Junta Directiva del PROEXPO.

E. PROCESO PRODUCTIVO

En la mayorfa de las empresas encuestadas el proceso productivo ests organizado por lotes y por lfneas
de produccién. Cada trabajador se ha especializado en una actividad especffica (por ejemplo: bolsillos,
pliegues, cremalleras). La prenda sigue un recorrido en lfnea, que termina con su revisién y posterior
empaque.

La fabricacién de prendas de exportacién depende en gran medida de 1a demanda externa. Son
los compradores en el exterior quienes definen el tipo de producto a fabricar, las telas a usar y los ador-
nos a incluir en las prendas. Asimismo, los compradores determinan qué procesos serdn realizados en
Colombia. '

La dependencia respecto de los compradores en el extranjero es absoluta, especialmente en los
programas de ensamble de las prendas a ser exportadas a los Estados Unidos, por Plan Vallejo y en zonas
francas. En estos casos la produccién comprende 1a costura y terminacién, aun cuando a partir de 1988
la mayorfa de las empresas han incorporado el corte, por peticién de los compradores estadounidenses.

En la fabricacién de jeans, ademds del corte y la confeccién, en Colombia se realiza el lavado,
la tintura y el envejecimiento, segiin sean los dictados de 1a moda internacional. A

En las prendés de tej ido de pu‘nto (camisetas, alguna ropa interior femenina y masculina, medias
para hombre, toallas) el proceso comienza a partir de la hilatura e incluye el estampado, 1a tintura, la
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confeccién y la terminacién. Dependiendo del artfculo, puede incluir también la texturizacién y el
pretefiido.

Cuando las prendas son confeccionadas con telas de origen colombiano, especialmente de tejido
plano, las empresas textiles juegan un papel determinante en la disponibilidad de la tela. Si ésta es produ-
cida en forma habitual, es entregada de inmediato a las empresas de confecciones, quienes la reciben, la
cortan de acuerdo a los patrones preestablecidos en el pedido, confeccionan y terminan las prendas, las
empacan y las despachan. Este proceso, hasta el momento en que la mercaderfa es entregada a los
compradores, dura entre 10 y 12 semanas.

Si la tela debe cumplir con ciertas especificaciones, segin las exigencias de los compradores en
el exterior, las empresas textiles pueden demorar entre tres y cinco meses en producir y entregar la tela
a las empresas de confecciones. En este caso, el tiempo que transcurre hasta que la mercaderfa es reci-
bida por los compradores puede ampliarse hasta 30 semanas. Por lo tanto, las empresas de confecciones
prefieren no comprometer fechas de entrega cuando los pedidos requieren de telas de calidades especiales.
Aun cuando las empresas textiles colombianas pueden realizar este tipo de procesos, existen factores que
impiden una mayor eficiencia y por tanto demoran la entrega de la tela, como por ejemplo las importa-
ciones de los colorantes.

En los programas de ensamble por Plan Vallejo y en zonas francas transcurren entre seis y ocho
semanas entre el pedido, el despacho de la tela, el corte, la costura, la terminacién y el despacho. Este
tiempo depende del tamafio del lote, el grado de dificultad en la fabricacién del producto, y la rapidez
de las formalidades aduaneras.

En las confecciones de tejido de punto, sobre todo en las empresas con tejedurfa propia, el pro-
ceso completo (que incluye el hilado, la texturizacién, el tefiido, el corte, la confeccién, la terminacién
y el despacho) demora entre ocho y 12 semanas.

F. INNOVACIONES TECNOLOGICAS

Entre 1970 y 1988 la evolucién tecnolégica de la industria colombiana de la confeccién ha sido dispar.
Actualmente el nivel tecnoldgico no es parejo, y la situacién varfa mucho de una empresa a otra. Este
nivel depende bdsicamente del tamafio y antigiiedad de cada empresa y del tipo de prendas que elabora.
Existen desde empresas con procesos productivos modernos y sofisticados hasta talleres que utilizan
mdquinas de coser con méds de 20 afios de antigiiedad. Sin embargo, muchos talleres son eficientes, pues
cuentan con mano de obra capacitada y han incorporado maquinas nuevas en puntos neurdlgicos de la
produccién. Pero, en general se aprecia cierto rezago tecnolgico en relacién con otros pafses expor-
tadores de confecciones.

Dos razones principales explicarfan el rezago colombiano. En primer lugar, cuando los vold-
menes de produccién no han justificado la compra de mdquinas especializadas, las empresas han usado
mdquinas de coser domésticas adaptadas para procesos especiales. Muy pocas empresas, excepto las
dedicadas a los programas de ensamble, han obtenido pedidos 1o suficientemente grandes como para
justificar la adquisicién de mdquinas de alta velocidad. Entre las 25 empresas encuestadas, se constaté
que 15 han estado renovando maquinaria y ampliando su capacidad desde 1986, que seis iniciaron sus
operaciones después de 1985, y que 14 empresas trabajaban a 100% de su capacidad instalada, por lo que
debfan recurrir a la subcontratacién de terceros.
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En segundo lugar, Colombia tiene aranceles muy altos que elevan el costo de las mdquinas de
coser industriales y propician su ingreso por canales no oficiales. Los impuestos para maquinaria y
repuestos aumentan cerca de 50% el precio fob de éstas: arancel 15%, impoventas 10% y Ley 75 18%.

Como en la costura la mano de obra es muy especializada, son ampliamente utilizadas las m4-
quinas de coser, observdndose un paulatino proceso de modernizacién de los equipos. Entre 1978 y 1982
se produjo una modernizacién importante, cuando cerca de 45% de las empresas cambié las mdquinas
usadas por mdquinas nuevas. Esta tendencia se mantuvo, aunque en menor grado, entre 1983 y 1986.
A partir de 1986 se intensific la modernizacién de los equipos y comenzaron a incorporarse innovaciones
tecnolGgicas en los diferentes procesos de costura. Actualmente, s6lo 15% de las empresas de confec-
ciones cuenta con méquinas con m4s de 10 afios de uso. En las empresas grandes la edad promedio de
las mdquinas es ocho afios.

Entre 1a maquinaria de alta tecnologfa destacan las mdquinas computarizadas para corte, que sélo
las empresas con un alto consumo de tela pueden incorporar a su proceso productivo; en Colombia habfa
tres en funcionamiento en 1989. También resaltan las mdquinas abotonadoras y ojaladoras de alta tecno-
logfa, aun cuando de 1985 a 1989 solamente 17% de las empresas colombianas las habfan adoptado. En
las empresas cuyos pedidos son suficientemente grandes se encuentran los mayores fndices de moderni-
zacién y de adaptacion a 1a nueva tecnologfa, tal como las mdquinas de alta velocidad y las maquinas para
fundir entretelas. Cabe sefialar que este tipo de equipos estd ingresando al pafs desde 1987.

G. ORGANIZACIONES DE PRODUCTORES

En Colombia no existen, como en otros pafses, organizaciones gremiales auténomas que agrupen a las
empresas productoras o a los diferentes grupos sectoriales. Tampoco existe obligatoriedad legal para que
las empresas estén afiliadas a alguna cdmara de l1a produccién o del comercio. Sin embargo, toda persona
natural o jurfdica que ejerza una actividad mercantil debe estar registrada en la cdmara de comercio de
su localidad, cdmara que tiene una organizacién cipula llamada Confederacién Colombiana de Cdmaras
de Comercio (CONFECAMARAS). Indistintamente del registro obligatorio, cada productor y cada
comerciante puede afiliarse a la cdmara, lo cual genera ciertas obligaciones y derechos. Esto ha llevado
a que las cdmaras sean voceros de sus afiliados s6lo en los temas de cardcter general.

Los industriales en particular estdn agrupados en dos grandes gremios, l1a Asociacién Nacional
de Industriales (ANDI), con sede en Medellfn y oficinas regionales en todas las ciudades con industrias
medianas y grandes, y la Asociacién Colombiana Popular de Industriales (ACOPI), con sede en Bogot4
y oficinas en las ciudades donde estdn sus afiliados.

La mayorfa de los industriales exportadores del pafs estd en la ANDL. La ANDI tiene una orga-
nizacién sectorial, con dreas o comités que cuentan con coordinadores y personal propio en cada actividad
industrial. Los comités de la industria textil y de la industria de la confeccién han tenido un papel desta-
cado en el desarrollo de sus respectivas industrias, no s6lo como voceros ante las autoridades sino que
también como entes que con sus estudios y asesorfas apoyan la produccidn, la incorporacién de nueva
tecnologfa, la capacitacién de los trabajadores, la comercializacién externa y otras dreas de interés para
las empresas del rubro.
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Por su parte, la ACOPI entrega un apoyo parecido a las empresas pequeiias que destinan su
produccién al mercado interno. Cabe sefialar que ciertas agrupaciones sectoriales de empresas pertene-
cientes a la ACOPI han crecido y que estdn exportando, aun cuando su participacién en el total de las
exportaciones colombianas todavfa es bajo.

Por otro lado, se creé un grupo técnico en las industrias textil y de confecciones, formado por
la ANDI, la ACOPI, la INEXMODA, la Asociacién de Exportadores de Confecciones de Colombia
(ASOCONFECCIONES), la Asociacién Nacional de Exportadores (ANALDEX), la ASOTEXTIL, la
ACOLTEX, el Programa Textil-SENA, el Programa Confeccién-SENA, el Programa Textil Universi-
dades y la Bolsa de Subcontratacién. Este grupo, cuyo objetivo era unificar los esfuerzos y racionalizar
las actividades y programas que se realicen en pro de ambas industrias, tenfa un presidente y personal
coordinador, y contaba con apoyo para incrementar la produccién exportable, fomentar lfneas de empleo
y fortalecer el sector productivo. Ademds, propiciarfa el flujo adecuado de informacidn de las actividades
que realizan los participantes, a fin de que existiera un mejor conocimiento de los programas que cumple
cada empresa.



Capftulo IV

COMERCIALIZACION

A. MODALIDADES DE EXPORTACION

La mayor parte de las exportaciones colombianas de confecciones es vendida directamente en el exterior
por las mismas empresas de confecciones, como es el caso de los programas de ensamble por Plan
Vallejo y en zonas francas. La participacion de los intermediarios en la comercializacién de las exporta-
ciones ha sido diffcil de medir, puesto que ademds de las sociedades de comercializacién internacional
existe una diversidad de empresas comercializadoras que exportan, especialmente a Venezuela, voliimenes
poco significativos de confecciones producidas en pequefios establecimientos.

Han sido consideradas dos modalidades de exportacién, la directa y la indirecta, si bien no
siempre es ficil clasificar a una empresa en una u otra categorfa. En efecto, algunas empresas por una
parte tienen contratos de ensamble por Plan Vallejo (exportacion directa) y por otra utilizan telas colom-
bianas en la produccién de las prendas de exportacion, caso en que la comercializacién suelen hacerla a
través de agentes (exportaci6n indirecta).

1. Exportaciones directas

La exportacién directa, que también incluye el ensamble, es la modalidad mds utilizada por las empresas
de confecciones. Entre las 25 empresas encuestadas, descontando las dos que son sociedades de comer-
cializacién internacional, se encontré que sélo dos utilizaban agentes para sus ventas en el exterior. Las
mismas empresas buscan los clientes, hacen los contratos en el exterior y se encargan del transporte de
la mercaderfa.

En esta categorfa caben algunas empresas de gran tamaio, dedicadas a la produccién y a las
exportaciones, que se han unido para formar firmas comercializadoras que se dedican a negociar y vender
las prendas elaboradas por ellas mismas o por sus socios. Estas firmas han ampliado su cfrculo de
accion, acercdndose a los establecimientos pequefos y medianos para comercializar sus confecciones, si
bien su participacién dentro del total exportado no ha sido importante. Por consiguiente, también podrfan
clasificarse en la modalidad de las exportaciones indirectas.

En visitas a dos de las tres firmas de este tipo que existfan en 1989, se pudo constatar que su
principal fuente de abastecimiento eran los mismos socios, que en segundo término estaban los pedidos
elaborados por terceros subcontratados por la firma, Yy que como 1ltimo recurso comercializaban las con-
fecciones de los pequefios establecimientos que no estaban interesados o no podfan exportar directamente.
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La exportacién directa puede tener leves diferencias entre una empresa y otra. Una de las em-
presas de ensamble mds grande del pafs tenfa un socio extranjero, que suministraba la materia prima,
supervisaba el control de calidad y compraba el producto terminado, para venderlo a las tiendas de depar-
tamentos y a los minoristas en los Estados Unidos. Una empresa que utilizaba tela colombiana elaboraba
prendas de marca internacional para una compaiifa en los Estados Unidos, que las colocaba en las grandes
tiendas de departamentos. Por su parte, una empresa extranjera situada en zona franca entregaba toda
la produccién a su casa matriz en los Estados Unidos. En 1989 habfa un agente extranjero que tenfa ofi-
cinas en Colombia, consistiendo su labor en buscar empresas de confecciones, realizar contratos con ellas
y verificar que la mercaderfa fuere exportada a su casa matriz en el exterior. Otro caso interesante era
el de un comprador internacional, que habfa enviado un agente a Colombia a suscribir contratos de
ensamble, para asf ampliar su oferta en los Estados Unidos. El comprador suministraba la materia prima
y recibfa el producto terminado, para luego venderlo a las grandes tiendas de departamentos.

2. Exportaciones indirectas

Las empresas colombianas también utilizan, aunque en menor proporcién, los servicios de intermediarios
en la comercializacién externa de sus productos. A continuacién se nombran los principales interme-
diarios que participan en las exportaciones de las confecciones colombianas.

a) Sociedades de comercializaciéon internacional

La participacién de las sociedades de comercializacién internacional (SCI) en las exportaciones
de confecciones, que tradicionalmente no ha sido elevada, a partir de 1984 tuvo un claro aumento. En
1982 y 1983 las SCI no alcanzaron a representar 1% de las exportaciones colombianas de confecciones.
Sin embargo, en 1984, cuando Colombia todavfa sufrfa las consecuencias de la crisis del mercado vene-
zolano, las SCI elevaron su participaciéon a mds de 4%, tendencia al alza que continué en 1985, cuando
exportaron 7% del total. En 1987 las SCI elevaron su participacién en las ventas externas de confec-
ciones a cerca de 9%, si bien en 1988 cayé su participacién a menos de 8% del total exportado, lo que
en parte se explica porque una de las sociedades derivé hacia la comercializacién de productos diferentes
de las confecciones.

Las SCI estdn orientadas principalmente a promover y comercializar los productos colombianos
en los mercados internacionales, y a diversificar y consolidar la oferta exportable. Prestan apoyo a las
empresas, procurando el suministro de las materias primas, vendiendo en el exterior las mercaderfas que
ellas producen, y otorgdndoles financiamiento para capital de trabajo. También proporcionan asesorfa
en materia de disefio de los productos, control de calidad, empaque y embalaje, almacenamiento y
transporte.

Existen varias SCI que estdn formadas por empresas textiles y de confecciones, precisamente para
comercializar la produccion de las empresas socias. Pero, las SCI no producen por s{ mismas las confec-
ciones, si bien pueden contratar 1a elaboracién de prendas destinadas a la exportacién, como asimismo
pueden adquirir la maquinaria que los establecimientos contratados necesiten.

Cabe resaltar que todas las SCI que participan en las exportaciones de las confecciones son de
origen colombiano. Hasta 1989 las compafifas transnacionales no habfan participado en las exportaciones
tomando la forma de estas sociedades en particular.
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b) Empresas comercializadoras

Puede decirse que las empresas comercializadoras son firmas que no tienen recursos suficientes
como para convertirse en SCI, pero que venden en el exterior productos elaborados por pequefios estable-
cimientos de confecciones. Aun cuando los volimenes que manejan son inferiores a los que transan las
SCI, las empresas comercializadoras son importantes por cuanto exportan la produccién de un nimero
elevado de pequefias empresas.

Estas comercializadoras buscan los clientes en el exterior y los proveedores en el pafs, y se hacen
cargo de los trimites de exportacién. Reciben las prendas en las fibricas, y en la mayorfa de los casos
se hacen cargo del empaque, pues son los compradores en el extranjero los que determinan el tipo de
empaque a utilizar.

Entre las firmas comercializadoras hay algunas que se desempefian como agentes en la comerciali-
zacion de los productos de otras empresas de confecciones, y se encargan de los trémites ante las enti-
dades gubernamentales, el transporte y la entrega de la mercaderfa a los compradores, si bien cada
empresa fabricante produce y encabeza los créditos del PROEXPO y los documentos de exportacion se
hacen por separado. En 1989, una de las empresas encuestadas actuaba como agente de cinco empresas
exportadoras, y exportaba directamente la produccién de 17 pequefios establecimientos. También habfa
una empresa textil que se desempefiaba como agente, entregando sus telas a algunos establecimientos para
que elaboraran las prendas que ella misma comercializaba después en el extranjero.

B. INTEGRACION DE LA PRODUCCION Y LA COMERCIALIZACION

En algunas empresas de confecciones se han producido integraciones de interés, que puede ser conve-
niente nombrar, ya que involucran la produccidn de las telas, la elaboracién de las prendas y su expor-
tacion.

Si la produccién y la comercializacién 1a hacen por sf mismas, las empresas suelen adquirir
interna o externamente la maquinaria y los insumos, siendo responsables por el proceso productivo y por
la comercializacion en el mercado interno, vendiendo a través de distribuidores finales o directamente en
sus propios locales de venta, y en el extranjero.

Las empresas integradas preparan las telas que utilizan posteriormente en la elaboracién de las
prendas que venden en el mercado local y en el exterior, lo que les permite ser m4s flexibles para
programar su produccion de telas segiin los cambios de la demanda.

Los sistemas especiales de importacién y exportacién (Plan Vallejo) s6lo se utilizan en las expor-
taciones. La producci6n la realizan directa o indirectamente las empresas colombianas, que son respon-
sables ante el gobierno de los compromisos adquiridos a través del Plan Vallejo.

Los Compromisos de Exportar N° 807 y Super 807, adoptados por los Estados Unidos, permiten
que las confecciones ensambladas en otros paises sean exportadas al mercado estadounidense, sin estar
afectas a ningiin gravamen de importacién. Las confecciones provenientes de las fabricas ubicadas en
las zonas francas industriales de Barranquilla y Cali y de algunas empresas que utilizan el Plan Vallejo,
se exportan al mercado estadounidense segiin esta modalidad. Cabe sefialar que un alto porcentaje de las
exportaciones colombianas de confecciones corresponde al ensamble o maquila.
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Desde mediados de los afios ochenta las principales empresas textiles han estado efectuando lo
que se ha llamado exportaciones asociadas, por lo que han disminuido las ventas al exterior de telas
crudas y han aumentado las de confecciones. En las exportaciones asociadas las empresas textiles y de
confecciones comparten recursos, trabajos y riesgos, para exportar conjuntamente las prendas fabricadas
con telas e insumos de origen colombiano. Las empresas textiles realizan contratos internos con las
empresas de confecciones, asumiendo cada parte su responsabilidad por los diferentes procesos produc-
tivos. Pero, los responsable de las exportaciones ante los clientes en el exterior son las empresas textiles,
quienes en ultima instancia efectian las ventas externas.

C. PRACTICAS COMERCIALES
1. Modalidades de pago

En la mayorfa de los casos los exportadores colombianos negocian fob puerto de cargue o fob aeropuerto
de embarque, aun cuando también venden cif 0 c&f, lo que depende de los mercados (por ejemplo, se
acostumbra vender cif en las exportaciones a Inglaterra, a Alemania y a Venezuela). En las exportaciones
de confecciones las modalidades de pago dependen fundamentalmente de las preferencias de los compra-
dores en el extranjero. No obstante, cualesquiera sean éstas los exportadores son los encargados de
contratar el medio de transporte, aunque sean los compradores quienes cubran este costo. = las 25 em-
presas encuestadas s6lo dos entregaban el producto en las fébricas, siendo los compradores responsables
por la mercaderfa desde el momento que la recibfan.

En cuanto a la forma de pago, las modalidades mds usadas son la carta de crédito y el pago
directo. El pago con una carta de crédito se hace a través de una entidad bancaria y es el exportador
quien fija el plazo m4ximo en que debe recibirlo, que puede ser al contado, a 30, a 60, a 90 y hasta a
120 dfas en ciertos casos. Dos empresas ensambladoras, que tenfan contratos de confeccién con fibricas
en los Estados Unidos y efectuaban parte de la produccién de éstas, vendfan con cartas de crédito.

Generalmente el pago directo se utiliza cuando el exportador y el comprador han mantenido una
larga relacién comercial y existe confianza mutua. Cuando el comprador recibe la mercaderfa en el lugar
de destino, envfa de inmediato un cheque o una orden bancaria para el pago inmediato. Esta es una
préctica frecuente entre las empresas que ensamblan en zonas francas o por Plan Vallejo. Cuando el pago
es contra la entrega de la mercaderfa, las compras son hechas en su mayorfa por los importadores
directos, quienes luego colocan la mercaderfa a través de cadenas de almacenes o de minoristas.

2. Esfuerzos por diversificar mercados

Entre los mecanismos que ha estado promocionando el Gobierno de Colombia en pro de abrir nuevos
mercados y de consolidar los existentes se pueden nombrar los estudios de mercado, la participacién en
ferias internacionales en el exterior, las misiones comerciales de vendedores, y las ferias textiles y de
confecciones en Colombia.

AI'PROEXPO le ha correspondido realizar estudios de mercado sobre distintos pafses donde serfa
posible la venta de los productos colombianos. En estos estudios generalmente colaboran las oficinas
comerciales de Colombia en el exterior y asociaciones gremiales tales como la ANDI, la Asociacién
Nacional de Exportadores (ANALDEX) y la Asociacién de Exportadores de Confecciones de Colombia
(ASOCONFECCIONES).
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La participacién de Colombia en las diferentes ferias internacionales de textiles y de confecciones
se puede apreciar en el anexo 1 (cuadro A.3), pero se han detectado algunos problemas, que puede ser
interesante nombrar aqui. Uno, la asistencia a estos eventos no ha tenido gran acogida entre las empresas
de confecciones, aparentemente porque no ha habido una orientacién clara sobre los objetivos de cada
feria. Dos, la participacién colombiana no ha tenido una continuidad razonable, ya que bdsicamente se
ha participado en los eventos de moda segiin la estacién; se ha puesto especial énfasis en las ferias para
primavera y verano, si bien se ha asistido ocasionalmente a ferias para otofio e invierno, en las que no
ha habido una continuidad de los pedidos. Tres, Colombia no ha participado con disefios propios de
moda y muchos de estos eventos se interesan en la creatividad. Cuatro, las empresas exportadoras no
tienen una capacidad de oferta acorde con las necesidades de los compradores. Cinco, los resultados
concretos en cuanto a ventas no fue posible conocerlos, ya que ni el PROEXPO ni los expositores efec-
tian seguimientos posteriores a los eventos.

Las misiones comerciales de vendedores se han hecho en forma espor4dica, destacando especial-
mente la realizada a los pafses del Cono Sur en 1979, como parte de una investigacion de mercado.

En Colombia no se han realizado exposiciones de confecciones. Como algo excepcional se
efectué en Medellfn, en junio de 1989, un evento llamado Colombiatex. Su objetivo fue mostrar a las
empresas de confecciones los insumos producidos por las empresas proveedoras, e iniciar contactos con
algunos invitados extranjeros. Por los resultados obtenidos, es posible que esta exposicién llegue a
realizarse periddicamente con el apoyo de los gremios, de los proveedores de insumos y de las empresas
de confecciones.

D. COMERCIO CON LOS ESTADOS UNIDOS

A continuacidn se analiza m4s detalladamente el comercio con los Estados Unidos, por cuanto el compor-
tamiento del mercado estadounidense es determinante en las exportaciones colombianas de confecciones.

Colombia ha suscrito tres convenios textiles bilaterales con los Estados Unidos bajo las disposi-
ciones del Acuerdo Multifibras. En el primero, que fue firmado en 1975 y tuvo una vigencia de tres
afios, se establecieron 14 categorfas de lfmite especffico, 23 con nivel de consulta designado y las res-
tantes 101 categorfas con nivel mfnimo de consulta. Adicionalmente, se fijaron tres Ifmites de grupo,
para las hilazas, las telas y las confecciones. En otras palabras, la estructura de este primer convenio
implicaba una doble restriccién: por categorfas y por grupos de categorfas. La medicion de las expor-
taciones se realizaba en yardas cuadradas.

El nivel minimo de consulta correspondfa a los productos que no eran representativos de las
exportaciones colombianas y no tenfan incidencia en las importaciones de los Estados Unidos. Si
Colombia requerfa de una ampliacién de esta cantidad, podia solicitarla en cualquier momento mientras
estuviera vigente el convenio.

El nivel de consulta designado correspondfa a los productos cuyas exportaciones eran m4s repre-
sentativas para Colombia, por tener capacidad de produccién, y cuyo lfmite cuantitativo era mayor que
el del nivel mfnimo de consulta. Colombia también podfa solicitar su aumento en cualquier momento
mientras estuviera vigente el convenio.

El limite especifico comprendfa algunas categorfas cuyo nivel de exportaciones era alto y que se
consideraban sensibles en el mercado estadounidense. Comenzaba con una cantidad determinada cuando
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partfa el convenio, cantidad que era aumentada cada afio a una tasa que variaba seguin la fibra (1% anual
en los productos de lana, 6% en los de fibras sintéticas y 10% en los de algodén). Estas categorfas
gozaban de los mecanismos carry over y carry forward, que consistfan en la utilizacién adelantada de la
cantidad correspondiente al afio siguiente o al uso de lo no utilizado el afio anterior, hasta por un 10%
en conjunto.

El segundo convenio, que tuvo una vigencia de cuatro afios, del 1° de julio de 1978 al 30 de
junio de 1982, tenfa cambios importantes respecto del anterior. Las categorfas textiles sufrieron modifi-
caciones tanto de nomenclatura como de descripcién, pues por una parte se desglosaron algunas categorfas
(como la ropa para hombres y para mujeres) y por otra se consolidaron varios productos bajo una misma
categorfa (por ejemplo las telas). Se redujo el yardaje total anual en 20.9%. Este convenio inclufa cuatro
categorfas de lfmite especffico, 25 con nivel de consulta designado y 74 con nivel mfnimo de consulta.
S6lo se consider6 un lfmite de grupo para las confecciones.

En el tercer convenio Colombia se comprometié a que sus exportaciones de textiles y confec-
ciones, en los cuatro afios siguientes a partir de julio de 1982, no excederfan los lfmites sefialados en el
convenio. Inicialmente se consagraron cinco categorfas de lfmite especffico, pero mientras estaba en
vigencia el convenio fueron incluidas otras seis. Asimismo, de las 23 categorfas que fueron incluidas con
nivel de consulta designado dos fueron trasladadas al grupo de las de 1fmite especffico, y dos que estaban
con nivel de consulta mfnimo pasaron al nivel de consulta designado. Las restantes 74 categorfas se
mantuvieron con nivel mfnimo de consulta. En este 1ltimo convenio se mantuvo el Ifmite de grupo para
las confecciones.

En la prictica, las negociaciones de estos convenios se centraron m4s en las discusiones sobre
el yardaje por categorfa que en cuestionar la estructura misma de los acuerdos, lo que se contraponfa con
la tendencia decreciente mostrada por las exportaciones, sobre todo en el perfodo correspondiente al
1iltimo convenio (de 1982 a 1986).

Dado que el convenio bilateral textil vencfa antes de que fueren conocidos los resultados de la
negociacién del Acuerdo Multifibras, fue solicitada una prérroga de seis meses (hasta el 31 de diciembre
de 1986) ante el Departamento de Comercio de los Estados Unidos. La solicitud fue aceptada, al tiempo
que se determinaban las fechas en que se llevarfan a cabo las negociaciones del nuevo convenio textil
entre ambos pafses.

Es importante sefialar que en 1985 se firm6 un acuerdo de suspensién entre los exportadores
colombianos de textiles y confecciones y el Gobierno de los Estados Unidos, en el que los primeros se
comprometfan a no hacer uso del Plan Vallejo para maquinaria. Para mayor informacién véase el ane-
X0 2.

Después de un andlisis concienzudo efectuado por los exportadores y el Gobierno de Colombia,
se concluyé que: el cardcter de pequefio exportador debfa primar para exigir un convenio con el mfnimo
de restricciones, las categorfas de lfmite especffico eran precisamente aquellas en que el pafs habfa conso-
lidado su presencia en el mercado estadounidense, para el conjunto de categorfas restante se admitirfan
cldusulas de consulta de negociacién en los casos verdaderamente justificados, y que de admitirse una
estructura como ésta, Colombia suscribirfa un convenio por cinco afios, coincidiendo con la culminacién
del protocolo de prérroga del Acuerdo Multifibras vigente en ese entonces.



43

Con estos puntos claramente definidos, Colombia llegé a la mesa de negociaciones en diciembre
de 1986, pero el Gobierno de los Estados Unidos no aceptd esta posicién y éstas se rompieron. Los
Estados Unidos nuevamente cit6 a negociaciones en enero de 1987, en Washington, y si bien su posicién
cambi6 en alguna medida no satisfacfa las aspiraciones de los exportadores colombianos, ante lo cual ellas
volvieron a detenerse.

Al no existir Convenio bilateral textil entre los dos pafses, el comercio de textiles y confecciones
se ha regido por el Acuerdo Multifibras, que establece los mecanismos de consulta cuando hay una desor-
ganizacién del mercado demostrada con estadfsticas de los volimenes importados. El Acuerdo califica
como desorganizacién del mercado un stibito crecimiento de las cantidades exportadas de un afio para
otro. Por su parte, los productos pueden ser calificados como de alta sensibilidad (por ejemplo, las con-
fecciones de lana) si sus importaciones generan paros industriales internamente, segun la argumentaci6n
de los gremios locales.

El artfculo tercero del Acuerdo Multifibras prevé la mecdnica y el procedimiento para conciliar
los conflictos en los casos de desorganizacién del mercado. Sefiala que en tales casos se solicitar4 la cele-
bracién de consultas con el pafs exportador. La solicitud del pafs importador ird acompafiada de una
declaracién detallada de los hechos, razones y justificacién de la misma. En caso de llegarse a una situa-
cién de consulta, el nivel mfnimo de consulta previsto para el establecimiento de un lfmite especffico estd
precedido por un cdlculo en el que se toma como base el registro de las exportaciones en los ltimos
meses antes del llamado a consulta.

El 31 de marzo de 1987 los Estados Unidos manifesté que las exportaciones colombianas de
satines habfan aumentado en forma notable, causando una severa desorganizacién del mercado interno.
Esto dio base para que se efectuara un llamado a consulta, a fin de negociar con el Gobierno de Colombia
y llegar a un nivel méximo de yardas en las exportaciones de satines colombianos. Después de numerosas
conversaciones entre los representantes de los dos paises, y al no poderse demostrar la desorganizacién
del mercado, se acordd fijar un nivel de exportaciones de cinco millones de yardas cuadradas, equiva-
lentes al doble de la cuota establecida en el convenio vigente entre 1982 y 1986 (Memorando de entendi-
miento del 8 de julio de 1987). Ademds, se acord6 prolongar ese convenio por tres afos, con un creci-
miento anual de 6%. En 1989, la tnica categorfa que tenfa restricciones para las exportaciones hacia los
Estados Unidos era precisamente la de los satines.

E. ORGANIZACIONES DE EXPORTADORES

Junto con el surgimiento de las polfticas de promocién de las exportaciones y con el cambio de menta-
lidad de los empresarios, a partir de la década de 1970 han aparecido nuevos gremios, que puede ser
interesante mencionar.

Enla ANALDEX, que tan sélo en los dltimos afios se ha consolidado plenamente, estdn afiliados
los exportadores mds grandes, entre ellos las empresas de confecciones. La ANALDEX no trabaja secto-
rialmente sino que lo hace para la actividad exportadora en general, y entre sus muiltiples actividades
pueden mencionarse hacer lobby frente al Gobierno de Colombia en representacién de los exportadores
y capacitar a los trabajadores.

En la medida que ciertas industrias exportadoras han crecido o han tenido necesidades muy parti-
culares, han creado sus propias asociaciones. Por ejemplo, en la industria de la confeccién estd la
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ASOCONFECCIONES, con sede en Bogotd; en el caso de los exportadores de flores la organizacion es
la Asociacién Colombiana de Exportadores de Flores (ASOCOLFLORES).

Debe mencionarse también el Consejo de Usuarios de Transporte Marftimo y Aéreo (CUTMA),
que ha buscado el mejoramiento de las condiciones del transporte maritimo, aéreo y terrestre para los
exportadores e importadores en general. Esta entidad trabaja sectorialmente cuando los afiliados a un
drea tienen problemas especfficos que justifican su actuacion (por ejemplo, que no exista capacidad de
bodega aérea o que los fletes no sean competitivos para un producto).

A fines de los afios ochenta se cre6 la Instituci6n para la Exportacién y la Moda INEXMODA),
a la cual se le dedica una mencién especial por las perspectivas que podrfa tener para la industria de la
confeccion. Fue creada por los empresarios colombianos que conforman la cadena “fibras, textiles,
insumos, complementarios, disefios y distribuidores de textiles”, y por las demds personas y entidades
relacionadas con los subsectores mencionados.

La INEXMODA, que es una fundacién privada de interés piblico o social sin 4nimo de lucro,
tiene entre sus objetivos servir como central de informacién, para que la industria colombiana conozca
las exigencias de los mercados internacionales y pueda adecuar sus productos a la demanda externa;
unificar criterios sobre tendencias, informaciones y certdmenes de moda a realizarse en el pafe- desarrollar
estudios y adelantar actividades de apoyo a las exportaciones de textiles y confecciones (como por ejemplo
son la consecucién de lineas de crédito, el andlisis de acuerdos internacionales, y la promocién de
encuentros entre los compradores y los vendedores).

Otros objetivos que tiene la INEXMODA son organizar certdmenes de promocién a fin de impul-
sar las exportaciones de textiles y confecciones; planear y organizar la capacitacién de los profesionales
en textiles y confecciones, con el apoyo de instituciones, universidades, gremios de profesionales y exper-
tos nacionales y extranjeros; contribuir a mejorar la imagen de Colombia en el exterior; impulsar la
presencia comercial, cultural y cientffica colombiana en el 4mbito internacional, y coordinar las tareas
mencionadas con los empresarios de las industrias textil y de la confeccidn.

La INEXMODA ha efectuado cuatro ferias de textiles, confecciones e insumos, en las que la
participacion de potenciales compradores extranjeros ha estado aumentando. La INEXMODA también
edita una revista trimestral, con las iltimas tendencias internacionales en materia de colores y texturas
y con toda la informacién que puede ser de interés para las industrias textil y de la confecci6n.



Capitulo V

DISTRIBUCION FISICA

De la informacién obtenida en la encuesta hecha a las empresas, puede concluirse que las polfticas guber-
namentales en materia de transporte no han tenido un impacto considerable en la industria de la confec-
ci6n, si bien han tendido a favorecer a las exportaciones.

La construccién de la infraestructura necesaria para la distribucién de los productos de expor-
tacién ha caminado a pasos lentos en el pafs, aun cuando Colombia ha tenido que colocarse a la par de
sus competidores latinoamericanos en los ltimos afios. A pesar de la importancia del comercio exterior
en la economfa, el pafs no ha modernizado sus sistemas de transporte en una proporcién acorde con sus
necesidades, y ocupa uno de los wltimos lugares en América Latina en cuanto a uso intensivo de conte-
nedores en el transporte por carretera y marftimo.

A. FLUJO DE LA MERCADERIA
1. Abastecimiento de insumos

Los insumos de origen importado son bdsicamente telas, botones, empaques, espumas, ganchos, hilos,
cierres y cremalleras, productos quimicos, algodones y marquillas. Se constaté que 20 de las 25 empre-
sas encuestadas recibfan sus insumos por vfa aérea, en contenedores pl4sticos o en cajas de cart6n retor-
nables, y que cuando los importaban por vfa marftima preferfan utilizar contenedores. Ademis, 1a organi-
zacién de los despachos corrfa por cuenta de los proveedores, que por lo general recibfan la ayuda de
agentes especializados. Los insumos locales usualmente eran transportados en camiones, bajo la responsa-
bilidad directa de los proveedores, y los despachos se hacfan con relativa frecuencia.

2. Principales centros de produccién en Colombia
En 1986 las cinco ciudades m4s importantes en las confecciones eran Barranquilla, Bogot4, Cali, Medellfn
y Pereira. (Véase el cuadro 15.) Ese afio ellas generaron 92% de la produccién bruta de la industria y

ocuparon 89% de la mano de obra. Como referencia, en el cuadro 16 se muestran las distancias desde
esas ciudades a los dos principales puertos de la costa atldntica colombiana.
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Cuadro 15
COLOMBIA: PRINCIPALES CIUDADES FABRICANTES DE CONFECCIONES, 1981 y 1986
(Millones de dolares)
1981 1986
Ciudad Produccién bruta  Personal ocupado Produccién bruta  Personal ocupado
Valor (%) Nimero (%) Valor (%) Nimero (%)
Medellin 159 28.44 14 665 28.60 133 29.69 13474 28.72
Bogotd 172 30.77 14 478 28.23 129 28.79 13 038 27.79
Cali 70 12.52 6618 12.90 62 13.84 7025 14.97
Barranquilla 62 11.09 5845 11.40 60 13.39 5044 10.75
Pereira 49 8.77 4043 7.88 27 6.03 3139 6.69
Bucaramanga 22 3.94 2355 4.59 17 3.79 2115 4.51
Manizales 7 1.25 491 0.96 4 0.8 533 1.14
Cartagena 1 0.18 87 0.17 1 022 61 0.13
Resto del pais 17  3.04 2701 5.27 15 3.35 2483 5.29
Total 559 100.00 51283 100.00 448 100.00 46 912 100.00

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Cuadro 16
COLOMBIA: DISTANCIAS TERRESTRES A LOS PUERTOS DE BARRANQUILLA Y
CARTAGENA

(Kilémetros)
Ciudad Barranquilla Cartagena
Barranquilla — 140
Bogot4 1344 1204
Bucaramanga 803 1627
Cali » 1235 . 1099
Cartagena 140 —
Manizales 1023 887
Medellin 745 655
Pereira 1054 918

Fuente: Flota Mercante Grancolombiana.
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3. Transporte de las confecciones de exportacién

Los exportadores suelen encargarse de la organizacion del transporte, en representacién de los compra-
dores en los mercados de destino, si bien los gastos correspondientes corren por cuenta de estos tltimos.
Puede decirse, entonces, que las empresas fabricantes actian como agentes en origen de los compradores.
Entre las empresas encuestadas se pudo constatar que en 72% de los casos la responsabilidad de trasladar
la mercaderfa recafa en los compradores. Se encontré también que cuatro empresas (17%) se responsabi-
lizaban directamente por el envio de las confecciones, lo que obedecerfa a convenios con los compra-
dores, que por su parte eran socios de las empresas de confecciones o de las empresas comercializadoras;
las cuatro empresas, de las cuales tres ensamblaban para los Estados Unidos, exportaron 13.7 millones
de ddlares en 1988. Las empresas que ensamblan suelen contar con una organizacién de distribucién y
transporte para los insumos y los productos terminados, 1o que les ha permitido tener un flujo compen-
sado de tréfico y una programacién conocida, habiendo obtenido con esto buenos resultados.

En el transporte aéreo de las confecciones se utilizan tres modelos de contratos. En el primero,
las empresas que venden voliimenes considerables por los programas de ensamble por Plan Vallejo o en
zonas francas, tienen contratos de fletamento con lfneas aéreas para el arriendo de los aviones, como es
el caso de las exportaciones a Miami. En general, se fletan aviones para ir a los mercados donde no hay
servicios directos, como por ejemplo a la Isla Margarita, a los paises del Caribe y esporddicamente a
Panam4, ya que con esta ciudad hay servicios regulares desde Bogoti, Cali, Medellin y Barranquilla.

El segundo modelo corresponde al contrato de transporte aéreo regular, en el que se emite una
gufa aérea normal. En el tercer modelo el contrato de transporte corresponde a un modelo de documento
equivalente al del transporte multimodal, cuando 1a mercaderfa requiere de transbordo en un tercer pafs
y las empresas importadoras y exportadoras se han acogido a los mecanismos de compensacién del trans-
porte otorgados por el Gobierno de Colombia a través del PROEXPO. El importador y el exportador
entregan y reciben la mercaderfa bajo condiciones especfficas, garantizando el transportista o el respon-
sable de la operacidn la entrega en destino. Cabe destacar que cerca de 90% de los envfos al exterior
se hace por via aérea.

Cuando las empresas utilizan el transporte marftimo y se acogen a los servicios de transporte
regular, se emite un conocimiento de embarque bajo condiciones liner terms. Esto es, la mercaderfa es
entregada en el muelle a la empresa naviera, que la lleva al puerto de destino.

4. Importancia del tiempo

En las exportaciones de las confecciones no se acostumbra a mantener inventarios elevados del producto
terminado, por ser éstas extremadamente dependientes de la moda. Las confecciones pueden ser consi-
deradas como un producto perecible, que no admite bodegaje y demoras en su manipuleo y distribucién.
Las empresas que desean permanecer en el mercado deben entregar los pedidos oportunamente a los
compradores, sobre todo en los perfodos de cambio de estacién y de festividades. Las empresas suelen
mantener niveles mfnimos de inventario, inicidndose el proceso productivo cuando se recibe un pedido,
el que es despachado apenas es completado. Para los empresarios entrevistados, el tiempo que demora
el producto en llegar de sus bodegas a las de los compradores en destino es el perfodo de inventario.

El tiempo que transcurre entre el embarque de la mercaderfa en origen y su entrega en destino
depende no sélo del tiempo de trdnsito, sino que también de otros factores tales como los trdmites de
exportacion, el medio de transporte, los transbordos, los aforos y los trdmites de internacién en el pafs
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de destino. Cuando la mercaderfa es despachada por vfa aérea este tiempo no supera los diez dfas, si bien
hay pafses que son excepciones por cuanto demoran més tiempo en el aforo e internacién del producto
(por ejemplo, Puerto Rico). Cuando se exporta por via marftima el traslado puede demorar entre dos y
cuatro semanas, dependiendo de la distancia al puerto de destino, la frecuencia de salida de naves, el
destino final y los consiguientes trdmites.

En las exportaciones acogidas a los programas de ensamble por Plan Vallejo o en zonas francas,
el tiempo de transporte es relevante por los efectos que puede tener sobre la produccién. Sin embargo,
estas exportaciones cuentan con un flujo de carga debidamente compensado, ya que los mismos exporta-
dores tienen volimenes de carga en ambos sentidos, lo que favorece la programacién y consecucion del
transporte. Esto no ocurre asf en las empresas que generan unicamente carga de exportacién y que estdn
sujetas a los itinerarios de las lineas aéreas.

En Colombia las normas aduaneras establecen que las mercaderfas deben ser aforadas en el puerto
o aeropuerto de llegada. Pero, Pereira y Manizales no tienen aeropuertos adecuados, y las importaciones
de los insumos destinados a estas ciudades, para ser utilizados en los programas de ensamble, deben
llegar a los aeropuertos de Cali y Medellfn. Excepcionalmente se ha permitido que las mercaderfas vayan
en transito aduanero, por vfa terrestre, desde Cali y Medellin a Manizales y Pereira. Pero, de todas
formas se presentan demoras de varios dfas en los aeropuertos, lo que sin duda provoca problemas en
el ensamble de las prendas.

Se puede decir que, en general, los itinerarios y los tiempos que se emplean en el transporte de
las confecciones se adecian a las necesidades de los exportadores, pero no siempre ha sido asf. Por
ejemplo, una medida tomada por las autoridades aeronaiiticas estadounidenses, limitando el ingreso de
los aviones que no cumplfan con ciertas normas respecto de la emisién de ruido de los motores, impidi6
el transporte de las confecciones colombianas a Miami en algunos aviones de carga pertenecientes a
pequeiias compaiifas colombianas. Como resultado de esta medida, en 1986 y 1987 disminuy6 la oferta
de espacios para las empresas de confecciones, ya que los aviones que cumplfan con las normas de ruido
prefirieron transportar flores. Las compafifas colombianas suscribieron un acuerdo con las autoridades
aeronduticas estadounidenses, comprometiéndose a sustituir sus equipos y a efectuar los arreglos perti-
nentes, en un tiempo determinado. Para las confecciones el problema se soluciong temporalmente con
el arriendo de aviones que trafan insumos y llevaban productos terminados, aun cuando se mantuvo en
otros sectores exportadores. Posteriormente, las lineas aéreas colombianas mejoraron sus equipos y
reemplazaron sus aviones, por lo que este problema ya estd superado.

En cuanto a los tiempos requeridos en el transporte por vfa marftima, las empresas encuestadas
aludieron a la necesidad de que se cumplan los itinerarios programados. Esto es especialmente importante
cuando se utilizan contenedores, por los eventuales transbordos antes de que la mercaderfa llegue a su
destino final.

B. TARIFAS EN EL TRANSPORTE
1. Tarifas aéreas

a) Evolucion

En 1979 se encontraba vigente el manual Tariff Air Cargo Transport (TACT) N° 18, por el que
serige la Asociacion de Transporte Aéreo Internacional (IATA), y que fue adoptado por el Departamento
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Administrativo de Aerondutica Civil de Colombia, en el entendido que los niveles de la IATA serfan los
méximos por cobrarse. Para promocionar las principales actividades exportadoras, entre las que desta-
caban las confecciones, la Aerondutica Civil Colombiana, de comuin acuerdo con las lfneas aéreas, esta-
blecid tarifas especiales en vez de utilizar el manual TACT N° 18,

En 1980 se inici6 una guerra de fletes en Colombia, en la que llegaron a ofrecerse tarifas infe-
riores a las consagradas en las tarifas especiales, que se prolong6 hasta 1983, cuando los fletes de las
importaciones empezaron a “subsidiar” a los de las exportaciones. En el cdlculo de los costos de un
vuelo se inclufan los viajes de ida y regreso, por lo que cuando aumentaron las importaciones y se ele-
varon por consiguiente las tarifas hacia Colombia, los productos de exportacién empezaron a ser tratados
como carga de compensacién, lo que favorecié a las actividades exportadoras.

En 1984, por la disminucién de las importaciones colombianas debida a las restricciones impues-
tas por el gobierno a rafz de la recesién, se presentaron fuertes desequilibrios direccionales en los flujos
de carga. Se restringié la oferta de itinerarios aéreos para la carga de exportacién y aumentaron las
tarifas, lo que obligé a las empresas de confecciones a reprogramar sus envfos al exterior.

A partir de 1985 se liberaron gradualmente las restricciones a las importaciones y en 1986 se
lleg6 a la libertad tarifaria de antes, lo que favoreci6 a los exportadores y a su vez generé algunos con-
flictos entre las Ifneas aéreas. La Aerondutica Civil Colombiana adopt6 una serie de medidas tendientes
a equilibrar las tarifas aéreas, en las que se daba un tratamiento preferencial a los productos de expor-
tacién de mayor comercio, y en las que los demds productos quedaban sujetos a las disposiciones que
fueran apareciendo en el 1ltimo manual de la IATA aprobado por la Aerondutica Civil Colombiana.

b) Tarifas aplicadas a las confecciones

Por lo general, las tarifas en el transporte aéreo se basan en el volumen de producto y la distancia
recorrida en una ruta dada, si bien existen tarifas especiales para determinados productos, como en el caso
especifico de las confecciones. (Véase el anexo 1, cuadro A.4.) Cabe sefialar que a un mismo producto
le pueden corresponder diferentes tarifas especiales, pues la descripcién de la IATA de cada producto
bdsico (commodity) es muy especifica, en tanto que la de la Aerondutica Civil Colombiana, con el 4nimo
de lograr una mayor cobertura, es mds amplia.

c) Estados Unidos

Existe una estructura tarifaria para el mercado de los Estados Unidos, plasmada en las resolu-
ciones de la Aerondutica Civil Colombiana y en los manuales TACT de la IATA. Sin embargo, la mayor
parte del tréfico es cubierto por Ifneas aéreas de carga que no estdn afiliadas a la IATA (Tampa S.A.,
Aerosucre y Lineas Aéreas del Caribe LAC, entre otras), y en ocasiones se pactan tarifas menores entre
los exportadores y las lfneas aéreas; de cualquier modo, las tarifas establecidas por la Aerondutica Civil
Colombiana son la referencia que se utiliza como tope mdximo. De acuerdo con los criterios que se
aceptaban en 1989 para la fijaci6n de las tarifas, las confecciones podfan ser clasificadas en cuatro grupos.

En general, las exportaciones de confecciones colombianas a los Estados Unidos han tenido un
tratamiento preferencial, y la tendencia observada ha apuntado hacia la reduccién de las tarifas aéreas,
excepto para las toallas en la ruta de Bogotd a Miami (ya que de 22 centavos de d6lar por kilogramo en
1983 aumentaron a 60 centavos de délar por kilogramo en 1987). Los exportadores podfan solicitar
tarifas especificas para los nuevos productos de exportacion, como fue el caso de las toallas, de las cami-
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setas y de las confecciones que se ensamblan por Plan Vallejo, que obtuvieron tarifas especfficas a partir
de 1987. Por su parte, los niveles tarifarios para las exportaciones de confecciones a los Estados Unidos
estuvieron “congelados” alrededor de siete afios a partir de 1979.

d) Canad4

Las tarifas aéreas no han recibido un tratamiento especial, aun cuando han aumentado las expor-
taciones de confecciones a Canad4, y no se ha solicitado el establecimiento de tarifas especfficas, posi-
blemente porque las tarifas aéreas permanecieron “congeladas” entre 1979 y 1987.

Las tarifas aéreas de Colombia a Canad4 estdn basadas en dos sistemas. El primero corresponde
al servicio prestado por los aviones de pasajeros con matrfcula estadounidense, que tienen vuelos de cone-
Xidn con aviones de 1a misma aerolfnea. El segundo se basa en los vuelos de las empresas colombianas
a los Estados Unidos, donde hacen conexiones con otras lfneas aéreas; en este segundo sistema la tarifa
es la suma de las tarifas correspondientes a cada tramo.

Sin embargo, el incipiente comercio de productos exportados por vfa aérea a Canad4 no ha permi-
tido el establecimiento de servicios regulares, y no ha incentivado a las aerolfneas a aplicar tarifas
promocionales. ‘

€) Venezuela (Isla Margarita)

Desde Colombia no existfa en 1989 un servicio directo de transporte aéreo a la Isla Margarita
(Port La Mar), en Venezuela, uno de los principales mercados para las confecciones colombianas. Habfa
varias alternativas de tarifas a ese destino, como por ejemplo el transporte via Caracas, en el que se apli-
caba una tarifa entre los aeropuertos colombianos y el aeropuerto de Caracas, a la que se sumaba la tarifa
doméstica de 38 centavos de délar por kilogramo desde éste hasta el aeropuerto de la Isla Margarita.

En 1985 el Gobierno de Venezuela prohibi6 el trédnsito terrestre de mercaderfas colombianas por
territorio venezolano, modo bajo el cual se realizaba la mayor parte del comercio de las confecciones.
Las empresas y el Gobierno de Colombia, a través del PROEXPO, tuvieron que buscar alternativas nue-
vas y no tan costosas; por consiguiente, se aplicé un mecanismo de compensaci6n a las exportaciones por
via aérea a la Isla Margarita, cuya parte sustantiva decfa: “Las exportaciones de confecciones a la Isla
Margarita (Venezuela), que se efectian en vuelos charter directos de carga, tendrdn derecho a un meca-
nismo de compensacion transitorio de 20 centavos de délar por kilogramo efectivamente transportado,
sin que en ningiin caso la compensacién del PROEXPO exceda el equivalente de 5% del valor fob aero-
puerto colombiano”. Con este mecanismo se obtuvo un flete de 80 centavos de délar por kilogramo a
un ddlar por kilogramo, segiin el volumen de carga y las caracterfsticas del equipo de transporte aéreo.
Esta alternativa ha sido utilizada especialmente por las empresas que exportan vohimenes tales que
permiten fletar un avion.

La Circular 02 de 1983, hoy Resolucién 02 de 1989 del PROEXPO, permiti6 la ubicacién de
mercaderfas colombianas en la Isla Margarita, mediante el transbordo en cualquier puerto o aeropuerto
extranjero. Sin embargo, la utilizacién de este mecanismo ha sido mfnima por parte de los exportadores
que hacen despachos de volimenes reducidos, en particular de los que utilizan Caracas como punto de
transbordo (por avién o transbordador) hacia la Isla Margarita. En 1989, las tarifas entre Colombia y
los posibles puntos de transbordo, como por ejemplo Panamd, Miami y San Juan, y entre éstos y la Isla
Margarita, eran elevadas. (Véase el cuadro 17.)
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Cuadro 17
COLOMBIA: VALOR DE LOS FLETES A LA ISLA MARGARITA, VENEZUELA® b, 1989
(Ddlares por kilogramo)
Flete Ruta Valor
Aéreo Barranquilla - Caracas 0.83
Aéreo Bogot4 - Caracas 1.14
Aéreo Medellin - Caracas 0.55
Aéreo Caracas - Isla Margarita 0.38
Terrestre/maritimo (transbordador) Caracas - Isla Margarita 0.27

Fuente: Fondo de Promocién de Exportaciones (PROEXPO), del Banco de la Repuiblica de Colombia.
“Segiin Resolucién 02/1989 del PROEXPO.

®Para embarques superiores a 500 kilogramos.

Antes de que se produjeran las restricciones al transito terrestre por Venezuela, el comercio con
la Isla Margarita se efectuaba por vfa terrestre y marftima (transbordador), con tarifas que variaban entre
40 y 45 centavos de ddlar por kilogramo.

D Antillas Holandesas

El transporte aéreo de las confecciones colombianas exportadas a las Antillas Holandesas no ha
tenido tarifas especiales. La ruta ha estado sujeta a la aplicacion de las tarifas para carga general, y se
pueden apreciar deficiencias en los servicios aéreos regulares directos, con excepcién de los que salen
de Barranquilla, que se han neutralizado en parte con los fletamentos de aviones y con los mecanismos
de compensacién (Resolucién 02/89 del PROEXPO).

En general, la aplicacion de los mecanismos de compensacion a esta ruta, dados los valores fob
de las confecciones, ha tenido como resultado una tarifa equivalente a la establecida para el primer flete,
que generalmente es hasta Miami, Estados Unidos, o San Juan, Puerto Rico. Los mecanismos de com-
pensacién del PROEXPO permiten que las confecciones colombianas sean vendidas a precios competitivos
en los pafses del Caribe.

A diferencia de los criterios que se emplean en las rutas a los Estados Unidos, en las rutas a los
pafses del Caribe las confecciones pueden pertenecer a dos categorfas: carga general o commodity 2199
“hilos, fibras textiles y prendas de vestir”.

g Europa

Las politicas tarifarias aplicadas a las exportaciones al mercado europeo durante el perfodo de
1979 a 1986, cuando los volimenes enviados eran bajos, consistieron en aplicar las tarifas de carga
general establecidas en el manual TACT N° 18 de la IATA. A finales de 1986, merced a un acuerdo
entre las Ifneas aéreas y las empresas exportadoras, plasmado en una circular de la Asociacién de Lineas
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Adéreas Internacionales en Colombia (ALAICO), se redujeron ostensiblemente las tarifas: de 3.64 a 1.35
délares por kilogramo y de 5.29 a 1.25 délares por kilogramo. Estas tarifas se aplicaron durante tres
meses. La legislacidn colombiana establece como funcién de la Aerondutica Civil la de aprobar las tarifas
de transporte aéreo de carga, por lo que el acuerdo de 1a ALAICO se oficializ6 con la Resolucién 0 333
de enero de 1987. Las tarifas estuvieron vigentes durante 10 meses, pues por una solicitud de las lfneas
aéreas se incrementaron 10% en noviembre de ese mismo afio.

2. Tarifas maritimas

a) Conferencias maritimas

Las tarifas de carga general y los recargos que rigen para el movimiento de mercaderfas en el
comercio exterior son fijadas por las conferencias marftimas o por las asociaciones de navieros. A dife-
rencia de lo que ocurre con el transporte aéreo, las autoridades marftimas colombianas no participan en
el proceso de aprobacién de las tarifas. Cada conferencia tiene regulaciones diferentes, por lo que la
presentacién de las tarifas no es uniforme. En las conferencias para los trdficos a Norteamérica, la des-
cripcién de los productos se hace en orden alfabético, en tanto que en las conferencias para los traficos
a Europa la descripcion se hace por posicién arancelaria, de acuerdo a la nomenclatura de Bruselas. En
la publicacién de las nuevas tarifas se ha estado utilizando el Sistema Armonizado.

Las tarifas marftimas usualmente han tenido recargos, como puede apreciarse en las rutas a los
Estados Unidos y Europa en el perfodo que va de 1975 a 1989. (Véase los cuadros 18 y 19.) Dada la
permanente variacion de los recargos, se ha tenido en cuenta winicamente la tarifa b4sica y se han consi-
derado por separado los recargos promedios durante los afios seleccionados. Las tarifas se consignan
segtin las bases de aplicacién establecidas por las conferencias maritimas, por lo que al establecerse el
nivel de flete real o tarifa por kilogramo, debe tenerse en cuenta el factor de estiba de cada producto, para
multiplicarlo por la tarifa bdsica si ésta fuere cotizada por volumen.

b) Estados Unidos

Segun lo establecido por la conferencia, y de acuerdo con la estructura de servicios y tarifas, el
trdfico marftimo de Colombia a los Estados Unidos comprende tres dreas de servicios.

La primera, desde los puertos de Colombia en el Atldntico (Barranquilla, Cartagena y Santa
Marta) a los puertos del Golfo de México y de la costa atldntica de los Estados Unidos y Canadd. En
esta ruta la base de cobro para las tarifas se rige por el sistema inglés, en el que una tonelada peso (W)
equivale a 2 000 libras y una tonelada volumen (M) a 40 pies cibicos. Teniendo en cuenta que esta ruta
es la mds utilizada, se presenta el comportamiento tarifario de este trdfico en el cuadro 18. La segunda,
desde Buenaventura a los puertos del Golfo de México, tiene 1a misma base de cobro que el trafico ante-
rior. En la tercera, desde Buenaventura a los puertos de la costa del Pacffico de los Estados Unidos y
Canadd, 1a base de cobro es el sistema métrico decimal, en el que una tonelada peso (W) equivale a 1 000
kilogramos y una tonelada volumen (M) a un metro ciibico.

La conferencia ha adoptado como base de liquidaci6n de las tarifas el volumen (40 pies ciibicos),
lo que encarece en gran proporcion el flete, por cuanto las confecciones tienen un factor de estiba que
oscila entre tres y cinco unidades de volumen.
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Cuadro 18

EVOLUCION DE LAS TARIFAS MARITIMAS ENTRE LA COSTA ATLANTICA
COLOMBIANA Y LA COSTA ATLANTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS Y CANADA

(Délares)
1975 1981 1985 1987 1989

Confecciones N.0.S.**¢ 47.75¢ 108.32¢ 1304 130¢ 1304
Jeans°© 47.75¢ 108.32¢ 130¢ 1304 130¢
Contenedor 20 pies H-Hf 2 500¢ 2 5008 2 1258
20 pies P-H* 2 6158 2 615¢ 2615t
40 pies H-H 5 000¢ 4 400# 4 400%
40 pies H-H highcube 5 500¢ 5 500¢ 5 5008
Camisas®® 47.75¢ 130¢ 1304 1304
Contenedor 20 pies H-H 1 5008 1 3008
20 pies P-H 26158
40 pies H-H 4 4008
40 pies H-H highcube 5 500¢
Ropa exterior para mujeres®°' 47.75¢ 108.32¢ 13¢¢ 13¢° 13¢¢
Contenedor 20 pies H-H 1 7008 1 7008
Ropa interior para mujeres® 47.25¢ 108.32¢ 130¢ 130¢ 130¢
Contenedor 20 pies H-H 2 800# 2 8008
Pantalones de algodén corduroy® 47.25¢ 108.32¢ 130¢ 130¢ 130¢
Contenedor 20 pies H-H 1 3508 1 3508
Toallas 47.25¢ 108.32¢ 1304 1424 142¢
Contenedor 20 pies H-H 2 5008 1 3008 1 3008

Promedio anual de los recargos
Combustible ... De21a?29 3.50
Portuario 1.30¢ 1.30¢ 1.30* 1.30%
Conocimiento de embarque 15 10 15
Congestién (demoras) 3 3 3 3
Terminal 8i 8 8i
Incidencia de los recargos en las tarifas ... De23.4a 9.4 %¢ 9.4 %" 12.1%¢
30.7 %4 8.7% 11.7%*

Fuente: CEPAL, a base de informacién entregada por empresas exportadoras de confecciones.

*Comprende las confecciones que estdn relacionadas m4s adelante.

®La tarifa N.O.S. es una tarifa no especificada aplicable a cualquier tipo de carga.

‘Valor superior a 500 délares por 40 pies cibicos.

%40 pies ciibicos.

“Carga suelta.

'H-H cubre el trayecto desde el origen hasta el destino final; es decir, desde la bodega del vendedor hasta la bodega del
comprador.

fIncluye el uso del contenedor y los recargos que se generan.

"P-H cubre el trayecto desde el muelle del terminal maritimo donde se embarca la mercaderfa, hasta la bodega del com-
prador.

Vestidos, faldas, blusas y chaquetas.

12 000 libras/40 pies ctbicos.

¥2 000 libras.
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Como desde 1985 los contenedores son exigidos por los compradores, la conferencia establecié
tarifas tomdndolos como base y dio una apertura tarifaria a los productos textiles que se iban solicitando,
nuevo criterio que se tradujo en una rebaja de las tarifas. Al liquidar por contenedor, la tarifa de 108.32
ddlares por metro ciibico (que se venfa aplicando desde 1981) se convirtié en 85 délares por metro
cibico, para mercaderfas con un flete de 2 500 délares por contenedor y con un factor de estiba de uno
es a tres. (Véase el cuadro 18.) Llama la atencién que la tarifa para un contenedor de 20 pies H-H
(desde 1a bodega del vendedor hasta la bodega del comprador) era 1 300 délares en 1989, menos de la
mitad de la tarifa P-H (desde el muelle del puerto de cargue hasta la bodega del comprador) para el
mismo contenedor, 2 615 délares. Estos valores se explicarfan por cuanto llenar los contenedores en los
puertos era muy caro para los navieros, quienes preferfan llenarlos en sus propios recintos.

©) Europa

En el cuadro 19 se presenta la evoluci6n de las tarifas marftimas en la ruta entre los puertos del
Atlédntico de Colombia y los puertos europeos. Si bien las conferencias europeas no han crefdo conve-
niente establecer tarifas por contenedor, han mantenido el criterio de reducir los fletes y otorgar tarifas
especiales en la medida que el mercado lo exija. No obstante, en algunos productos se considera que el
flete es elevado, por la incidencia de los recargos, en especial del monetario.

Cuadro 19

EVOLUCION DE LAS TARIFAS MARITIMAS ENTRE LA COSTA ATLANTICA
COLOMBIANA Y EUROPA

(Ddélares)
1975 1981 1985 1987 1989
Ropa exterior para mujeres y nifias 64.75* 108.32¢ 130° 130° 130°
Ropa interior y exterior de
algodén N.O.S. 109.85° 115.40° 104*
Ropa exterior de lana 96.05* 101.60° 89* 89°
Camisas 72.3¢ 109.85° 85° 77° 63*
Ropa interior 72.30° 109.85° 115.40° 67" 60*
Toallas de algodén 72.30° 109.85° 66.25° 66.25* 60*
Jeans 64.75° 109.85° 115.40° 104 67.50°
Promedio anual de los recargos
Monetario 6% 13% 13% 13%
Combustible . 14* 7° 7° 7°
Congestién . 3¢ 1°¢ 1°¢ 1°¢

Fuente: CEPAL, a base de informaci6n entregada por empresas exportadoras de confecciones.
*1 metro ciibico.

*1 000 kilogramos.

°1 000 kilogramos/1 metro cibico.

4Barranquilla.
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C. TRANSPORTE AEREO VERSUS TRANSPORTE MARITIMO

La mayor parte de las exportaciones de las confecciones colombianas se transporta por vfa aérea a los
mercados de destino. De las 25 empresas encuestadas 21 utilizaban el transporte aéreo, tres lo hacfan
en forma esporddica por vfa marftima y una lo hacfa por vfa terrestre/marftima (transbordador) hacia la
Isla Margarita (hasta que el Gobierno de Venezuela prohibi6 el transito aduanero por via terrestre).

Se han desarrollado cuatro ejemplos que permiten entender por qué los exportadores y los
compradores en destino prefieren el transporte aéreo al marftimo. (Véase el cuadro 20.) Se eligieron
tres productos, provenientes de distintas zonas de Colombia, que se exportan a los Estados Unidos y
Europa, y se calcularon los costos de distribucién para ambas alternativas. Estos incluyen no sélo el
transporte y los seguros, sino que también ftem tales como las comisiones de los intermediarios, los
derechos de aduana, la documentacion, las inspecciones de la mercaderfa y otros. En todos los cdlculos
la tasa de cambio tomada fue de 380 pesos colombianos por un ddlar.

Dadas las caracterfsticas de los embarques, los tres productos elegidos corresponden a carga
general. El tipo de embalaje que se utiliza en los cuatro casos es la paleta. El factor de estiba es la re-
lacién entre el peso y el volumen, que permite evaluar el espacio ocupado por la mercaderfa. Las equiva-
lencias entre el peso y el volumen utilizadas en los cdlculos fueron las siguientes: en el transporte
terrestre una tonelada equivale a dos metros ciibicos; en el transporte marftimo una tonelada equivale a
un metro ciibico y 2 000 libras equivalen a 40 pies ciibicos; en el transporte aéreo un kilogramo equivale
a 6 000 centfmetros ciibicos. Cabe sefialar que en el transporte marftimo se utiliz6 como base de c4lculo
el contengdor de 20 pies.

Para efectos del cdlculo del valor del flete, el transportista factura a la tarifa que més le convenga,
es decir, a aquella que le genere el mayor ingreso por tonelada-peso o tonelada-volumen. Cuando las
confecciones se envfan por vfa marftima se factura por volumen, mientras que cuando se envfan por vfa
aérea se factura por peso.

El precio ex-fdbrica de la mercaderfa, expresado en délares, sirve para comparar la incidencia
de los costos de distribucién desde la fobrica hasta su destino final.

Cuando Ia ciudad de origen del producto no es un puerto, la mercaderfa se transporta en cami6n
al puerto de embarque. Por lo tanto, los costos del transporte interno corresponden a los costos de movi-
lizacién desde la fébrica al aeropuerto o al terminal marftimo. La vigilancia o escolta del camién es el
pago hecho a una persona para que acompaiie la carga durante el trayecto al terminal marftimo, y la pro-
teja de posibles saqueos en la vfa. Esto se ha implantado como una solucién alternativa a la contratacién
de seguros contra robos, por lo onerosos que son éstos en Colombia.

Los costos en el lugar de embarque (por concepto de inspecciones, reempaque, enzunchado y
otros) corresponden a lo que cobra la Empresa Colombiana de Puertos (COLPUERTOS) si el transporte
es por via marftima, y a los gastos en el aeropuerto si el transporte es por via aérea. En el ftem “Otros”
se incluye el transporte, el vidtico y los demds gastos que ocasiona el traslado de un funcionario de la
empresa exportadora al terminal marftimo, para que haga el seguimiento del embarque.

El precio fob corresponde al valor de la mercaderfa en el puerto de cargue en Colombia.
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Los costos del agente de aduana corresponden a la comisién que cobra éste por los servicios que
presta a los exportadores, con el objeto de legalizar el despacho de la mercaderfa ante las autoridades
colombianas. La comisi6n equivale a 0.5% del valor fob de la mercaderfa, con un mfnimo de 53 délares.

El flete internacional es el valor que cobra el transportista internacional, ya sea por el flete aéreo
0 marftimo.

El costo total de distribucién es la sumatoria de los valores parciales imputables al envfo de la
mercaderfa. El costo promedio de distribucién por unidad (por prenda o por docena de prendas) se ob-
tiene al dividir el costo total de distribucién por el mimero de unidades involucradas en la operacion.
La incidencia de los costos de distribucién se obtiene de dividir el costo total por el valor ex-fibrica de
la mercaderfa transportada.

El exportador preferirfa el transporte aéreo si enviara camisetas al mercado estadounidense, pues
la incidencia de los costos de distribucién sobre el valor de la mercaderfa es parecida en ambos casos,
6.9% por via aérea y 7.2% por vfa marftima.

El exportador también preferirfa el transporte aéreo en el caso de las faldas para mujeres, aun
cuando la incidencia del transporte aéreo (20%) duplica la del transporte marftimo (10.6%), por factores
tales como el tiempo de entrega, el riesgo del transporte por carretera, y el manipuleo de la mercaderfa.

En las exportaciones de pantalones para hombres, el exportador preferirfa enviar la mercaderfa
por via aérea (14.3% de incidencia), aun cuando también puede hacerlo por vfa marftima (10.4% de
incidencia), por consideraciones tales como la rapidez, el costo de capital y de inventario, y las condi-
ciones del terminal marftimo.

En el caso de las camisetas enviadas a Inglaterra el exportador preferirfa el envfo por vfa mari-
tima, pues la incidencia de los costos de distribucién es 9.3% en el flete marftimo contra 20% en el flete
aéreo, al parecer porque no existe un servicio fluido de transporte aéreo hacia Europa.

Vale la pena destacar que las confecciones tienen un factor de estiba relativamente alto (una
unidad de peso por tres a cinco de volumen), lo que hace que el valor del flete aumente en igual propor-
cién en el transporte marftimo y que resulte m4s ventajoso el transporte aéreo.

El transporte terrestre en Colombia tiene una serie de inconvenientes (inseguridad, altos costos
de vigilancia, falta de fluidez en la entrega de los contenedores y otros), que junto con el tamafio de los
embarques (por lo general pequefios), lleva a los importadores y exportadores a preferir el transporte
aéreo.

Si bien el transporte marftimo es poco utilizado por las empresas de confecciones, entre los
aspectos que han desincentivado su uso puede mencionarse el alto costo de utilizar contenedores en las
exportaciones, por mucho que ésta sea la forma m4s apropiada de transportar las prendas. Los elevados
costos tienen relacién directa con las tarifas que han cobrado los puertos publicos, administrados por la
COLPUERTOS; en efecto, hasta 1989 las convenciones laborales establecfan que los trabajadores cobra-
ran por tonelada de carga movilizada, lo que no sélo afectaba las tarifas de manejo de la carga en los
puertos, sino que los fletes que cobraban las empresas navieras (pues las tarifas de cargue y descargue
de los contenedores eran elevadas).
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Por otro lado, el costo de arrendar y manejar los contenedores ha sido tradicionalmente elevado.
Colombia no cuenta con la infraestructura y organizacion carretera y ferroviaria adecuadas, ni con los
terminales de carga apropiados en el interior del pafs. Los contenedores suelen ser manipulados en forma
inadecuada, y sus reparaciones deben ser pagadas (en ddlares) por los usuarios. Ademds, no siempre es
facil obtener contenedores en las ciudades del interior, o conseguirlos cuando se necesitan.

Todo lo anterior, acompafiado ademds de un buen servicio aéreo, sobre todo a los Estados Unidos
y alos pafses del Caribe, permite entender la preferencia por el transporte aéreo en las exportaciones de
las confecciones colombianas.

D. PRINCIPALES PROBLEMAS EN LA DISTRIBUCION

La infraestructura aeroportuaria para las exportaciones no es la mejor. Cuando debe cumplirse con
pedidos de ensamble de gran volimen en ciudades como Manizales y Pereira, que no cuentan con aero-
puertos para aviones de gran capacidad, deben realizarse conexiones terrestres via Bogotd o Cali, con
todos los inconvenientes del caso. Los aeropuertos de Bogotd, Cali y Barranquilla no cuentan con bo-
degas adecuadas para el pesaje, la manipulacién y el cuidado de la carga. El trénsito aduanero terrestre
desde Pereira y Manizales a Cali y Bogotd, y viceversa, no es generalizado y es necesario el aforo de la
carga en los puntos de transbordo, lo que suele causar problemas en los despachos.

Algunos importadores de insumos y algunos exportadores se quejaron de la mala calidad del
acondicionamiento de la carga para el transporte, ya que ésta no resiste un trato duro y descuidado en
los transbordos en los aeropuertos y se deteriora con gran facilidad. Ademds, cuando deben hacerse estos
transbordos la mercaderfa queda expuesta al saqueo. Los exportadores dijeron que la carencia de bodegas
apropiadas en algunos aeropuertos colombianos, y los riesgos no s6lo de eventuales saqueos y deterioros
sino de que se sustituyan las mercaderfas o se les agreguen narcdticos, podrfa afectar seriamente las
exportaciones de confecciones del pafs.

Cabe destacar que en la encuesta once empresas exportadoras se quejaron de los saqueos en los
aeropuertos. Tres empresas reportaron saqueos en los transbordos en Panam4 y Caracas, lo que conlleva
reembalar la mercaderfa (con el consiguiente encarecimiento de los costos). Esto no ha ocurrido con las
exportaciones de confecciones a Bolivia y Chile, pues los transbordos se realizan en Miami.

En la encuesta, diez empresas destacaron que las lfneas aéreas no respetan las reservas de espacios
cuando los envios de confecciones coinciden con los envios de productos perecibles, sobre todo de flores,
por lo que las confecciones permanecen un tiempo mayor en los aeropuertos.

Siete empresas exportadoras consideraban inapropiado el manejo de la carga en los puertos de
cargue, y pusieron énfasis en que el tratamiento de verificacién de la mercaderfa que hacfa el grupo anti-
narcoticos, empleando medios mecdnicos, dafiaba y rompfa los empaques e incluso las confecciones, io
(e habfa causado graves inconvenientes a ias exportaciones.

Las cinco empresas que esporddicamente utilizaban contenedores en sus envfos por via marftima,
explicaron que la consecucién de contenedores no era f4cil, en especial en Medellfn y Bogot4. Era nece-
sario llevar 1a mercaderfa hasta los terminales marftimos y llenar allf los contenedores, con los mayores
COStos que eso significaba.
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E. DESGLOSE DEL PRECIO FINAL DE LAS CONFECCIONES

En las prendas fabricadas bajo los programas de ensamble, la participacién colombiana no ha sobrepasado
10% de su precio final; cabe destacar que las empresas colombianas s6lo intervienen en la internacién,
la confeccién y el acabado de las prendas, y que las decisiones sobre la moda, el tipo de tela, los acce-

sorios, el empaque, el medio de transporte, los seguros y otras son tomadas por los compradores en los
mercados de destino.

En general, las empresas colombianas venden fob a los mayoristas, y la parte que reciben del
precio final puede apreciarse mejor con un ejemplo. Una prenda tipo que en 1989 tenfa un valor fob de
10 ddlares, en destino era vendida por el mayorista, en la puerta de su bodega, en 19 délares, y la tienda
de departamentos la ofrecfa al piiblico a un precio de 30 a 45 d6lares; si la prenda era de marca, podfa
llegar a ser vendida en los Estados Unidos a precios que iban de 60 a 75 d6lares y en Europa a precios
que oscilaban alrededor de 100 délares.



Capitulo VI

CONCLUSIONES

Las perspectivas de crecimiento de la industria de la confeccién en Colombia se vislumbran como alenta-
doras por un lado, pero inciertas por otro. Alentadoras porque esta industria ha adquirido una dindmica
propia, principalmente porque ya cuenta con cierta infraestructura productiva bdsica como para competir
en los mercados internacionales, porque tiene una base empresarial pujante que quiere orientarla a las
exportaciones, y porque existe una fuerza laboral que cada dfa mejora sus niveles de especializacién.
Ademds, el Gobierno de Colombia estd comprometido en un proceso de apertura de la economfa al
comercio exterior, lo que sin duda es beneficioso para las confecciones.

Pero, el futuro es también incierto para las confecciones colombianas de exportacion, porque la
competencia de muchos pafses que cuentan con mano de obra m4s barata es muy fuerte, porque la pro-
ductividad de la mano de obra en Colombia es inferior a la de otros pafses competidores, porque la
calidad de las confecciones colombianas no ha llegado al nivel que han alcanzado las confecciones de
otros pafses —en especial las del Lejano Oriente— y porque las dificultades asociadas a la distribucién
fisica de las exportaciones no ha permitido que Colombia aproveche su cercanfa a los Estados Unidos,
el principal mercado para la mayoria de los pafses exportadores de confecciones.

Es importante recordar que estas conclusiones est4n basadas en cifras que llegan hasta 1988 y,
en algunos casos, hasta 1989. Por consiguiente, el comportamiento de la industria de la confeccién en
Colombia entre 1989 y 1991, que puede caracterizarse como un perfodo de auge de las exportaciones de
confecciones, no est4 reflejado en este trabajo.

1. Ensamble de prendas

El ensamble de prendas es una actividad extremadamente vulnerable, ya que los importadores y los fabri-
cantes que recurren a los servicios de terceros para ensamblar las confecciones est4n siempre buscando
los pafses y las empresas con los que es m4s ventajoso trabajar. Generalmente las ventajas se refieren
a los costos del ensamble y a la calidad de este servicio. Por consiguiente, se estima que la industria
colombiana de confecciones para la exportacion estar4 en una situacién de vulnerabilidad mientras siga

basdndose principalmente en los programas de ensamble.

El grado de vulnerabilidad del ensamble, sin embargo, puede disminuir mediante el estableci-
miento de s6lidos vinculos de largo plazo entre las empresas ensambladoras y los importadores y fabri-
cantes extranjeros. Por ejemplo, puede fomentarse la inversién extranjera, de modo que los compradores
en el exterior se asocien con empresas locales o inviertan directamente en plantas ensambladoras. De esta
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manera, las empresas colombianas pueden atenuar los efectos adversos que se originan en la competencia
de pafses de Centroamérica y del Caribe, que disponen de mano de obra mé4s barata y estdn a menor dis-
tancia de los Estados Unidos, y que podrfa llevar a que el ensamble de las confecciones a ser exportadas
a ese mercado se desplace a otros pafses.

Los programas de ensamble pueden dar trabajo a un nimero considerable de personas, de modo
que no debe olvidarse la contribucién que pueden hacer para mejorar los fndices de empleo. Estos pro-
gramas también pueden tener un efecto multiplicador en el pafs, que si es bien aprovechado puede llevar
al fortalecimiento de la industria colombiana de la confeccién. Por ejemplo, de estos programas de
ensamble puede salir una generacién de profesionales de nivel medio, que m4s adelante podrfan constituir
la base de una industria propia genuinamente colombiana. La experiencia de varios paifses del sudeste
asidtico muestra que el ensamble puede ser un buen punto de partida para una industria de confecciones.

2. Innovacién tecnoldgica

Uno de los objetivos prioritarios de la innovaci6n tecnolégica en la industria de la confeccién debiera ser
mejorar la productividad de la mano de obra. Las nuevas inversiones en instalaciones, maquinaria y
equipos, nuevos procesos productivos y otros, debieran apuntar a ese fin. Esto debe complementarse con
la capacitaci6n de la mano de obra, que lleve a disponer de trabajadores con niveles elevados de especiali-
zacién. No debe olvidarse que una mejorfa de la productividad de la mano de obra se refleja tanto en
un aumento del mimero de prendas fabricadas por trabajador como en la elaboracién de ropa de mejor
calidad, que puede ser vendida a precios mds altos.

La innovacién tecnoldgica es primordial en una actividad tan dindmica como la confeccién, en
la que estdn cambiando constantemente las modas, los disefios, las terminaciones de las prendas, etc., lo
que se ve agravado por una competencia que es cada dfa mds fuerte en los mercados internacionales.
Estar permanentemente al dfa no es ficil, en particular porque la incorporacién de una parte considerable
de 1a nueva tecnologfa estd muy vinculada a la escala de produccién de las empresas. Comprar una
mdquina que corta en forma computarizada la tela, por ejemplo, sélo se justifica si los volimenes de
produccioén son elevados. En Colombia, empero, la mayorfa de las empresas de confecciones son de
tamafio mediano y pequefio, lo que abre una interrogante sobre su capacidad real para mantenerse
vigentes en materia tecnoldgica.

La incorporacién de nueva tecnologfa debiera permitir que las confecciones colombianas sean
vendidas a precios competitivos en los mercados internacionales, pero también ayudar§ a las empresas
locales a competir con las confecciones importadas, competencia que debiera aumentar en la medida que
siga el proceso de apertura de la economfa colombiana.

3. Diversificacién de productos y mercados

Las exportaciones colombianas de confecciones tradicionalmente han estado concentradas en los Estados
Unidos y Venezuela, por lo que es aconsejable que las empresas realicen un esfuerzo decidido por llegar
a otros mercados. En este contexto, se considera que los pafses vecinos son una prolongacién del mer-
cado interno, por cuanto la demanda en ellos es muy similar a la colombiana. Cabe recordar que por
dificultades existentes en las estadfsticas oficiales de las exportaciones de confecciones a Panam4 se ha
omitido a este pafs en el andlisis.
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A fin de llegar a nuevos mercados y de exportar nuevos productos es necesario que mejore la
calidad, la disponibilidad y el costo de las telas colombianas, un desaffo grande para las empresas textiles
del pafs. Pero, esto no es suficiente, ya que adicionalmente deben producirse mejoras en el proceso pro-
ductivo y en la distribucion fisica de la mercaderfa, que permitan que los compradores en el extranjero
reciban los productos con las caracterfsticas que ellos desean, y en el momento y lugar adecuados.

La diversificacién requiere de flexibilidad en la produccién y en la comercializacion, lo que puede
darse a nivel de la industria y a nivel de las empresas. La existencia de un elevado mimero de empresas
medianas y pequeiias constituye la base de una industria flexible, en el sentido que un comprador siempre
debiera poder encontrar una empresa capaz de fabricar el producto que quiere. Las empresas de mayor
tamafio, que cuentan con la tecnologfa mds moderna, estarfan en condiciones de ofrecer cierta flexibilidad
a sus clientes, precisamente porque la nueva tecnologfa permite elaborar un mimero mayor de prendas
de variadas caracterfsticas.

La industria colombiana de la confeccién podrd exportar a los mercados internacionales en la
medida que pueda insertarse exitosamente en ellos. La insercién es responsabilidad tanto del gobierno
como del sector privado. El gobierno debe procurar que las normas y précticas comerciales y financieras
colombianas sean compatibles con las que existen en los mercados internacionales, en particular en los
pafses industrializados. El sector privado debe aceptar las reglas del juego que se aplican en el extran-
jero; esto es, debe adecuarse a las précticas empresariales comunes en otros pafses, como ya lo han hecho
antes muchas empresas pertenecientes a pafses que hoy dfa tienen una posicién de privilegio en el
comercio internacional de las confecciones.

4. Distribucion fisica de las confecciones

Es posible que en la distribucién ffsica de las confecciones de exportacion se puedan alcanzar los avances
mds notables, tendientes a mejorar la competitividad de los prendas colombianas en los mercados interna-
cionales. Y es precisamente en esta drea en la que el Gobierno de Colombia puede tener un papel
preponderante como apoyo a la labor de los empresarios.

Es fundamental que la red vial permita el transporte terrestre de la mercaderfa, al menos entre
los lugares donde se fabrican las confecciones y los lugares donde se embarcan para ser transportadas por
via aérea o0 marftima. Llegar a tener una red vial acorde con las necesidades de los exportadores puede
ser bastante diffcil, dada la compleja geograffa del pafs, y es mucho lo que se puede avanzar en este
campo.

Uno de los principales obstdculos para el movimiento fluido de las exportaciones es el funciona-
miento de los puertos y aeropuertos colombianos. Es urgente seguir avanzando en la racionalizacién de
los puertos, de modo que puedan efectuarse nuevas inversiones en infraestructura y asf mejorar la
eficiencia con que se efectian las diversas labores portuarias.

El gobierno debiera tomar las medidas que permitan la competencia en el transporte marftimo,
con lo que debieran bajar las tarifas y mejorar los servicios prestados por las empresas navieras, espe-
cialmente en lo que se refiere a la frecuencia de salida de buques.

Otra de las tareas pendientes que tiene el gobierno es facilitar la utilizacién de contenedores en
las exportaciones de las confecciones. Es dificil imaginar que Colombia pueda competir en los mercados
internacionales si no puede enviar la mercaderfa en contenedores, ya que la infraestructura de transporte
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y de apoyo a la comercializacién, especialmente en los pafses industrializados, cada dfa avanza m4s hacia
la especializacion en el trdfico de contenedores.

En la medida que mejore el funcionamiento de los puertos colombianos, que mejoren los servicios
de transporte marftimo desde el pafs a los principales mercados de destino, y que los contenedores puedan
ser utilizados por los exportadores, podrfa producirse un fuerte cambio en la forma en que se transportan
las confecciones de exportacién. El transporte marftimo, de esta forma, podrfa desplazar al transporte
por via aérea y convertirse en el modo predominante si las condiciones en Colombia lo permiten.



Anexo 1

INFORMACION COMPLEMENTARIA
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Cuadro A.1
COLOMBIA: EXPORTACIONES DE CONFECCIONES, 1986-1988
(Miles de dolares)

Producto Pafs de destino 1986 1987 1988
60.03.02.00 Estados Unidos 2.1 7.0 131.2
Medias, escarpines, calcetines, salva- Panamd 0.2 4.1 2.1
medias y articulos andlogos, de punto Puerto Rico 35.0 35.7 14.4
no eldstico y sin cauchutar, de algo- Otros 2.0 0.2 18.5
dén Total 39.3 47.0 166.2
60.03.03.00 Estados Unidos 36.4 199.9 173.2
Medias, escarpines, calcetines, salva- Panamd 5.2 4.2 596.5
medias y articulos andlogos, de punto Puerto Rico 32.9 — 23.7
no el4stico y sin cauchutar, de fibras Venezuela 8.9 3.5 17.4
sintéticas o artificiales Otros 2.0 13.5 82.7

Total 85.4 221.1 893.5
60.04.02.00 Alemania Occidental — 60.7 842.9
Ropa interior de punto no eldstico y Brasil 5.6 22.2 189.4
sin cauchutar, de algodén Canad4 288.9 829.6 125.1
Dinamarca — 12.5 81.4
Estados Unidos 1 890.3 2 883.9 3987.8
Panamd 433.2 1 849.3 2 811.9
Puerto Rico 9.2 32.1 323.8
Suecia 13.5 343.1 1943.6
Suiza — 4.3 137.7
Venezuela 95.3 71.5 130.1
Otros 30.3 58.9 2 230.6
Total 2 766.3 6 168.1 12 804.3
60.04.03.00 Antillas 11.9 53 60.1
Ropa interior de punto no eléstico y Estados Unidos 93.9 397.3 1 320.1
sin cauchutar, de fibras sintéticas o Panamd 17.5 2.1 3001.2
artificiales Puerto Rico 26.4 11.7 65.5
Venezuela 114.5 287.4 464.0
Otros 23.7 16.7 20.4
Total 287.9 720.5 4 931.3
60.04.89.00 Puerto Rico — 86.4 20.7
Otras ropas interiores de punto no Reino Unido — 763.4 754.1
elfistico y sin cauchutar, de mate- Otros —_ 9.3 56.1
rias textiles o artificiales Total — 859.1 830.9

continia
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Producto Pafs de destino 1986 1987 1988
60.05.02.00 Alemania Occidental 18.7 44.5 84.3
Prendas de vestir exteriores, acceso- Brasil 209.7 215.5 169.1
rios para las mismas y otros articu- Estados Unidos 248.7 108.8 655.6
los de punto no eléstico y sin cau- Francia 7.4 39.7 121.9
chutar, de algodén Panam4 58.3 1036.6 1234.3

Puerto Rico 221.4 754.3 928.2
Venezuela 139.2 383.6 561.5
Otros 16.2 42.9 106.7
Total 919.6 2 625.9 3 861.6
60.05.03.99 Antillas 23.1 19.7 121.2
Chompas, sacos o suéteres, sus acce- Canadd 406.3 2935.5 1 019.9
sorios y demés artfculos de punto no Estados Unidos 1728.3 1 646.7 1298.7
eléstico y sin cauchutar, de fibras Puerto Rico 42.2 70.2 174.7
sintéticas o artificiales Venezuela 65.4 47.5 248.3
Otros 51.3 47.3 144.3
Total 2 316.6 4 766.9 3007.1
61.01.01.00 Estados Unidos 112.3 119.1 12.1
Ropa exterior para la proteccién Panam4 —_ 65.0 —
de trabajadores Venezuela — 388.1 444.0
Otros -_ 1.4 36.8
Total 112.3 573.6 492.9
61.01.02.00 Ecuador 50.0 29.1 12.0
Otras ropas exteriores para hombres Estados Unidos 620.7 1734.6 2 339.5
¥ nifios, de lana o de pelos finos Panamd 1.0 99.4 89.1
Otros 52.6 33.1 273.1
Total 724.3 1 896.2 2 713.7
61.01.03.00 Alemania Occidental 2292.8 1 490.8 1026.2
Otras ropas exteriores para hombres Alemania Oriental — 98.7 227.2
y nifios, de algodén Antillas 17.6 257.7 47.7
Brasil 72.1 84.1 160.7
Estados Unidos 806.0 526.9 1937.8
Francia — 43.4 83.7
Italia 477.7 1072.2 920.1
Martinica 2.2 26.6 16.2
Panamd 1 502.5 2 358.2 2 106.4
61.01.03.00 Puerto Rico 755.5 888.6 640.4
Otras ropas exteriores para hombres Suecia 420.2 65.4 57.7
y nifios, de algodén Venezuela 6 062.2 3678.8 9 609.7
Otros 205.8 82.2 91.0
Total 12 614.6 10 673.6 16 924.8
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Producto Pais de destino 1986 1987 1988
61.01.04.00 Alemania Occidental 15.9 1.7 65.9
Otras ropas exteriores para hombres Antillas 480.6 160.0 123.6
y nifios, de fibras sintéticas o arti- Barbados 20.7 7.9 28.8
ficiales Estados Unidos 5 091.6 3511.6 5495.8

Panam4 3117.8 51424 11 015.1
Venezuela 32835 2 539.0 537.2
Otros 1193.6 117.5 111.7
Total 13 203.7 11 480.1 17 378.1
61.01.89.00 Estados Unidos — 317.6 615.6
Otras ropas exteriores para hombres Otros 5.0 2.0 40.1
y nifios, de fibras sintéticas o arti- Total 5.0 319.6 655.7
ficiales
61.02.01.00 Ecuador 21.9 18.1 5.1
Ropa exterior para mujeres, nifias y Estados Unidos 2 642.3 1 431.6 4 576.5
primera infancia, de lana o pelos Panamd — 6.2 147.9
finos Venezuela 1.2 153.0 158.1
Otros 8.9 71.9 23.2
Total 2674.3 1 686.8 4910.8
61.02.02.00 Alemania Occidental 833.8 1 844.5 2 146.5
Ropa exterior para mujeres, nifias y Antillas 84.4 105.1 326.5
primera infancia, de algodén Canadd 17.3 285.6 920.7
Espaiia — 67.5 118.5
Estados Unidos 3 237.3 6 939.5 19 712.7
Italia 51.3 206.5 179.3
Martinica — 29.8 70.6
Noruega 19.3 8.0 35.6
Paises Bajos — 44.7 288.6
Panam4 2 397.7 1397.8 4 483.6
Puerto Rico 21.8 76.8 137.5
Suecia 442.7 155.2 185.7
Suiza 34 3.1 9.4
Venezuela 2 581.5 4 465.0 9 591.2
Otros 23.8 263.1 54.8
Total 9 714.3 15 892.2 38 261.2
61.02.03.00 Alemania Occidental 34 32.8 84.7
Ropa exterior para mujeres, nifias y Antillas 105.8 246.2 777.5
primera infancia, de fibras sinté- Canad4d 45.6 46.4 53.0
ticas o artificiales Estados Unidos 11 096.2 11 067.4 12 781.1
Panamd 2 978.4 7 400.8 25 323.6

contimia
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Producto Pafs de destino 1986 1987 1988
61.02.03.00 Puerto Rico 179.4 188.8 154.7
Ropa exterior para mujeres, nifias y Venezuela 1204.3 1 280.7 379.1
primera infancia, de fibras sinté- Otros 36.2 83.4 136.8
ticas o artificiales Total 15 649.3 20 346.5 39 690.5
61.03.02.00 Canadd 320.8 604.8 45.0
Ropa interior, incluidos los cuellos, Estados Unidos 1136.3 2671.0 3173.9
pecheras y pufios, para hombres y Francia 40.0 143.5 689.5
nifios, de algodén Panamd 1284.9 2218.9 578.2

Puerto Rico 38.9 282.4 274.7
Venezuela 1042.7 965.4 1576.2
Otros 54.8 325 123.4
Total 3918.4 6 918.5 6 460.9
61.03.03.00 Alemania Occidental —_— 40.6 204.3
Ropa interior, incluidos los cuellos, Antillas 1.1 405.3 246.6
pecheras y pufios, para hombres y Canadd 1785.0 557.8 238.7
nifios, de fibras sintéticas o artifi- Estados Unidos 519.2 186.4 56.9
ciales Panama 138.8 68.4 6 904.9
Suecia -— 44.2 636.8
Venezuela 31.7 168.3 137.8
Otros 33.6 73.1 556.6
Total 2 509.4 1544.1 8 982.6
61.04.03.00 Alemania Occidental _ 9.6 57.8
Ropa interior para mujeres, nifias y Antillas 900.0 3464.4 6 612.7
primera infancia, de fibras sintéticas Chile 151.2 191.7 408.3
Estados Unidos 281.4 52.7 41.5
Panam4 301.1 2 045.7 10 792.4
Puerto Rico 178.0 230.5 526.4
Venezuela 1819.3 3622.4 4 854.4
Otros 24.4 39.9 - 69.0
Total 3 655.4 9 656.9 23 362.5
61.09.00.01 Antillas 37.9 274.4 1102.6
Sostenes de tejidos o de punto, Chile 143.2 135.4 3154
incluso eldsticos Estados Unidos 20.7 28.2 8.9
Nicaragua —_ 41.8 90.8
61.09.00.01 Panamg 3.8 4.3 5 446.0
Sostenes de tejidos o de punto, Puerto Rico 16.4 50.7 123.0
incluso eldsticos Venezuela 804.4 361.4 631.5
Otros 32.2 54.4 62.0
Total 1 058.6 950.6 7 780.2
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Producto Pafs de destino 1986 1987 1988
62.02.01.21 Alemania Occidental 160.2 736.7 2 167.3
Ropa de tocador, cocina o anteco- Antillas 3.3 17.5 167.5
cina, de algod6n Canadd 124.9 1 437.0 2 751.9

Espana 1 320.0 469.7 1 649.6
Estados Unidos 896.3 4 540.1 4 022.2
Francia — 29.0 362.9
Italia — 168.6 395.6
Nueva Zelandia — 61.8 43.0
Panam4 429.7 200.2 105.2
Puerto Rico 0.8 . 106.6 44.6
Suecia 91.8 706.7 1541.2
Venezuela 797.3 455.7 890.1
Otros 10.1 312.1 414.0
Total 3 834.4 9 241.7 14 555.1
62.03.02.00 Panamd 50.0 193.8 4.8
Sacos y talegas para envasar, de Venezuela 1679.4 1481.7 —
cabuya o de fique Otros 99.9 — 20.0
Total 1829.3 1675.5 24.8
Subtotal 77 918.4 108 264.5 208 688.7
Demds productos 7 506.6 6 665.5 4299.3
TOTAL 85 425.0 114 930.0 212 988.0
TOTAL (sin Panaméd) 69 235.0 86 129.0 137 322.0

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), Anuarios de Comercio Exterior.
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Anexo 2

ACUERDO DE SUSPENSION

En 1984, empresarios y sindicatos estadounidenses vinculados a las industrias textil y de confecciones,
apoydndose en el incremento de las ventas de los productos importados en los Estados Unidos, presen-
taron una demanda ante el Departamento de Comercio. Solicitaron la aplicacién de derechos compensa-
torios a las importaciones provenientes de 14 pafses, entre ellos los grandes exportadores asidticos
(Repuiblica de Corea, Hong-Kong, Singapur y Taiwdn), Brasil y Colombia.

En el caso colombiano, la investigacion abarcé los créditos de corto y largo plazo del Fondo
de Promocién de Exportaciones (PROEXPO), del Banco de la Reptiblica de Colombia, el Certificado
de abono tributario (CAT) y el Certificado de reembolso tributario (CERT), y la exencién de impuestos
a las importaciones de bienes de capital realizadas por las empresas localizadas en zonas francas y por
los usuarios del Plan Vallejo en territorio aduanero,

En forma simultdnea al desarrollo de la investigacion, y con el objeto de evitar la imposicion
de derechos compensatorios, se suscribié un Acuerdo de Suspension, que fue firmado por el sector
privado colombiano y el Departamento de Comercio de los Estados Unidos el 5 de marzo de 1985.
Representaron al sector privado las principales empresas de confecciones, cuyas ventas en conjunto eran
85% de las exportaciones colombianas.

En dicho acuerdo se incluyeron los siguientes puntos.

El estfmulo del CERT no podfa superar los niveles de 9.6% para la exportacién de textiles, y
de 6% para las ventas de confecciones dirigidas a los Estados Unidos.

Los créditos de corto plazo del PROEXPO no podian colocarse a tasas de interés inferiores a
28.1% anual, y los de largo plazo a tasas inferiores a 25.6% anual.

No se efectuarfan importaciones de bienes de capital exentas de gravdmenes a través de Plan
Vallejo, como tampoco libres de impuestos y gravdmenes a través de zonas francas industriales.

No se harfa uso de los programas de seguros al crédito de los exportadores en las exportaciones
de productos textiles y de confecciones.
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Las operaciones de trueque se deberfan notificar al Departamento de Comercio de los Estados
Unidos.

No se solicitarfan ni recibirfan subsidios ni concesiones sobre el embarque de los productos
cubiertos por el Acuerdo.

Los compromisos adquiridos en el Acuerdo incidieron directamente en las facilidades con que
el Gobierno de Colombia otorgaba créditos a las empresas exportadoras, a fin de impulsar un proceso
de renovacién tecnoldgica y de incremento en los niveles de productividad. La no internacién de
maquinaria redujo la posibilidad de convertir las zonas francas en polos de desarrollo industrial, las que
al estar gravadas con aranceles perdieron uno de sus principales atractivos para los inversionistas. El
Plan Vallejo permitfa introducir maquinaria y equipos destinados en parte a la produccion textil para
el mercado interno. La firma del Acuerdo afect6 la produccién exportable y también la proporcién que
potencialmente podfa venderse en el mercado interno. Esto, junto con la tradicional falta de divisas para
las importaciones, agudizé las dificultades para importar, demorando la modernizacién productiva de
la industria.

A manera de informacidn se presentan los diferentes Acuerdos de Suspensién que los Estados
Unidos mantiene con algunos pafses. (Véase el cuadro B.1.)

Cuadro B.1

ACUERDOS DE SUSPENSION DE LOS ESTADOS UNIDOS

Pais Producto Fecha

Argentina Varillas alambre de acero al carb6n 27 septiembre 1982
Brasil Artesanfas forjadas 28 julio 1987
Brasil Jugo de naranja 2 marzo 1983
Canad4 Frambuesas rojas 9 enero 1986
Colombia Flores cortadas 12 enero 1983
Colombia Prendas de vestir en cueros ) 2 abril 1981
Colombia Claveles miniatura 13 enero 1987
Colombia Textiles y confecciones 12 marzo 1985
Costa Rica Cemento 3 diciembre 1984
Costa Rica Flores frescas cortadas 13  enero 1987
México Vidrio flotado 28 febrero 1984
México Pectina 7 diciembre 1982
México Pelfculas de polipropileno 7 diciembre 1982
México Hilaza de polipropileno 7 diciembre 1983
Peri Toallas para talleres 12 septiembre 1984
Singapur Compresores 7 noviembre 1983
Tailandia Textiles » 12 marzo 1985

Fuente: CEPAL, a base de informacién del Instituto de Comercio Exterior (INCOMEX), Subdireccién
de Exportaciones



