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Durante la Segunda Reunién de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe,
realizada en octubre de 2017 en Montevideo, los Estados miembros reunidos acordaron avanzar hacia la
definicion de una agenda regional de desarrollo social inclusivo, en el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, y solicitaron asistencia técnica a la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
para su elaboracion. En este contexto, la Presidencia de la Conferencia, en conjunto con la CEPAL en su calidad
de Secretaria Técnica, dio inicio al proceso de elaboracion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.

Este proceso, de naturaleza participativa y al que se espera concurran de manera activa los paises miembros
de la Conferencia, se orienta fundamentalmente a forjar acuerdos sobre la naturaleza, los objetivos y los principios
del desarrollo social inclusivo, asi como al establecimiento de compromisos respecto de la forma de alcanzarlo en
la region, de modo de poder intervenir en las desigualdades estructurales, erradicar la pobreza y contribuir al logro
del desarrollo sostenible. Como se plantea en este documento, el desarrollo social inclusivo puede entenderse
como la capacidad de los Estados de garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales, econdmicos y culturales
de las personas, consolidando espacios para su participacion y reconocimiento, abordando las brechas de acceso
a ambitos fundamentales del bienestar y dando cuenta de las desigualdades sociales y sus ejes estructurantes
desde la perspectiva del universalismo sensible a las diferencias.

La elaboracion e implementacion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo cobra mayor relevancia
en una coyuntura regional marcada por la urgencia de acelerar el avance hacia la consecucion de los Objetivos
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, asi como por los numerosos desafios de caracter politico,
econdmico y social que surgen en la regién. La agenda busca alertar sobre el papel clave de un desarrollo
social inclusivo con la igualdad en el centro, como pilar del desarrollo sostenible y condicion para el desarrollo
econdmico vy la sostenibilidad ambiental, asi como apoyar la implementacion de la Agenda 2030 en la regién.
Se reconoce que, en un contexto marcado por multiples cambios e incertidumbres, y ante el compromiso de
la comunidad mundial respecto del desarrollo sostenible, la generacidn de pactos y compromisos en torno
a visiones consensuadas sobre el desarrollo social inclusivo y el multilateralismo como mecanismo para su
implementacién adquieren una importancia renovada.

Este documento busca orientar el proceso de elaboracion de la agenda regional de desarrollo social
inclusivo, en particular los debates de la Segunda Reunién de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional
sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe, que se realizara en la ciudad de Panama en septiembre
de 2018. Su contenido fue presentado y examinado previamente en una reunién de trabajo con miembros de
la Mesa Directiva de la Conferencia realizada en Santiago en abril de 2018, como parte de las actividades de
la Segunda Reunién del Foro de los Paises de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible. Los
comentarios surgidos en esta instancia se tuvieron presentes en la elaboraciéon de este documento.

En este documento se proponen para discusion de los paises elementos e hitos a considerar en el proceso
de elaboracion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo, de sus objetivos y principios. En el primer
capitulo se abordan las bases conceptuales y se propone una definiciéon del desarrollo social inclusivo en el marco
mas amplio del desarrollo sostenible. A continuacion, en el segundo capitulo, se presentan los nudos criticos
del desarrollo social inclusivo en la regién que la agenda buscaria afrontar. En el tercer capitulo se analizan las
indicaciones y orientaciones que brinda la normativa internacional sobre el desarrollo social para tener en cuenta a
la hora de definir los lineamientos para la elaboracion de la agenda y se ofrece una sistematizacion preliminar de los
compromisos adoptados en foros intergubernamentales regionales y subregionales en torno a ejes transversales
y dimensiones centrales del desarrollo social inclusivo, asi como sobre sus medios de implementacién. Este
ejercicio permite identificar &mbitos de acuerdo y otros que deben profundizarse durante la discusién de la agenda.
Finalmente, en el cuarto capitulo, se presenta una primera propuesta sobre la visién y los objetivos orientadores
de la agenda y sus principios, identificandose ademas hitos claves en su proceso de formulacién.

Se espera gue este insumo ofrezca una base para el debate en la Segunda Reuniéon de la Mesa Directiva
de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe, y que permita avanzar en la
definicién de los componentes y fases siguientes de elaboraciéon de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.
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Introduccion

América Latina y el Caribe se halla ante una época caracterizada por nuevos y antiguos desafios. Entre
las dindmicas emergentes a las que la region debera hacer frente, se cuentan el cambio tecnolégico vy las
transformaciones que estan ocurriendo en el mundo del trabajo; la transicion demografica marcada por
el acelerado proceso de envejecimiento y los cambios en las dindmicas migratorias; el cambio climatico,
la contaminacion y la degradacién del medio ambiente y la mayor frecuencia de desastres, y la necesaria
transicion hacia una economia ambientalmente sostenible. Estos fendmenos se empalman con nudos y
brechas estructurales y persistentes, que se suman a tendencias poco alentadoras en el &mbito del crecimiento
econdémico, la inversion social, la pobreza y la desigualdad. Después de una disminuciéon considerable de las
tasas de pobreza y pobreza extrema entre 2002 y 2014, estas volvieron a aumentar a partir de 2015; a su vez,
la reduccién de la desigualdad de ingreso observada en aquel periodo también se ha enlentecido en anos
recientes, y los niveles de todos estos indicadores siguen siendo muy elevados (CEPAL, 2018a). Este contexto
esta estrechamente relacionado con el desarrollo social y sus politicas, que se tornan prioritarias para sostener
los avances alcanzados durante las Ultimas décadas, prevenir retrocesos y avanzar hacia el gran imperativo
civilizatorio de la Agenda 2030: alcanzar el desarrollo sostenible sin que nadie se quede atras.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es una agenda transformadora, que pone la igualdad, la
dignidad y los derechos de las personas en el centro y llama a cambiar nuestro estilo de desarrollo (CEPAL,
2016c¢). El desafio asumido a nivel mundial tras su adopcién es de gran magnitud y manifiesta la resoluciéon de
“[...] poner fin a la pobreza y el hambre en todo el mundo de aqui a 2030, combatir las desigualdades dentro
de los paises y entre ellos, construir sociedades pacificas, justas e inclusivas, proteger los derechos humanos
y promover la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifas, y garantizar una
proteccién duradera del planeta y sus recursos naturales’ asi como “[...] crear las condiciones necesarias para
un crecimiento econémico sostenible, inclusivo y sostenido, una prosperidad compartida y el trabajo decente
para todos, teniendo en cuenta los diferentes niveles nacionales de desarrollo y capacidad” (Naciones Unidas,
2015a). El desarrollo social inclusivo, que asigna un papel protagénico a las personas en cuanto sujetos de
derechos, ocupa un lugar central en estas aspiraciones.

La nocion de desarrollo sostenible sitla la dimensién social en igual jerarquia que la dimensién ambiental
y econdmica, al considerar que sus objetivos y metas son de naturaleza integrada e indivisible. Ello implica
gue se reconoce la importancia central de las interacciones que existen entre las tres dimensiones (CEPAL,
2017b). Esta visién integral reafirma, por una parte, que lo social no solo se juega en lo social (CEPAL, 2016b),
ya que las politicas macroeconémicas y ambientales son parte crucial de la solucién a los problemas sociales
—ademas de ser las responsables de muchos de ellos—, pero a su vez pone de relieve que la productividad,
el crecimiento econdmico y la sostenibilidad medioambiental también se juegan, en gran medida, en el ambito
social. Ademas de responder a la garantia de derechos de la ciudadania, los recursos bien invertidos en materia
social contribuyen a fortalecer las capacidades humanas a lo largo del ciclo de vida, lo que se traduce en
ciudadanos maés informados y en mejores condiciones para trabajar en empleos productivos y de calidad, con
mayor conciencia sobre el consumo responsable y la necesidad de cuidar el medioambiente. Esta concepcion
articulada de las dimensiones de la Agenda 2030 permitird avanzar conjuntamente hacia la superaciéon de la
huella social del actual modelo de desarrollo, que se expresa en la persistencia de la pobreza, altos niveles
de desigualdad y de concentracion de los ingresos vy la riqueza, profundos déficits de trabajo decente y otras
carencias, brechas estructurales y violaciones de derechos que caracterizan a las sociedades y se derivan
del actual modelo de desarrollo y que se oponen a la nocién misma de desarrollo sostenible, incluidas sus
dimensiones econémica y ambiental (CEPAL, 2017b).

Los mandatos emanados de la resolucion 2 (1) de la Segunda Reunién de la Conferencia Regional sobre
Desarrollo Social de América Latina y el Caribe responden a los desafios planteados por la Agenda 2030. En
ellos, se considera explicitamente “[...] que la superacién de la huella social del actual modelo de desarrollo y el
logro del desarrollo social inclusivo son fundamentales para el desarrollo sostenible y para el cumplimiento de
los Objetivos y las metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” y que “[...] el desarrollo sostenible
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no se alcanzara sin la igualdad de derechos, capacidades, oportunidades, medios, resultados y el compromiso
de los Gobiernos vy la sociedad civil para consolidar el desarrollo social inclusivo, cerrando las brechas que
existen entre los paises y en el interior de estos [...]" Por ello, se reitera el compromiso regional “[...] con
la erradicacion de la pobreza y la desigualdad en todas sus expresiones y dimensiones a través de politicas
sociales inclusivas, sensibles a las diferencias y con un enfoque de género, etnia, raza, intersectorialidad,
interculturalidad y de derechos humanos”. Por otra parte, la Conferencia reconoce que, pese a los avances en
la reduccion de la pobreza y la desigualdad y en la mejora de las condiciones de vida de la ciudadania, tanto
la tendencia a reducir los presupuestos destinados al desarrollo social como sus posibles impactos siguen
siendo motivo de preocupacion. Ante ello se afirma “[...] la necesidad de cautelar, promover y velar por la
eficiencia de la inversiéon social, asi como de continuar trabajando por la progresividad de la carga tributaria
para consolidar los avances y evitar retrocesos, que suponen altos costos para las personas y las economias
nacionales” (CEPAL, 2018e).

Para impulsar y resguardar el desarrollo social, entre los mandatos definidos durante la Segunda Reunién de
la Conferencia se incluye “la definicidon de una agenda regional de desarrollo social inclusivo basada en politicas
publicas que intervengan sobre las desigualdades estructurales de la region y los nuevos desafios derivados del
cambio tecnoldgico y de la necesaria transicién a una economia ambientalmente sostenible, con una perspectiva
de derechos, de igualdad de género y de ciclo de vida y desde un enfoque de universalismo sensible a las
diferencias, en el marco de la dimensién social de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible” (CEPAL, 2018e).

El compromiso expresado en la construccion de esta agenda regional de desarrollo social inclusivo se refiere
a tres &mbitos concatenados: i) la relevancia asignada al desarrollo social inclusivo como parte del proceso de
desarrollo de los paises, que reclama una priorizacion efectiva de acciones y una institucionalidad y un presupuesto
adecuados, entre otros medios de implementacion; ii) la conciencia de la deuda de la region con respecto a
la superacion de las desigualdades estructurales para garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales,
econdmicos vy culturales de la ciudadania y superar la negativa huella social y ambiental del actual modelo de
desarrollo, y iii) la urgente necesidad de avanzar en esa direccién y de generar las condiciones pertinentes
para el alcance del desarrollo sostenible, que supone un nuevo paradigma del desarrollo orientado al cambio
estructural progresivo, con un gran impulso ambiental y que sitle la igualdad en el centro (CEPAL, 2016c¢).

Como indica la CEPAL (2016b), este mandato reclama “una nueva generacién de politicas” que puedan
contribuir a sostener y generar las condiciones para la superacién de la pobreza y de la desigualdad y para el
cambio hacia ese nuevo paradigma de desarrollo. Esta orientacion deberia plasmarse en la agenda regional
de desarrollo social inclusivo en dos sentidos: en primer lugar, en términos tematicos, cubriendo los desafios
emergentes y estructurales de la region, y en segundo lugar, en términos de su enfoque guia, combinando el
objetivo de incidir sobre los ejes de la matriz de la desigualdad social en la region, un universalismo sensible a
las diferencias, el protagonismo activo de los ciudadanos como sujetos de derechos y el desafio de no duplicar
agendas y compromisos preexistentes en materia de desarrollo social, sino articularlos arménicamente.

El diseno de una agenda de esta naturaleza requiere algunas precisiones conceptuales respecto del
desarrollo social inclusivo. A continuacién se aborda una breve reflexion sobre esta nocion y lo que implica a
la hora de crear una nueva agenda de politicas en la regiéon, que ya se esbozd anteriormente en documentos
de trabajo de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social (CEPAL, 2016a, 2016b, 2017b).

A. Eldesarrollo social: bases conceptuales

El desarrollo social ha sido un tema de preocupacion central desde la creacion de las Naciones Unidas, y como
tal ha sido plasmado en sus instrumentos fundacionales, entre los que se incluyen la Declaracién Universal
de Derechos Humanos (Naciones Unidas, 1948) y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales (Naciones Unidas, 1966a). Su discusiéon conceptual se ha vinculado de manera constante a las
nociones de bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de las personas. En la Declaraciéon Universal
de Derechos Humanos se indica que la satisfaccién de los derechos econdmicos, sociales y culturales es
indispensable para la dignidad y el libre desarrollo de las personas y se establecen los derechos a la seguridad
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social, al trabajo y a un nivel adecuado de vida como parte de los pilares del desarrollo asi comprendido. En la
Declaracién también se afirma la voluntad compartida entre los paises de promover el progreso social y elevar
el nivel de vida de la ciudadania en libertad. Asimismo, en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales se define el conjunto de derechos fundamentales para la nocién de desarrollo social: el
derecho al trabajo’; a la seguridad social y al seguro social; a la proteccion y asistencia de la familia, incluida
la proteccién de la maternidad y de ninos, ninas y adolescentes de la explotacion econdmica y social y el
trabajo infantil; a un nivel adecuado de vida, comprendiendo el acceso a la alimentacion, vivienda y vestuario
adecuado, y a la mejora continua de las condiciones de existencia; al nivel mas alto de salud fisica y mental; a
la educacion, y a la cultura. Segun se indica en este Pacto, tales derechos deberan ser respetados, protegidos
y promovidos por los Estados e implementados de manera progresiva y sin discriminacion.

En una formulacion posterior, la Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social, aprobada
por la Asamblea General en su vigesimocuarto periodo de sesiones en 1969, aborda explicitamente estas
nociones e indica que el progreso y el desarrollo social “[...] deben encaminarse a la continua elevaciéon del
nivel de vida tanto material como espiritual de todos los miembros de la sociedad, dentro del respeto y del
cumplimiento de los derechos humanos y de las libertades fundamentales [...]" (Naciones Unidas, 1969).
Ademas, en la Declaraciéon se define que la eliminacién de todas las formas de desigualdad vy el ejercicio de
los derechos civiles y politicos y los derechos econdmicos, sociales y culturales, sin discriminacién alguna,
son consustanciales al logro del progreso y desarrollo social.

Entre los ambitos vinculados en dicha Declaracion al logro del progreso y desarrollo social se incluyen el
derecho al trabajo; el derecho a una nutricién adecuada, incluida la eliminacién del hambre y la malnutricién; el
logro de los mas altos niveles de salud, incluido el acceso a la proteccién sanitaria; el derecho a la educacion;
la eliminacién de la pobreza y de todas las formas de discriminacién y explotacion, considerando “la elevaciéon
continua de los niveles de vida y la distribucién justa y equitativa del ingreso”; el acceso universal a la cultura,
a la vivienda y a los servicios sociales; la provisién de sistemas amplios de seguridad social y servicios de
asistencia social; la proteccion de los derechos de madres, nifos y ninas, personas mayores y personas con
discapacidad, incluida la concesion de permisos y de subsidios por embarazo y maternidad para las mujeres,
con derecho a conservar el trabajo y el salario, y, mas ampliamente, la proteccién de los derechos de las
personas. De esta forma, se visibiliza en esta Declaracion el papel del desarrollo social en los procesos més
amplios del desarrollo, se expresa el vinculo intimo entre el enfoque de derechos y el desarrollo, se enfatiza
la reduccion de la desigualdad como un objetivo enlazado al desarrollo social y se manifiesta la profunda vy
necesaria articulacion entre este y el desarrollo econémico?. Hasta la fecha, se mantiene como una expresion
integral del papel del desarrollo social en el logro de objetivos més amplios.

Un segundo hito en la evolucion del concepto de desarrollo social fue la discusién gestada en el marco de
la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social en Copenhague, en marzo de 1995. Esta fue la primera vez que
los Gobiernos celebraron una reunion de tan alto nivel politico para discutir asuntos de desarrollo social. Como

' Enel Pacto se reconoce explicitamente “[...] el derecho a trabajar, que comprende el derecho de toda persona a ganarse la vida mediante un trabajo libremente
escogido o aceptado [...]", indicando que se busca conseguir “[...] la ocupacion plena y productiva, en condiciones que garanticen las libertades politicas y
economicas fundamentales de la persona humana” (Naciones Unidas, 1966a).

2 Esimportante sefialar que esa idea estaba ya presente desde mucho antes en la normativa de las Naciones Unidas, en particular en la de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), que fue fundada en 1919y que, tras la creacion de las Naciones Unidas en 1945, pas6 a ser uno de sus organismos especializados. La misma
creacion de la OIT, como parte del Tratado de Versalles, que puso fin a la Primera Guerra Mundial, expresaba, segtin Ramos (2009), la idea de que el desarrollo
econdémico estuviera acompafiado por el desarrollo social. La OIT se funda sobre la conviccion primordial de que la paz universal y permanente solamente puede
estar basada en la justicia social, y que esta supone la existencia de oportunidades de empleo y respeto a los derechos en el trabajo. Su creacion fue producto
de diversas corrientes y acciones del pensamiento humanitario, reformista y socialista del siglo XIX y comienzos del siglo XX en Europa, donde la competencia
comercial entre las naciones se incrementd drasticamente, fruto del avance de la industrializacién; sin embargo, ese proceso no estuvo acompanado por la mejoria
de las condiciones de trabajo. Al contrario, al desestructurar los modos de produccion anteriores, signific también la desestructuracién de los modos de vida de
grandes contingentes de la poblacion, agravando su pobreza y creando una fuerte inseguridad social (Ramos, 2009). A su vez, la Declaracion de Filadelfia, aprobada
por la OIT en 1944, reafirma que la paz permanente solo puede basarse en la justicia social y establece otras ideas fundamentales: que el trabajo debe ser fuente
de dignidad, que el trabajo no es una mercancia y que la pobreza, en cualquier lugar, es una amenaza a la prosperidad de todos. Sus disposiciones van mas alla
del mundo del trabajo, ya que se refieren a “[.. .Jtodos los seres humanos, sin distincion de raza, credo o sexo [...]" (OIT, 1944), quienes tienen el derecho a “[.. ]
perseguir su bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econémica y en igualdad de oportunidades [...] (OIT,
1944)". Reitera la necesidad de compatibilizar los objetivos econémicos y los sociales en el proceso de desarrollo de los paises, al afirmar que “[...] cualquier
politica y medida de indole nacional e internacional, particularmente de caracter econémico y financiero, debe juzgarse desde ese punto de vista y aceptarse
solamente cuando favorezca y no entorpezca [...]" (OIT, 1944) el objetivo fundamental de garantizar a todos los seres humanos ese derecho (Abramo, 2015).
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indica el Programa de Accién de la Cumbre, “El objetivo primordial del desarrollo social es mejorar la calidad de la
vida de todas las personas [...]" (Naciones Unidas, 1995). Asimismo, la Declaracién de Copenhague incluye una
definicion de los principios del desarrollo social y de su horizonte. En el parrafo 25 de la Declaracion se senala:
“Nosotros, Jefes de Estado y de Gobierno declaramos que sostenemos una vision politica, econdmica, ética
y espiritual del desarrollo social que esta basada en la dignidad humana, los derechos humanos, la igualdad,
el respeto, la paz, la democracia, la responsabilidad mutua y la cooperacién y el pleno respeto de los diversos
valores religiosos y éticos y de los origenes culturales de la gente. Por consiguiente, en las politicas y actividades
nacionales, regionales e internacionales, otorgaremos la maxima prioridad a la promocién del progreso social y al
mejoramiento de la condicién humana, sobre la base de la plena participacion de todos” (Naciones Unidas, 1995).

Como se pone de manifiesto en dicho articulo y se refuerza en el Programa de Accién, el logro del
desarrollo social requiere que se materialicen un conjunto de supuestos y principios fundamentales, incluida la
existencia de instituciones democraticas, el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales
y de la diversidad cultural, asi como la participacion activa de la sociedad civil®. Esta concepcion del desarrollo
social trae implicita la perspectiva de la inclusiéon social, expresada en el reconocimiento de las diferencias y
la participacion social como precondiciones de su logro.

La Declaracién destaca de manera especial la necesidad de hacer frente a problemas sociales como la
pobreza, el desempleo y la desintegracion social, abordando males que son fuente de inestabilidad social.
Entre estos males se cuenta “[...] el hambre crénica, la malnutricién; los problemas de las drogas ilicitas;
la delincuencia organizada; la corrupcion; la ocupaciéon extranjera; los conflictos armados; el trafico ilicito de
armas; el terrorismo; la intolerancia y la incitacién al odio por motivos de raza, origen étnico, religion u otros
motivos; la xenofobia y las enfermedades endémicas, transmisibles y crénicas” (Naciones Unidas, 1995).

Ademas, la Declaracion de Copenhague incluye una lista de diez compromisos que operan como guia para
las politicas de desarrollo social. En estos compromisos se reconoce que para lograr el desarrollo social se
debe contar con un entorno propicio en los planos econémico, juridico y politico, tanto a escala nacional como
internacional. Los objetivos clave en los que se centran estos compromisos son la erradicaciéon de la pobrezay la
promocién del pleno empleo vy de la integraciéon social. Esta Ultima es comprendida en un sentido amplio, inserta
en un marco de principios fundamentales para el desarrollo social, y se plasma en el cuarto compromiso de la
Declaracion: “Nos comprometemos a promover la integracion social fomentando sociedades estables, seguras
y justas, y que estén basadas en la promocién y proteccion de todos los derechos humanos, asi como en la no
discriminacion, la tolerancia, el respeto de la diversidad, la igualdad de oportunidad, la solidaridad, la seguridad
y la participacion de todas las personas, incluidos los grupos vy las personas desfavorecidos y vulnerables’”
Otros aspectos abordados en este listado de compromisos son la igualdad y la equidad de género, el acceso
universal y equitativo a la educacion de calidad y a la atencién primaria en salud frente a las desigualdades
estructurales, y la promocion y respeto de las culturas. También se incluyen compromisos vinculados con los
medios de implementacién en cuanto al aumento y el uso eficaz de los recursos asignados al desarrollo social
y el fortalecimiento de la cooperacién internacional (Naciones Unidas, 1995).

Cabe destacar que la Declaraciéon considera las tres dimensiones del desarrollo sostenible (econdmica,
social y ambiental) de manera articulada®. Ademas, tanto en la Declaracion como en el Programa de Accion
resultante de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social (Naciones Unidas, 1995), se plasma una concepcién
en la que el desarrollo social se ve afectado por el desarrollo de otros &mbitos complementarios de su entorno,
como los términos del comercio mundial, las fuerzas del mercado vy las pautas de crecimiento; la democracia y
sus instituciones, o las problematicas vinculadas a la violencia, la delincuencia vy el trafico de drogas ilicitas. El
desarrollo social se ubica asi en el centro de una agenda global transformadora de las relaciones sociales, politicas
y econdémicas, particularidad en la que posteriormente hara hincapié la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

3 Como se plasma en el péarrafo 7 del Programa de Accion: “[...] El acceso a los recursos y la participacion son fundamentales para la democracia, la convivencia
pacificay el desarrollo social. Todos los miembros de una sociedad deberfan tener la oportunidad de ejercer el derecho y la responsabilidad de participar activamente
en los asuntos de la comunidad en que viven [...]" (Naciones Unidas, 1995).

4 LaDeclaracion indica expresamente: “Estamos profundamente convencidos de que el desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccion del medio ambiente
son componentes de desarrollo sostenible interdependientes y que se fortalecen mutuamente, lo cual constituye el marco de nuestros esfuerzos encaminados a
lograr una mejor calidad de vida para todas las personas [...]" (Naciones Unidas, 1995).
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Otro momento fundamental en la discusién sobre los ambitos del desarrollo social fue la adopcion
e implementacién de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), sustentados por la Declaracién del
Milenio del ano 2000. Los ocho ODM vy sus correspondientes metas constituyeron una hoja de ruta en
materia de desarrollo a nivel mundial durante los primeros 15 anos del milenio: erradicar la pobreza extrema
y el hambre (ODM 1), lograr la ensefanza primaria universal (ODM 2), promover la igualdad entre los sexos
y el empoderamiento de la mujer (ODM 3), reducir la mortalidad de los ninos menores de 5 anos (ODM 4),
mejorar la salud materna (ODM b), combatir el VIH/sida, la malaria y otras enfermedades (ODM 6), garantizar
la sostenibilidad del medio ambiente (ODM 7) y fomentar una alianza mundial para el desarrollo (ODM 8). La
dimensioén social estaba presente de manera transversal en estos Objetivos —particularmente en los seis
primeros— a través de acciones sectoriales e intersectoriales que debian ser acometidas por los Estados
para su logro.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible ofrece en la actualidad un marco renovado, aunque en
continuidad con lo avanzado en instrumentos previos, para la discusion en materia de desarrollo social.
La dimensién social del desarrollo es central en esta Agenda, en la que se articula con las dimensiones
economica y ambiental. Su relevancia queda reflejada en la constatacion de la erradicacion de la pobreza en
todas sus formas y dimensiones —incluida la pobreza extrema— como el mayor desafio global y un requisito
indispensable del desarrollo sostenible (Naciones Unidas, 2015a). Al mismo tiempo, al incluir el objetivo
explicito de reducir la desigualdad en los paises y entre ellos y establecer que nadie se debe quedar atras en
esta ruta, la Agenda reconoce el papel de la inclusién social y la igualdad como ejes fundamentales, que solo
podran lograrse mediante un atento reconocimiento de las brechas prevalecientes en el logro del desarrollo
social. Cabe destacar que, si bien la eliminacién de todas las formas de desigualdad figura como objetivo
en instrumentos previos, como la Declaracion sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social y la Declaracion
de Copenhague, en la Agenda 2030 este tema adquiere una atencion central, e incluso se incluyen metas
especificas para su reduccion.

El pilar social de la Agenda 2030 comprende un conjunto de metas con fines sociales explicitos. Estas se
concentran en los Objetivos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 11 y 16° y cubren los &mbitos de la pobreza y la desigualdad,
la nutricion y la seguridad alimentaria, la salud, la educacion, la igualdad de género, el acceso al agua y al
saneamiento, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente, la construccién de ciudades sostenibles
e inclusivas, y la paz, justicia e instituciones solidas para el desarrollo. No obstante, como ha planteado la
CEPAL (2017b), el pilar social “extendido” esté presente a lo largo de la Agenda 2030, en sus diversos &mbitos
tematicos, y no solo en aquellos Objetivos y metas con caracter social explicito; se hace hincapié en su papel
como condicion del desarrollo sostenible (véase el diagrama 1.1).

En suma, en los sucesivos instrumentos internacionales de derechos humanos siempre han estado
presentes elementos del desarrollo social, que se han ido expandiendo y profundizando en el tiempo en torno
al objetivo de lograr el mayor nivel de bienestar posible para las personas en un marco de libertad y dignidad
(CEPAL, 2016b). La conceptualizacion del desarrollo social esta intimamente ligada a la existencia de condiciones
estructurales claves para su logro, entre las que se incluyen instituciones sociales democraticas y el respeto
al marco internacional de los derechos humanos. Los valores de igualdad, solidaridad y no discriminacion se
imponen como principios guias, desde la perspectiva de la indivisibilidad e interdependencia de los derechos
econdémicos, sociales y culturales y entre estos y los derechos civiles y politicos (CEPAL, 2000, 2016b). La
nocién de ciudadania social, que presupone el ejercicio de estos derechos y la participacion activa de las
personas en los beneficios de la vida en sociedad y en las decisiones que les afectan, ofrece un marco desde
el que avanzar hacia la concepcion del desarrollo social inclusivo.

5 Veéase el listado completo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el anexo |.A1.
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Diagrama I.1
El pilar social extendido de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?

Objetivo 1. Fin de la pobreza 1.1 1.2 13| 14 1.5I_1_.; _1_.13:

Objetivo 2. Hambre cero 21| 22| 23| 24| 25} 2a 2b| 2c!

Objetivo 3. Salud y bienestar 31| 32| 33| 34| 35| 36| 37| 38 39'_3_51_5.6[_"1_581
Objstivo 4. Educaci6n de calidad 11| 42| 43| 44| 45| 26| 27! 42 _i.BI_i.E‘:m
Objetivo b. Igualdad de género 51| 52| 53| 54| 55 5.6'_5:.51_'5.5 _g.E‘I_“

Objetivo 6. Agua limpia y saneamiento 61| 62| 63| 64| 65| 66, _E;;l_ét_)"_“

Objetivo 7. Energia asequible y no contaminante 710 72 7.3:_7_.; _7_5: ______

S

Objetivo 8. Trabejo decentey crecimiento econdmico | 81| 82| 83| 8.4| 85| 86 87] 88 89]810! 82 8b!
Objetivo 9. Industria, innovacion e infraestructura 91| 92| 93| 94| 95, 9a 9.bI 9c,

Objetivo 10. Reduccion de las desigualdades 10.1| 10.2| 10.3 | 10.4| 10.5|10.6 | 10.7} 10aI10b 100.

Objetivo 11. Ciudades y comunidades sostenibles [ 11.1] 11.2| 11.3| 11.4 | 11.5 &EKH 11.7; 11a 11.b 110.

______________

Objetivo 12. Produccion y consumo responsables 12111221123 (124125126 (12.7 12.8 12.a 12.bI12.c:

__________

Objetivo 13. Accién por el clima 13.1]13.2| 133} 13.a | 13b}

Objetivo 14. Vida submarina 14111421143 Ml_l ME) 14.6 14.7:;;; ﬁiBWE:

Objetivo 15. Vida de ecosistemas terrestres 1511152153 | 154 | 155|156 15.7 Eé%ﬁ_é E;IEB _155.

Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones sélidas 16.1] 16.2| 16.3| 16.4| 16.5| 16.6| 16.7 | 16.8 16916_16 ;E;; Ebrl;‘.

Objto 17, Alamas g ogr o Oicthos {171 172] 173|174 75| 176 177 ;;.gk;;akmaw 171217 [ 5 e A A
Pilar social Metas con fines sociales explicitos

Extendido Metas de orden econémico/medioambiental/institucional con impacto directo sobre el desarrollo social

o donde el desarrollo social impacta en el logro del desarrollo econémico o medioambiental
¢ =1 Medios de implementacion

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Brechas, ejes y desafios en el vinculo entre lo social y lo productivo (LC/DCS.2/3), Santiago, 2017
@ Revision actualizada.

B. Eldesarrollo social inclusivo en la ruta hacia
el desarrollo sostenible

El concepto de la inclusién ha figurado de manera permanente en los debates sobre desarrollo social, al igual
que aparece en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Se trata de un concepto multidimensional por
naturaleza (Szoke, 2009; Kantor, 2009), dado que se refiere a multiples expresiones y dmbitos (la inclusién
puede ser social, econdmica, laboral o educativa, entre otras). Su aporte al disefo de la politica publica emana
de su potencial para abordar directamente los efectos de la exclusién social como fenémeno concatenado,
destacar el papel de las instituciones a la hora de alcanzarlo y dar profundidad al disefo e implementacién de
acciones orientadas a mejorar la calidad de vida de las personas, es decir, al desarrollo social. El concepto de
inclusion se invoca frecuentemente, pero rara vez se define. De ahi la relevancia de reflexionar conceptualmente
sobre su alcance y su potencial para nutrir la nocién de desarrollo social inclusivo.

La CEPAL (2017b) ha definido la inclusidon como “la realizacion de los derechos, la participacion en la vida social,
el acceso a educacion, salud y cuidado, asi como a los servicios basicos de infraestructura, y la disponibilidad de
recursos materiales como ingresos y vivienda. Remite a un proceso de mejoramiento de las condiciones econémicas,
sociales, culturales y politicas para la plena participacion de las personas en la sociedad, que tiene tanto dimensiones
objetivas como de percepciones”®. Asimismo, en un reciente informe publicado por el Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas (DAES) se define la inclusiéon social como el proceso de mejorar las

6 Sobre la base de CEPAL (2008, 2009); Naciones Unidas (2016b); Levitas y otros (2007).
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formas de participacion en la sociedad, en particular la de aquellas personas desfavorecidas por razones de edad,
sexo, discapacidad, raza, etnicidad, origen, religidon o condicidon socioecondémica, a través de mayores oportunidades,
acceso a recursos, expresion de su voz y respeto de sus derechos (Naciones Unidas, 2016b).

Bajo este enfoque, la inclusién busca fomentar la participacién plena de todas las personas y eliminar
las multiples barreras que afectan a determinadas poblaciones, grupos o personas en el ejercicio de sus
derechos y en el acceso al bienestar, el trabajo decente, el progreso econdémico, los activos productivos, la
deliberacion politica y la toma de decisiones. Contribuye asf a la erradicacion de la pobreza, a la reduccién de
las desigualdades y a la superacion de la cultura del privilegio que ha imperado en la regién, que naturaliza
las jerarquias sociales y se difunde a través de estructuras e instituciones sociales (CEPAL, 2016a, 2018b).

La exclusién social, en tanto, alude a la privaciéon sistematica de recursos o de reconocimiento que afecta
a ciertos grupos y gue entrana la imposibilidad de participar plenamente en la vida econdmica, social, politica
y cultural (Naciones Unidas, 2016b). Se asocia, por lo tanto, con problemas sociales como la pobreza’, |a falta
de oportunidades educacionales y laborales y la discriminacién, entre otros (Cheung, 2013; Kantor, 2009), y ha
sido definida como la ruptura de los lazos sociales (Fundacion Europea para la Mejora de las Condiciones de
Vida y deTrabajo, 1996). En suma, se expresa en las barreras de acceso a los recursos materiales, instituciones,
espacios de participacién, bienes, derechos o servicios fundamentales para la vida social, asi como en la falta
de agencia o control sobre las propias decisiones (Levitas y otros, 2007; Naciones Unidas, 2016b). Supone
también la existencia de mecanismos e instituciones que contribuyen a la exclusion de grupos (De Haan, 1998)
y puede ser concebida como la no realizacién de los derechos sociales, civiles y politicos de la ciudadania. Es
un estado y proceso dindmico que remite a una multiplicidad de causas y expresiones (De Haan, 1998) y que
puede ser identificado a nivel individual, o bien afectar a comunidades enteras (Szoke, 2009; Kantor, 2009).

Asi, lainclusién se considera un objetivo de politica que busca dar respuesta a los desafios de la exclusion,
un proceso deliberado para abarcar y acoger a todas las personas en condiciones de igualdad (Naciones Unidas,
2016b). Tras esta concepcidon subyacen al menos cinco elementos. En primer lugar, la inclusién social puede
presentar diversas gradaciones o intensidades dentro del continuo entre la plena inclusién y la exclusion total. Se
trata también de un proceso no lineal en el que pueden darse retrocesos, por ejemplo, en casos de poblaciones
gue en un momento del tiempo estaban incluidas, pero pasan a estados de exclusién al producirse crisis u
otros eventos (Castel, 2014). En segundo lugar, la inclusion centra la atencién sobre las desigualdades y sus
ejes estructurantes, que en la regiéon se manifiestan principalmente en las desigualdades socioecondémicas,
de género, de raza y etnia y las vinculadas al ciclo de vida y al territorio (CEPAL, 2016a), para identificar y
atacar las brechas de acceso, de derechos y de participacion que se busca resolver. Es decir, el objetivo es
ser incluido, en condiciones de igualdad y sin que nadie se quede atras. En tercer lugar, la inclusion requiere
gue se consideren activamente las especificidades y diferencias como precondicién para la garantia de los
derechos, la participacion de la ciudadania y el reconocimiento entre iguales en esta participacion. Es en este
sentido que la Conferencia Regional de Desarrollo Social ha acogido el mandato de elaborar politicas bajo la
l6gica del “universalismo sensible a las diferencias”8, que al mismo tiempo aborden los ejes estructurantes
de la matriz de la desigualdad social en la regién. En cuarto lugar, en atencién a la naturaleza multidimensional
de la inclusién, es necesario considerar politicas que actien de manera simultdnea y sinérgica en diversas
areas (De Haan, 1998). La inclusién social se concibe como un proceso que brinda oportunidades y recursos
para la plena participacion en la vida econdmica, social, politica y cultural (Comisién de las Comunidades
Europeas, 2003; Naciones Unidas, 2016); por consiguiente, para alcanzarla, deberian contemplarse politicas y
mecanismos que garanticen la inclusion y los derechos en cada uno de estos ambitos, incluidos los derechos
econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos. Entre los mecanismos que pueden desempenar un
papel importante en el logro de la inclusién social se encuentran, prioritariamente, las politicas sociales y su
institucionalidad, por su capacidad para atender y remediar las dinamicas de exclusién del bienestar, el empleo
de calidad y el trabajo decente —ambito que también se encuentra estrechamente vinculado a las politicas de

7" Entre las circunstancias que explican la exclusion social se ha destacado la falta de ingresos propios, aunque también hay que considerar una serie de obstaculos
y problemas que no necesariamente tienen un origen econémico y que no pueden enfrentarse adecuadamente solo en términos de transferencias de ingresos
(Whelan y Whelan, 1995).

8 Vgase Habermas (1998), citado en CEPAL (2016a), y Hopenhayn (2001).
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desarrollo productivo, a la regulacion laboral y a las politicas activas del mercado del trabajo— vy las politicas
de reconocimiento intercultural y antidiscriminacion, asi como mecanismos especificos que garanticen los
derechos de todos los ciudadanos y su participacion en los ambitos de su interés.

Es necesario senalar también que, aunque el derecho al trabajo se considere uno de los elementos
destacados del concepto de inclusion social en la normativa internacional examinada en este capitulo, la inclusién
social y la inclusion laboral se refieren a dimensiones distintas del ejercicio de los derechos de las personas.
La inclusion social remite al acceso universal a servicios sociales de calidad, mientras que la inclusion laboral
se relaciona con el acceso a oportunidades de trabajo decente, con cobertura de la seguridad social (CEPAL,
2017b). La inclusién social y la inclusién laboral, ademés, estan fuertemente vinculadas, y exhiben un alto
grado de interdependencia y refuerzo mutuo: una nutricion adecuada, buena salud y una educacién de calidad
son fundamentales para la éptima inclusién laboral de las personas en edad de trabajar; a su vez, el acceso
al trabajo decente facilita y refuerza, cuando no condiciona, el ejercicio de otros derechos relacionados con
la inclusién social, como, por ejemplo, la garantia de una nutricion adecuada y del buen desempeno escolar.

Es también relevante identificar los lazos entre los conceptos de inclusién y cohesién social, que, si bien no
son sindnimos, estan estrechamente relacionados. La cohesion social es un proceso de caracter colectivo que
indica la calidad de la convivencia (Forrest y Kearns, 2001) y se refiere a la disposicion de las personas de una
sociedad para enfrentar distintos aspectos de la vida en comun. Puede ser entendida como un resultado en que
se alcanza el reconocimiento transversal de todos los actores y su papel en la sociedad, mas que la generacion
de redes densas dentro de los subgrupos o comunidades. Asi, la cohesién social refleja la interaccion entre los
mecanismos de desarrollo social (el empleo, los sistemas educacionales, de salud y de proteccion social, la
titularidad de derechos v las politicas proequidad, probienestar y de proteccion social), a los que también pueden
sumarse otros mecanismos ligados a dimensiones de la inclusion social, como los espacios de reconocimiento,
incidencia y participacion y los comportamientos y valoraciones de los miembros de la sociedad (CEPAL, 2007).
Como indica Sojo (2017), la distincién entre cohesiéon social e inclusion social es la incorporacion, en el primero
de estos conceptos, de la disposicion y el comportamiento de los actores, incluidas dimensiones como la
confianza en las instituciones y el sentido de pertenencia y solidaridad, entre otras. Asi, la inclusiéon puede abonar
la cohesion social, y con ello, contribuir al fortalecimiento de la democracia y la profundizacién de la ciudadania.

Al vincular los conceptos de desarrollo social e inclusion social, es posible proponer algunas dimensiones
y caracteristicas del desarrollo social inclusivo, cuyos logros en la region deberian permitir cerrar brechas y
superar desigualdades estructurales para avanzar hacia el desarrollo sostenible con la igualdad en el horizonte.

En primer lugar, el desarrollo social inclusivo alude al acceso de toda la ciudadania a niveles de bienestar
que permitan garantizar el ejercicio de los derechos econdmicos, sociales y culturales, avanzar en procesos de
mejoramiento constante de la calidad de vida y desarrollar sus capacidades e intereses individuales y colectivos.
Como se desprende de las definiciones de desarrollo social recogidas anteriormente, el bienestar requiere
acciones positivas para garantizar la salud, la educacion, la vivienda digna y los servicios basicos (el acceso a agua
y saneamiento, a energia y a las tecnologfas de la informacion y las comunicaciones), con criterios de calidad; el
trabajo decente; la proteccion social necesaria para un nivel adecuado de vida, incluidos ingresos suficientes; la
seguridad alimentaria y nutricional, y otras dimensiones, como el transporte, el vestuario y la seguridad ciudadana.
El rol del Estado en esta arquitectura del bienestar es ineludible y prioritario. Como ya se ha destacado, la regién
exhibe brechas en estos ambitos, por lo que el papel de las politicas sociales en cada uno de ellos es fundamental.

Estos ambitos, llevados a una agenda de politicas que pueda ser liderada por los gabinetes sociales, los
ministerios o secretarias de desarrollo social e instancias afines en la regién, se articulan en torno al foco
estratégico de la proteccion social a lo largo del ciclo de vida. Los sistemas integrales de proteccion social
se entienden como el conjunto de politicas orientadas a garantizar un bienestar suficiente para alcanzar y
sostener un nivel de vida adecuado para el desarrollo de las personas; brindar mecanismos de proteccién frente
a situaciones en que la capacidad para generar ingresos autbnomos decae; facilitar el acceso a los servicios
sociales, a las politicas de promocién social y a las politicas de cuidado, y fomentar el trabajo decente. Estos
sistemas incluyen un componente contributivo y otro no contributivo (seguridad y asistencia), la regulacion
del mercado laboral y los sistemas de cuidado (Cecchini y Martinez, 2011).
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En segundo lugar, el desarrollo social inclusivo debe atender de forma especifica las brechas de acceso de
cada una de estas dimensiones vy, por tanto, responder a las desigualdades sociales y sus ejes estructurantes.
Un anélisis cuidadoso de las desigualdades, en consonancia con el cumplimiento del principio de igualdad
y no discriminacién y un enfoque de derechos, implica identificar de manera eficaz los grupos que padecen
la exclusion en cada uno de estos ambitos. Este analisis de las brechas deberia, ademas, realizarse desde
la 6ptica de la calidad de los servicios a los que se accede, con miras a reducir las desigualdades dentro de
cada una de estas dimensiones: se trata de abordar la exclusion social y, simultaneamente, como ha indicado
Sen (2001), garantizar la inclusién de personas y grupos gue se encuentran en condiciones desiguales o que
histéricamente han experimentado esas desigualdades. Ello permitird su resolucién adecuada por medio de
politicas efectivas, incluidas politicas de accion afirmativa en los casos en que sea necesario y pertinente.

En tercer lugar, desde el enfoque del universalismo sensible a las diferencias, el desarrollo social inclusivo debera
generar mecanismos tendientes a transformar las politicas y las instituciones y sus entornos, erradicando practicas
directa o indirectamente discriminatorias. Al mismo tiempo, tales politicas deberan orientarse al reconocimiento
de las identidades y necesidades especificas de poblaciones histéricamente afectadas por la exclusién social y
las desigualdades estructurales e institucionales, garantizando el pleno ejercicio de sus derechos. Esto demanda
politicas sociales formuladas bajo un enfoque de derechos y orientadas hacia la universalidad, pero que, por
medio de la focalizacion o la accidon afirmativa, permitan romper las barreras de acceso a los servicios sociales
y al bienestar (CEPAL, 2016a). Por ejemplo, las desigualdades de género prevalecientes reclaman la adopcién
transversal de un enfoque de igualdad de género en los diversos dmbitos de la sociedad, en las instituciones
y, por supuesto, en el diseho de las politicas publicas (CEPAL, 2016c¢), asi como la erradicaciéon de los sesgos
patriarcales que puedan persistir en la operacién de las politicas y conformar modelos de desarrollo social que
carezcan del adecuado enfoque inclusivo. Tal como se ha discutido en el dmbito de la Conferencia Regional
de Desarrollo Social de América Latina y Caribe y como se ha mandatado en sus resoluciones, y al objeto de
garantizar los derechos de todas las personas, es necesario avanzar hacia la transversalizacion de enfoques en
las politicas sociales que aborden los ejes estructurantes de la matriz de la desigualdad social en la regién, con
Sus necesarias interacciones: un enfoque socioeconémico, de género, étnico y racial, de ciclo de vida y territorial.

En cuarto lugar, esta mirada del desarrollo social inclusivo deberia considerar el fortalecimiento de la
ciudadania no solo desde la perspectiva de la garantia de sus derechos, sino también desde la posibilidad
de ejercer su agencia y participar activamente en las esferas centrales de la sociedad. La participacién social
es, por tanto, uno de los medios fundamentales de la implementacién de una agenda de desarrollo social
inclusivo. A la participaciéon pueden sumarse otros medios de implementacion que han sido ya definidos por
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y por el conjunto de acuerdos regionales y subregionales sobre
desarrollo social (véase el capitulo Il1), y que incluyen, entre otros, la institucionalidad social, el financiamiento
de las politicas y la cooperacién regional e internacional, incluida la cooperacién SurSur.

Finalmente, cabe destacar que, en consonancia con la perspectiva del desarrollo sostenible, el logro del
desarrollo social inclusivo requiere, por una parte, una articulacion sinérgica con las dimensiones econdémica
y ambiental, lo que conlleva una creciente articulacion intersectorial en el interior de los Estados?®, y, por otra
parte, la identificacion de sus nudos criticos y de medidas que puedan facilitar su consecucién de manera
eficiente y eficaz desde una perspectiva institucionalmente viable, como se vera en el siguiente capitulo.
Estos elementos, a su vez, permitirdn orientar la definicidon de los objetivos y principios de una agenda de la
naturaleza que se propone, asi como hacer que converja con los objetivos mas amplios del desarrollo sostenible.

En suma, ante el contexto social y econémico actual, caracterizado por nudos criticos persistentes vy
nuevos desafios y también por los enfoques de politica social que se busca impulsar a nivel global y regional
(un enfoque de derechos que parte de un universalismo sensible a las diferencias y de la atencion a las
desigualdades y sus ejes estructurantes, al reconocimiento con participacion y al desarrollo sostenible), se
propone situar los sistemas de proteccion social y su institucionalidad como un eje de politica publica para
alcanzar los objetivos y prioridades que deben promoverse en el marco de la agenda regional de desarrollo
social inclusivo y permitir asi que avance en la region el desarrollo social inclusivo en sus distintas dimensiones.

9 Enesta linea, por ejemplo, la OIT (2014a) ha indicado que: “El desarrollo inclusivo y sostenible requiere que el crecimiento econdmico sea gestionado para generar
trabajo decente, esto es, productivo, de calidad, formalizado y socialmente protegido, que permita superar la pobreza y la desigualdad y abrir oportunidades de
progreso para la region”.
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Anexo LAl
Objetivos de desarrollo sostenible (ODS)

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible definidos por la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Naciones
Unidas, 2015) son los siguientes:

Objetivo 1.
Objetivo 2.

Objetivo 3.
Objetivo 4.

Objetivo b.
Objetivo 6.
Objetivo 7.
Objetivo 8.

Objetivo 9.

Objetivo 10.

Objetivo 11.

Objetivo 12.
Objetivo 13.
Objetivo 14.

Objetivo 15.

Objetivo 16.

Objetivo 17.

Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo

Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricidén y promover la
agricultura sostenible

Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades

Garantizar una educacioén inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos

Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifas
Garantizar la disponibilidad y la gestién sostenible del agua y el saneamiento para todos
Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y moderna para todos

Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos

Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar
la innovacién

Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos

Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes
y sostenibles

Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles
Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el
desarrollo sostenible

Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién, detener e invertir la degradacion
de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia
para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas

Fortalecer los medios de implementacion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible
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Nudos criticos para avanzar
en el desarrollo social Inclusivo

A. La persistencia de la pobreza y la vulnerabilidad a la pobreza como desafio
ineludible para el desarrollo sostenible

B. Las desigualdades: injustas e ineficientes

C. Proteger los derechos y potenciar las capacidades humanas a lo largo
del ciclo de vida para construir el desarrollo sostenible: un imperativo
aun distante

D. Promover el empleo productivo y de calidad y el trabajo decente: una clave
para el desarrollo social inclusivo

La promesa incumplida del acceso universal a la proteccion social
Una institucionalidad social en construccion

La inversion social en la region: desigual e insuficiente

Nudos emergentes

Reflexiones finales

—Iomm







En el capitulo | se describe la evolucién del concepto del desarrollo social y se plantea la idea de que el desarrollo
social inclusivo se orienta a consolidar Estados que den plenas garantias para el ejercicio de los derechos
econdémicos, sociales y culturales de las personas, que consoliden la participaciéon activa y representaciéon de
la ciudadania para su realizacién, y que aspiren a la igualdad bajo una perspectiva que combine un enfoque de
derechos, de género, territorial, de ciclo de vida, étnico-racial y de universalismo sensible a las diferencias. Para
avanzar en esta senda es preciso abordar las brechas que impiden o dificultan el acceso a un nivel adecuado
de vida, incluidas la vivienda, la alimentacién, los cuidados y los servicios basicos; a la educacion y la salud
de calidad; a un trabajo decente; a la seguridad social, asi como a espacios de participacién e incidencia
efectiva de las personas en las diversas esferas del desarrollo social. Para ello, es fundamental actuar sobre
las multiples expresiones de la matriz de la desigualdad social en la regién, que inciden directamente sobre
estas brechas y se manifiestan en un conjunto de dmbitos materiales y simbdlicos. Las politicas sociales en
general, y particularmente los sistemas de proteccién social, tienen un rol medular para avanzar hacia el cierre
de estas brechas y superar asf la huella social del modelo de desarrollo vigente con garantia de derechos, sin
dejar a nadie atréas.

En este capitulo se analizan algunos elementos clave de los nudos criticos presentes en el surgimiento y
persistencia de las brechas que obstaculizan el logro del desarrollo social inclusivo. Los nudos considerados
son la pobreza y la vulnerabilidad a la pobreza como fendmenos persistentes en la regién; la desigualdad
social y su expresion en la cultura del privilegio; la falta de empleos productivos y de calidad y los déficits de
trabajo decente para una parte importante de la poblacién de la regién; un acceso aun parcial y desigual a la
proteccién social y a politicas clave para el desarrollo de capacidades humanas; una institucionalidad social
todavia en construccién; un nivel de inversion social limitado; y un conjunto de desafios emergentes, entre
los que destacan la violencia, la creciente exposicién a desastres, los cambios que se avizoran en el mundo
del trabajo, la migracién y las transiciones demogréafica, epidemioldgica y nutricional. Se destaca que, si bien
existen avances indiscutibles en diversas areas del desarrollo social, persisten desafios considerables. Ademas,
estos nudos estan interrelacionados y por lo tanto es necesario actuar de manera conjunta y priorizar la accion
en estos ambitos. Una agenda regional de desarrollo social inclusivo debera atenderlos de manera prioritaria,
como via para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible en la region.

A. La persistencia de la pobreza y la vulnerabilidad
a la pobreza como desafio ineludible
para el desarrollo sostenible

Como indica la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la erradicaciéon de la pobreza en todas sus formas
y dimensiones es el principal desafio global y un requisito del desarrollo sostenible. La pobreza, en una
perspectiva multidimensional, engloba la negacién de opciones, de oportunidades y de la posibilidad de
participar efectivamente en la sociedad, y es una de las méas claras expresiones de la vulneracion de los
derechos; implica limitar el desarrollo de las capacidades que permiten a las personas alcanzar su maximo
potencial y lograr condiciones adecuadas de vida. Asi, constituye un obstéculo para el desarrollo sostenible y
su erradicacién una precondicion para su logro.

En América Latina, desde los primeros anos de la década de 2000 hasta 2014, la pobreza y la pobreza
extrema medidas por ingresos se redujeron considerablemente (véase el grafico I1.1). Es asi como el porcentaje
de la poblacién que vivia en situacion de pobreza pasé de un 45,9% a un 28,5%, una reduccion de 174 puntos
porcentuales; en tanto la pobreza extrema se redujo del 12,4% al 8,2%, una disminucién de 4,2 puntos
porcentuales. Estos resultados positivos estan relacionados con el crecimiento econdmico asociado al alza
en los precios de las materias primas —el auge de las materias primas (a pesar de la crisis de 2008-2009)—,
el dividendo demogréfico, la mayor participacion laboral de las mujeres, la expansion del espacio fiscal y la
adopcion de politicas anticiclicas en diversos paises de la regién justamente para hacer frente a dicha crisis.
Pero no pueden explicarse sin considerar otros factores fundamentales: un contexto politico en el cual la
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reduccion de la pobreza y la desigualdad y la promocién de la inclusion social adquieren una prioridad inédita
en gran parte de los paises de la region, en que se expande el compromiso de los gobiernos con una agenda
de derechos y en que, a raiz de esto, se ponen en practica politicas activas en el &mbito social’ y del mercado
de trabajo? (CEPAL, 2016b).

Grafico ll.1

América Latina (18 paises?): tasas de pobreza y pobreza extrema, 2002-2017

(En porcentajes)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Panorama Social de América Latina, 2017 (LC/PUB.2018/1-P), Santiago, 2018.

@ Promedio ponderado de los siguientes paises: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panamé, Paraguay, Perd, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Repdblica Bolivariana de).

b El dato de 2017 corresponde a una proyeccion.

En 2015 y 2016 las tasas de pobreza y pobreza extrema volvieron a crecer, aunque existian diferencias
importantes entre los paises. La CEPAL estima que en 2016, 186 millones de personas vivian en situacién
de pobreza y 61 millones de personas en situacion de pobreza extrema (CEPAL, 2018a). Este panorama
repercute al menos de dos formas sobre el desarrollo social inclusivo y sus politicas: por una parte, obliga a
comprender la heterogeneidad de las dinamicas de la pobreza entre los paises y la necesidad de movilizar
estrategias pertinentes a cada contexto; por otra parte, plantea el imperativo de reforzar las instituciones y
politicas sociales vy fiscales activas, de proteccién y promocién, distributivas y redistributivas, para mantener
y retomar, segun sea el caso, la senda de reduccién de la pobreza.

A pesar de la diversidad de las situaciones nacionales respecto a los niveles de pobreza, los paises de la
region presentan rasgos en comun, en que los distintos ejes que estructuran la matriz de la desigualdad social
se entrecruzan y potencian (CEPAL, 2016c¢), razén por la cual su identificacién es tan medular para el logro del
desarrollo social inclusivo por medio de politicas pertinentes y efectivas. Asi, la pobreza tiene rostro de muijer,
de nifo y de nifia, y su incidencia es mayor entre los pueblos indigenas, la poblacién afrodescendiente y en el
ambito rural. A titulo de ejemplo, en 2016 los nifos, nifas y adolescentes menores de 15 anos representaban el
25% de la poblacion de América Latina, el 38% de la poblacion en situacion de pobrezay el 42% de las personas
en situacion de pobreza extrema. Esta situacion se acentula al considerar la dimensién étnico-racial. Por ejemplo,

T Como las politicas de transferencia de ingresos a las familias, de expansion de la proteccién social contributiva y no contributiva y de acceso a la educacion,
salud, vivienda y servicios basicos, ademds de politicas de accién afirmativa dirigidas a sectores mas excluidos y discriminados, como las mujeres, los pueblos
indigenas y la poblacion afrodescendiente (CEPAL, 2016b).

2 Como la valorizacién del salario minimo, la promocion de la formalizacion del trabajo y de los mecanismos de proteccion del empleo, la lucha contra formas
inaceptables de trabajo —tales como el trabajo infantil y el trabajo forzoso—y el fortalecimiento de la institucionalidad laboral: la inspeccién laboral, la negociacion
colectiva y el fortalecimiento de procesos e instancias de diélogo social (CEPAL, 2016b).
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un porcentaje marcadamente superior de nifos y nifas indigenas se ubican en el primer quintil de ingresos
en comparacién con nifos no indigenas: aproximadamente el 50% de los nifios indigenas de 0 a 4 ahos y de
5 a 9 anos de edad estan en el primer quintil de ingresos, comparado con menos de un tercio de los nifos no
indigenas de los mismos grupos de edad (CEPAL, 2017a). La vivencia de la pobreza en la infancia no solo implica
una vulneracién actual de los derechos de los nifos, nifas y adolescentes, sino que hipoteca el ejercicio futuro
de sus derechos con consecuencias sociales y econdmicas adversas para la sociedad en su conjunto.

Un punto fundamental que debe tenerse en cuenta en el disefio de politicas para la erradicacién de la
pobreza es la importancia de lanzar una mirada integral, asi como su articulacién horizontal y vertical con
politicas de largo aliento que consagren garantias permanentes de proteccion social. Ello, porque la pobreza
es un fendmeno dindmico y existe el riesgo de volver a caer en ella. Los datos sobre la vulnerabilidad a la
pobreza son concluyentes. Al distribuir a la poblacién regional en cuatro posibles estados, en pobreza extrema o
altamente vulnerables a esta situacién (hasta 0,6 lineas de pobreza), pobres o altamente vulnerables a la pobreza
(ingresos entre 0,6 y 1,2 lineas de pobreza), vulnerables a la pobreza (ingresos entre 1,2y 1,8 lineas de pobreza)
y no vulnerables a la pobreza (ingresos superiores a 1,8 lineas de pobreza), segun datos correspondientes a
2013, se observa que menos de la mitad de la poblaciéon regional (49,1 %) estaria fuera de una situaciéon de
vulnerabilidad. La vulnerabilidad a la pobreza se acentla entre la poblaciéon que pertenece a pueblos indigenas
y afrodescendientes: solo un tercio de esta poblacién no seria vulnerable a la pobreza (CEPAL, 2016b).

B. Las desigualdades: injustas e ineficientes

La desigualdad es una caracteristica histérica y estructural de las sociedades latinoamericanas y caribenas
y constituye un obstaculo central para el pleno ejercicio de los derechos y para el desarrollo social inclusivo.
Ademas, como indica la CEPAL en el documento presentado en su trigésimo séptimo periodo de sesiones,
La ineficiencia de la desigualdad, la desigualdad en todas sus manifestaciones no solo afecta al componente
social del desarrollo, sino que también es un freno respecto a las dimensiones econdémica y medioambiental,
por lo que supone un obstaculo para el desarrollo sostenible en su conjunto (CEPAL, 2018b). De la misma
manera que lo social no se juega solo en lo social, lo econémico no solo se juega en lo econdmico: el desarrollo
social es una condicién para el crecimiento econémico y la proteccion del medioambiente. Por lo tanto, reducir
sustancialmente la desigualdad en todas sus expresiones no es un esfuerzo que solo pueden permitirse los
paises econdmicamente desarrollados, una vez que hayan alcanzado niveles de ingresos elevados. Por el
contrario, todos los paises, y en particular aquellos que se caracterizan por mayores niveles de desigualdad,
deben actuar para revertirla, no solo como un imperativo ético sino como una estrategia de inversién para
aumentar los niveles de productividad y avanzar hacia un desarrollo integral y sostenible (CEPAL, 2018b).

Las disparidades en la distribucién del ingreso constituyen una dimension central en el andlisis de la
desigualdad y estan fuertemente asociadas, en el caso de América Latina y el Caribe, con la heterogeneidad
estructural de la matriz productiva, como sefalé la CEPAL (CEPAL, 2010a, 2014a, 2014e, 2016c y 2018b).
A pesar de la mejoria en la distribucién del ingreso observada desde principios de la década de 2000 en
América Latina3, a partir de 2014 el ritmo de reduccion se desacelera y hoy en dia persisten altos niveles de
concentracion del ingreso y de la riqueza, que conspiran contra la ampliacién de la ciudadania, el ejercicio de
los derechos y la gobernabilidad democratica (CEPAL, 2016a). La regién también se caracteriza por sus bajos
niveles impositivos y por una estructura regresiva y altos niveles de evasion y elusion fiscal®.

3 Lareduccion de la desigualdad en la distribucion del ingreso en ese periodo esté asociada a un mayor crecimiento de los ingresos en la parte baja de la distribucion,
0 sea, a un incremento relativo de los ingresos del primer quintil mayor que el del quinto quintil, asociado principalmente a los ingresos provenientes del trabajo
remunerado (la principal fuente de ingreso de los hogares), tanto asalariado como independiente. Entre 2008 y 2015, por ejemplo, para un total de 14 paises de
América Latina esos aumentos fueron, respectivamente, del 3% y el 2,8% anual en el primer quintil y del 2,3% y -0,3% anual en el quinto quintil. También se
observd un aumento importante en el periodo (un 6,4% anual) de los ingresos asociados a las pensiones (contributivas y no contributivas) y a otras transferencias
monetarias (como las de los programas de transferencia condicionadas). En el periodo 2006-2014 también se observa un aumento de la participacion de la masa
salarial en el PIB en la mayoria de los paises, lo que da a entender que las mejoras distributivas del ingreso personal habrian estado en parte relacionadas con
un reparto mas equitativo de los factores capital y trabajo (CEPAL, 2017a).

*  La CEPAL estima que la evasion fiscal en 2015 ascendid aproximadamente a 340.000 millones de ddlares, equivalentes al 6,7% del PIB regional (CEPAL, 2017c).
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Sin embargo, existe también un creciente reconocimiento de que la desigualdad no se refiere Unicamente
a la dimensién econdmica o de medios (ingresos, propiedad, activos financieros y productivos), sino
que comprende también la desigualdad en el ejercicio de derechos, de capacidades, de autonomia y de
reconocimiento (CEPAL, 2014a; 2016a).

Partiendo desde este concepto amplio de la desigualdad, asi como de la necesidad de avanzar en el
conocimiento de sus multiples formas de manifestacion y reproduccién, con el objetivo de orientar mejor
el diseno e implementacion de politicas publicas en pro de la igualdad, se plantea que, ademés del estrato
socioecondémico, las desigualdades de género, las desigualdades étnicas y raciales, las desigualdades
territoriales® y aquellas relacionadas con las diferentes etapas del ciclo de vida de las personas son los ejes
estructurantes de la matriz de la desigualdad social en América Latina. Esa matriz esta asentada en una matriz
productiva altamente segmentada y poco diversificada y en una cultura del privilegio que es un rasgo histérico
constitutivo de las sociedades latinoamericanas y caribefnas (CEPAL, 2016a; 2017b). Como indica la CEPAL
(20164, pag. 19): “Lo que confiere a cada uno de estos ejes el caracter estructurante en la configuracion de las
desigualdades sociales es su peso constitutivo y determinante en el proceso de produccion y reproduccion de
las relaciones sociales y de la experiencia de las personas o, en otras palabras, su impacto sobre la magnitud y
la reproduccioén de las desigualdades en distintos &mbitos del desarrollo y del ejercicio de los derechos” Estos
factores permean el acceso a los diversos d&mbitos donde se ejercen los derechos, incluidos el conjunto de
politicas y servicios sociales constitutivos del desarrollo social inclusivo y el bienestar (véase el cuadro I1.1).
Es precisamente la desigualdad en el acceso a estos derechos y servicios y los procesos de exclusion social
a ella asociados que el desarrollo social inclusivo busca combatir.

Cuadro ll.1
La matriz de la desigualdad social en América Latina

Matriz de la desigualdad social

Planteamientos tecricos

Ejes estructurantes Ambitos de derechos en que inciden
— Heterogeneidad estructural (matriz productiva) — Nivel socioeconémico —Ingresos
— Cultura del privilegio — Género —Trabajo y empleo
— Concepto de igualdad: —Razay etnia — Proteccién social y cuidados
- lgualdad de medios (ingresos y recursos — Edad — Educacién
productivos) — Territorio — Salud y nutricién
- |gualdad de derechos — Servicios basicos (agua, saneamiento, electricidad,
- lgualdad de capacidades Otros: vivienda, transporte, tecnologifa de la informacién
- Autonomia y reconocimiento reciproco — Situacién de discapacidad y las comunicaciones)
— Estatus migratorio — Seguridad ciudadana y vida libre de violencia
— Orientaci6n sexual e identidad de género — Participacién y toma de decisiones

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de CEPAL, La ineficiencia de la desigualdad (LC/SES.37/3-P), Santiago, 2018; Horizontes
2030: la igualdad en el centro del desarrollo sostenible (LC/G.2660/Rev.1), Santiago, 2016; La matriz de la desigualdad social en América Latina(LC/G.2690(MDS.1/2)),
Santiago, 2016; Pactos para la igualdad: hacia un futuro sostenible (LC/G.2639), Santiago, 2014; Cambio estructural para la igualdad: una vision integrada del
desarrollo (LC/G.2604), Santiago, 2014 y La hora de la igualdad: brechas por cerrar, caminos por abrir (LC/G.2432(SES.33/3)), Santiago, 2010.

Las desigualdades relacionadas con cada uno de estos ejes se entrecruzan, se acumulan, se potenciany
se encadenan a lo largo del ciclo de vida de las personas, creando un complejo sistema de relaciones sociales
en el que esas multiples desigualdades, y los procesos de discriminacion asociados a ellas, se manifiestan
en brechas de autonomia, bienestar y poder, asi como en disparidades de trato y marcadas diferencias en el
ejercicio de los derechos, la adquisicion de capacidades y el goce de oportunidades (CEPAL, 2016a).

Es importante destacar que hay patrones socioculturales fuertemente arraigados en este entramado de ejes
estructurantes de la desigualdad que, al operar de manera conjunta, conforman los cimientos que subyacen
a la matriz de la desigualdad social vigente en la region: una cultura del privilegio, asociada y alimentada por
una cultura patriarcal violenta, el racismo y los estereotipos basados en la clase social, la edad y el lugar de
residencia de las personas.

5 El territorio como eje estructurante de la desigualdad social se puede analizar distinguiendo entre el @mbito rural o urbano, pero existen otras manifestaciones
de la desigualdad a nivel de territorio —por ejemplo, entre regiones de un pafs, entre diferentes divisiones administrativas, como provincias/departamentos, y
diferencias dentro del espacio urbano producidas por una marcada segregacion residencial. Finalmente, la condicién de migrante, en especial en situacién irregular,
se asocia al territorio como eje estructurante en dos sentidos: las implicancias de provenir de un territorio con caracteristicas estructurantes y un territorio de
destino ajeno, con riesgos y oportunidades diferentes.
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La cultura del privilegio es un rasgo caracteristico de la formaciéon histérica de la region y un patréon
heredado de la época colonial. Se trata de una cultura que naturaliza las jerarquias sociales y las notorias
asimetrias de acceso a los frutos del progreso, la deliberacion politica y los activos productivos. Una cultura
qgue es tacitamente aceptada tanto por los grupos que se benefician de ella como por aquellos que son
excluidos (CEPAL, 2018b). Existen tres rasgos bésicos de esta cultura del privilegio: i) la naturalizacion de la
diferencia como desigualdad; ii) el establecimiento y perpetuacion de las jerarquias por grupos gue no son
imparciales, si no por los mismos grupos que se apropian de los beneficios, y iii) que esta jerarquia se difunde
a través de estructuras e instituciones sociales (CEPAL, 2018b). Un componente clave para la perpetuacion
de la cultura del privilegio es la concentracion del poder en la toma de decisiones®, fuertemente vinculada a
las desigualdades socioecondmicas entre ciudadanos y ciudadanas.

Esto pone en relieve el vinculo entre la participacion democratica, la superaciéon de las desigualdades
sociales, el modelo de desarrollo econdmico y el desarrollo social inclusivo. La participacién politica esta
ligada con la igualdad, ya que incide sobre los procesos de toma de decisiones que determinan la asignacion y
distribucion de bienes sociales, econdmicos, politicos y culturales. Entendido de esta manera, la participacion
no es solo un derecho fundamental, una dimensién clave para la inclusién social, sino también un mecanismo
primordial para revertir la cultura del privilegio, fortalecer la democracia y transitar hacia sociedades igualitarias.

Avanzar en la senda del desarrollo social inclusivo requerird nuevas coaliciones, alianzas y pactos. Para ello
sera necesario incluir actores tradicionalmente excluidos, que contribuyan con ideas nuevas e innovadoras,
tanto en el interior de cada uno de los paises de la region como en la relacién entre ellos (en las diversas
instancias bilaterales, subregionales y regionales que existen o pueden ser constituidas) para que sea posible
construir un futuro justo y sostenible, sin dejar a nadie atras. La participaciéon ciudadana y de las organizaciones
de la sociedad civil en este proceso es ineludible: un desarrollo social inclusivo que tiene como horizonte la
igualdad no puede lograrse sin el compromiso y la participacion de todos y todas.

C. Proteger los derechos y potenciar las capacidades
humanas a lo largo del ciclo de vida para construir
el desarrollo sostenible: un imperativo aun distante

Acometer de forma decidida la erradicacion de la pobreza con un modelo de desarrollo social inclusivo
implica también hacer frente a sus expresiones no monetarias y en particular aquellas que condicionan las
posibilidades de las personas para interrumpir el circulo de reproduccién de la pobreza e impulsar la movilidad
social. En este sentido se requiere una especial atencién al desarrollo de las capacidades humanas (entendidas
como el conjunto de habilidades, conocimientos y destrezas que los individuos adquieren y que les permiten
emprender proyectos de vida que consideran valiosos) en lo que se refiere a la educacion, la salud y nutricion,
y el acceso a servicios basicos.

Desde sus inicios, la CEPAL ha considerado la educacién como un eslabén clave que contribuye a conciliar
el crecimiento, la igualdad vy la participacion en la sociedad. El tema ha adquirido particular relevancia en anos
recientes, como eje clave del paradigma de la igualdad, desde la perspectiva propia de reduccién de las
brechas educativas para ejercer el pleno derecho a la educacion, asi como desde una perspectiva general,
dado el lugar central que ocupa la educacion en el proceso de cambio estructural. Ello se materializa tanto en
la construccién de capacidades transversales como en la atencion a las nuevas demandas que trae aparejado
el cambio tecnolégico acelerado a nivel global. La estrecha vinculacion entre la educacion y las oportunidades
presentes y futuras de las personas para acceder y mejorar sus condiciones sociales, econémicas, laborales
y culturales hace de esta dimensién uno de los principales nudos criticos para reducir las desigualdades y
avanzar en el desarrollo social inclusivo.

6 Ello tiene diversas manifestaciones, entre ellas la concentracion en la propiedad de los medios de comunicacion masiva.
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En una sociedad cada vez mas compleja y globalizada, las competencias requeridas para la inclusion
social, laboral y productiva son mayores. El panorama educativo refleja en muchos aspectos el modo en
que la desigualdad tiende a reproducirse. Los sistemas educativos de la region se han ido masificando,
pero se han estructurado de modo segmentado. A pesar de los avances, persisten importantes desafios en
materia de acceso: alrededor del 40% de los jévenes de 20 a 24 anos no terminan sus estudios secundarios
y la educaciéon superior sigue estando reservada a una élite (aproximadamente el 10% de los jévenes de
25 a 29 afnos completan este nivel de educacién) (CEPAL, 2016b; Trucco y Ullmann, 2015). El principal
problema en muchos de los paises no se limita a la exclusién del sistema educativo, sino que opera a partir
de una segmentacién socio-educacional en un sistema educativo diferencial en que los grupos vulnerables
tienen menos oportunidades de permanecer en el sistema educativo y de acceder a un nivel adecuado
de aprendizajes y beneficios, y en el que existe una oferta homogénea ante necesidades heterogéneas y
especificas no atendidas por el sistema educativo.

La situacion regional es heterogénea y todavia hay zonas y paises en que es necesario redoblar esfuerzos
de cobertura y acceso a niveles de ensenanza primaria y secundaria. La culminaciéon de la ensefanza secundaria
es considerada como el piso minimo para garantizar un futuro libre de pobreza. Es necesario reducir la
brecha de acceso y de terminacion de los estudios en los paises con mayor segmentacion urbano-rural
y étnico-racial, donde la combinaciéon de brechas agudiza desigualdades socioecondémicas y de género’.
Las razones de abandono escolar temprano son distintas en funcién de las realidades particulares, por lo
que las estrategias de politica publica deben tener en consideracién esos matices. Desde una perspectiva
intergeneracional, la inversion en los primeros anos también es clave para la reduccion de la desigualdad.
La educacién preescolar cumple un papel fundamental en la prestacion de cuidados basicos para los nifos,
especialmente en familias de contextos socioeconémicos vulnerables (CEPAL, 2017b).

Pero no es solo cuestién de cuantos afos de escolaridad, sino de qué y cémo se aprende durante el
trayecto. A pesar de los avances alcanzados en las evaluaciones internacionales de las Ultimas décadas en
pruebas estandarizadas, los resultados para la regién muestran que el porcentaje de estudiantes que se
encuentran en niveles precarios de desempeno en todas las disciplinas evaluadas por el Programa para
la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) en 2015 es muy alto (véase el gréfico 11.2). Por ejemplo, el
porcentaje de jovenes de 15 afos por debajo del nivel 2 (el minimo definido como adecuado) alcanza el
62,2% en matematicas, casi tres veces superior al promedio de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo
Econdmicos (OCDE), mientras que en lectura es el 45,4% y en ciencias supera el 50%. Las brechas ademas
se intensifican segun las diferencias de género y étnicas (UNESCO, 2016 y 2017a).

Otro aspecto clave para potenciar el desarrollo de las personas y asi contribuir al desarrollo sostenible y
equitativo es garantizar el acceso a servicios de salud de calidad y a una nutricién saludable y suficiente, que
son condiciones bésicas para favorecer el desarrollo de las capacidades humanas necesarias para superar
la pobreza y reducir las desigualdades. Para asistir y tener un buen rendimiento en la escuela, trabajar con
buen desempeno y cuidar o alimentar a una familia se requiere de un nivel adecuado de salud y nutricion.
A su vez, la salud desempena un papel fundamental en la reduccién de la pobreza, ya que una buena salud
aumenta la productividad laboral de un individuo, el nivel de logro educativo y los ingresos (CEPAL, 2018b).

En décadas recientes América Latina y el Caribe ha logrado notables avances en diversos indicadores
de salud, tanto de acceso como de resultados, pero persisten los desafios, el principal entre ellos se refiere
a las agudas desigualdades en materia de salud que experimentan algunos segmentos de la poblacién.
Esas desigualdades estan presentes desde el inicio de la vida y son moldeadas por la interseccion de los
ejes de la matriz de desigualdad social: el nivel socioecondmico, el género, la condicién étnico-racial y el
lugar de residencia®.

" El Panorama Social de América Latina, 2016 (CEPAL, 2017a) mostraba la evolucion positiva de la conclusion de la ensefianza secundaria en cinco paises de la region

(Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Ecuador y Guatemala) entre 2002 y 2014. Sin embargo, las brechas étnicas son ain muy pronunciadas. Mientras
que entre los jovenes de 20 a 24 afios no indigenas cerca del 70% terminaba este nivel educativo, solo alrededor del 50% de los y las jévenes indigenas logran
alcanzar este grado.

También tienen un gran impacto la situacion de discapacidad, el estatus migratorio y la orientacion sexual e identidad de género.
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Grafico ll.2
Niveles de desemperio de los estudiantes en las pruebas PISA por region y competencia
(matematicas, lectura y ciencias), 2015
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), Programa
Internacional de para la Evaluacion de Alumnos (PISA) 2015.

@ Los estudiantes que se sitdan en niveles inferiores a 2 (nivel 1a, nivel 1by por debajo del nivel 1) no alcanzan el nivel basico de competencia esperado.

b América Latina y el Caribe incluye ocho paises: Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, México, Per, Reptiblica Dominicana y Uruguay.

¢ La categoria “Pafses anglosajones” incluye a Australia, el Canada, los Estados Unidos, Nueva Zelandia y el Reino Unido.

Las desigualdades en el &mbito de la salud se acumulan a lo largo de la vida e impiden el ejercicio de
los derechos vy la plena participacion en todas las esferas de la sociedad. Es por ello por lo que las primeras
etapas del ciclo de vida (infancia, adolescencia, juventud) son especialmente criticas para encauzar trayectorias
saludables. La desnutricidn cronica (baja talla para la edad en menores de cinco afos de vida), por ejemplo,
tiene efectos perdurables para los nifos y nifias que la experimentan. En las Ultimas décadas, pese a las
mejoras observadas en la region, es posible constatar que aln existe una marcada estratificacién econémica
en este indicador y que en algunos palises los avances se dieron de manera mas acentuada en los quintiles
de ingreso medio y no entre los mas pobres (véase el grafico I1.3). Ademas, son notables las brechas entre
los ninos en hogares pobres en comparacién con agquellos hogares méas pudientes, especialmente en aquellos
paises con altos niveles de desnutricion crénica.

Destaca ademas en la region el hecho de que, ademas de persistir el desafio de erradicar la desnutricion,
esta va acompanada de un alto crecimiento del sobrepeso y la obesidad. Esta doble carga de la malnutricion
no solo afecta a las personas de manera individual sino al conjunto de la sociedad y conlleva importantes
costos para la economia de los paises, como lo muestran los estudios realizados por la CEPAL y el Programa
Mundial de Alimentos (PMA) (Martinez y Fernandez, 2007 y 2009; Fernandez y otros, 2017).
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Grafico ll.3

Ameérica Latina y el Caribe (6 paises): evolucion de la desnutricidn cronica en ninos menores de 5 afos por quintil
de riqueza, alrededor de 2000 y 2010
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Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de las Encuestas de Demografia y Salud (EDS) correspondientes a los paises
y afios indicados.

Las intervenciones en materia de salud y nutricién en las primeras etapas del ciclo de vida pueden apoyar
el sano desarrollo cognitivo y afectivo y promover la adopcion de buenos habitos que beneficien la salud a largo
plazo. Sibien las necesidades y los desafios que enfrentan las personas en materia de salud van cambiando a
lo largo del ciclo de vida, el estado de salud de una persona esté en gran medida condicionado por su estado
en etapas previas. Por lo tanto, se requieren politicas de salud que adopten un enfoque de ciclo de vida
respecto a la prevencion, la deteccion precoz y el tratamiento oportuno, para asi generar cadenas virtuosas
que promuevan los buenos hébitos de salud y nutricién.

Una via para reducir las desigualdades en este &mbito y avanzar hacia el pleno goce del derecho en salud
es lograr la universalizacion en el acceso a servicios de la salud de calidad. Algunos paises de la regién han
dado pasos importantes en este sentido. No obstante, aun en paises donde la ley garantiza la cobertura
universal, existen diversas barreras que se sobreponen —de indole econdmica, geografica, cultural, lingUistica,
actitudinal, entre otras— y que limitan el acceso efectivo a los servicios de salud. En vista de las multiples
desigualdades que caracterizan a las sociedades latinoamericanas y caribenas, es necesario avanzar hacia un
universalismo sensible a las diferencias. En otras palabras, implementar politicas universales basadas en un
enfoque de derechos que pueden usar de manera complementaria mecanismos focalizados, selectivos o de
accioén positiva para romper las barreras que enfrentan poblaciones tradicionalmente excluidas para acceder
a los servicios de salud.

D. Promover el empleo productivo y de calidad y el trabajo
decente: una clave para el desarrollo social inclusivo
Entre los &mbitos de la sociedad que producen, exacerban o mitigan desigualdades, el mas decisivo es el mundo

del trabajo. Constituye, por lo tanto, una esfera central para el desarrollo social inclusivo. Segun ha destacado
la CEPAL (2010a, 20144, 2016¢, 2017b), el trabajo es la llave maestra para la igualdad, el desarrollo personal y el
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crecimiento econdmico. Es uno de los elementos centrales para la inclusién social y un mecanismo fundamental
de construccion de autonomia, dignidad personal y ampliacion de ciudadania, siempre que se trate de un trabajo
decente, como lo ha definido la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 1999a)°y como ha sido reafirmado en
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en especial en su Objetivo 8: promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

En la region, el ingreso proveniente del mercado laboral es la principal fuente de ingreso de los hogares'©.
Ha sido histéricamente el eslabdn entre una estructura productiva altamente heterogénea y con alto peso de
sectores de baja productividad y una alta desigualdad del ingreso de los hogares, pero, en el periodo reciente
(en especial entre 2002 y 2014), ha sido uno de los principales factores para reducir la pobreza y la desigualdad
(CEPAL, 2016b, 2017ay 2017b). Sin embargo, en América Latina y el Caribe persisten déficits importantes en
el acceso al empleo pleno y productivo y al trabajo decente, que deben ser superados con miras a romper
efectivamente el circulo de la pobreza y alcanzar la plena inclusion.

Las desigualdades que se aprecian en la insercién laboral de los trabajadores en la regiéon, como ya se ha
senalado, se vinculan con la heterogeneidad que caracteriza la estructura productiva y se asocian a distintos
niveles de ingresos laborales y calidad de los empleos y acceso a la proteccion social. Los ingresos de los
ocupados en sectores de baja productividad no alcanzan a la mitad de los que perciben los sectores de
productividad media y alta (CEPAL, 2018a) y persisten importantes diferencias en la calidad de la insercién
laboral. A pesar de un aumento en la tasa de asalarizacion a nivel regional entre 2002 y 2015 (del 59,7% al
64,5%), esa tasa sigue siendo muy desigual segun el estrato socioeconémico de los ocupados: la proporcion
de asalariados en el primer decil de ingresos era de poco mas de un tercio (37 %) y alcanzaba a mas del 4/5
(82%) en el décimo o decil (CEPAL, 2018a). También persisten altos niveles de informalidad™.

Ademas de las desigualdades socioeconémicas, las asimetrias de género, raza y etnia, aparte de las
vinculadas al ciclo de vida, marcan importantes brechas en cuanto a participacién y acceso al mercado laboral
formal (CEPAL, 2016b). La brecha de género se manifiesta en las profundas barreras que enfrentan las
mujeres en su insercion laboral ante la persistencia de la desigual divisidon sexual del trabajo, en un escenario
donde ellas asumen la mayor parte del trabajo no remunerado. Por ejemplo, las mujeres se encuentran en
mayor proporcion ocupadas en sectores de baja productividad —el 78,1 % de las mujeres frente al 55,5% de
los hombres estan ocupadas en estos sectores (CEPAL, 2016d)— y en varios paises de la region su tasa de
participacion laboral es en promedio la mitad de la de los hombres y solo una de cada dos mujeres en edad
de trabajar tiene un empleo o lo busca (CEPAL, 2017a). Se observa asimismo que cuando las condiciones
del mercado laboral son desfavorables, las mujeres se ven mas afectadas que los hombres. Asi, entre 2015
y 2016 la tasa de desempleo urbano aumentd en promedio 0,5 puntos porcentuales, pero este aumento fue
de 0,7 puntos porcentuales entre las mujeres y de 0,3 puntos entre los hombres, lo que pone en evidencia
las desigualdades vigentes (CEPAL, 2017f). No obstante, existen datos alentadores: la participacion laboral
femenina se incrementé un 32,9% entre 2002 y 2015, un incremento incluso mayor al de la participacion
laboral masculina, que crecié un 22,2% en el mismo periodo, y aumenté la asalarizacion de las trabajadoras
en mayor proporcién que los hombres (CEPAL, 2018a).

El concepto de trabajo decente se refiere a la promocién de oportunidades para que hombres y mujeres puedan tener un empleo productivo y de calidad, en
condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad humana. Es un concepto multidimensional que integra las dimensiones cuantitativa y cualitativa del trabajo.
Propone medidas no solamente para la creacién de puestos de trabajo y para hacer frente al desempleo, sino también dirigidas a la superacién de formas de trabajo
que generan ingresos insuficientes para que las personas y sus familias superen la pobreza, o que se basan en actividades insalubres, peligrosas, inseguras o
degradantes y que, por ese motivo, contribuyen a la reproduccion de la pobreza, la desigualdad y la exclusién social. Afirma la necesidad de que el empleo esté
asociado a la proteccion social y a la plena observancia de los derechos en el trabajo, incluidos los derechos de representacién, asociacion, organizacion sindical
y negociacion colectiva (OIT, 1999a; Rodgers, 2002; Abramo, 2015; CEPAL, 2016b).

En 2013, el 80% del ingreso total de los hogares, el 74% del ingreso total de los hogares pobres y el 64% de los hogares extremadamente pobres correspondia
al ingreso laboral (CEPAL, 2016b).

El vinculo de los trabajadores asalariados con sus empleadores deberfa estar regulado por la legislacién laboral de los paises y por tanto tiende a presentar mayores
niveles de formalizacién contractual y prestaciones sociales. Sin embargo, la tasa de informalidad, incluso entre los asalariados, puede ser elevada. De acuerdo con
el Panorama Social de América Latina 2015, publicacion de la CEPAL, el 42,8% de los trabajadores asalariados no contaban con contratos de trabajo alrededor de
2013. Segdn el Panorama Laboral 2016 de América Latina y el Caribe (OIT, 2016), esa proporcion se habria mantenido al menos hasta 2015 (CEPAL, 2018a).
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Por otra parte, diversos anélisis han mostrado que en América Latina el desempleo afecta mas a la poblacién
indigena y afrodescendiente, en especial, a las mujeres, evidenciando una vez mas la interaccién entre los
ejes de la matriz de la desigualdad social mencionados anteriormente. Sobre la base de la informacién de
los censos de poblacion se puede estimar que la tasa de desempleo de la poblacion afrodescendiente es
superior a la de los no afrodescendientes en 10 de los 11 paises donde se pudo estimar, con la excepcion del
Estado Plurinacional de Bolivia (CEPAL, 2017a). El entrecruce de las desigualdades raciales y de género se
manifiesta en la situacion de las mujeres afrodescendientes, cuyas tasas de desempleo son superiores a la
de los hombres en los paises donde es posible hacer un calculo; eso se observa, incluso, cuando los niveles
de educacion de las mujeres son superiores a los de los hombres (CEPAL, 2016b, 2017a, 2017g).

La participacion laboral de los jovenes es otro motivo de preocupacion: las tasas de desempleo juvenil
son mayores que las correspondientes a la poblacion total en todos los paises de la region. Nuevamente, las
dificultades de insercioén laboral de la poblacidon més joven se acrecientan en funcion de los ejes estructurantes
de la desigualdad social: por ejemplo, el desempleo de los jévenes de mayores ingresos es en promedio tres
veces inferior al de quienes estan en los quintiles mas pobres (CEPAL, 2016b). El proceso de transicion desde
la escuela al mercado laboral es un desafio importante para la poblacién joven y pone en evidencia una serie
de barreras que se vinculan a las dificultades para finalizar el proceso educativo, para adquirir las habilidades
necesarias para el mercado laboral y aguellas vinculadas a las responsabilidades de cuidado y que afectan
desproporcionadamente a las mujeres, limitando con frecuencia su insercion laboral. Es asi como el grupo
de los jévenes que no estudian ni estan ocupados en el mercado del trabajo genera especial preocupacion.
Se estimé que en 2014 en la regién el 279% de las mujeres y el 12,1% de los hombres jovenes en zonas
urbanas se encontraban en esa situacion, mientras que el 41,7% de las mujeres jévenes rurales y el 9,5% de
los hombres jévenes en zonas rurales lo estaban (CEPAL, 2017a).

Deben también tenerse en cuenta las limitaciones que conlleva el nivel de ingresos laborales para alcanzar
un nivel adecuado de vida. En 2016, solo un 31,4% de los ocupados de 15 ahos o0 mas tenia un ingreso laboral
superior a cuatro lineas de pobreza, considerando un nivel de ingresos suficiente para mantener fuera de la
pobreza a un hogar de tamano medio como estandar basico de inclusién social. Estos promedios no revelan
las diferencias existentes en relacion con otros ejes estructurantes de la desigualdad social. Por ejemplo, al
analizar las diferencias entre hombres y mujeres se constata que el 36,1% de los hombres tienen un ingreso
superior a cuatro lineas de pobreza, mientras que solo el 25,3% de las mujeres alcanzan este nivel (CEPAL,
2018a). Otra medida de este nivel inadecuado de ingresos de la poblacion es la proporcion de poblacion ocupada
que recibe menos del salario minimo. Los datos vuelven a reflejar el cruce con la matriz de la desigualdad
social. En 16 paises de la region, alrededor de 2014 el porcentaje de mujeres cuyos ingresos laborales no
alcanzaban el salario minimo era superior al de los hombres tanto en zonas urbanas como rurales. Lo mismo
ocurria con la poblacion joven, en la que el 44% de los hombres y el 52,4% de las mujeres de 15 a 24 ahos
percibian ingresos laborales inferiores al salario minimo (CEPAL, 2017a).

Por ende, la region dista mucho de contar con un mercado del trabajo capaz de generar plena inclusién,
como parte integral del desarrollo social inclusivo. Esto también se evidencia en un andlisis realizado (CEPAL
2017b), que mostré que en 2015 en solo poco mas de la mitad de los hogares latinoamericanos (57.5%) vive
al menos un adulto de 18 ahos 0 mas que estd ocupado y tiene acceso a la seguridad social (afiliacion a
pensiones y/o salud) o una persona mayor de 60 ahos que percibe una pension contributiva; eso implica que
casi uno de cada dos hogares en América Latina no accede a este minimo de inclusion por la via del empleo
(presente, en el caso de los ocupados, o pasado, en el caso de los jubilados). Esta exclusion se amplifica
segun los diversos ejes de la desigualdad social, afectando mas intensamente a hogares monoparentales
con jefatura femenina, ubicados en dreas rurales y segun la condicion étnico-racial del jefe o jefa de hogar.
Por ejemplo, solo el 21,7% de los hogares con jefatura de hogar indigena y el 21,3% de hogares con jefatura
afrodescendiente estan en situacion de doble inclusiéon (social y laboral) en ocho paises donde es posible
contar con esta informacion (CEPAL, 2017b)12.

12 Para hogares con jefatura indigena se estimd el promedio simple para los siguientes paises: Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Ecuador, Guatemala,
Meéxico, Perd y Uruguay. Para hogares con jefatura afrodescendiente se estimé el promedio simple para los siguientes paises: Bolivia (Estado Plurinacional de),
Brasil, Ecuador, Perd y Uruguay.
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Por ultimo, conviene alertar sobre una de las antitesis mas claras de la nocién de trabajo decente y uno
de los nudos més férreos para el desarrollo social inclusivo: el trabajo infantil. De acuerdo con datos de 2016,
10,7 millones de ninos, nifas y adolescentes se encontraban en situacién de trabajo infantil en América Latina,
correspondiente al 5,3% de la poblacién regional de 5 a 17 anos (OIT, 2017). El trabajo infantil es una grave
violacion de los derechos de los ninos, ninas y adolescentes; es producto, y a su vez, origen de cadenas de
desigualdad que se expresan tanto en la situacidén presente como a lo largo del ciclo de vida de sus victimas,
afectando sus trayectorias educaciones y laborales futuras, y se proyectan de forma intergeneracional. Las
oportunidades para participar y alcanzar el desarrollo social inclusivo entre nifos, ninas y adolescentes que
son victimas del trabajo infantil se veran limitadas, ya que este fendmeno obstaculiza el acceso a servicios
y derechos bésicos para su desarrollo integral y limita sus opciones de participacion plena y en igualdad de
condiciones en las diversas esferas de la vida social.

En suma, la estructura y las dindmicas de los mercados laborales en los paises de América Latina siguen
caracterizdndose por altos déficits en su capacidad de generar empleos productivos y de calidad y trabajo
decente, asociados a significativas desigualdades de género, raza, etnia, edad y territorio, que constituyen
un obstéaculo para que la insercién laboral pueda transformarse en una palanca de desarrollo y mecanismo de
inclusion. Hacerles frente es prioritario para la consecucién de un desarrollo social inclusivo.

E. Lapromesaincumplida del acceso universal
a la proteccion social

La proteccion social es un derecho y, en cuanto politica publica, se orienta a garantizar un nivel de bienestar
suficiente que haga posible mantener un nivel de vida adecuado para el desarrollo de las personas, facilitar el
acceso a los servicios sociales y fomentar el trabajo decente (Cecchiniy Martinez, 2011; Cecchiniy otros, 2015).
Sus componentes son la proteccién social no contributiva (o asistencia social), la proteccién social contributiva
(o seguridad social), la regulacién del mercado laboral y las politicas de cuidado. Entre sus prestaciones se
incluyen las transferencias monetarias (condicionadas y no condicionadas), los subsidios sociales, las becas,
los seguros de desempleo, invalidez y sobrevivencia, asi como los diversos instrumentos de la seguridad
social (incluidas las pensiones) y las politicas de cuidado, incluidas las licencias de maternidad, paternidad y
parentales, entre otros. Estas politicas cumplen un papel fundamental en las garantias que ofrecen los Estados
a la ciudadania para ejercer el conjunto de derechos econdémicos, sociales y culturales y acceder al bienestar,
particularmente en momentos en que la capacidad para generar ingresos autbnomamente se ve limitada; por
ende, son un mecanismo pivote para el desarrollo social inclusivo. De alli que la region haya experimentado
una tendencia creciente a la formulacién de sistemas integrales de proteccién social, particularmente desde
mediados de la primera década de 2000, disehados con arreglo a un enfoque de derechos, aun cuando se
mantienen esquemas duales, con componentes contributivos y no contributivos no integrados, y aunque la
capacidad efectiva de estos sistemas para proveer garantias universales de proteccion sigue siendo limitada.

Los programas de transferencias de ingresos, y en particular, los programas de transferencias condicionadas,
constituyen una linea de intervencion que ha sido ampliamente empleada en la regién como instrumento
no contributivo orientado a la superacion de la pobreza a partir de mediados de la década pasada (CEPAL,
2016b). El balance de la experiencia revela que aun cuando existe una amplia cobertura de estos programas
—29 millones de hogares en 20 paises de América Latina y el Caribe los recibieron en 2016, con una inversién
equivalente al 0,33% del PIB regional (CEPAL, 2017b)—, esta sigue siendo heterogénea entre los paises, sin
abarcar la totalidad de la poblacion en situacién de pobreza. Alrededor de 2015, el nimero total de personas
gue vivian en hogares destinatarios de los programas de transferencias condicionadas era mayor al nimero
de personas que vivian en situacion de extrema pobreza, pero representaba solamente el 73,6% del nimero
de personas en situacion de pobreza (Cechinni y Atuesta, 2017). Esto no implica necesariamente que toda la
poblaciéon en situacién de pobreza extrema esté cubierta por los programas, lo que requiere un analisis mas
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especifico. Ademas, segln los datos méas recientes’s, se observa una tendencia a la reduccién en la cobertura
de estos programas: desde 2013 hay una caida en el nimero de personas que participan en ellos (Cechinni
y Atuesta, 2017), lo que es motivo de preocupacién, dada la persistencia de los problemas estructurales de
pobreza, desigualdad y exclusién en la regién (CEPAL, 2017b).

Las evaluaciones de impacto que se han llevado a cabo en la regién muestran que, mas que superar la
pobreza y la desigualdad, estos programas han aportado un alivio temporal. Por lo tanto, para avanzar hacia la
inclusion social y laboral de la poblacion, los programas de transferencias condicionadas se deben articular con
politicas universales para asegurar el pleno acceso de la ciudadania a la educacién y la salud (CEPAL, 2016b),
asi como a programas de inclusion laboral y productiva que promuevan el trabajo decente. Respecto de estos
ultimos, si bien se ha encontrado que logran mejorar los indicadores laborales de los que estan en mayor riesgo
de exclusién (jévenes, mujeres, personas que viven en la pobreza o tienen bajos niveles educativos), también
existen desafios respecto a su diseno, implementacién y planificaciéon para que cumplan su cometido. Por
ejemplo, en algunos casos la escala o la duracién del programa no es suficiente para asegurar un impacto mas
significativo y de mas largo plazo, a lo que también se suma la falta de articulacién con otras politicas, como
por ejemplo las de desarrollo productivo vy territorial. También es necesario avanzar en la consideracion, tanto
en el diseno como en la implementacién de los programas, de las necesidades y caracteristicas de la poblaciéon
destinataria. Por ejemplo, ofreciendo acceso a servicios de cuidado para los hijos e hijas de los participantes y
formulando iniciativas dirigidas especialmente a las mujeres, los jévenes, los pueblos indigenas y la poblacién
afrodescendiente que, como se ha sehalado, estan sobrerrepresentados en las situaciones de pobreza,
vulnerabilidad a la pobreza, informalidad y vulneraciéon de derechos (CEPAL, 2017b; OEA/CEPAL/OIT, 2011).
Incorporar una efectiva dimensién de género, étnico-racial y territorial en estas politicas y programas sigue
siendo una tarea pendiente.

En el marco de la proteccién social contributiva, los sistemas de pensiones son fundamentales para
garantizar el pleno ejercicio del derecho a la seguridad social. Pese al aumento experimentado en la cobertura
de estos sistemas entre 2002 y 2015, cuando el porcentaje de trabajadores ocupados cotizantes o afiliados
paso del 38,0% al 50,3%, y entre los asalariados, del 53,9% al 64,7%, cerca de la mitad de los ocupados se
encuentra fuera de estos sistemas. En el caso de los trabajadores no asalariados, el porcentaje de afiliados
o cotizantes en 2015 era inferior al 18%. Las brechas se acentuan en funcién de los ejes de la matriz de la
desigualdad social. Los jovenes son quienes presentan las mayores brechas de afiliacion, en detrimento de
sus futuras pensiones. El territorio evidencia también estas desigualdades: mientras en zonas urbanas la
proporcién de ocupados urbanos afiliados a sistemas de pensiones es del 55%, en zonas rurales esta llega
apenas al 22%. Ademas, mientras el 72% de los ocupados en el decil de mayores ingresos estan afiliados,
solo un 9% del primer decil lo esta (CEPAL, 2018a).

Las brechas y desigualdades en la afiliacion tienen su correlato en el riesgo de padecer una vejez
desprotegida para una parte importante de la poblacién regional. Alrededor de 2015, si bien el 70,8% de las
personas mayores de 65 anos recibfan algun tipo de pension, contributiva o no contributiva, tan solo el 49,5%
de esta poblaciéon en el primer quintil de ingresos recibia pensiones, mientras que la cobertura en el quintil
de mayores ingresos era del 76,6%, lo que supone una brecha de 27 puntos porcentuales entre quintiles
(CEPAL, 2018a).

Cabe destacar que la expansion de la cobertura en el acceso a pensiones se ha visto afectada por el
crecimiento experimentado por las pensiones no contributivas. En América Latina y el Caribe, el nimero
de paises con pensiones no contributivas ha aumentado de 8 en 1990 a 26 en 2016. Las estimaciones para
2015 indican que la cobertura de estas pensiones llegarfa al 33,7% de la poblacion regional™. No obstante,
se observa un desafio importante en la suficiencia de las pensiones recibidas. Alrededor de 2015, los montos
medios mensuales de las pensiones no contributivas eran siempre inferiores al salario minimo y el 40% de las
pensiones contributivas se encontraba por debajo de ese umbral. En la mayoria de los paises, las pensiones

13 Datos preliminares correspondientes a 2016.
14 Sobre la base de registros administrativos y considerando la cobertura de las personas participantes de 65 afios y mas del sistema de pensiones rurales en el
Brasil (CEPAL, 2018a).
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medias mensuales recibidas por las mujeres eran inferiores al monto recibido por los hombres, las pensiones
medias de quienes vivian en &reas rurales eran menos de la mitad de quienes habitaban areas urbanas, vy
entre quienes pertenecian al decil de menores ingresos las pensiones eran apenas el 10% de las que reciben
quienes estan en el decil de mayores ingresos (CEPAL, 2018a).

Finalmente, cabe destacar el papel que desempenan las politicas de cuidado en el marco de los sistemas
de proteccién social. El cuidado es esencial para el funcionamiento de las sociedades, ademés de ser un
derecho fundamental y una necesidad en diversas etapas del ciclo de vida. Ante la persistente desigualdad
en la division sexual del trabajo, la organizacion social del cuidado profundiza las desigualdades en la region,
ya que, al asignar a las mujeres esta responsabilidad, limita sus posibilidades de insercién en el mercado
laboral. Pese a la relevancia de esta funcién social para el funcionamiento de la sociedad, el panorama regional
muestra un avance progresivo, pero fragmentado, en la consolidaciéon de politicas y sistemas integrados de
cuidado que garanticen los derechos de las personas que lo requieren y proveen y que tengan en cuenta
tiempos, recursos, servicios e instrumentos de regulacién vy fiscalizaciéon a tal efecto. Por ejemplo, si bien
existen politicas y servicios de cuidado infantil y servicios de cuidado para las personas mayores en situacion
de dependencia en todos los paises de la regién, las politicas orientadas a las cuidadoras no remuneradas
estan escasamente desarrolladas. Ademas, la cobertura de los servicios disponibles es también limitada
(Rico y Robles, 2016) y desigual. A modo de ejemplo, un andlisis realizado sobre la cobertura de centros de
cuidado infantil para ninos y ninas de hasta 3 anos para seis paises de América Latina mostré que esta oscilaba
entre el 35% en Uruguay y el 1% en Guatemala alrededor de 2010 (Berlinski y Schady, 2015); asimismo, la
asistencia a la educacion preescolar de los nifos y las ninas entre 3y 5 anos en ocho paises de América Latina
alrededor de 2014 fluctuaba entre el 86% en Uruguay y el 376% en Honduras, y alcanzaba, en promedio, el
64,8% (CEPAL, 2017b)®. La carencia de estos servicios repercute directamente en la participacion laboral
femenina, limita el ejercicio de los derechos de nifos y nifas, y, por ende, su acceso a recursos clave para el
desarrollo social inclusivo.

En suma, los datos regionales muestran una distancia todavia considerable para alcanzar la cobertura universal
de la proteccion social. Su alcance es un imperativo establecido en la meta 1.3 de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (“Implementar a nivel nacional sistemas y medidas apropiados de proteccién social para todos, incluidos
niveles minimos, y, de aqui a 2030, lograr una amplia cobertura de las personas pobres y vulnerables”).

F. Una institucionalidad social en construccion

La institucionalidad social es un medio clave para la implementacién de politicas que permitan avanzar hacia
el logro del desarrollo social inclusivo, asi como los Objetivos de la Agenda 2030. La discusién en torno a la
institucionalidad de las politicas sociales, entendidas en un sentido amplio (salud, vivienda, educacion, trabajo
y proteccion social) tiene antecedentes importantes; en “diversos estudios se ha planteado la importancia de
que las politicas y programas sociales estén sujetos a reglas y normas explicitas, transparentes y reconocidas
por los actores, con el propdsito de maximizar su contribucion al logro de objetivos y el cumplimiento efectivo
de derechos y, en la medida de lo posible, minimizar su uso con criterios particulares, politicos o sencillamente
ineficientes” (Martinez, 2017).

La CEPAL ha examinado la necesidad de construir una institucionalidad sélida, donde se tenga una base
para el cumplimiento de derechos en las politicas sociales. Ademas, se ha enfatizado la necesidad de que
estas politicas sean de calidad, es decir efectivas, eficientes, sostenibles y transparentes. La solidez de estas
politicas requiere también de una institucionalidad que dé continuidad a las politicas y sus procesos, pero que
permita incorporar la innovacion para hacer frente a los nuevos desafios y demandas sociales, sobre la base
de procesos identificables y definidos (CEPAL, 2016b y Martinez, 2017). No obstante, en la region existen
desafios particulares en cada una de las dimensiones de la institucionalidad social: legal-juridico-normativa,
organizacional, técnico-operativa y de financiamiento (CEPAL 2016b, Martinez, 2017).

5 Entre los siguientes paises: Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Honduras, México, Pert y Uruguay.
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En cuanto a la dimension juridico-normativa, los paises de la region muestran un alto grado de adhesién a
convenios internacionales que hacen referencia a los derechos humanos, lo que es propicio para la formulacion
de politicas sociales basadas en este enfoque. No obstante, esta adhesion no es suficiente para asegurar que
se generen las politicas necesarias, y el nivel de cumplimiento es bajo en lo referente a la implementacion
efectiva y la obtencién de logros concretos basados en la normativa internacional y nacional. Por tanto, se
requiere consolidar una base juridico-normativa que dé sostenibilidad a la politica social como politica de Estado,
asi como la generacién de consensos amplios que hagan posible avanzar hacia objetivos mas estructurales
y de largo plazo que trasciendan los periodos de gobierno (Martinez, 2017).

Conrelacién a la dimensién organizacional, en América Latina y el Caribe existe un panorama heterogéneo.
En los ultimos anos surgieron en la region ministerios especializados en el desarrollo social. No obstante, no
todos cuentan con una ley que los ampare, y conviven con los ministerios sectoriales (por ejemplo los de salud,
educacion, trabajo, vivienda, existentes en general con mucha anterioridad y con estructuras mas desarrolladas
en términos de presupuesto y personal) y con un nimero creciente de entidades cuyo objetivo es promover
el bienestar y garantizar los derechos de segmentos especificos de la poblaciéon (que, en algunos casos, como
los mecanismos para el adelanto de la mujer, también son anteriores a los ministerios de desarrollo social).
Esta variedad de modelos organizacionales en la regiéon plantea y reactualiza un desafio de gran magnitud, que
es fortalecer la capacidad de coordinacion, de articulacion y de integracion de las politicas sociales. Siendo la
pobreza, la desigualdad y el desarrollo social inclusivo fendmenos multidimensionales, se requiere también
que la atencién a ellos sea coordinada, articulada e integrada a través de la participaciéon de una importante
cantidad de organismos gubernamentales y demas actores involucrados en la implementacién de politicas.

En cuanto a la dimensiéon técnico-operativa, la heterogeneidad entre los niveles subnacionales (en
recursos fisicos, humanos y financieros, ademaés de capacidad técnica) es un reto que acometer, puesto que
estos aspectos tienden a ser mas fragiles en lugares mas alejados del gobierno central. Es indispensable
mejorar la calidad de la gestién entre los niveles de gobierno central, regional y local, poniendo énfasis en
aquellos particularmente débiles y emplazados en las zonas mas pobres, asi como desarrollar instancias de
participacion de las poblaciones destinatarias de la politica y de sus organizaciones, al igual que de actores
privados relevantes. En la regiéon se observa un déficit de mecanismos de participacion y consulta en la gestién
publica, que marca las relaciones entre los gestores de la politica y la poblacion destinataria (CEPAL, 2016e).
Un desafio pendiente es mejorar la formalizacion de procedimientos que abarquen desde la definicién de los
planes hasta la evaluacion de resultados. Ademas, avanzar en lo referente a la disponibilidad de informacién
confiable y oportuna para la toma de decisiones (Martinez, 2017).

G. Lainversidn social en la region: desigual e insuficiente

Puesto que los recursos son limitados, el andlisis del financiamiento de la politica social es un factor clave
para el logro del desarrollo social inclusivo. Ademas, podria considerarse, tal como lo ha planteado la CEPAL
(2016e y 2017a), que la inversion social se convierte en uno de los medios de implementacion mas importantes
para la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), pues de esta dependen los logros en el
acceso a servicios basicos como el saneamiento, a la vivienda, la educacion, la salud y los sistemas de proteccion
social, &mbitos en que la Agenda 2030 plantea avanzar hacia un acceso garantizado universal. La situacién actual
en América Latinay el Caribe en cuanto a los niveles de inversién social es heterogénea: a 2015, como promedio
para América Latina, el gasto social alcanzé un méaximo histérico de un 14,5% del PIB como promedio simple
(véase el grafico 11.4), lo que equivale a la mitad del promedio de los paises de la OCDE, que ascendio al 30,9%
del PIB ese mismo aho. En cuanto a la composicién por funciones: proteccion social, educacion y salud son las
funciones prioritarias en términos de asignacién de recursos (el 5%, el 4,6% y el 3,4% del PIB, respectivamente).
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En general, los paises con mayores necesidades tienen menor cobertura de servicios y menos recursos
per capita, y les asignan una menor prioridad fiscal. Por ejemplo, la Argentina destina el 71% de su PIB a
salud, mientras Haiti destina apenas el 0,8% del suyo.

Grafico ll.4

América Latina y el Caribe (21 paises) y Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE):
gasto publico social por funciones y segun cobertura institucional, 20152

(En porcentajes del PIB)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Panorama Social de América Latina, 2016 (LC/PUB.2017/12-P), Santiago, 2017 y Organizacion

de Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) “Government expenditure by function (COFOG)” [en linea] https://stats.oecd.org.

@ Los datos de Panama y de Bolivia (Estado Plurinacional de) corresponden a 2014, los de Venezuela (Republica Bolivariana de) a 2009. Tres paises tienen afios fiscales
diferentes del afio calendario: Haiti, Trinidad y Tabago y Jamaica. Los datos del Ecuador corresponden a la cobertura institucional de presupuesto general del Estado,
que incluye la administracion central y las entidades descentralizadas y auténomas. No incluye informacién del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).
La informacion del Uruguay proviene de la Contaduria General de la Nacion y considera solo la cobertura institucional del gobierno central. No incluye informacion
de cajas de jubilacion paraestatales, del organismo de proteccion social ni de Obras Sanitarias del Estado (OSE). Esta informacién no coincide con la serie histérica
elaborada en colaboracion con el Ministerio de Desarrollo Social y el Ministerio de Economia y Finanzas.

b No incluye Canada, Chile, México, Nueva Zelandia y Turquia.

Disponer de recursos suficientes para atender las necesidades de una politica social de calidad,
transformando la idea de gasto corriente en la de inversién social y mejorando su registro y divulgacion, tanto
en lo referente al financiamiento como a la ejecucién, es un desafio regional fundamental. La sostenibilidad del
financiamiento de las politicas sociales es también un aspecto importante y se hace hincapié en que solo una
movilizacién interna de los recursos (a través de la recaudacion tributaria) permitira esa anhelada sostenibilidad.
Finalmente, y no menos importante, esta la cuestion del comportamiento del gasto social en relacion con el
ciclo econémico: el goce pleno de los derechos a una educacion de calidad y a la salud no deberia depender
de aquel (CEPAL, 2016e; Tromben, 2016).
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H. Nudos emergentes

En esta seccion se destacan algunos fendmenos emergentes y algunos temas antiguos —pero con aristas
o facetas nuevas— que también constituyen nudos criticos para avanzar hacia el desarrollo social inclusivo.
En particular, se abordan las diversas manifestaciones de la violencia, los desastres, las transformaciones
tecnoldgicas, la migracién vy las transiciones (demografica, epidemiolédgica y nutricional), elementos que, de no
incorporarse de manera articulada a la politica publica para dar cuenta de ellos y convertirlos en oportunidades
de desarrollo e inclusién social, pueden obstaculizar su logro y profundizar brechas.

1. Las diversas manifestaciones de la violencia: factores
que erosionan el tejido social latinoamericano y caribeno

Sibien los Estados en América Latina y el Caribe coexisten en paz, sin conflicto bélico, en su interior los paises
experimentan un alto grado de violencia. La regién tiene la poco honrosa distincion de ser la més violenta del
mundo, lo cual contrasta respecto a otras dado su nivel de desarrollo econémico, politico y social (CEPAL,
2018b). Este estatus no solo hace referencia a la tasa de homicidios sino también a otras expresiones de
violencia, como agresiones e incidentes de violencia sexual (véase el gréafico I1.5).

Grafico ll.5
Indicadores de violencia, alrededor de 2015
(Ocurrencias por cada 100.000 habitantes)
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Fuente: Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNQODC).

@ Por “homicidio” se entiende la muerte ilicita infligida intencionalmente a una persona por otra persona. Los datos sobre homicidio intencional también incluyen
agresiones graves que provocan la muerte de una persona, y la muerte como resultado de un ataque terrorista, pero excluyen el intento de homicidio, el homicidio
involuntario, la muerte debida a intervencion legal, el homicidio justificable en defensa propia y la muerte debida a un conflicto armado.

b Por "agresién” se entiende la aplicacion intencional o imprudente de la fuerza fisica grave infligida sobre el cuerpo de una persona que provoca lesiones corporales
graves. La fuerza fisica seria, como minimo, incluye los disparos de armas de fuego, los apufialamientos, los cortes, los golpes con un objeto y el envenenamiento.
El concepto de “agresion” excluye la aplicacion de una fuerza fisica menor (como golpear, abofetear o empujar). También excluye la agresion sexual, la amenaza y
la agresion que conduce a la muerte.

¢ Por “violencia sexual” se entiende cualquier acto sexual no deseado. La violencia sexual incluye la violacién, la agresion sexual y otros actos de violencia sexual,
pero excluye la explotacion sexual, los delitos de prostitucion, la pornografia y la trata de personas para la explotacién sexual.

Entre los factores asociados a la violencia en el contexto regional se pueden sefnalar las secuelas de
conflictos civiles, el narcotréfico, los procesos de deportaciones, la violencia intrafamiliar y la estigmatizacién
de la juventud. Asimismo, la intolerancia a la diferencia y sus expresiones en el racismo, el sexismo, la
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homofobia y la transfobia también son factores relacionados con los altos niveles de violencia en la regién.
Ademas, las investigaciones realizadas revelan que, si bien la pobreza es un factor agravante en todo tipo de
violencia, la desigualdad y la creciente polarizacién econdmica-social muestran una asociacion mucho mas
sisteméatica con los niveles de violencia, principalmente entre los jovenes. Se ha llegado a la conclusion de
gue las comunidades mas afectadas por la violencia son aquellas que muestran cierto “abandono” o falta de
presencia por parte del Estado, como infraestructura en mal estado o carencia de servicios publicos (Soto
y Trucco, 2015). Los ejes de la matriz de la desigualdad social y los patrones socioculturales que subyacen a
esa matriz, como el racismo, el sexismo, la homofobia y la transfobia, generan expresiones particulares de la
violencia. Por ejemplo, las manifestaciones de la violencia contra la mujer son multiples, “fisica, psicoldgica,
sexual, econémica o patrimonial, obstétrica, simbdlica y mediatica, entre otras’ y exigen una mirada amplia
que las vincule con las expresiones de la cultura del odio y el crimen a nivel regional y global (CEPAL, 2016d)
y socavan la autonomia de las mujeres en todas sus dimensiones: violencias en los procesos reproductivos
qgue limitan la autonomia fisica; violencias mediaticas y simbdlicas propagadas en el discurso publico, que
restringen la autonomia politica; y violencias en la forma de acoso en &mbitos sociales, educativos y laborales,
gue limitan el ejercicio de la autonomia econdmica de las mujeres (Gherardi, 2016). El femicidio o feminicidio
puede ser considerado la expresién mas radical de la violencia contra las mujeres (CEPAL, 2016d). Por su
parte, las elevadas tasas de homicidio en los jévenes afrodescendientes en algunos paises de la region se
vinculan claramente al racismo. Finalmente, la discriminacion relacionada con la orientacion sexual y la identidad
de género genera niveles inaceptablemente altos de violencia hacia personas lesbianas, gais, bisexuales,
transgénero e intersexuales (LGTBI) (ACNUDH, 2012).

La violencia no es un fenémeno nuevo en América Latina y el Caribe. Se puede decir, incluso, que la regién
nacio, en su configuracion actual, de la violencia, cuyas maximas expresiones son los procesos de esclavitud
derivados de la trata transatlantica de personas africanas llevada a cabo por los conquistadores europeos (CEPAL,
2017a) y el genocidio de los pueblos indigenas. Sin embargo, sus manifestaciones recientes se caracterizan por
una alta intensidad y un aumento explosivo y por su expresioén territorial, transnacionalidad y vinculacion a la
delincuencia organizada. Efectivamente, en las zonas mas afectadas por la violencia, la delincuencia organizada
compite con el Estado, y a veces lo suplanta. Por otra parte, la incursion de la delincuencia organizada en el
aparato estatal para expandir y consolidar su poder es una grave amenaza a las democracias y erosiona la
confianza (ya baja) en las instituciones publicas (Miraglia, Ochoa y Briscoe, 2012).

La violencia amenaza el presente y el futuro de las personas, en especial las y los jévenes, coartando
sus opciones, desintegrando el tejido social y debilitando la democracia. En este sentido, es imprescindible
reconocer la vida sin violencia en todas sus manifestaciones como un derecho ineludible, asi como encauzar
un cambio cultural basado en la valoracion de la vida humana en toda su diversidad y en la tolerancia.

2. Los desastres y los impactos asociados al cambio climatico:
fuentes crecientes de vulnerabilidad

Los desastres, como inundaciones, huracanes, aluviones y terremotos, entre otros, tienen un impacto directoy
negativo sobre el bienestar de las personas. Su aumento estd asociado a fendémenos como el cambio climético
(véase el recuadro I1.1) y la contaminacién del medio ambiente. A partir de 1960 la ocurrencia de desastres a
nivel mundial ha aumentado y es asi también en América Latina y el Caribe: se estima que la frecuencia de
desastres en América Latina y el Caribe se ha incrementado 3,6 veces en medio siglo (Vargas, 2015).

Si bien se suele hablar de “desastres naturales’ es mas adecuado indicar que los desastres (desde el punto
de vista de sus impactos sobre el bienestar de la poblacion) son el resultado de la combinacién de fenémenos
naturales y de las condiciones preexistentes de vulnerabilidad fisica, social, econémica y ambiental de las
personas y los asentamientos humanos (Cecchini, Sunkel y Barrantes, 2017). En la actualidad, los desastres,
independientemente de su origen (sea natural o humano), son considerados fenédmenos sociales cuyos danos
serfa posible prevenir y mitigar para disminuir o al menos controlar sus efectos (Cecchini, Sunkel y Barrantes, 2017).



Capitulo I Comision Economica para America Latina y el Caribe (CEPAL)

Estos eventos tienen un mayor impacto sobre la poblaciéon en situacion de pobreza y vulnerabilidad, vy
en grupos especificos dentro de esta poblaciéon, como las mujeres, los adultos mayores, las personas con
discapacidad, y los nifos y nifas. Respecto de esta Ultima poblacién, los desastres obligan a las familias,
en particular a aquellas que viven en situacidon de pobreza, a tomar decisiones que pueden tener efectos
perjudiciales a largo plazo sobre los nifos y las nifas, como retirarlos de la escuela o reducir los gastos en
salud, lo que ayuda a impulsar la reproduccién intergeneracional de la pobreza (Hallegatte y otros, 2017). Estos
eventos pueden también provocar migraciones no planificadas en condiciones precarias.

Recuadro 1.1

El cambio climatico y el desarrollo social inclusivo

Elcambio climatico es un fenomeno con evidentes implicancias para el desarrollo social inclusivo. Entre las consecuencias
que ha provocado el paulatino calentamiento global estan elaumento de la temperatura media, la modificacion de los
patrones de lluvia y nieve, el alza del nivel del mar, la reduccion de la superficie cubierta por glaciares, y la ocurrencia
de eventos climaticos extremos.

El clima es uno de los factores determinantes de la productividad agricola y, por lo tanto, es previsible que este
sector se vea afectado por el cambio climatico, lo que dificultara la labor dirigida a alcanzar dos Objetivos centrales de
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, erradicar la pobreza y la malnutricion en todas sus formas. Por ejemplo,
estos eventos tienen un impacto sobre los precios de los alimentos (véase, por ejemplo, Bailey, 2011), lo que gjerce
presion sobre los hogares pobres o vulnerables a la pobreza y puede restringir su acceso a alimentos saludables.

Los impactos del cambio climatico seran heterogéneos: la intensidad y temporalidad de los efectos dependera
fuertemente de las condiciones preexistentes en la zona afectada, tanto climaticas como de otra indole. Se observa
ademas que los paises en desarrollo, incluidos los de América Latina, son mas vulnerables a los efectos del cambio
climatico que los paises desarrollados, por su mayor dependencia de la agricultura, porque poseen menores recursos
para adoptar medidas de adaptacion y en muchos casos porque estan mas expuestos a la ocurrencia de eventos
climaticos extremos (CEPAL, 2015).

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, sobre la base de R. Bailey, Growing a better future: food justice in a resource-constrained world,
Cowley, Oxfam International, 2011, y CEPAL, “Cambio climéatico y actividades agropecuarias en América Latina”, Documentos de Proyectos (LC/W.689),
Santiago, 2015.

3. Las transiciones demografica, epidemiologica y nutricional:
un marco de cambios para el desarrollo social inclusivo

Es relevante considerar factores que, desde la demografia y la epidemiologia, asi como en el &mbito de la
nutricién, generan nuevos desafios para el logro del desarrollo social inclusivo. Vivimos un periodo de profunda
transformaciéon demogréfica, caracterizada por el sostenido envejecimiento de la poblacién, como resultado
de marcados descensos en la fecundidad y aumentos en la esperanza de vida. Desde un enfoque del ciclo de
vida, esto se expresa en una prolongacién y complejizacion de la vejez: a medida que aumenta la esperanza de
vida, y la esperanza de vida saludable, la poblacion de adultos mayores se vuelve mas heterogénea, al incluir
a personas de distintas edades que tienen diferentes capacidades, grados de funcionalidad y necesidades.
Este hito demogréfico, que es resultado de mejoras en la nutriciéon, la salud, el saneamiento y los cambios
tecnolégicos, entre otros factores, significa que el nUmero de personas mayores de 60 ahos aumentara de
manera sostenida en las préximas décadas. De hecho, América Latina y el Caribe es la region del mundo
donde se proyectan los incrementos mas acelerados en la poblacion de personas mayores de 60 anos, con
un aumento de un 71% en los préximos 15 anos (CEPAL, 2016a).
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Algunos rasgos sociodemograficos de la poblacion de adultos mayores incluyen: i) la feminizacion de
la vejez (debido a la mayor sobrevivencia de las mujeres en las edades mas avanzadas, que no equivale al
bienestar y esconde importantes desigualdades y desventajas), ii) patrones territoriales que implican un
amplio predominio de la localizacién urbana entre las personas mayores y un envejecimiento prematuro en el
ambito rural, y iii) un aumento en los niveles educativos de los adultos mayores (CEPAL, 2017d). Estas nuevas
configuraciones daran lugar a nuevas demandas y aspiraciones sociales, econémicas, politicas y culturales de
los diferentes grupos etarios, que deberan abordarse y resolverse mediante politicas publicas que garanticen
la inclusion social y el pleno goce de derechos para todos (CEPAL, 2016a).

El envejecimiento poblacional puede incidir sobre el desarrollo social inclusivo, en la medida que causaria
una disminucién de la proporcién de personas en edad activa y un incremento potencial de las presiones
fiscales para los sistemas de pensiones y salud (Rofman, Amarante y Apella, 2016; Cotlear, 2011) asi como
un aumento en la demanda de cuidados, que frecuentemente recae sobre las mujeres en las familias. No
obstante, se ha subrayado la necesidad de reconocer, valorar y potenciar la contribucién positiva que pueden
hacer los adultos mayores a nuestras sociedades.

En paralelo, y de manera relacionada, los paises de la regiéon experimentan cambios en su perfil
epidemiolégico, con importantes modificaciones en los patrones de morbilidad y mortalidad, en el que se
observa una disminucién en el peso de las enfermedades transmisibles y un aumento en las enfermedades
cronicas no transmisibles. Estos cambios no solo se estan dando en la poblacién adulta, sino que hay aumentos
en la prevalencia de enfermedades crénicas no transmisibles en edades cada vez mas jovenes. Abordar los
desafios de esta transicion supone la urgencia de repensar y reorientar los sistemas de salud, incluyendo la
necesidad de prevencion de enfermedades no transmisibles a lo largo del ciclo de vida, con modificaciones en
los habitos de alimentacién y actividad fisica, y el tratamiento a largo plazo. Esta labor se hace mas compleja,
ya que muchos paises de la region deben responder simultdneamente a las presiones de salud asociadas a
enfermedades no transmisibles y a los desafios de enfermedades transmisibles persistentes, como el célera
y el dengue, asi como algunas emergentes, como el virus del Zika y la chikunguna.

De forma coincidente con las transiciones demograficas y epidemiolégicas, profundas transformaciones
en los patrones alimentarios de los Ultimos decenios han llevado a que, entre otras cosas, la malnutricion por
déficit (desnutricién) coexista con el sobrepeso y la obesidad, asociados, entre otras causas, al sedentarismo
urbano y al consumo excesivo de alimentos procesados, altos en calorias y con bajo valor nutricional —la
llamada doble carga de la malnutricién. Preocupa en particular que los alimentos procesados, altos en calorias
y con bajo valor nutricional tipicamente son mas asequibles que los alimentos saludables para los hogares
de menores recursos, generando un rapido ascenso en la prevalencia de exceso de peso en ninos y adultos
(FAQ, 2014) y concomitantemente enfermedades no trasmisibles en estas poblaciones.

En su conjunto, las transiciones epidemioldgica y nutricional tendran impactos sobre la productividad
actual y futura de los paises y conllevan, ademas, altos costos desde el punto de vista de los sistemas de
salud (Fernandez y Martinez, 2017).

4. Las nuevas dinamicas migratorias y sus desafios

En los dltimos anos la migracion se ha consolidado como una problematica comun, pero muy heterogénea, en
todos paises de la region. Al respecto, las politicas publicas en general y la proteccidn social en particular han
comenzado a movilizarse y adaptarse, pero queda un largo camino por recorrer, toda vez que nuevas presiones
en el entorno mundial, comenzando por la actual politica migratoria estadounidense hacia América Latina y
el Caribe, le han imprimido mayor urgencia a esta tematica. Finalmente, la regién no esté exenta de flujos
migratorios forzados por desastres asociados a fendmenos de la naturaleza y climéticos poco predecibles,
asi como por crisis econémicas, de seguridad publica e inestabilidad en paises de la regiéon, para lo cual se
requieren respuestas dificiles de movilizar de inmediato.
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Las tendencias migratorias a nivel regional se caracterizan por la continua importancia de la emigracion
por sobre la inmigracién (Martinez Pizarro y Orrego Rivera, 2016), es decir que en términos netos y a nivel
regional (no de paises especificos) la inmigracién acumulada en la regién continda siendo un proceso de menor
envergadura que el de la emigracion. Asi, con base en informacién censal de la ronda 2010, el peso de la poblacion
inmigrante sobre la poblacion nativa era en promedio 1,3% en la regién, cifra mas o menos homogénea entre
las distintas subregiones de América Latina y el Caribe, oscilando entre un 0,9% en América del Sur, un 1,1%
en Centroamérica, y un 2,8% en el Caribe. Por su parte, la emigracion en promedio representaba el 4,0% de
la poblacion regional total, con marcadas variaciones por subregién, destacandose el Caribe y Centroamérica
por la alta proporcion de emigrantes en relacién con el volumen de la poblacién nativa (un 11,1% y un 10,2%,
respectivamente) en comparacion a América del Sur con un 1,6% (Martinez Pizarro, Cano y Soffia, 2014). La
informacién de la misma ronda de censos muestra un cambio estructural en la inmigracién, que ha pasado
de ser mayoritariamente extrarregional (en especial desde Europa) a ser intrarregional. Han surgido nuevos y
mas activos corredores migratorios hacia la Argentina, Belice, el Brasil, Chile, Costa Rica, Panam4, la Republica
Dominicana y Trinidad y Tabago (OIT, 2016). De esta forma, “la informacién censal de 2010, disponible para
10 paises, revela que los inmigrantes intrarregionales representan el 63% del total de la inmigracion, lo que
corresponde a practicamente 3,7 millones de personas” (Maldonado, Martinez y Martinez, 2018). Estos cambios
en los patrones migratorios constituyen un hecho de gran relevancia ya que presentan desafios importantes
para lograr un desarrollo social inclusivo, sobre todo en aquellos contextos con elevada migracién irregular,
situaciones frecuentes de trata y trafico de personas, asi como de explotacion laboral de migrantes, tanto
irregulares como regulares. Otro desafio tiene que ver con la inclusion social de las personas dependientes
(y en general de los familiares) de las personas que migran por razones laborales (mayoritariamente), con el
fin de garantizar derechos y aprovechar los aportes y el dinamismo que pueden generar en el pais de acogida.

En este sentido, la regién se encuentra ante un panorama migratorio que ha ganado en complejidad y
heterogeneidad, con un elemento que adquiere especial relevancia para el diseno de las politicas publicas
(y en especial, politicas sociales), que es la transnacionalidad y la existencia de personas en distintas etapas
del ciclo migratorio: origen, transito, destino y eventual retorno. En cada etapa existen riesgos especificos
asociados a la migracion (y dentro de ellas, a las caracteristicas y etapa del ciclo de vida de las propias personas
migrantes). Entre estos riesgos se incluyen, en el pais de origen y en el proceso de transito, los vinculados a la
seguridad de los migrantes para emprender un proyecto migratorio seguro; en la fase de transito y en el pais
de destino, los asociados a la situacién de irregularidad migratoria que implican mayores riesgos de padecer
peores condiciones laborales y explotacién laboral, asi como a ser victima del trabajo infantil o de situaciones
de trata de personas; también en el pais de destino, esta el riesgo de la exclusion de redes e incluso de
servicios béasicos de salud, educacién y alimentacion. Ademas, se cuentan los desafios relacionados con la
desconexion y eventual pérdida de prestaciones de proteccién social que se tenian en el pais de origen. Ante
un eventual retorno surge un nuevo desafio de inclusion social y reconexion con la proteccion social en el
pais de origen, como también el riesgo de perder derechos, beneficios y prestaciones acumulados en el pais
al que se emigré en un principio.

Independientemente de la heterogeneidad de los patrones migratorios en la regién, todos los paises de
América Latina y el Caribe enfrentan desafios de desarrollo social inclusivo relacionadas con una o varias de
estas etapas del ciclo de la migracion, en funcién de sus propias singularidades en términos migratorios.
Por esa razén es esencial elaborar un marco integral que considere los vacios e instrumentos de proteccion
social més relevantes en cada etapa, con el fin de comenzar a atender de manera sistémica un segmento
de poblacion (las personas migrantes) hasta ahora poco priorizado en la acciéon publica (Maldonado, Martinez
y Martinez, 2018). A su vez, a raiz de este nuevo contexto la coordinacion de objetivos, la equivalencia de
estandares y los acuerdos de politicas entre los distintos paises pasan a ser factores fundamentales para
avanzar en un modelo de desarrollo social inclusivo de nivel regional para que nadie se quede atrés, y para
que la portabilidad y el goce efectivo de los derechos humanos en general sea posible, y en particular en
materia de seguridad social.
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5. Cambios tecnologicos y cambios en el mundo
del trabajo: impactos en la inclusiéon social y laboral

La cuarta revolucion industrial se sustenta en cambios tecnoldgicos que estan alterando de manera profunda
a nuestras sociedades. Es dificil predecir la totalidad de estos cambios y cudles serdn sus impactos. Esta
incertidumbre surge de la velocidad del desarrollo de las nuevas tecnologias, su variedad, la expansién de sus
efectos en la economia vy la sociedad, asi como de la capacidad de respuesta ante estos cambios acelerados
por parte de los gobiernos, demas actores del mundo del trabajo (empresas y organizaciones sindicales) y
de la sociedad civil.

Los cambios tecnoldgicos, junto a las tendencias demogréficas anteriormente senaladas, la mayor
complejidad de las cadenas de valor a nivel global y el transito hacia una economia con bajas emisiones de
carbono, estan afectando profundamente los mercados laborales (CEPAL, 2017b). Esos cambios suponen, por
un lado, la adopcién de nuevas tecnologias (con un aumento exponencial de la digitalizacion, la robotizacién
y la inteligencia artificial) y, por otro, cambios organizacionales al interior de las firmas, o entre firmas a nivel
regional o internacional. En ese contexto, surgen nuevos tipos de modalidades productivas y de empleo (como
los trabajos a distancia, trabajos en funcion de la demanda (on demand), trabajos esporadicos (gig works),
plataformas colaborativas, y los diferentes modelos de subcontratacion, o sin relaciones de empleo claras)
gue se yuxtaponen a la precariedad e informalidad “clasicas” que caracterizan los mercados de trabajo de
la region (CEPAL, 2017b; Novick, 2018). Algunas de las principales preocupaciones ante este escenario son
la destruccién y la precarizacion de empleos (sobre todo los mas rutinarios y menos calificados) y de las
relaciones laborales y sus corolarios para el acceso a la proteccién social.

En este escenario, es necesario reflexionar sobre esta nueva economia, y los desafios que implicara
para el desarrollo social inclusivo, en sociedades y mercados de trabajo caracterizados por desigualdades
estructurales, altos niveles de informalidad y debilidades en los sistemas de proteccion social. Es necesario
considerar que el impacto de los cambios tecnolégicos y organizacionales sobre el empleo y el mercado de
trabajo no estan determinados a priori. En términos de creaciéon y destruccion de empleo, cabe prever que
los impactos seran heterogéneos por pais, regiéon, sector, tipo de empresa. El resultado neto dependeréa de
las dindmicas macroeconémicas y de una serie de factores politicos e institucionales que incluyen la accién
del Estado y de las instituciones publicas, la regulacién laboral, la organizacién sindical y la capacidad de crear
espacios de negociacién colectiva y de didlogo politico y social entre los actores involucrados (CEPAL, 2017b).
Una interrogante importante en este nuevo escenario es cémo establecer y financiar de forma sostenible
un piso de proteccién social que garantice un nivel minimo de seguridad econdmica a lo largo del ciclo de
vida (Bertranou, 2016). A su vez, la educacion y la formacion técnico-profesional adquieren una importancia
creciente para hacer frente a las nuevas caracteristicas de los puestos de trabajo y a las nuevas necesidades
de calificacién asociadas a los procesos de cambio tecnolégico.

Es importante también senalar que las transformaciones tecnoldgicas estan teniendo grandes impactos
en otras dimensiones del desarrollo social inclusivo: en la educacién y la capacitacion (tanto en los contenidos
de la ensefanza como en la modalidad de transmitir la informacién), en la salud (desde la gestién de los
servicios de salud y la comunicacion entre el personal médico y el paciente, a la provision de servicios de
prevencion, deteccién y tratamiento), en los modos de participacién e interaccién cotidiana, en el acceso a la
culturay en larelacién entre el Estado y la ciudadania. Pero también en las relaciones sociales y en los coédigos
comunicacionales. Estas “tecnologias exponenciales” no solo afectan los procesos productivos de bienes
y servicios sino la sociedad en su conjunto, por lo que es previsible que las transformaciones tecnoldgicas
continten modificando todos estos &mbitos.

Por ello es fundamental contar con politicas publicas, instituciones y procesos de didlogo y pactos sociales
que permitan convertir a las nuevas tecnologias, asi como a los otros procesos en marcha, en oportunidades de
cierre y no de expansién de brechas. De lo contrario, sus impactos por limitaciones de acceso y uso resultan
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especialmente preocupantes’®. De no universalizar el acceso vy las habilidades basicas para aprovechar estas
herramientas, en breve se convertiran en una dimensién adicional de desigualdad, que a su vez profundizara
otras brechas en el ambito del desarrollo social inclusivo.

Desde esta perspectiva, el Estado debe tener un rol activo que promueva y canalice los cambios por lo
menos de tres maneras, ademas de a través de la politica industrial y tecnolégica: en primer lugar, promoviendo
una regulacién laboral adecuada, creando espacios de didlogo y de construccion de pactos en torno a los
procesos de cambio en el mundo del trabajo, fortaleciendo instrumentos como las negociaciones colectivas
y el salario minimo, y protegiendo la libertad de organizacion sindical; en segundo lugar, promoviendo una
distribucion mas igualitaria de los beneficios de la modernizacién tecnoldgica y las posibilidades que ofrecen
las nuevas tecnologias en ambitos como la educacion y la salud; en tercer lugar, fortaleciendo los sistemas
de proteccion social universales y de calidad que protejan a los trabajadores, las trabajadoras y sus familias,
y a la poblaciéon en general en los momentos y procesos de transicion (CEPAL, 2017b).

. Reflexiones finales

Los nudos criticos abordados en este capitulo dan cuenta de fenédmenos que, por una parte, impiden o
dificultan el acceso de grupos de la poblacion a los minimos de bienestar que supone el desarrollo social
inclusivo. Este es el caso de la poblacién que vive en situacion de pobreza o vulnerabilidad, en especial en las
areas rurales, de los pueblos indigenas, las personas afrodescendientes y los migrantes, quienes enfrentan
barreras multidimensionales para el acceso a la proteccion social, al trabajo decente, a la salud y a la educacion
de calidad a lo largo del ciclo de vida, asi como a los demas servicios sociales asociados a la garantia de sus
derechos y a los niveles esperados de bienestar. Eso se agrava en el caso de quienes viven situaciones de
violencia o desastres, las que incrementan su vulnerabilidad, o de quienes enfrentan oportunidades dispares
de participacién en las esferas social, econémica y politica. Estos nudos también reflejan los desafios
institucionales y sociales que subsisten para superar la cultura del privilegio, que constituye un obstaculo de
primer orden a la igualdad, asi como para implementar politicas pertinentes y efectivas desde la perspectiva
del universalismo sensible a las diferencias y ante un escenario de nuevos desafios y coyunturas.

Estos nudos deben ser consecuentemente atendidos por una agenda regional de desarrollo social inclusivo,
como parte de sus &mbitos de accién, objetivos y politicas priorizadas, y, como se vera en el siguiente capitulo,
ya se han visto reflejados en las preocupaciones manifestadas en los compromisos adoptados en foros
intergubernamentales de nivel regional y subregional en temas vinculados a este &mbito. Como se plantea en
adelante, dado que varios de estos nudos remiten a fenémenos que afectan articulada y simultaneamente a la
regiéon y no solo a paises especificos, como es el caso de los impactos sociales de los desastres, la migraciéon
y los cambios en el mundo del trabajo, es posible avanzar conjuntamente en su atencién, en linea con los
mandatos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

16 Por gjemplo, diversos estudios han documentado que estamos dejando atras a segmentos de la poblacién en lo que se refiere a sociedad digital, por ejemplo, los
adultos mayores (Sunkel y Ullmann, 2018) y las personas con discapacidad (Ullmann y otros, 2018).
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Como se establece en la resolucion 2(ll) de la Segunda Reunién de la Conferencia Regional sobre Desarrollo
Social de América Latina y el Caribe y ha enfatizado la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) (20103, 2014a y 2014e), la generacién de una visidon compartida de largo plazo y de compromisos
explicitos es clave para la construccion de pactos sociales para la igualdad. Ello permite contribuir a la
convergencia de las expectativas de los actores politicos y sociales, a la mayor apropiacién de las propuestas
y al establecimiento de politicas e instituciones mas sélidas y mas legitimadas, articulando relaciones
intertemporales de largo plazo en el marco de un proceso participativo amplio, fundamental en momentos de
alta incertidumbre (CEPAL, 2014a). En el escenario actual de América Latina y el Caribe, en que los avances
hacia el desarrollo social inclusivo se enfrentan con nudos criticos persistentes, un contexto de cambios e
incertidumbre y los desafios que impone la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, la generacion de tales
pactos cobra aln més relevancia. Se acepta que el multilateralismo es un principio y un mecanismo esencial
para el logro del desarrollo sostenible, cuya implementacion requiere de una nueva alianza mundial centrada
en las necesidades de los mas pobres y vulnerables (Naciones Unidas, 2015a). En América Latina y el Caribe,
la CEPAL ha remarcado la relevancia de fortalecer la gobernanza para la cooperacion, promoviendo la mayor
integracion regional. Ello supone, entre otros aspectos, que el disefo de politicas sociales orientadas al
desarrollo sostenible atienda a los compromisos ya adquiridos en instancias de integracién como base para
la adopcién de nuevos acuerdos en torno al objetivo de alcanzar el desarrollo social inclusivo.

Con estas consideraciones de fondo, en este capitulo se presenta una primera sistematizacion y analisis
de los compromisos sobre desarrollo social adoptados en diversas instancias y niveles, como marco de
orientacién para la elaboracion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo. Una referencia central
para este analisis es el conjunto de compromisos sobre desarrollo social adoptados a nivel global. Como se
detalld en el capitulo |, estos compromisos se plasman en instrumentos internacionales de derechos humanos
y en agendas globales, asi como en resoluciones aprobadas en foros y conferencias intergubernamentales
organizadas por el sistema de las Naciones Unidas. A su vez, existe un conjunto de compromisos suscritos por
los paises de América Latina y el Caribe a nivel regional y subregional. En este capitulo se hace una primera
aproximacion a los compromisos adoptados en foros intergubernamentales a nivel mundial y en los espacios
de integracion regional y subregional en dimensiones que se consideran clave para el desarrollo social inclusivo
y para lo que se ha denominado el pilar social extendido de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Si
bien en la mayoria de estas instancias se han generado documentos de naturaleza no vinculante, es decir,
gue no comportan obligaciones formales para los Estados que los han suscrito, su naturaleza consensuada
permite visualizar &mbitos en los que existen visiones compartidas y acuerdos que deben ser considerados y
pueden ser enriquecidos en el proceso de discusion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo; este
andlisis también revela que existen otros ambitos en que la reflexién ha estado ausente y resulta y prioritaria.

A. Un marco global de referencia para los compromisos
sobre desarrollo social inclusivo

1. Normativa internacional sobre desarrollo social

Una primera referencia para la agenda regional de desarrollo social inclusivo es el marco internacional sobre
derechos humanos, en especial, aquellos instrumentos mas directamente vinculados al desarrollo social y al
conjunto de derechos econémicos, sociales y culturales. Al constituir mandatos que deben ser abordados por
los Estados, estos instrumentos son referente clave para la agenda regional, que debe incorporar los derechos
consagrados, sus dimensiones y enfoques de implementacion.

Como se indico en el capitulo |, los derechos y las dimensiones vinculadas al desarrollo social han sido
abordados por la normativa internacional en diversos instrumentos, como la Declaracién Universal de Derechos
Humanos (Naciones Unidas, 1948) y el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) (Naciones Unidas, 1966a), asi como en la Declaracién sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social
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(Naciones Unidas, 1969), la Declaracién de Copenhague sobre Desarrollo Social (Naciones Unidas, 1995), la
Declaracion del Milenio (Naciones Unidas, 2000) y diversos convenios de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT)". En todos estos instrumentos, asi como en otros igualmente relevantes a nivel global y regional,
resaltan el reconocimiento de los derechos a la proteccion v la seguridad social?, incluido el acceso a politicas
de cuidado; al trabajo decente; a la salud; a la seguridad alimentaria; a la educacion; a la vivienda y los servicios
béasicos; y a la cultura. También se consagra el derecho de toda persona a asociarse libremente con otras
(Naciones Unidas, 1966b; OEA, 1948), asunto fundamental para el ejercicio del derecho a la participacion.

Se transversaliza también en estos instrumentos la necesidad de proteger y promover el conjunto de
derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y culturales de las personas y el objetivo mas amplio de
la erradicacion de la pobreza. En diversos instrumentos se hace también alusion a la eliminacion de todas
las formas de racismo y discriminacion (Naciones Unidas, 1965, 1993, 2001 y 2007; OEA, 2013; OIT, 1951),
incluidas la discriminacion racial®, la xenofobia y las formas conexas de intolerancia, llamando la atencion
sobre la articulacion entre diversas expresiones de la discriminacién y fenémenos asociados como la pobreza,
el subdesarrollo, la negacion del derecho al trabajo, la marginacién, la exclusion social y las desigualdades
economicas (OIT, 1951 y 1958; Naciones Unidas, 2001).

Asimismo, en estos instrumentos se establecen mandatos referentes al cumplimiento de los derechos
culturales, incluido el derecho de las minorias étnicas, religiosas o lingUisticas a tener una vida cultural y a emplear
el propio idioma (Naciones Unidas, 1966b). Se hace un llamado explicito al reconocimiento de las diferencias,
de la diversidad cultural y de los derechos de las minorias, los pueblos indigenas y los afrodescendientes. En
este marco, se pone de relieve también la situacion especial de los migrantes?y, en especial, de los migrantes
que padecen discriminacion racial (Naciones Unidas, 2001).

En el caso de los pueblos indigenas, se instruye a los Gobiernos para la implementacién de medidas que
promuevan la plena efectividad de sus derechos sociales, econémicos y culturales, “respetando su identidad
social y cultural, sus costumbres y tradiciones, y sus instituciones’ como se afirma en el Convenio sobre
Pueblos Indigenas y Tribales, 1989 (num. 169) de la OIT (1989). En este instrumento se reconocen por primera
vez en la normativa internacional “los derechos colectivos v territoriales de los pueblos indigenas, asi como la
importancia de sus culturas en la preservacion de su identidad colectiva” (CEPAL, 2016a, pag. 24). Asimismo,
tanto en este Convenio como en la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas (Naciones Unidas, 2007), entre otras disposiciones, se apunta al mejoramiento de las condiciones
de vida y de trabajo, del nivel de salud y de educacién de estos pueblos en las regiones que habitan y a que
no padezcan discriminacion en el acceso al empleo, a la seguridad social, a la educacion y a la salud®.

Respecto de la proteccion de los nifos, las nifas y los adolescentes, los compromisos que se vinculan de
manera mas directa al desarrollo social inclusivo y que estan expresados en la Convencién sobre los Derechos

T Veéase en el anexo Ill.A1 el conjunto de instrumentos de derechos humanos en los que consta la garantia de estos derechos.

2 En el Convenio sobre la Seguridad Social (Norma Minima), 1952 (ndm. 102) de la OIT se definen como prestaciones que deben estar reguladas la asistencia
médica, prestaciones monetarias de enfermedad, de desempleo, de vejez, en caso de accidente del trabajo y de enfermedad profesional, prestaciones familiares
para trabajadores con hijos a cargo, de maternidad, de invalidez y de sobrevivencia.

3 Como se afirma en la Convencion Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial (Naciones Unidas, 1965), entre otras medidas,
ello también implica la revision de las politicas gubernamentales que tengan como consecuencia la creacién o perpetuacion de la discriminacion racial, asi como
la adopcién de medidas concretas, incluidas aquellas en la esfera social, para el desenvolvimiento y la proteccion de grupos raciales o personas pertenecientes
a ellos, a fin de garantizar el goce de los derechos econémicos, sociales y culturales. Por otra parte, en la Convencién Interamericana contra el Racismo, la
Discriminacion Racial y Formas Conexas de Intolerancia (OEA, 2013) se expresa el compromiso de los Estados Partes de adoptar politicas especiales y acciones
afirmativas para garantizar el ejercicio de los derechos de personas o grupos que padezcan estas situaciones, a fin de promaver para ellos condiciones de igualdad
de oportunidades, inclusion y progreso.

4 Lasituacion especial de vulnerabilidad que afecta a los migrantes se aborda en diversos instrumentos, como la Convencion Internacional sobre la Proteccién de los
Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares (Naciones Unidas, 1990), el Convenio sobre la Conservacion de los Derechos de Pension de los
Migrantes, 1935 (ndm. 48) y el Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (Disposiciones Complementarias), 1975 (ntm. 143) (OIT, 1935y 1975) y la Declaracion
y Programa de Accion de Viena (Naciones Unidas, 1993), entre otros. En estos instrumentos se establece, entre otros aspectos, la necesidad de resguardar el
acceso al empleo, a la seguridad social, a servicios sociales y a la salud de los trabajadores migrantes, y el derecho a la educacion de sus hijos e hijas

5 Enelcaso de la salud, en el Convenio nim. 169 de la OIT se establece que los servicios deben organizarse, en la medida de lo posible, a nivel comunitario, as
como planificarse y administrarse en cooperacion con los pueblos indigenas y tener en cuenta sus condiciones econdmicas, geograficas, sociales y culturales. En
el caso de la educacidn, los programas y servicios también deben desarrollarse en cooperacion con los pueblos indigenas y abarcar “su historia, sus conocimientos
y técnicas, sus sistemas de valores y todas sus deméas aspiraciones sociales, econémicas y culturales”, al mismo tiempo que se debe procurar, siempre que sea
posible, ensefar a los nifios de estos pueblos a leer y a escribir en su lengua (OIT, 1989).
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del Nifio (Naciones Unidas, 1989) son aquellos que dicen relacion con su cuidado en condiciones adecuadas y
las garantias provistas por los Estados Partes para el ejercicio de sus derechos de sobrevivencia y desarrollo;
el derecho al nivel més alto posible de salud, incluido su acceso a servicios sanitarios; a beneficiarse de la
seguridad social; a un nivel adecuado de vida para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social,
contemplando la adopciéon de medidas de los Estados Partes para brindar asistencia material y programas de
apoyo, especialmente vinculadas a la nutricién, el vestuario y la vivienda, en caso necesario; a la educacion;
al descanso y al esparcimiento y a participar en la vida cultural y en las artes; a estar protegido contra la
explotacion econdmica y cualquier trabajo que pueda ser peligroso y obstaculizar su educaciéon, o ser nocivo
para su salud y desarrollo. En particular, en el Convenio sobre la Edad Minima, 1973 (num. 138) (OIT, 1973)
y el Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil, 1999 (num. 182) (OIT, 1999b) se establecen las
disposiciones fundamentales respecto a la prevencion y abolicion del trabajo infantil y la erradicacion urgente
de sus peores formas.

En los instrumentos se expresa el compromiso con la promocién de la mayor armonia y tolerancia en las
sociedades (Naciones Unidas, 2000) y de la educacion para el respeto de los derechos humanos y para “fomentar
la comprension, la tolerancia, la paz y las relaciones de amistad entre las naciones y entre los grupos raciales
o religiosos” (Naciones Unidas, 1993). Asimismo, la aspiracion de la igualdad, incluida la igualdad de género,
y el logro de la plena y transversal inclusién social estan presentes de manera central en estos instrumentos.

En particular, la Convencién sobre la Eliminaciéon de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer
(Naciones Unidas, 1979) aborda de manera comprehensiva las multiples expresiones de la discriminacién
contra la mujer como violacion de los principios de la igualdad de derechos y del respeto de la dignidad
humana y barrera para su inclusion social. Establece el mandato de modificar los patrones socioculturales de
conducta de hombres y mujeres para superar las discriminaciones, garantizando una educacion familiar que
reconozca la maternidad como funcién social y la responsabilidad compartida de hombres y mujeres en la
educacion y desarrollo de los hijos, asi como alienta el acceso a servicios sociales de apoyo para combinar las
obligaciones familiares y las responsabilidades familiares, &mbitos directamente vinculados con las politicas
de cuidado. Asimismo, senala la necesidad de que los Estados Partes adopten todas las medidas apropiadas
para asegurar la igualdad de derechos entre hombres y mujeres en la educaciéon y en la atencion médica y
eliminar todas las discriminaciones que se generan en el empleo para asegurar a las mujeres los mismos
derechos que a los hombres en el ambito del trabajo, incluido el derecho a la seguridad social y a la salud y
la garantia de la licencia de maternidad como mecanismo central para impedir la discriminacion de la mujer
en el trabajo. En el instrumento se reconoce también la situacion especial de la mujer rural. Un antecedente
clave de esta normativa lo constituye el conjunto de convenios de la OIT que tienen como objetivo proteger la
maternidad e impedir la discriminacion de la mujer en el trabajo, incluidos el Convenio sobre la Protecciéon de
la Maternidad, 1919 (num. 3), el Convenio sobre la Proteccién de la Maternidad (Revisado), 1952 (num. 103) y
el Convenio sobre la Proteccién de la Maternidad, 2000 (nim. 183), asi como el Convenio sobre Igualdad de
Remuneracion, 1951 (nim. 100), el Convenio sobre la Discriminacion (Empleo y Ocupacion), 1958 (ndm. 111)
y el Convenio sobre los Trabajadores con Responsabilidades Familiares, 1981 (nim. 156).

En el caso de las personas con discapacidad, en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (Naciones Unidas, 2006) se reconoce la situacion de multiples o agravadas formas de discriminacién
que las afectan, afirméndose que la mayoria de estas personas viven en situacion de pobreza, y se resalta el
mayor riesgo de violencia al que estan expuestas las mujeres y las nifas con discapacidad, dentro y fuera del
hogar. La Convencién reconoce el derecho de las personas con discapacidad a la educacion por medio de un
sistema de educacioén inclusivo, al mas alto nivel posible de salud sin discriminacién, al trabajo y al empleo,
a un nivel de vida adecuado y a la proteccion social, a la participacién en la vida politica y publica y la vida
cultural, entre otros ambitos®.

6 En la region, el Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (OEA,
1988) reconoce el derecho de las personas con discapacidad a recibir una atencién especial, incluido el acceso a recursos y programas laborales, y expresa el
compromiso de los Estados partes a adoptar medidas para incluir en sus planes de desarrollo urbano la consideracién de soluciones a los requerimientos de este
grupo. Asimismo, la Convencidn Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (OEA, 1999) se
orienta a la prevencion y eliminacion de todas las formas de discriminacién que puedan afectar a estas personas.
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Finalmente, en cuanto a los medios de implementacion de todos estos compromisos, las alianzas
publico-privadas y con organizaciones de la sociedad civil, la cooperacion y el financiamiento, y la recopilacion
de informacion adecuada por medio de estadisticas se consideran centrales para avanzar en la garantia de
los derechos y en el desarrollo y la inclusion social. Ademas, en cada uno estos instrumentos se plasman
los principios transversales de la Carta de las Naciones Unidas, entre los que se incluyen el reconocimiento
de la igualdad soberana de todos sus Miembros vy la resolucion por medios pacificos de las controversias
internacionales (Naciones Unidas, 1945).

2. Agendasy compromisos en el ambito internacional

Ademas de la normativa resenada, existe un conjunto de agendas y compromisos adoptados en diversas
cumbres y conferencias realizadas en el marco de la Asamblea General de las Naciones Unidas y del Consejo
Econdmico y Social. Este conjunto de instrumentos nutre el concepto de desarrollo social inclusivo y dota de
actualidad politica y normativa al proceso de elaboracién de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.

Un referente central para este proceso es la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas,
2015a) y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La Agenda 2030 incluye, como se describio en el
capitulo |, un pilar social extendido que cruza gran parte de las metas de los ODS, transversaliza la mirada
de la inclusién social y aborda tematicas referidas a la pobreza y la desigualdad, la nutricion y la seguridad
alimentaria, la salud, la educacion, la igualdad de género, el acceso al agua y el saneamiento, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente, el logro de ciudades sostenibles e inclusivas, y la paz, la justicia y la
construccién de instituciones soélidas para el desarrollo.

Existen ademas otras agendas globales de accion que deben ser consideradas en cuanto a sus posibles
empalmes con los temas que podria cubrir la agenda regional de desarrollo social inclusivo y sus medios de
implementacién, en particular, la Agenda de Accion de Addis Abeba de la Tercera Conferencia Internacional
sobre la Financiacién para el Desarrollo (Naciones Unidas, 2015b) y la Nueva Agenda Urbana (Naciones Unidas,
2016a), gue permiten conectar los temas del financiamiento v la territorializacidon con aquellas previsiones que
pueda definir la agenda regional de desarrollo social inclusivo.

La Agenda de Accion de Addis Abeba contribuye a la discusion sobre los medios de implementacion que
permitan avanzar en la concrecion de la Agenda 2030. Como punto de partida, la Agenda de Accion de Addis
Abeba destaca las sinergias entre distintas areas de politicas con fuertes lazos intersectoriales: proteccion
social y servicios publicos, esfuerzos conducentes a poner fin al hambre y la malnutricién, superacién de las
carencias en materia de infraestructura, industrializacion inclusiva y sostenible, generacién de empleo pleno
y productivo y trabajo decente para todos y promociéon de las microempresas y las empresas pequenas y
medianas, proteccion de los ecosistemas y promocién de sociedades pacificas e inclusivas. Sumado a lo
anterior, la Agenda propone los siguientes dmbitos de accidn para el financiamiento del desarrollo sostenible:
promocién y fortalecimiento de la movilizaciéon y utilizacién eficaz de recursos nacionales publicos; medidas
de promocion y fortalecimiento de una actividad financiera y comercial privada nacional e internacional que
sea inclusiva; refuerzo de la cooperacién internacional para el desarrollo, generando medidas adecuadas para
la movilizacion de recursos y la adecuacion con el nuevo escenario de cooperacion; promocioén del comercio
internacional reconociéndolo como motor del desarrollo, de su liberalizacién en un contexto abierto, transparente,
predecible, inclusivo, no discriminatorio y equitativo en el marco de la Organizacion Mundial del Comercio;
trabajo en conjunto para lograr la sostenibilidad de la deuda en los paises, generando las politicas y medidas
necesarias para el financiamiento, alivio, vigilancia y gestiéon de la deuda; tratamiento de cuestiones sistémicas,
como mejorar y promover la gobernanza econémica mundial y lograr una arquitectura internacional mas fuerte,
y promocioén de la creacion de capacidades en el &mbito de la ciencia, la tecnologia y la innovacion. Todos
estos ambitos de acciéon son orientadores para la definicién de medios de implementacién, especialmente,
sobre el financiamiento de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.
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Por otra parte, en la Nueva Agenda Urbana se abordan los compromisos para un desarrollo urbano
sostenible en un entorno favorable para la inclusion social y la erradicacion de la pobreza. En ella los paises se
comprometen a fomentar el desarrollo urbano y rural, sin discriminacién de ningun tipo. El ideario plasmado en
la Agenda se orienta a la construccién de ciudades y asentamientos urbanos en los que, entre otros aspectos,
se logre la igualdad de género y se promueva la planificacién basada en la edad y el género. La Agenda
refuerza el enfoque en los derechos humanos vy las libertades fundamentales de las personas, promoviendo
el acceso equitativo a las oportunidades y beneficios que puede ofrecer la urbanizacién a toda la poblacion.
Entre los principios de la Agenda se incluye el siguiente: "Asegurar que nadie se quede atras, lo que supone
poner fin a la pobreza en todas sus formas y dimensiones, incluida la erradicacién de la extrema pobreza,
garantizar la igualdad de derechos y oportunidades, la diversidad socioeconémica y cultural y la integracién en
el espacio urbano [...]" (Naciones Unidas, 2016a). En la Agenda los paises reconocen que se hard necesario
avanzar en la construccién de una gobernanza urbana a través de avances en los marcos normativos que estén
construidos sobre la base de los principios de igualdad y no discriminacién; fortalecimiento de capacidades
para la gestion y planificacion integrada en todos los niveles; enfoques participativos que tengan en cuenta las
caracteristicas de la poblacion en todo el proceso de planificacion urbana, politicas de vivienda, planificacion
de infraestructura y politica de transporte; cooperacién internacional para obtener recursos y para compartir
buenas practicas, y la integracién de medidas de respuesta frente a los desastres naturales y de mitigacién
de los efectos del cambio climético.

Asimismo, las resoluciones adoptadas en el marco de la Conferencia Internacional del Trabajo se destacan
por sus mandatos en el ambito del derecho al trabajo decente, de especial relevancia para una agenda centrada
en el desarrollo social inclusivo y la proteccién social. En la Declaracion de la Organizacion Internacional del
Trabajo sobre la Justicia Social para una Globalizacién Equitativa (OIT, 2008) se expresa el consenso tripartito (de
Gobiernos y organizaciones sindicales y de empleadores) sobre la centralidad de la agenda de trabajo decente
y Sus cuatro objetivos estratégicos: la promocién del empleo productivo y de calidad en un entorno institucional
y econémico sostenible, la adopcion y ampliacion de medidas de proteccién social de los trabajadores, la
promocion y la garantia de los derechos en el trabajo y el didlogo social tripartito.

Ademés, mediante el Pacto Mundial para el Empleo (OIT, 2009) se busca consolidar un instrumento de
promocion del trabajo decente frente a las repercusiones de la crisis econdémica y financiera mundial, cuestion
de permanente atencién para un instrumento como la agenda regional de desarrollo social inclusivo. En el
Pacto se definen un conjunto de respuestas basadas en el trabajo decente que incluyen, junto a medidas
como la creacion y recuperacion del empleo, el fortalecimiento de las normas internacionales del trabajo vy el
didlogo social, asi como el establecimiento de sistemas de proteccion social sostenibles.

Cabe destacar que, en linea con estos planteamientos, la Recomendacién sobre los Pisos de Proteccion
Social, 2012 (num. 202) (OIT, 2012) ofrece un marco de orientacién fundamental para la agenda regional de
desarrollo social inclusivo en el &mbito de la proteccion social. Como punto de partida, se reafirma en la
Recomendacién que la seguridad social es un derecho humano y que, junto con la promocién del empleo,
constituye una necesidad econémica y social para el desarrollo y el progreso, asi como una herramienta
relevante para la prevenciéon y reduccion de la pobreza, la desigualdad, la exclusion social vy la inseguridad
social y para la promocién de la igualdad. A continuacion, la Recomendacion proporciona orientaciones para el
establecimiento y mantencion de pisos de proteccién social, concebidos como “conjuntos de garantias basicas
de seguridad social definidos a nivel nacional que aseguran una proteccién destinada a prevenir o a aliviar la
pobreza, la vulnerabilidad y la exclusion social”’ Estos pisos son un elemento fundamental de los sistemas
nacionales de seguridad social y parte de estrategias de extension de la seguridad social en los paises, y entre
sus principios se considera la inclusion social. Los pisos de proteccion social deben asegurar minimamente
el acceso a una atencién de salud esencial y a la seguridad basica del ingreso durante el ciclo de vida.

Finalmente, existen un conjunto de declaraciones y resoluciones aprobadas en foros y conferencias
realizadas en el marco de la Asamblea General de las Naciones Unidas, del Consejo Econdmico y Social
y de los organismos especializados, fondos y programas de las Naciones Unidas que pueden ser también
consideradas de especial interés en la construccion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo. Entre
estas destacan las declaraciones ministeriales del Foro Politico de Alto Nivel sobre el Desarrollo Sostenible,
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asi como los acuerdos de la Conferencia Internacional sobre la Poblacién y el Desarrollo, celebrada en El Cairo
en 1994, plasmados en el Programa de Accion de El Cairo, y de la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer:
Accién para la Igualdad, el Desarrollo y la Paz, celebrada en Beijing en 1995, reflejados en la Declaracién y la
Plataforma de Accién de Beijing’.

En sintesis, la agenda regional de desarrollo social inclusivo se nutre de un marco normativo preexistente,
condensado en una serie de derechos consagrados y acuerdos aprobados, asi como de espacios de deliberacion
y busqueda de acuerdos a nivel global en materia de desarrollo social. A continuacién, se revisa la situacién
de los acuerdos aprobados a nivel regional y subregional.

B. Los compromisos adoptados a nivel regional
y subregional en dimensiones del desarrollo
social inclusivo

En América Latina y el Caribe se aprecian avances progresivos en la construccién de una agenda de desarrollo
social que se ha gestado en el marco de multiples foros intergubernamentales en la materia y que refleja
un fortalecimiento de las politicas sociales y su institucionalidad a nivel regional (CEPAL, 2016e). Estos foros
cuentan con diversas modalidades de articulacion e integracion regional, expresan organizacionalmente los
mandatos internacionales del area social y facilitan la coordinacién de esfuerzos, la cooperacién y la adopcién
de consensos. Como se detalla en esta seccidn, en estos foros es posible apreciar el surgimiento de agendas
en materia social que son convergentes y complementarias y que se articulan en torno a los objetivos de la
superacion de la pobreza vy las desigualdades sociales (CEPAL, 2016e).

A continuacién, se presentan los resultados preliminares de una revision de compromisos adoptados
en foros intergubernamentales de nivel regional y subregional en América Latina y el Caribe desde 2010
en adelante y plasmados en una diversidad de instrumentos que incluyen tratados, convenciones, pactos,
declaraciones, consensos, resoluciones, agendas, estrategias y planes de accion. Este esfuerzo se realizd
con miras a identificar agendas comunes, en articulacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible definidos
en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Con ello se espera ofrecer una primera panordmica de los
ambitos de acuerdo ya alcanzados en estas dimensiones, sobre los que es posible profundizar en el proceso
de elaboracion y debate de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.

La revision preliminar considera la informacion recopilada de 41 foros intergubernamentales de nivel
regional y subregional, vinculados a 24 organismos (véase el mapa Ill.1 y el anexo I11.A2)8: 12 foros de nivel
regional que operan en el &mbito del sistema de las Naciones Unidas, 14 foros asociados a otras instancias
de integracién regional y 15 foros de nivel subregional. En la revisién se han priorizado los compromisos
plasmados en agendas estratégicas emanadas de cada foro y, en particular, aguellas generadas en instancias
de reunién de ministros, ministras v altas autoridades de desarrollo social®.

7 Enlaregion, el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo (CEPAL, 2013) se orienta a reforzar la implementacion del Programa de Accién de El Cairo
y su seguimiento, mientras que la Agenda Regional de Género expresa la reafirmacion del compromiso de los Gobiernos de América Latina y el Caribe con la
Declaracion y Plataforma de Accidn de Beijing y es retomada por la Estrategia de Montevideo para la Implementacién de la Agenda Regional de Género en el
Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030 (CEPAL, 2017g).

8 Esta informacion ha sido volcada en una base de datos de compromisos regionales y subregionales en dimensiones del desarrollo social inclusivo. Actualmente,
esta base esta en proceso de revision y complementacion. En esta primera revision, no fue posible encontrar informacion de algunos de los foros que constan en el
mapa III.1, por lo que su revisién queda pendiente para la version definitiva de la base de datos de compromisos regionales y subregionales sobre desarrollo social,
que serd presentada en la Tercera Reunion de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latinay el Caribe, en 2019. Los foros de los que adn no ha
sido posible encontrar informacion en linea son el Consejo de Ministros de la Asociacién de Estados del Caribe, la Reunién de Ministros del Area Social de los Pafses
Miembros de la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI), la Reunién del Consejo Ministerial del Area Social de la Alianza Bolivariana para los Pueblos
de Nuestra América (ALBA), la Conferencia de Jefes de Gobierno de la Comunidad del Caribe (CARICOM) y el Consejo de Ministros para el Desarrollo Humano y
Social de la Organizacion de Estados del Caribe Oriental (OECQ); es también el caso de acuerdos del Parlamento Centroamericano (PARLACEN) y el Parlamento del
MERCOSUR (PARLASUR). En el anexo I1.A2 se presenta el listado completo de los foros revisados, asociados a cada uno de los drganos incluidos en el mapa lll.1.

9 Enalgunos casos puntuales, en que las teméticas de las reuniones eran mas cercanas a una agenda de desarrollo social, se consideraron también reuniones de
altas autoridades de relaciones exteriores (migracion), educacion y salud.
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Mapa lll.2

Dimension regional y subregional de la construccion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo

| Foro Ministerial para el Desarrollo
en América Latina y el Caribe (PNUD)

B Reunién Regional de Ministros de Educacion
de América Latina y el Caribe (UNESCO)

B Reunién Regional Americana (OIT)
m Conferencia Regional sobre Migracién (OIM)

B Conferencia Sanitaria Panamericana (OPS)

Organos subsidiarios y reuniones
intergubernamentales de la Comision
Econdmica para América Latina

y el Caribe (CEPAL)

m Conferencia Regional
sobre Desarrollo
Social de América Latina
y el Caribe

B Reunion de Ministros
del Area Social (ALADI)

B Cumbre de Jefes
de Estado y de Gobierno
(CELAC)

B Conferencia Regional sobre
Poblacién y Desarrollo de
América Latina
y el Caribe ® Cumbre de las Américas

| Conferencia Regional
sobre la Mujer
de América Latina
y el Caribe

m Reunién de Ministros y Altas
Autoridades de Desarrollo
Social (OEA)

m Cumbre Iberoamericana de Jefes
B Conferencia Estadistica de Estado y de Gobierno
de las Américas
| Conferencia Iberoamericana de
Ministras y Ministros de Trabajo,

Empleo y Seguridad Social (SEGIB)?

m Comité de Desarrollo
y Cooperacién

= Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno
del Mecanismo de Diélogo y Concertacion
de Tuxtla (Proyecto Mesoamérica)

® Reunidn del Consejo
de la Integracion Social
Centroamericana
(SICA/SISCA)

= Conferencia de Jefes de Gobierno
de la Comunidad del Caribe (CARICOM)

= Consejo de Ministros (AEC)

= Consejo de Ministros
del Area Social

m Consejo de Ministros
para el Desarrollo Humano
y Social (OECO)

= Reunidn del Consejo Ministerial
del Area Social (ALBA)

 Reunién de Ministros
de Relaciones Exteriores
(QTCA)

= Reunién de Ministros
y Altas Autoridades
de Desarrollo Social
(MERCOSUR)

m Consejo Andino de Ministros
de Desarrollo Social

= Reunién de Ministras y Ministros
de Salud del Area Andina (CAN)

™ Parlamento
Centroamericano

® Parlamento Andino

m Parlamento del
MERCOSUR

= Consejo Suramericano
de Desarrollo Social
(UNASUR)

del Caribe (CDCC) (PARLASUR)
m Conferencia Iberoamericana de Ministros

m Conferencia de Ciencia, y Responsables de Juventud (O1J)?
Innovacion y Tecnologias
de la Informacion y

las Comunicaciones

B (Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI)?

| Reunion del Consejo

m Conferencia Regional
Latinoamericano (SELA)

Intergubernamental sobre
Envejecimiento y Derechos
de las Personas Mayores

en América Latina y el Caribe

B Parlamento Latinoamericano
y Caribefio (PARLATINO)

I Foros regionales en el &mbito de las Naciones Unidas  HEl QOtros foros regionales B8 Foros subregionales

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Nota: PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo; UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura; OIT: Organizacion
Internacional del Trabajo; OIM: Organizacion Internacional para las Migraciones; OPS: Organizacion Panamericana de la Salud; ALADI: Asociacion Latinoamericana de
Integracion; CELAC: Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribefios; OEA: Organizacion de los Estados Americanos; SEGIB: Secretaria General Iberoamericana;
01J: Organizacion Iberoamericana de Juventud; OEI: Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura; SELA: Sistema Econémico
Latinoamericano vy del Caribe; CARICOM: Comunidad del Caribe; SICA: Sistema de la Integracién Centroamericana; SISCA: Secretaria de Integracion Social
Centroamericana; AEC: Asociacion de Estados del Caribe; ALBA: Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América; OECO: Organizacion de Estados del
Caribe Oriental; OTCA: Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazdnica; CAN: Comunidad Andina; MERCOSUR: Mercado Comdn del Sur; UNASUR: Unién de
Naciones Suramericanas.

@ Los participantes incluyen paises de América Latina y la Peninsula Ibérica.
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A partir de la revisién de los instrumentos aprobados en estas instancias de reunién, se identificaron los
compromisos gue tienen relacion con dimensiones del desarrollo social inclusivo, como unidad referencial.
Para definir estas dimensiones, se tomaron en consideracién las bases conceptuales del desarrollo social
inclusivo y sus areas de derecho, precisadas en el capitulo |, y los Objetivos y metas del pilar social extendido
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible™. Asi, las metas de este pilar se vincularon a las dimensiones
del desarrollo social inclusivo, considerando que el contenido de la Agenda 2030 debe guiar la construccion
de la agenda regional de desarrollo social inclusivo.

En el diagrama Ill.1 se muestra la conexion que existe entre las dimensiones consideradas para el anélisis del
desarrollo social inclusivo y las metas del pilar social extendido de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Como se indica, se establecieron tres agrupamientos. En primer lugar, se consideraron ejes o &mbitos transversales
para el andlisis de los compromisos en materia de desarrollo social inclusivo, que incluyen los principales objetivos
de las politicas sociales en este ambito: la reduccion de la pobreza y la desigualdad y el logro de la inclusién social.
En segundo lugar, se abordaron las dimensiones centrales del bienestar y el desarrollo social inclusivo, que, como
se afirmé en el capitulo |, son fundamentales para el ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales, y
que incluyen el acceso a salud, educacion, vivienda y servicios basicos, trabajo, seguridad alimentaria y nutricional
y proteccion social. Finalmente, un tercer grupo de anélisis estuvo constituido por otras dimensiones asociadas
al desarrollo social inclusivo vy al pilar social extendido del desarrollo sostenible, o que inciden directamente en su
logro, como los desastres v la violencia, en linea con los nudos criticos identificados en el capitulo 1.

Diagrama lll.1
Conexion entre las dimensiones consideradas para el analisis del desarrollo social inclusivo y las metas
del pilar social extendido de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Metas del pilar social extendido de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
Dimensiones del desarrollo social inclusivo

Ejes o &mbitos Pobreza [ 11 [12 [13 [ 1415 I 1a 1b I 21 [159]
éﬁnjggf%ﬁg Desigualdad | 51 | 55 | 5.a | 5. |10.1 |10.2 |10.3 [10.4
el R Inclusién social | 9.1 [10.2 {10.3 |11.7 '11.b 114.b !
Salud®| 31 [32[33[34]35][36[37[38139][3a]3b[3c|3d!56][124]
N Educacion | 41 | 42| 43| 44 [ 45[ 46471 4a14b| 4c |
Dimensiones Vivienda y servicios basicos® | 1.4 | 4 | 50 | 61 | 6.2 | 6.3 | 6.4 | 6:a | 6.5\ 21 | 9¢ 111 |
desarrollo social Trabajo | 8.3 | 85 [ 86| 87 [ 88| 89| 8b [14b |
inclusivo Seguridad alimentaria y nutricional | 21 | 22 | 23 | 2.a 1123
Proteccién social° | 1.3 | 3.8 | 5.4 | 5.6 [10.4 [115 117.2 !
Produccién solgie;r?i%tlzaeg 15 [11.5 [ 1311133 113b
Diirnenstaies industrializacion inclusiva® | 28 | 2a ! 82 | 93 [123 [124 |
complementarias o Inclusion financiera | 1.4 | 81 | 83 {810 | 93
&mbitos que inciden Medios de transporte y vialidad | 11.2 | 11.3
sobre el desarrollo Territorio | 89 | 111 [11.3 [ 11.7 '11.a !
social inclusivo Violencia | 52 | 53 | 164 | 16.2 | 6.4 164 1
Cultura®| 47 | 89 | 11.4 | 11.7

Metas con fines sociales explicitos
Metas de orden econémico, medioambiental o institucional con impacto directo sobre el desarrollo
social o en las que el desarrollo social impacta en el logro del desarrollo econdmico o medioambiental

771 Medios de implementacién

Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de CEPAL, Brechas, ejes y desafios en el vinculo entre lo social y lo productivo
(LC/CDS.2/3), Santiago, 2017.

@ Incluye salud sexual y reproductiva.

b Incluye agua y saneamiento, acceso a energia y a las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones.

¢ Incluye proteccion social no contributiva y contributiva (seguridad social), y politicas de cuidados.

9 Incluye desarrollo agricola sostenible.

€ Incluye tiempo libre y esparcimiento.

10 Vgase el diagrama |1 del capitulo I.
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En cada uno de estos grupos se procuré distinguir acuerdos en el nivel regional y subregional (véase
el mapa 1l1.1), asi como identificar su aplicabilidad prioritaria en el caso de poblaciones especificas, desde
enfoques de ciclo de vida, género, territorial y étnico-racial, asi como acuerdos que se refieren a personas
con discapacidad, en situacion de vulnerabilidad o migrantes.

La Agenda 2030 también incorpora una serie de metas vinculadas con las capacidades y normas institucionales,
la gobernanza y la cooperacion para el desarrollo sostenible, y medios para su implementacion, incluidas las
estadisticas desagregadas de acuerdo con los diversos ejes de la desigualdad social y otras caracteristicas
relevantes en los contextos nacionales. Estas metas deben ser recogidas por la agenda regional de desarrollo
social inclusivo para asegurar su puesta en marcha y su viabilidad en el horizonte del desarrollo sostenible,
especialmente para hacer frente al desafio de cerrar las brechas de implementacion entre los objetivos y los
resultados de las politicas sociales tendientes al logro de diversas dimensiones del desarrollo social. Por ello, en
el analisis de los compromisos sobre desarrollo social, se incluyd también la revisiéon de aquellos acuerdos que
tuvieran relacion con medios de implementacion para el desarrollo social inclusivo (véase el diagrama 111.2)".

Diagrama lll.2
Conexion entre los medios de implementacion considerados para el analisis del desarrollo social inclusivo
y las metas de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Metas en materia de medios de implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Medios de implementaciéon?

Marco normativo | 1.b | 5.a | 5C |163 1610i 16bi

[} i | i T
Organizacional | 5.¢ | 8.b | 1.a | 13b| 15.9 | 16.5 1610| 16.a | Mb | 166|1714|

Participacion [55 I 6b | 16.7

Construccion de capacidades L3 ! 4io l 179
' 1 )
Financiamiento® 5 1.a | 2a | 30] 4a ! 4h ! 4c ! 9.c ! 104 12c. 1711 17.2 174-

Tecnologfas i 5.b i 9.c i

Sistemas de informacion | 1718| 1719|

Cooperacién [ la I 6.a |1Ub|16a| 17.1 I172I179|

Alianza pablico-privada « 1717,

Monitoreo, evaluaciony | 17'184'
rendicion de cuentas =" . ' .
Metas con fines sociales explicitos

Metas de orden econémico, medioambiental o institucional con impacto directo sobre el desarrollo social
oen Ias que el desarrollo somal impacta en el logro del desarrollo econémico o medioambiental

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base de CEPAL, Estrategia de Montevideo para la Implementacion de la Agenda
Regional de Género en el Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030(LC/CRM.13/5), Santiago, 2017, y Brechas, ejes y desafios en el vinculo entre lo social
y lo productivo (LC/CDS.2/3), Santiago, 2017.

@ Los medios de implementacién considerados incluyen también Comunicacion.

b Incluye compromisos vinculados con la politica fiscal de los paises.

" EI19de abril de 2018 se llevo a cabo en Santiago una reunion de trabajo de la Mesa Directiva de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina
y el Caribe, en el marco de la Segunda Reunion del Foro de los Paises de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible. En esta reunién de trabajo
participaron funcionarios de los Gobiernos de los siguientes paises miembros de la Mesa Directiva: Uruguay, en su calidad de Presidencia de la Mesa Directiva de
la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social en América Latina y el Caribe, y Brasil, Colombia, Haiti, Panamé, Republica Dominicana, en sus Vicepresidencias,
ademds de representantes de Argentina, Chile y Paraguay y del sistema de Naciones Unidas. En la instancia, uno de los principales puntos de consenso en materia
de la elaboracidn de la agenda regional de desarrollo social inclusivo fue que esta se centrara en las brechas de implementacion que exhibe la regién en relacion
con los objetivos del desarrollo social y los desafios para la puesta en marcha de politicas en este contexto.
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En las secciones siguientes, se presentan los principales hallazgos de la revisién de los compromisos
regionales y subregionales sobre desarrollo social adoptados en América Latina y el Caribe, de acuerdo con
los ejes y dimensiones del desarrollo social inclusivo antes identificados.

1. Ejestransversales del desarrollo social inclusivo

La erradicacion de la pobreza y la reduccién de la desigualdad, asi como el logro de la inclusiéon social, son
tematicas plasmadas en los compromisos adoptados en la region, y su mencion estad presente en casi la
cuarta parte del total de compromisos revisados.

La pobreza se aborda a través del compromiso de su erradicacion en la regién y su conexién con otros
ambitos fundamentales del desarrollo social inclusivo. Por ejemplo, en la Primera Reunién de la Mesa Directiva
de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe, 6rgano subsidiario de la
CEPAL que retne a ministros, ministras y altas autoridades de desarrollo social, se destaca la importancia
de "avanzar hacia la erradicacién de la pobreza en todas sus formas, tal como se definié en la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, consolidando los avances recientes de América Latina y el Caribe y teniendo
presente que dichos avances son fragiles y reversibles si no estdn acompanados de la generacién estable de
empleo productivo y trabajo decente, la universalizacion del acceso a una educacion y salud de calidad y la
construccion de sistemas universales de proteccion social basados en un enfoque de derechos” (CEPAL, 2017i).

En otros compromisos se destacan los vinculos entre la educacion, la salud, la erradicaciéon del hambre,
la reduccion de la brecha digital y la pobreza'?; al mismo tiempo, se asume el compromiso de avanzar en
programas participativos e inclusivos para la reduccién de la pobreza. En particular, se destaca la conexiéon de
los compromisos relativos a la pobreza con el trabajo decente como objetivo fundamental para la erradicacion
de la pobreza y la desigualdad. Por ejemplo, los paises miembros de la Secretaria General lberoamericana
(SEGIB), en la IX Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Trabajo, Empleo y Seguridad Social,
remarcaron “la importancia y necesidad del fomento del empleo decente, digno y de la inclusién social para
eliminar las desigualdades y poner fin a la pobreza” (SEGIB, 2016a)"s.

En varios de los acuerdos, el objetivo de erradicar la pobreza se vincula a la reduccion de la vulnerabilidad y la
exclusion social, y se entiende que las politicas para reducir la pobreza también favorecerian la inclusion. La conexién
mas amplia entre pobreza y desigualdad que se identifica en los compromisos revisados queda de manifiesto en
el siguiente ejemplo del Consenso de Montevideo sobre Poblaciéon y Desarrollo (CEPAL, 2013), adoptado en la
Primera Reunién de la Conferencia Regional sobre Poblaciéon y Desarrollo de América Latina y el Caribe, en el que
se establece el mandato de “profundizar las politicas publicas y acciones necesarias para erradicar la pobreza y
romper los circulos de exclusion y desigualdad como condicion para lograr el desarrollo de la region”

Ademas, en algunos compromisos se llega también a plantear metas especificas para el objetivo de la
erradicacion de la pobreza. Por ejemplo, en la Declaracion del VII Consejo Andino de Ministros y Ministras
de Desarrollo Social (CADS) de la Comunidad Andina (CAN, 2011), como parte de los Objetivos Andinos de
Desarrollo Social, se acuerda “erradicar la pobreza y reducir las desigualdades econémicas y sociales’, como
primer objetivo, incluidas metas a 2019 como la reduccién en un tercio de la pobreza extrema monetaria, en
un 40% de la pobreza monetaria 'y en un 10% del coeficiente de Gini del ingreso per capita de los hogares, y la
disminucion a la mitad de la incidencia de la pobreza monetaria de los pueblos indigenas y afrodescendientes.

12 Por gjemplo, en el Consenso de Santo Domingo, emanado de la XII Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, se acuerda “favorecer el acercamiento
de las ciencias y las nuevas tecnologfas a las realidades especificas de las mujeres, valorizando las dimensiones de raza, etnia, orientacion sexual y edad, a fin de contribuir
a la erradicacion de la pobreza en las zonas de mayor exclusion social, la promocion del desarrollo y la democratizacion de la educacion” (véase CEPAL, 2014d).

13 Un antecedente muy importante de los acuerdos regionales en que se define el trabajo decente como condicion para la superacion de la pobreza, la desigualdad
y la exclusion social lo constituyen la Declaracion de Mar del Plata “Crear trabajo para enfrentar la pobreza y fortalecer la gobernabilidad democratica” y su Plan
de Accion, aprobados en la Cuarta Cumbre de las Américas, realizada en el ambito de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) en noviembre de 2005 en
Mar del Plata (Argentina). En la Declaracion, los Jefes de Estado y de Gobierno reafirman su compromiso “de combatir la pobreza, la desigualdad, el hambre y la
exclusion social para elevar las condiciones de vida de nuestros pueblos y reforzar la gobernabilidad demacratica en las Américas”. Al mismo tiempo, asignan “al
derecho al trabajo tal como se encuentra estipulado en los instrumentos de derechos humanos un lugar central en la agenda hemisférica, reconociendo asi el rol
esencial de la creacion de trabajo decente para alcanzar estos objetivos” (OEA, 2005).
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Es posible identificar compromisos sobre reduccién de la pobreza que se refieren a diversas poblaciones
especificas, incluidos nifos, nifas, adolescentes y jévenes, personas de edad, pueblos indigenas y poblaciones
afrodescendientes, personas que habitan en areas rurales y, en menor grado, poblacién migrante.

En el abordaje de la desigualdad en los compromisos revisados se expresa la comprensién de su
multidimensionalidad y su conexiéon intima con la reduccién de la pobreza y con la inclusion social. En particular,
la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe ha hecho reconocimiento de la
matriz de la desigualdad social en la regién como marco analitico fundamental para entender sus mecanismos
de reproduccién y para guiar los pasos hacia su reduccién significativa. En la Primera Reunién de la Mesa
Directiva de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe, en 2016, se destacé
la importancia de “continuar profundizando la investigacion y el conocimiento relacionados con la matriz de
la desigualdad social en la region, que se relaciona estrechamente con la estructura productiva altamente
heterogénea y poco diversificada de las economias de la regiéon y que, a través de la estructura del mercado
laboral, llega al ambito social, produciendo una acentuada desigualdad de ingresos en los hogares, a lo que
se suman las desigualdades de género, las desigualdades étnico-raciales, las desigualdades territoriales y las
derivadas de la edad de las personas” (CEPAL, 2017i).

En mas de un tercio de los compromisos sobre desigualdad se transversaliza un enfoque de género, al
abordarse la necesaria reduccion de las desigualdades vigentes respecto de la autonomia econdmica de las
mujeres, incluida su participaciéon en el mercado de trabajo y su inclusién financiera, el combate de la violencia
de género en cuanto expresion de tales desigualdades y medidas relativas a la igualdad en los planos de la
politica fiscal, el fortalecimiento de las instituciones, el cuidado y el acceso a la educacién y a la salud. Estas
medidas han sido promovidas, especialmente, en el marco de las sucesivas reuniones de otros dos érganos
subsidiarios de la CEPAL, la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe y la Conferencia
Regional sobre Poblacion y Desarrollo de América Latina y el Caribe™.

Asimismo, los enfoques de ciclo de vida y étnico-racial estan presentes en diversos compromisos
relacionados con la desigualdad social en la regiéon. En el caso de la infancia y la adolescencia, estos abordan
temas relativos a la salud, la educacién y la garantia de derechos. Por ejemplo, en la Estrategia y Plan de Accion
para la Salud Integral en la Nifiez, de 2012, adoptada en la XXVIII Conferencia Sanitaria Panamericana, que retne
a los ministros y ministras de salud de la region, organizada en el dmbito de la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS), se afirma que “la persistente exclusién social, las desigualdades de género, de clase y de
grupo étnico vy las inequidades generalizadas tienen todas efectos perjudiciales sobre el desarrollo de los nifos
y constituyen uno de los mayores retos en la Regiéon” (OPS, 2013). Asimismo, la importancia de implementar
medidas articuladas para la promocién de la educacién y la nutricion infantil y la prevencién y erradicacion
del trabajo infantil, con miras a la reduccion de las desigualdades sociales, esté recogida en varios de los
acuerdos a nivel regional y subregional. En particular, la preocupacién por el acceso a la educacion, mediante
la erradicacién de todas las barreras que afectan a diversas poblaciones y la promocién de la inclusién social,
esté bien representada en la Declaracion de Mar del Plata, aprobada en la XX Cumbre Iberoamericana de Jefes
de Estado y de Gobierno, organizada en 2010 por la SEGIB, en la que se expresa el acuerdo de “profundizar
el desarrollo de politicas publicas de caracter intersectorial con equidad e inclusién que permitan disminuir las
desigualdades educativas en materia de acceso y calidad de la educacion en todos sus niveles —incluyendo
esfuerzos de promocién de la educacion intercultural bilinglie—, atendiendo al derecho a la igualdad de género,
las diferencias culturales, minorias étnicas, poblaciones originarias, pueblos indigenas, afrodescendientes,
poblacién con necesidades educativas especiales, personas con discapacidades y la situaciéon de los grupos
sociales que habitan en zonas urbano-marginales y rurales” (OEl, 2010a).

Respecto de las desigualdades que padecen los pueblos indigenas vy las poblaciones afrodescendientes,
destacan los compromisos adoptados en el Consenso de Montevideo sobre Poblacién y Desarrollo. Entre las
medidas prioritarias adoptadas por medio de este instrumento, se cuentan las correspondientes a los ambitos

" La Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe redne a las ministras y altas autoridades de los mecanismos para el adelanto de las mujeres
de la region, en tanto que la Conferencia Regional sobre Poblacién y Desarrollo de América Latina y el Caribe reine a ministros, ministras y altas autoridades de
los paises en areas afines a los temas que se abordan en ella.
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de la interculturalidad y los derechos de los pueblos indigenas, incluidas las garantias y la proteccién contra
todas las formas de violencia y discriminacion. En el caso de los afrodescendientes, las medidas en el marco
de sus derechos y el combate al racismo vy a la discriminacion racial comprenden “abordar las desigualdades
de género, raza, etnia y generacionales, teniendo en cuenta las intersecciones de estas dimensiones en las
situaciones de discriminaciéon que sufren las mujeres y especialmente, las jévenes afrodescendientes” (CEPAL,
2013). Ademas, como parte de los Objetivos Andinos de Desarrollo Social de la Comunidad Andina se acuerda
“reducir las inequidades sociales que afectan a los pueblos indigenas y afrodescendientes promoviendo su
participacion” (CAN, 2011). Asimismo, en la Politica Andina de Salud Intercultural, aprobada en 2014 por las
ministras y los ministros de salud de los paises miembros del Organismo Andino de Salud, se afirma que su
objetivo es “aportar a la superacién de las inequidades en salud de los pueblos indigenas, afrodescendientes y
otros pueblos, contribuyendo a garantizar el acceso a servicios de salud con pertinencia cultural, fortalecimiento
y articulacion de sistemas médicos y espacios de concertacion social” (ORAS-CONHU, 2014).

Si bien son menos frecuentes, los compromisos que se enfocan en las desigualdades territoriales
expresan la necesidad de considerar esta dimensién como constitutiva de la desigualdad social en la regién.
Por ejemplo, en el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo se acuerda: “Promover el desarrollo
y el bienestar de las personas de todos los territorios, sin ningun tipo de discriminacién, incluido el pleno
acceso a servicios sociales basicos, vy la igualacién de las oportunidades dentro de las ciudades, entre zonas
urbanas y rurales, entre ciudades pequenas, intermedias y grandes y entre poblacion dispersa y la que habita
en pequenos asentamientos rurales” (CEPAL, 2013).

Finalmente, destaca el hecho de que en una serie de compromisos se aborda de manera especifica el tema
de la inclusiéon social como foco de accidén. La inclusién es tratada como precondicion del desarrollo sostenible
y se afirma que para su logro se requiere de instituciones sélidas y gobernabilidad responsable (CEPAL, 2013).
En otros compromisos, se sostiene que el acceso a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
asi como el ejercicio del derecho a la salud (OEA, 2015b), la educacién (OEI, 2010a) y el trabajo decente (OIT,
2014b), son fundamentales para la inclusion social. Otro dmbito en que resalta el vinculo con la inclusién social
son los compromisos referentes a ciudades inclusivas. Los compromisos se refieren con mayor intensidad al
logro de una mayor inclusién de las mujeres, los pueblos indigenas y las poblaciones afrodescendientes, los
jévenes, las personas migrantes, las personas que viven en areas rurales y las personas con discapacidad.

2. Dimensiones centrales para el gjercicio de los derechos
economicos, sociales y culturales y el logro del desarrollo
social inclusivo

a) Salud

Una parte importante de los compromisos en esta area, en particular de aquellos gue emanan de organismos
dedicados especificamente al avance en materia de salud, estan enfocados en instar a los Gobiernos a
prevenir, reducir la ocurrencia y proveer tratamiento para determinados problemas de salud o hacer frente
a otros aspectos de la salud, entre los cuales los mas frecuentemente mencionados son la salud sexual y
reproductiva, incluidas la mortalidad materna, las infecciones de transmision sexual, incluido el VIH/sida, la
demanda insatisfecha de anticonceptivos y el aborto; la salud infantil, incluida la vacunacién y las deficiencias de
la nutriciéon (tanto la desnutriciéon cronica como el sobrepeso vy la obesidad); las enfermedades no transmisibles;
las enfermedades transmitidas por vectores, como el dengue, el virus del Zika, el chikungunfa, la enfermedad
de Chagas, la malaria y la fiebre amarilla; la violencia; la salud mental; el consumo nocivo de sustancias, vy la
universalizacion de la cobertura de salud en el marco de los sistemas de proteccién social.

Tanto el uso de las tecnologias para avanzar hacia el pleno goce de salud (OEA, 2012) como la participacién
social en el &mbito de la salud son temas subrayados en diversos compromisos. Respecto de la relaciéon entre
la salud y otros ambitos del bienestar, los temas mas mencionados son la educacion, el trabajo decente y la
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proteccioén social. En referencia a la educacion, en muchos de estos acuerdos se reconoce que la escuela es
un espacio critico para la promocion de la salud.

A su vez, los enfoques sobre la salud adoptados mas comiUnmente en estos acuerdos son el enfoque de
derechos, de ciclo de vida, de género y el modelo ecolégico; el enfoque de los determinantes sociales de la salud,
de interculturalidad y de la salud integral. Las profundas inequidades en materia de salud son abordadas como uno
de los principales desafios para avanzar en la senda del desarrollo sostenible en la regién, en especial, aquellas
gue afectan a las personas a lo largo de su ciclo de vida y a las mujeres. Asimismo, en varios acuerdos se hace
referencia a la poblacién indigena y afrodescendiente, como es el caso de la Politica Andina de Salud Intercultural,
cuyos contenidos, segun se afirma en el propio documento, contribuiran a que los paises de la subregion velen
“por el derecho a la salud y el buen vivir o vivir bien de los pueblos indigenas, afrodescendientes y otros pueblos”
(ORAS-CONHU, 2014). Otros acuerdos, como los plasmados en el Consenso de Montevideo sobre Poblaciéon y
Desarrollo, hacen también referencia a las inequidades en salud que se manifiestan a nivel territorial.

En otros compromisos se ponen de relieve aspectos institucionales y medios de implementacion,
haciéndose un llamado a fortalecer los sistemas de salud; promover la capacidad nacional y regional de
preparacion, prevencion, deteccion, vigilancia y respuesta a los brotes de enfermedades y a las emergencias
y los desastres que afectan la salud de la poblacion; velar por el financiamiento adecuado de los sistemas de
salud y la inversion en salud; robustecer las fuentes de informacién sobre salud (tanto en lo que se refiere
a mejorar la informacién sobre temas especificos de salud como a permitir desagregaciones para conocer y
monitorear el estado de salud de diferentes grupos poblacionales), y fortalecer las alianzas y la cooperacién
entre multiples actores y Sur-Sur. También se hace referencia a la coordinacion entre los diferentes actores
relevantes (ministerios y otras instituciones publicas y académicas, asi como los sectores publico y privado y
la sociedad civil) y al trabajo intersectorial, reconociéndose la integralidad de la salud. Otro aspecto institucional
que recibe atencién en estos acuerdos es el desarrollo de los recursos humanos, en lo que se refiere al
aumento de las capacidades, a la prestacién de servicios de calidad y al hecho de que el personal de salud
cuente con las capacidades necesarias para el abordaje intercultural en los sistemas y servicios de salud.

En todos los acuerdos adoptados a partir de 2015 se hace referencia a la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, los ODS y su vinculo con la salud. Notablemente, en consonancia con la Agenda 2030, en la Agenda
de Salud Sostenible para las Américas 2018-2030, adoptada en la XXIX Conferencia Sanitaria Panamericana,
se reafirman el derecho a la salud, la equidad, la integralidad, la universalidad, y la colaboracién con otros
actores, todos principios incluidos en la Agenda 2030. Ademas, las metas de la Agenda de Salud Sostenible
para las Américas tienen un correlato directo con los ODS y con otros acuerdos. Por ejemplo, la meta 2.1,
“lograr el acceso universal a la salud y la cobertura universal de salud, de acuerdo con el contexto nacional”
(OPS, 2017a), es una adaptacion de la meta 3.8 de los ODS y coincide con el propdésito de la Estrategia para el
Acceso Universal a la Salud y la Cobertura Universal de Salud de la OPS, aprobada en el 53° Consejo Directivo
de la OPS y 662 sesion del Comité Regional de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para las Américas’®.

b) Educacion

La educacioén, junto a la salud, es el @ambito mas mencionado en los compromisos, lo que pone de
manifiesto su centralidad en la agenda social regional. Entre los grupos de poblacién a los que se alude con
mayor frecuencia en los compromisos, destacan, como es de esperar, los ninos, ninas, adolescentes y jovenes.
Ademads, se hace mencién, con una frecuencia importante, de las mujeres, seguidas por las personas de
edad, las personas en situacion de pobreza o vulnerabilidad y los pueblos indigenas.

En diversos compromisos revisados, la educacién es concebida como un derecho. Por ejemplo, en
la Declaracion de Buenos Aires, adoptada en 2017 en la Reunién Regional de Ministros de Educacion de
América Latina y el Caribe, organizada en el dmbito de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), se afirma que “la educacion es un derecho humano fundamental de toda

5 Cabe destacar que, en el seno de la Conferencia Sanitaria Panamericana se han aprobado otras estrategias relevantes, como la Estrategia y Plan de Accion para
la Salud Integral en la Nifiez (OPS, 2013) y la Politica sobre Etnicidad y Salud (OPS, 2017b), entre otras.
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persona, y la base para la realizacién de otros derechos’ ademads de reconocerse el rol clave que cumple la
educacién como catalizador del desarrollo sostenible. Se menciona también la necesidad de velar por que
todos los ninos y nifas terminen los ciclos de la ensenanza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita,
equitativa y de calidad, y se pone énfasis en la necesidad de ampliar la cobertura y avanzar en la superacion de
las deudas de calidad en su provisién, asi como, reconociendo el rol central que desempenan los docentes en
el proceso educativo, fortalecer su formacion y desarrollar enfoques que refuercen la diversidad sociocultural
caracteristica de la regién (UNESCO, 2017b).

En las distintas reuniones de la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe se
reconoce la importancia de la educacion como medio para lograr la autonomia de la mujer, al mismo tiempo
que se hace mencién de la necesidad de emprender medidas para eliminar la violencia y los sesgos de
género presentes en los sistemas educativos. En el marco del trabajo de la Conferencia Regional sobre
Poblacion y Desarrollo de América Latina y el Caribe, se hace referencia de forma continua a la importancia
de la educacion como el espacio donde distintos cambios pueden tener lugar, en temas de promocion de la
proteccién social, la salud sexual y reproductiva, el combate del racismo y la discriminacién racial, asi como
se fomenta la mejor compatibilizacion de los estudios y el trabajo. Se menciona también el papel de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en el proceso educativo y los potenciales que existen
para su incorporacién en este &mbito.

Por otra parte, en el Plan de Accién de la CELAC 2014 y el Plan para la Seguridad Alimentaria, Nutricién y
Erradicacion del Hambre de la CELAC 2025 (CELAC, 2014ay 2014b), se anade, a los aspectos ya resenados,
la mencion de la importancia de la participacion de las familias en la implementacion de las politicas publicas
orientadas a mejorar la educacién, asi como del fortalecimiento de la educacion en valores y la formacion
cultural. Asimismo, en las Metas Educativas 2021, adoptadas en la Declaracion de Mar del Plata, suscrita en la
XX Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, en 2010, se puso de relieve el rol de la educacién
en el avance de la inclusién social, a través de la implementaciéon de estrategias educativas que contemplen
la participacion de distintos sectores de la sociedad, incluido el fortalecimiento de la educacion intercultural
bilingle. Cabe destacar que en este instrumento se formulan 11 metas generales en materia de educacion,
con metas especificas, indicadores y niveles de logro para 2021, y se aborda la creacion de mecanismos de
seguimiento y evaluacion de los procesos correspondientes (OEl, 2010b). Por su parte, el Plan de Accién de la
Carta Social de las Américas, emanado del cuadragésimo quinto periodo ordinario de sesiones de la Asamblea
General de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) (2015a), incluye entre sus lineamientos de accién
el fomento de una mayor coherencia entre las politicas educativas, econdémicas y laborales. Asimismo, en la
Agenda Educativa Interamericana, adoptada en la Novena Reunién Interamericana de Ministros de Educacion,
organizada en el &ambito de la OEA (2018), se definen tres areas prioritarias: educaciéon de calidad, inclusiva y
con equidad; fortalecimiento de la profesion docente, y atencién integral a la primera infancia.

Los acuerdos subregionales considerados, existentes en una proporcidon mucho menor a los acuerdos
regionales, hacen énfasis, principalmente, en la toma de medidas para la superacion del analfabetismo en la
region, asi como también la necesidad de respetar la diversidad cultural que es propia de los distintos sectores
del continente, incluyéndola dentro de los distintos programas educacionales. A su vez, se menciona la
importancia de la gestion de la migracién en términos educacionales y la necesidad de desarrollar la generacién
de fuentes de empleo docente.

c) Vivienday servicios basicos

Los compromisos regionales en esta dimensién abordan diversas tematicas. Por ejemplo, a partir del
Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo se expresa el compromiso de impulsar la disponibilidad,
accesibilidad y calidad de los servicios basicos mediante procesos de descentralizacion y planificacién participativa
(CEPAL, 2013). Se menciona también la importancia de garantizar el derecho y el acceso de las mujeres a
la propiedad de las tierras y a la vivienda, asi como la preocupacién por las personas afrodescendientes y
su situacion de desventaja en materia de acceso a la vivienda y a otros servicios sociales. Asimismo, en la
XXII Conferencia Regional sobre Migracién se reafirma la importancia de garantizar el acceso de las personas
migrantes a los servicios publicos basicos (Conferencia Regional sobre Migracién, 2017a).
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Por otra parte, otros acuerdos regionales se han referido a temas de promocién del reconocimiento
del derecho al agua potable y el saneamiento como un derecho humano, a la elaboracién de programas de
concientizacién y educacién sobre las alternativas de desinfeccién de agua para consumo humano en la
regiéon y a la construccién de infraestructuras para garantizar el acceso seguro y sostenible al agua potable y
a los servicios basicos de saneamiento para toda la poblacion. Por ejemplo, durante el cuadragésimo quinto
periodo ordinario de sesiones de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), se convino proporcionar
mas y mejores opciones de vivienda, especialmente a las poblaciones en condiciones de vulnerabilidad y de
menores recursos, asi como garantizar el acceso justo, equitativo y no discriminatorio a los servicios publicos
béasicos, ampliando la cobertura y calidad de los servicios de agua potable, saneamiento, gestion de aguas
pluviales, manejo de desechos solidos y energia, con énfasis en zonas rurales (OEA, 2015a).

De especial importancia para la region es el Plan de Accién Regional para la implementacion de la Nueva
Agenda Urbana en América Latina y el Caribe, 2016-2036, elaborada conjuntamente por la CEPAL, el Programa
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) y el Foro de Ministros y Méaximas
Autoridades del Sector de la Vivienda y el Urbanismo de América Latina y el Caribe (MINURVI) (CEPAL,
2018d). Como parte del Principio 1 (ciudades inclusivas), se incorpora como resultado estratégico la “garantia
del derecho a una vivienda adecuada, el mejoramiento de los asentamientos informales y precarios y su
integracion en la ciudad’ asi como el “acceso universal y equitativo a la infraestructura fisica y social y a los
servicios urbanos de calidad y asequibles” El Plan comprende cinco ejes de accién. Para el eje 3 (planificacion
urbana vy territorial y disefio urbano integrado), los objetivos de accién incluyen “asegurar el acceso equitativo
a los bienes publicos y servicios urbanos mediante su provision y una gestiéon urbana y territorial coherente
y coordinada” y “promover la vivienda adecuada y asequible y el acceso al suelo urbano como elemento
integrador de la planificacién urbana y el disefo urbano” (objetivos 3.6 y 3.7).

Otros acuerdos subregionales destacan la importancia de reducir la precariedad de los asentamientos
humanos, construir la infraestructura basica de energia, agua y saneamiento, acercar los servicios basicos
a personas con mayores dificultades de acceso, hacer una gestion sostenible de los servicios de agua
potable, saneamiento e higiene, y mejorar el acceso al agua y al saneamiento para los pueblos indigenas,
afrodescendientes y poblaciones fronterizas.

Por otra parte, cabe destacar la creciente atencién que generan las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) como parte de los servicios publicos que se deben garantizar para reducir la exclusion
social. En varios de los compromisos asumidos se senala que a las TIC cabe un papel fundamental en la
generacion de oportunidades, la movilidad y la inclusion social. Por ejemplo, el Foro Ministerial para el Desarrollo
en América Latina y el Caribe, instancia que reline a ministros, ministras y altas autoridades de desarrollo
social de la region, sefala que lasTIC son “instrumentos generadores de oportunidades y movilidad e inclusion
social” (PNUD, 2016) y la Conferencia de Jefes de Gobierno de la Comunidad del Caribe (CARICOM, 2017)
postula que estas cumplen un papel transformador a la hora de promover una comunidad caribena integrada e
inclusiva. En general, los compromisos ponen de relieve la necesidad de promover la formaciéon y asf fomentar
la generacién de capacidades cientifico-tecnolégicas, pero poniendo atencién en asegurar igual acceso a estos
beneficios a toda la poblacién, en especial las mujeres, como se indica en la resolucion 6(XIIl), aprobada en la
XlII Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latinay el Caribe (2017)), y en la Declaracién de Santiago,
aprobada en la Primera Reunién de la Conferencia de Ciencia, Innovacién y Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones de la CEPAL (véase CEPAL, 2014c).

d) Seguridad alimentaria y nutricional

Los compromisos en este ambito se refieren a diversos temas conexos, como los de la seguridad
alimentaria, el desarrollo agricola, la disponibilidad de alimentos, la vulnerabilidad y las medidas que se deben
tomar para combatir la doble carga de la malnutricién (desnutricién y obesidad). En algunos instrumentos, como
el Plan Estratégico de Accién Social del Mercado Comun del Sur (MERCOSUR) se asume el compromiso de
garantizar la seguridad alimentaria y nutricional (MERCOSUR, 2012); la Agenda Regional Intersectorial sobre
Proteccion Social e Inclusion Productiva con Equidad (ARIPSIP) 2018-2030 (SICA, 2018) indica como parte
de las medidas acordadas el acceso a “[...] la alimentacién y nutricidon adecuada y sostenible en todas las
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etapas de la vida y espacios de convivencia’ en el marco de la proteccién social. Asimismo, en la Agenda de
Acciones Sociales Prioritarias de la Union de Naciones Suramericanas (UNASUR), aprobada en la reunién del
Consejo Suramericano de Desarrollo Social de 2012, se acuerda “promover iniciativas que faciliten el acceso
suficiente y oportuno de alimentos sanos y de calidad, y el acceso a servicios que permitan garantizar el
desarrollo integral para el goce de una vida plena’] ademas de priorizar la accion estatal en la lucha contra el
hambre y la malnutricién en la primera infancia, promover la creacién de programas de alimentacion escolar,
e implementar mecanismos que favorezcan la disponibilidad nacional y regional de alimentos. La desnutricién
infantil continta siendo un gran motivo de preocupacion. Por ejemplo, esta se incluye como parte de los
Objetivos Andinos de Desarrollo Social, estableciéndose la meta de “reducir en 50% la desnutricion crénica
infantil” (CAN, 2011).

En particular, los temas nutricionales se abordan desde la perspectiva de la salud, y en los compromisos
se resaltan los nuevos y antiguos problemas que enfrenta la regién, como las enfermedades crénicas no
transmisibles, asi como la doble carga de la malnutricion y la desnutricion crénica. La Declaracion de Cartagena
de Indias “Juventud, emprendimiento y educacion’ de la XXV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y
de Gobierno organizada por la Secretaria General Iberoamericana (SEGIB), manifiesta que se deben fortalecer
las politicas publicas en salud para el abordaje, entre otros aspectos, del impacto de la doble carga nutricional
entre los adolescentes y jévenes “con el fin de contribuir a mejorar su calidad de vida, y a que fortalezcan el
intercambio de experiencias exitosas y lecciones aprendidas en los paises iberoamericanos en torno a estas
tematicas” (SEGIB, 2016b).

Respecto al derecho a acceder a alimentos de calidad, existen 27 compromisos que se refieren al desarrollo
agricola en la region, de los cuales 15 se realizaron en el marco de la Comunidad de Estados Latinoamericanos
y Caribehos (CELAC). En estos acuerdos se abordan diversos temas del desarrollo agricola, como realizar
labores de prevencién frente a desastres naturales, incentivar la compra de productos, fortalecer la inocuidad
de alimentos e impartir capacitacién a campesinos, entre otras medidas. Se indica que los esfuerzos realizados
en pro del desarrollo agricola surtirdn también efectos econdémicos a nivel territorial, complementando los
esfuerzos para la erradicaciéon de la pobreza (CELAC, 2014b). Entre las medidas que se han impulsado en
la region se puede destacar la labor de recuperaciéon de la alimentacién originaria. A su vez, la CELAC ha
reafirmado compromisos relacionados con la educaciéon nutricional como medio para promover la buena
alimentacion (CELAC, 2014a y 2014b).

e) Trabajo

En los compromisos relativos a la dimension del trabajo, destaca la importancia asignada a la generacion
estable de empleo productivo y de calidad y al trabajo decente como factores clave para la erradicacion de la
pobreza, la reduccion de la desigualdad, la inclusion social y, a partir de 2015, el avance en el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible. También destacan los compromisos asumidos en torno a los derechos
de los trabajadores, a las condiciones de trabajo y a la institucionalidad del mercado laboral.

Aunque el objetivo de este capitulo es analizar los compromisos asumidos en la region a partir de 2010,
es importante destacar algunos antecedentes en esa area. El primer compromiso regional de caracter
intergubernamental en torno a la promocién del trabajo decente se asumié en 2003, en la XlI Conferencia
Interamericana de Ministros del Trabajo (CIMT), realizada en el &mbito de la OEA. A continuacién se emitié la
Declaracion de Mar del Plata y su Plan de Accién, adoptados en la Cuarta Cumbre de las Américas, en 2005,
en que los Jefes de Estado y de Gobierno de la region americana se comprometieron a “implementar politicas
activas que generen trabajo decente, dirigidas a crear las condiciones de empleo de calidad, que doten a
las politicas econémicas y a la globalizacion de un fuerte contenido ético y humano poniendo a la persona
en el centro del trabajo, la empresa y la economia” y a promover “el trabajo decente, es decir, los derechos
fundamentales en el trabajo; el empleo; la proteccion social y el didlogo social” (OEA, 2005, parr. 21). A su vez,
en la 167 Reunion Regional Americana de la OIT, celebrada en Brasilia en 2006, los ministros del trabajo y las
organizaciones sindicales y de empleadores de la regidon americana debatieron la propuesta de una Agenda
Hemisférica de Trabajo Decente y decidieron dar inicio a una Década de Promocién del Trabajo Decente en
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las Américas, proponiendo que las politicas contenidas en esa Agenda “guien las estrategias de desarrollo de
los paises de la region y que cada pais determine las metas que esté en condiciones de alcanzar de acuerdo
a sus respectivas realidades y prioridades nacionales” (OIT, 20086, citado en Abramo, 2015).

En la 17 Reunion Regional Americana de la OIT (celebrada en Santiago en 2010) se hizo un balance de
la década de promociéon del trabajo decente y se analizaron las perspectivas de la Agenda Hemisférica de
Trabajo Decente. En sus conclusiones se destaca que “pese a los logros econdémicos, la Regién sigue siendo
sumamente desigual” y que “el crecimiento econdmico no basta por si solo para disminuir la desigualdad
y crear empleos de calidad. Por lo tanto, hacen falta politicas publicas y privadas que pongan al empleo en
el centro de las estrategias de desarrollo” (OIT, 2010). Se reafirma la importancia de la libertad sindical y el
reconocimiento del derecho efectivo de negociacion colectiva para la consecucién de las metas establecidas
en la Agenda Hemisférica y se destaca la importancia de la promocion de la ratificacion del Convenio sobre
la Seguridad Social (Norma Minima), 1952 (num.102) y del fortalecimiento de la institucionalidad del mercado
de trabajo (OIT, 2010). A su vez, la Declaracion de Lima, adoptada en la 187 Reunién Regional Americana, que
tuvo lugar en 2014, reafirma la importancia de la relacion entre la promocién del trabajo decente, el combate a
la desigualdad y las posibilidades de construir en la regién modelos de desarrollo con inclusiéon social. En ella
los Gobiernos (representados por los ministerios de trabajo) y las organizaciones sindicales y de empleadores
reafirman la importancia de elaborar politicas y compromisos en diversas areas, tales como el respeto a los
derechos en el trabajo, estrategias coherentes e integradas para facilitar la transicion de la economia informal a
la economia formal, politicas de salario minimo, accién inmediata y renovada para abordar la crisis del empleo
juvenil, erradicacién del trabajo infantil y del trabajo forzoso, fomento de la no discriminacién en el empleoy la
ocupacion, promocion de los empleos verdes, establecimiento de pisos y medidas de proteccion y seguridad
social, fortalecimiento de la inspeccion del trabajo y la mejora de las condiciones de salud y seguridad en el
trabajo (OIT, 2014b).

En el &mbito de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latinay el Caribe, laimportancia
del trabajo decente como parte de las estrategias de desarrollo social inclusivo estuvo presente en todos
los acuerdos. En la resolucion 1(l), aprobada en la Primera Reuniéon de la Conferencia (Lima, 2015), las altas
autoridades de desarrollo social de la regién solicitan a la CEPAL que profundice en el anélisis integrado de
las multiples dimensiones de la desigualdad social, la pobreza y la vulnerabilidad, asi como en la relacién
entre las politicas econdmicas, productivas y sociales y las politicas de proteccién del empleo y promocion
del trabajo decente (CEPAL, 2016f). A su vez, en los acuerdos de la Primera Reunién de la Mesa Directiva de
la Conferencia (Santo Domingo, 2016) se afirma que la generaciéon estable de empleo productivo y trabajo
decente, conjuntamente con la universalizacién del acceso a una educacion y salud de calidad y la construccion
de sistemas universales de proteccion social basados en un enfoque de derecho son fundamentales para
“avanzar hacia la erradicacion de la pobreza en todas sus formas, tal como se definié en la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible” (CEPAL, 2017i). Finalmente, en la Segunda Reunién de la Conferencia (Montevideo,
2017) se reafirma la “conviccion de que la creacion sostenida de empleo productivo y trabajo decente, asi como
el acceso garantizado a una educacion y salud de calidad y a sistemas universales de proteccion social, basados
en un enfoque de derechos en el que se incluyan politicas de cuidado que aseguren la corresponsabilidad
entre el Estado y la sociedad y entre mujeres y hombres, son indispensables para consolidar y profundizar los
avances de la region en la reduccion de la pobreza vy la desigualdad con énfasis en los enfoques generacional,
de género y de derechos humanos” (CEPAL, 2018e).

Asimismo, en la Tercera Reuniéon de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo Social organizada en
el dmbito de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) se convino “fortalecer los programas de
generacion de ingresos y de trabajo decente, digno y productivo dirigidos a personas en situacion de pobreza
y vulnerabilidad, como puerta de salida a su situacion de pobreza, logrando autonomia de forma sostenible”
(OEA, 2016).

La autonomia econémica de las mujeres vy la valorizaciéon social y reconocimiento del valor econémico del
trabajo no remunerado de las mujeres han sido temas tratados tanto en el Consenso de Montevideo sobre
Poblacion y Desarrollo (CEPAL, 2013) como en la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y
el Caribe. Por ejemplo, en la Estrategia de Montevideo para la Implementacion de la Agenda Regional de
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Género en el Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030 (CEPAL, 2017¢), los paises llaman a incluir medidas
orientadas a eliminar la discriminacién y las asimetrias de género en materia de acceso al empleo, pero
también a facilitar la plena incorporacién de las mujeres en el mercado laboral, incluidas medidas que buscan
mejorar el acceso a activos econdmicos (tierra, financiamiento y otros) que permitan a las mujeres generar
ademas emprendimientos propios.

Por su parte, en varias ocasiones se hizo hincapié en la educacién, con énfasis en la educacion técnico-
profesional, como requisito esencial para el trabajo decente. Los paises también hacen llamados a promover
e invertir mas en programas educativos en general, y en particular en aquellos dirigidos a ciertos grupos
poblacionales como jévenes, mujeres, personas con discapacidad y jovenes que viven en zonas rurales. En
diferentes cumbres iberoamericanas (OEIl, 2010a y 2012), los paises declaran por ejemplo que se debe considerar
que el trabajo decente, la educacion y la formacion profesional a lo largo de la vida son derechos primordiales
y que ademas es relevante invertir en el desarrollo y actualizacién de conocimientos y competencias, lo que
requiere, entre otras acciones, articular las politicas de formacién con el desarrollo del mundo productivo. Por
otro lado, el plan de accién del Pacto Iberoamericano de Juventud, aprobado en la XXV Cumbre Iberoamericana
de Jefes de Estado y Gobierno, en 2016, y previamente, en la XVIlI Conferencia Iberoamericana de Ministros
y Responsables de Juventud el mismo ano (OlJ, 2018), incorpora un eje tematico cuyo objetivo estratégico es
“promover el empleo y el emprendimiento en un marco de trabajo decente y como mecanismo de autonomia
y emancipacion juvenil” Dentro de ese eje, varias de las actividades tienen que ver con la educacion.

Por ultimo, los organismos de integracion subregionales han elaborados planes y agendas que incluyen
las tematicas del trabajo decente. Por ejemplo, la Agenda Regional Intersectorial sobre Proteccion Social e
Inclusién Productiva con Equidad (ARIPSIP) 2018-2030, que se elabord en el marco del Sistema de la Integracion
Centroamericana (SICA), busca incrementar la proteccion social y la inclusion productiva de las personas, en
sintonia con las distintas metas de los ODS (SICA, 2018). Por su lado, la Comunidad Andina (CAN, 2010) y el
MERCOSUR (2012) también han impulsado agendas que buscan el desarrollo social, incluidos temas como
la proteccion social y el trabajo. Finalmente, la Comunidad del Caribe (CARICOM, 2014) ha elaborado un plan
estratégico que incluye varios aspectos relacionados con el trabajo (capacitacion y el desarrollo de un sistema
de informacién del mercado laboral regional).

f) Proteccion social

En diversos foros, la proteccién social es una tematica presente que se destaca por ser considerada como
un motor para la promocion de la equidad y la inclusion en la sociedad. Resalta su comprension desde una
perspectiva integral y universal, articuladora de diversos instrumentos para distintas poblaciones.

Se ha hecho alusion a la proteccion social en los diversos documentos emanados de la Conferencia Regional
sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe. En la resolucion 1(l), adoptada en la Primera Reunion
de la Conferencia, en 2015, se insta a la CEPAL a seguir profundizando en la investigacion y asistencia técnica
en ese ambito (CEPAL, 2016f). En los acuerdos adoptados en la Primera Reunién de la Mesa Directiva de la
Conferencia, que tuvo lugar en 2016, se indica que la construccion de sistemas universales de protecciéon
social basados en un enfoque de derechos es una de las condiciones para el avance en la erradicacién de
la pobreza en todas sus formas y para evitar posibles retrocesos. En la resolucion 2(11), adoptada durante la
Segunda Reunién de la Conferencia, celebrada en 2017 se subraya la importancia de los sistemas universales
de proteccion social con enfoque de derechos, considerandolos indispensables para consolidar y profundizar los
avances de la region en la reduccion de la pobreza v la desigualdad “con énfasis en los enfoques generacional,
de género y de derechos humanos” (CEPAL, 2018e).

La extension de la proteccion social es mencionada como uno de los cuatro objetivos estratégicos
de la Agenda Hemisférica de Trabajo Decente en todas las resoluciones y conclusiones de las Reuniones
Regionales Americanas de la OIT (OIT, 2010 y 2014b). Asimismo, como parte del Plan de Accion de la Carta
Social de las Américas, adoptado en el cuadragésimo quinto periodo ordinario de sesiones de la Asamblea
General de la OEA, se incluye el objetivo de “crear o fortalecer sistemas integrales de proteccion social
basados en el respeto por los derechos humanos y en los principios de universalidad, sostenibilidad, igualdad,
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inclusién, corresponsabilidad, solidaridad y equidad, que incluya la generacién de oportunidades necesarias
para que las familias e individuos en situacién de vulnerabilidad mejoren su bienestar y calidad de vida”
(OEA, 2015a). Entre las lineas estratégicas de accion previstas para el logro de este objetivo, se incluyen
el impulso a la implementacién de pisos de proteccion social, la ampliacion de la cobertura'® y distribucion
de sus prestaciones y la promocioén de un enfoque integral “a través de una amplia gama de medidas, con
perspectiva intergeneracional y de ciclo de vida” (OEA, 2015a), enfoque que también es refrendado en los
Compromisos para el Desarrollo Social, adoptados en la Tercera Reunion de Ministros y Altas Autoridades de
Desarrollo Social de la OEA (2016). En este ultimo foro, se acuerda, como vision general, articular "esfuerzos
gubernamentales con todos los sectores de la sociedad para lograr una mayor proteccion social inclusiva,
con enfoque integral que aporte a la gestion de politicas tendientes a reducir las desigualdades” (OEA, 2016).

La sostenibilidad de los sistemas de proteccion social, con la correspondiente necesidad de reforzar su
institucionalidad y financiamiento, asi como el destagque de su papel frente a las crisis, forman parte también de
diferentes compromisos. En esta linea, como parte de los Compromisos para el Desarrollo Social adoptados en la
Tercera Reunion de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo Social, se acordd “promover la sostenibilidad de
los programas de proteccion social, especialmente aquellos destinados a la erradicacion de la pobreza, en particular
la pobreza extrema, y de las pensiones no contributivas, y establecer un mecanismo de anélisis y seguimiento de
aquellas partidas presupuestarias afectadas” (OEA, 2016). En la misma declaracién, se acuerda “avanzar hacia marcos
normativos en materia de proteccion social que busquen articular lo avanzado en la proteccion social contributiva
y no contributiva, impulsando su promocién en aquellos paises con mayor rezago en este proceso” (OEA, 2016).

La seguridad social tiene también un rol clave en los acuerdos sobre proteccién social. En la XIX Cumbre
Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno se convino en avanzar hacia una cultura de la prevencion vy la
seguridad, reconociendo la importancia que tiene la salud y la prevision social en la sostenibilidad de la calidad
de vida de las personas, las familias y la sociedad en su conjunto (OISS, 2009). La ampliacién de la cobertura
de la seguridad social se ha mencionado en diversos compromisos en relacién con el mejoramiento de las
politicas de trabajo tendientes al trabajo decente, eliminando las barreras de acceso a la formalizacién laboral,
por ejemplo las vinculadas con el género, la etnia o los ingresos (SEGIB, 2016a). Asimismo, el Consenso de
Brasilia, alcanzado durante la XI Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe (CEPAL,
2010c), hace referencia a la importancia y la necesidad de “contar con sistemas de seguridad social amplios,
inclusivos, sustentables, redistributivos, solidarios y fortalecidos” A su vez, en los compromisos se sefalan otros
ambitos relacionados, como los permisos postnatales maternales o de cuidados especiales, por ejemplo en la
XXV Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, organizada en el ambito de la SEGIB (2016b).

La proteccion social es también resaltada por su caracter transversal a lo largo del ciclo de vida. Ello ha
sido explicitado en diversas reuniones, entre las cuales se encuentra el VIl Foro Ministerial para el Desarrollo
en América Latina y el Caribe, en que se acordd la Declaracién de Santo Domingo, en la que se senala que
"“los sistemas de proteccioén social deben convertirse en un continuo de proteccién, con diferentes programas
para atender los problemas de las diferentes etapas de la vida de las personas” (PNUD, 2016). Una posicién
similar se expresa en el documento emanado laTercera Reunion de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo
Social de la Organizacion de los Estados Americanos, en el que se acuerda “avanzar hacia sistemas de
proteccién social integrales acordes a los contextos nacionales que pueden incluir un enfoque de derechos,
segun corresponda, y que tengan en cuenta las diferentes necesidades de las personas a lo largo del ciclo de
vida para vivir bien en armonia con la naturaleza y generando las condiciones para el logro del desarrollo pleno
de los individuos —en particular de aquellos en situacién de vulnerabilidad— y de la sociedad” (OEA, 2016).

Entre las poblaciones que concitan mayor atencién en los distintos compromisos resaltan las mujeres, ninos
y ninas, los jévenes y los adultos mayores. Asi, en el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo,
emanado de la Primera Reunién de la Conferencia Regional sobre Poblacion y Desarrollo de América Latina
y el Caribe, se plantea el objetivo de “garantizar a nifos, ninas, adolescentes y jévenes, sin ningun tipo de
discriminacion, las oportunidades para tener una vida libre de pobreza y de violencia, la proteccion y el gjercicio

6 En el Plan para la Seguridad Alimentaria, Nutricion y Erradicacion del Hambre de la CELAC 2025 hay una medida que hace referencia a la universalizacion de
los programas de transferencias condicionadas (PTC): “Fomentar a los paises que busquen universalizar la cobertura de los PTC, articulados a otros sistemas de
proteccion social, sobre las poblaciones pobres y en pobreza extrema” (CELAC, 2014b).
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de derechos humanos, la disponibilidad de opciones, y el acceso a la salud, la educacién y la proteccion social”
(CEPAL, 2013). La mencion de la proteccion social en su constante vinculacién con la salud, la educacién y la
inclusién suele manifestarse en los distintos compromisos.

Respecto a los adultos mayores, cabe destacar que el Protocolo de San Salvador (OEA, 1988) consagra
el derecho a la proteccién especial en la vejez, que incluye el acceso a alimentacién y atencion médica
especializada a las personas de edad avanzada que carezcan de ella, ademas de contemplar programas
laborales para esta poblacién. A su vez, la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores busca garantizar el ejercicio de derechos de las personas mayores,
contribuyendo “a su plena inclusién, integracion y participacion en la sociedad” (OEA, 2015c¢). La Convencion
reconoce, entre otros derechos, el derecho a la vida, a la independencia y la autonomia, a la participacion y
la integracion comunitaria y a la seguridad, asi como a un sistema integral de cuidado, a la seguridad social,
al trabajo, a la salud, a la educacién, a la cultura y a la vivienda. Por su parte, en el marco del Consenso de
Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo (CEPAL, 2013) se acordd promover el desarrollo de prestaciones y
servicios en seguridad social, salud y educacién en los sistemas de protecciéon social, con especial atencion
a la poblacion de personas mayores, considerando la transiciéon demografica que experimenta la regiéon. En
concordancia, se convino incluir el cuidado en los sistemas de proteccion social mediante prestaciones,
servicios sociosanitarios y beneficios econémicos que maximicen la autonomia de las personas y garanticen
los derechos, la dignidad y el bienestar de las familias.

Asimismo, la Estrategia de Montevideo para la Implementacion de la Agenda Regional de Género en
el Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030, adoptada en la XlII Conferencia Regional sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2017e), reconoce la persistencia de las brechas de género en diversas
esferas, incluido el acceso a la proteccién y a la seguridad social, y compromete a los paises a establecer
mecanismos gue garanticen la inclusion paritaria de las mujeres. Del mismo modo, en el Consenso de Brasilia,
emanado de la X| Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe, se planteé como un
objetivo principal para los paises “aumentar la inversion publica en la seguridad social, de manera que aborde
en forma integral las demandas especificas de cuidado y proteccion social que requieren las mujeres en
situaciones relacionadas con la enfermedad, la discapacidad, el desempleo y los ciclos vitales, especialmente
la infancia y la vejez” (CEPAL, 2010c). La preocupacion por el fortalecimiento de las politicas de prevencién y
seguridad social, especialmente para mujeres y ninas, también esta presente en el Plan Estratégico de Accion
Social del MERCOSUR (PEAS), a nivel subregional (MERCOSUR, 2012).

Entre las lineas estratégicas del Plan de Accién de la Carta Social de las Américas se incluye asimismo
el reconocimiento de los “aportes nominales a la seguridad social y derechos de pensién de los trabajadores
migrantes’ de conformidad con las legislaciones nacionales (OEA, 2015a). El reconocimiento de la situaciéon
de los migrantes también queda recogido en la Declaracién de Salamanca, emanada de la XV Cumbre
Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, donde se ha coincidido en la importancia de la coordinacion
de las legislaciones nacionales en materia de pensiones de manera que, con plena seguridad juridica, garanticen
los derechos de los trabajadores migrantes y sus familias, protegidos bajo las modalidades de seguridad social
de los diferentes Estados iberoamericanos (SEGIB, 2005).

Entre los compromisos subregionales destacan los suscritos en la Agenda Regional Intersectorial sobre
Proteccion Social e Inclusién Productiva con Equidad 2018-2030 (SICA, 2018), que tienen como objetivo
desarrollar estrategias intersectoriales que fortalezcan las capacidades de los paises del Sistema de la Integraciéon
Centroamericana (SICA) para incrementar la proteccion social y la inclusién productiva de las generaciones
actuales y venideras. En concreto, la Agenda establece entre sus objetivos lograr “el acceso universal y
cobertura universal, equitativo y articulado a los esquemas de proteccion social y servicios” (SICA, 2018).

3. Dimensiones complementarias del desarrollo social inclusivo

En los compromisos revisados existen también otras dimensiones que pueden considerarse complementarias
para una agenda sobre desarrollo social inclusivo.
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Este es el caso, en primer lugar, de compromisos que se refieren a temas vinculados con los desastres
(naturales y antrépicos) o a las diversas formas de violencia, &mbitos que pueden obstaculizar directamente
el logro del desarrollo social inclusivo.

Respecto al vinculo entre desastres y desarrollo social inclusivo, en la 55% Reunién de la Mesa Directiva de
la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe se destacé la necesidad de implementar
acuerdos de cooperacion para el desarrollo entre paises y subregiones frente a eventos naturales extremos u
otras situaciones criticas, incluido el &mbito de los derechos sociales, econémicos y culturales de las mujeres
(CEPAL, 2017h). Asimismo, se han establecido propuestas y acuerdos teméticos sobre la importancia de
garantizar el acceso a la salud y promover la cooperacion en esta area ante la ocurrencia de desastres, asi como
fortalecer la cooperacion internacional con un enfoque territorial, consolidando estructuras de reduccion de
riesgos y asistencia humanitaria, especialmente para las naciones insulares mas vulnerables. La preocupacion
especial por la vulnerabilidad de los paises del Caribe y Centroamérica ante los efectos del cambio climatico
también se resalté en documentos como la Declaracion Ministerial de la CELAC sobre Agricultura Familiar
y Desarrollo Rural, en especial dados sus impactos en la capacidad de la agricultura familiar y la produccién
sostenible (CELAC, 2017). La implementacion de medidas de mitigacion y adaptacion ante el cambio climatico
en los ambitos de la seguridad alimentaria, la generacién de ingresos y la reduccién de riesgos dirigidas a
poblaciones en situacion de pobreza y vulnerabilidad, especialmente en asentamientos periurbanos, forma
parte de los Compromisos para el Desarrollo Social, adoptados en la Tercera Reuniéon de Ministros y Altas
Autoridades de Desarrollo Social de la OEA (OEA, 2016).

A nivel subregional, la Agenda Regional Intersectorial sobre Proteccion Social e Inclusion Productiva con
Equidad (ARIPSIP) 2018-2030 aborda, en el marco de las lineas estratégicas intersectoriales, la mejora de
servicios e infraestructura critica ante el riesgo de desastres, como parte del acceso universal a modalidades
de proteccioén social y servicios, asi como “la promocién de servicios financieros para una adecuada gestion
de riesgos de desastres y cambio climéatico de la poblacién en situacion de pobreza’/ en el ambito de las
intervenciones a nivel territorial (SICA, 2018). Destaca también el establecimiento, en la Séptima Reunién
del Consejo Andino de Ministros y Ministras de Desarrollo Social, de la Comunidad Andina (CAN), de la meta
de que al menos el 70% de las poblaciones en situacién de pobreza y alta vulnerabilidad estén organizadas y
capacitadas en prevencion de los impactos sociales del cambio climético y los desastres naturales (CAN, 2011).

En el caso de las diversas formas de violencia, los compromisos adoptados en distintos foros evidencian
gue se trata de un fendmeno persistente en América Latina y el Caribe y que impacta de manera especial a las
mujeres a lo largo de su ciclo de vida. En los acuerdos intergubernamentales en el marco de la CEPAL se senala
la urgencia de promover medidas de equidad de género que permitan combatir la violencia de género y lograr
el pleno ejercicio de sus derechos sociales, econémicos, politicos y culturales (CEPAL, 2014d, 2015¢c y 2017h).
La situacion de violencia que padecen las ninas, las adolescentes y las mujeres migrantes es también abordada
en la XXIl Conferencia Regional sobre Migracién (2017b). Otra temética a la que también se hace alusion en los
acuerdos es la necesidad de erradicar la violencia contra los nifos, las personas mayores, los pueblos indigenas
y poblaciones afrodescendientes, los migrantes y las personas lesbianas, gais, bisexuales, transgénero e
intersexuales (LGBTI). En diversos compromisos se aborda el tema de la violencia en la adolescencia y juventud.
Varios de estos acuerdos se centran en los temas de violencia doméstica y de violencia en las escuelas, asi como
en la importancia de favorecer el papel de los jévenes como promotores de la cultura de paz, impulsando “la
educacién en valores, para la formacion de una ciudadania activa, ética, solidaria, creativa, humanista, tolerante,
participativa, respetuosa de la ley y del medio ambiente, no violenta y no discriminatoria” (CELAC, 2014a).

Otros compromisos se centran en dimensiones facilitadoras del desarrollo social inclusivo. Entre estas
figuran los compromisos sobre transporte y desarrollo vial, que se concentran en la necesidad de generar
mejores vias de transporte y movilidad para las personas, por ejemplo, como prerrequisito del desarrollo de
territorios con dindmicas mas productivas, inclusivas, resilientes y equitativas (SICA, 2018). Asimismo, la
produccion sostenible es una tematica asociada con la promocién del desarrollo rural y la agricultura sostenibles,
asi como la produccién sostenible en el ambito urbano, periurbano y rural y la concientizacion sobre préacticas
de produccién y consumo sostenible. En particular, desde la CELAC se ha destacado el rol de la agricultura
familiar en la reduccion de la pérdida de alimentos en la region (CELAC, 2014b y 2017). La inclusion financiera
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se ha abordado fundamentalmente desde el foco del acceso igualitario al sistema financiero entre hombres y
mujeres, especialmente en instancias asociadas a la Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina
y el Caribe. Ademés, se ha adoptado el compromiso de ampliar el acceso a los servicios financieros a toda la
poblacioén, incluidos los jévenes, la poblacion que vive en zonas rurales y los agricultores.

Por otra parte, es posible también identificar compromisos en el ambito de la cultura, el ocio y el esparcimiento,
vinculados a los derechos culturales de las personas. Los acuerdos regionales sobre este tema mencionan
aspectos relacionados, en primer lugar, con la salud, destacando la importancia de garantizar su enfoque e
inclusion intercultural, la capacitacion en términos linglisticos y culturales de los funcionarios de este &mbito, la
toma de decisiones sobre salud con una perspectiva cultural y la educacion sexual con un enfoque de pertinencia
cultural, temas especialmente promovidos en el marco de los compromisos adoptados en la Conferencia
Sanitaria Panamericana (OPS, 2017b). En reuniones de los érganos subsidiarios de la CEPAL, como la Conferencia
Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe y la Conferencia Regional sobre Poblacién y Desarrollo de
América Latina y el Caribe, se destaca la necesidad de trabajar en el disefio de politicas publicas que aborden las
bases estructurales de la desigualdad de género —sobre todo en vista de los aspectos culturales que perpetlan
los roles tradicionales de género—, la concepcién de los derechos humanos con una perspectiva intercultural, el
derecho a la salud y a las medicinas y practicas tradicionales de salud con sus especificidades socioterritoriales
y culturales y los programas de educacion con enfoque intercultural que propicien el conocimiento de la cultura
nacional y latinoamericana (CEPAL, 2013 y 2017e). En otros acuerdos regionales se propone reforzar las practicas
culturales y deportivas de las personas jévenes, avanzar en la promocién de una cultura de la paz, generar
condiciones de movilidad intrarregional que actlen de motor del progreso cultural de la region y afrontar el
desafio de la inclusién social, avanzando en la implementacién de estrategias educativas que sean respetuosas
de la diversidad cultural que caracteriza a los paises. Se propone también valorar las lenguas y culturas de la
region como fortalezas que sustenten la educacion intercultural y generar una cultura del respeto a través de
la educacion, asi como considerar la multiculturalidad en la implementacion de las estrategias de desarrollo,
adoptar medidas pertinentes para el reconocimiento y protecciéon de los conocimientos colectivos, recursos y
sabiduria de medicina tradicional o ancestral, respetando el ejercicio de la medicina tradicional de los pueblos
indigenas, valorando y promoviendo el enfoque cultural de las politicas. Por Ultimo, se resalta la importancia de
promover la circulaciéon de bienes, servicios y contenidos culturales entre los paises.

En el &mbito del tiempo libre y el esparcimiento, como parte de las medidas prioritarias definidas en la
Guia operacional para la implementacion y el sequimiento del Consenso de Montevideo sobre Poblacion y
Desarrollo, se acordé “desarrollar programas que favorezcan la convivencia, la educacion permanente, el ocio
creativo, la salud mental y la seguridad ciudadana de la poblacién en sus territorios para prevenir los actuales
problemas sociales asociados entre otros, a la pobreza, la exclusién social, el consumo abusivo y el trafico
de drogas y la violencia de género” (CEPAL, 2015b). En el mismo marco de acuerdos también se resalta la
importancia de resguardar el tiempo libre de las mujeres, asociado a la puesta en marcha de politicas y medidas
para la corresponsabilidad del cuidado en la regién.

Por ultimo, cabe resaltar el caracter transversal del anélisis territorial respecto a los compromisos revisados.
En ellos es posible apreciar la interrelaciéon entre medidas que apuntan a abordar las desigualdades de género,
promoviendo la participacion econdmica y politica de la mujer en todos los territorios (CEPAL, 2010c), asi
como acuerdos sobre la generacion de politicas que aborden las desigualdades territoriales, de manera de
avanzar en el desarrollo de territorios més integrados, articulados y cohesionados, junto con el fomento de la
descentralizacion (CEPAL, 2013). Las desigualdades territoriales conforman uno de los ejes estructurantes de la
matriz de la desigualdad social, como se reconoci¢ en los acuerdos de la Primera Reunién de la Mesa Directiva
de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe (CEPAL, 2017i). Asimismo, en
la Segunda Reunién de esta Conferencia se destacé “la importancia de considerar el territorio como un vector
orientador del diseno y la implementacién de las politicas sociales para promover la igualdad y un desarrollo
social inclusivo” (CEPAL, 2018e). En particular, el Plan de Acciéon Regional para la implementaciéon de la Nueva
Agenda Urbana en América Latina y el Caribe 2016-2036 transversaliza este enfoque territorial en sus diferentes
ejes de accioén, detallando objetivos vinculados con la implementacion de politicas nacionales urbanas, marcos
legales urbanos, planificaciéon urbana vy territorial, economia urbana e implementacién local (CEPAL, 2018d).
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4. Medios para el cierre de las brechas de implementacion
de las politicas

Por ultimo, es posible identificar una serie de compromisos regionales y subregionales referentes a medios
0 mecanismos de implementacién de politicas y acciones y que pueden contribuir al cierre de brechas en
el acceso a politicas y servicios sociales en la regién, en &mbitos sinérgicos a los medios establecidos en la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (véase el diagrama I11.2). A continuacion se presenta una breve
sintesis de los temas que surgen de los compromisos sefnalados en este &mbito.

Existen compromisos que abordan la necesidad de reforzar los marcos normativos de los paises para la
implementacion de politicas referentes a las diversas dimensiones del desarrollo social inclusivo. En estos
compromisos se destacan la necesidad de armonizar entre si los marcos vigentes a nivel nacional, asi como
en relacién con los instrumentos internacionales de derechos humanos ratificados por los paises; la ratificacion
de estos instrumentos, y el fortalecimiento o incluso la creacién de marcos legales en areas especificas no
cubiertas (como, por ejemplo, la migracion y la violencia, el reconocimiento del valor productivo del trabajo no
remunerado en las cuentas nacionales o el acceso de las mujeres a servicios financieros formales, entre otros).

Asimismo, existe un conjunto de compromisos centrados en las estructuras organizacionales requeridas
para la gestion de politicas publicas en &mbitos del desarrollo social inclusivo, acordandose la eventual creacion y
fortalecimiento de la institucionalidad social, incluido el tema de la rectoria de politicas de naturaleza interinstitucional.
En particular, en los compromisos se sefnala la necesidad de promover la articulacién interinstitucional para
la respuesta frente a problematicas y areas de politicas multidimensionales que requieren de respuestas
integrales, como la proteccion social (PNUD, 2016). En esta linea, también se destaca la generacién de
mecanismos multisectoriales que fomenten el didlogo de los representantes de sectores gubernamentales y no
gubernamentales; en particular, la promocién de alianzas publico-privadas en &mbitos como la salud, las politicas
para la igualdad de género y para la reduccion de la pobreza y la desigualdad, y las referentes a la educacion, el
crecimiento econdmico vy el fortalecimiento del didlogo social tripartito (entre Gobiernos, organizaciones sindicales
y de empleadores), asi como la promocioén del trabajo decente (OIT, 2010 y 2014b). En lo que respecta al &mbito
organizacional, algunos compromisos se refieren a la implementaciéon de mecanismos de monitoreo, evaluacion
y rendicién de cuentas para vigilar el progreso que se puede lograr en diversas dimensiones, como la salud y la
igualdad de género, en consonancia con las metas planteadas por la Agenda 2030. Por ejemplo, en la Estrategia
de Montevideo para la Implementacién de la Agenda Regional de Género en el Marco del Desarrollo Sostenible
hacia 2030 se incluye al respecto como una de las medidas “tomar en consideracion la informacion disponible del
monitoreo y la evaluacién para establecer o fortalecer mecanismos de rendicién de cuentas sobre los avances y
el cumplimiento de la Agenda Regional de Género, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y en particular
sobre los presupuestos publicos en todos los niveles de la administracion del gobierno” (CEPAL, 2017e).

En los compromisos se considera que la participacién constituye un derecho, asi como un mecanismo para
su implementacién, siendo un medio fundamental para el logro del desarrollo social inclusivo. La participacion
se entiende como el derecho que tienen todas las personas, comunidades y pueblos de poder intervenir y
tomar decisiones en temas que pueden influir en su calidad de vida o sus derechos (ORAS-CONHU, 2014)
y se reconoce que la participacion y la voz de las personas es fundamental para el avance del desarrollo
sostenible, la inclusion social, la inclusién econémica y la sostenibilidad (CEPAL, 2014d y 2018c). Asi, en los
compromisos la participacién se posiciona como una medida para involucrar a toda la sociedad, incluidos
los pueblos indigenas y afrodescendientes, bajo un enfoque de género, en la toma de decisiones respecto
a diversos temas tales como la educacioén, la salud y la migracion. La participacion ciudadana se considera
fundamental en su contribucién al diseno, implementacion, seguimiento y evaluacién de las politicas publicas,
por ejemplo en materia de igualdad de género y derechos humanos de las mujeres (CEPAL, 2017e).

En otros ambitos donde se han asumido compromisos cabe mencionar los medios de implementacion como
la comunicacion, especialmente vinculados a acciones comunicativas orientadas a cambiar practicas culturales, por
ejemplo en lo referente a la igualdad de género (CEPAL, 2017¢), o la difusion de practicas tendientes a disminuir
los riesgos asociados a los desastres naturales y el cambio climético (CEPAL, 2017h); el uso de tecnologias
para romper las brechas de acceso a politicas y servicios, por ejemplo en el &mbito de la salud (OPS, 2013); los
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sistemas de informacién promovidos para su uso en politicas de salud y para proveer de datos suficientes y de
calidad sobre poblaciones que padecen desigualdades o que son invisibilizadas, o para el disefo de politicas con
perspectiva de género (CEPAL, 2014d); la creacién de capacidades, especialmente en el ambito de los recursos
humanos y para la adopcion de diversas medidas, como las estadisticas e indicadores de género y el disefo de
politicas con perspectiva de género, asi como para la prestaciéon de servicios de salud de calidad (CEPAL, 2017e).

En algunos de esos compromisos se hace referencia a la cooperacion, incluida la cooperacion SurSur,
como medio de implementacién para avanzar en la igualdad de género en la region y para el ejercicio de los
derechos sociales, econémicos y culturales de las mujeres, asi como en otros &mbitos como la migracion, la
vivienda vy la salud (CEPAL, 2017e; Conferencia Regional sobre Migracion, 2017a; OPS, 2017b). Por su parte,
el financiamiento figura como mecanismo transversal para la puesta en marcha y sostenibilidad de politicas
vinculadas al desarrollo social inclusivo, por ejemplo en torno al financiamiento de politicas de igualdad de género
(CEPAL, 2017e), de salud (OPS, 2013) y de educacion publica de calidad (UNESCO, 2017a). Los compromisos
que abordan ambitos vinculados a la politica fiscal de los paises recogen esta preocupacion y se enfocan en
asegurar (y a veces en incrementar) la movilizaciéon de recursos publicos suficientes y sostenibles para el
financiamiento de las politicas publicas (politicas sectoriales, por ejemplo educacionales, y politicas dirigidas a
poblaciones especificas, por ejemplo hacia las mujeres), el reconocimiento del efecto indirecto negativo que
puede tener la politica fiscal al no aplicarse ciertos enfoques (enfoque de género, enfoque territorial, enfoque
de derechos), y el reconocimiento del potencial de progresividad que puede tener la politica tributaria.

5. Los compromisos regionales y subregionales sobre desarrollo
social: ambitos pendientes

En este capitulo se ofrece una primera sistematizaciéon de los dmbitos y dimensiones de derechos vinculados al
desarrollo social inclusivo en los que se ha llegado a un acuerdo a nivel global, regional y subregional. Ello incluye
un nivel de consenso y de compromiso alcanzado sobre las garantias que los Estados deben ofrecer a las personas
en relaciéon con los derechos humanos, econémicos, sociales y culturales. Por una parte, los temas de pobreza,
desigualdad e inclusién aparecen como ejes transversales para una agenda centrada en el desarrollo social
inclusivo, con fuertes interrelaciones entre todas las areas de derechos. Por otra parte, existe un conjunto amplio
de compromisos especificos en cada una de las dreas de derechos que han sido definidas como dimensiones
medulares del desarrollo social inclusivo: la salud, la educacion, la vivienda y los servicios basicos, la seguridad
alimentaria, el trabajo decente y la proteccién social. En estos compromisos se refuerza un enfoque de derechos
en el abordaje de estas dimensiones y se transversalizan los enfoques correspondientes a los ejes de la matriz
de la desigualdad social en la regién: un enfoque socioeconémico, de género, de ciclo de vida, étnico-racial y
territorial. Los derechos culturales y a la participacion también forman parte de esos compromisos, asi como
otros ambitos —menos abordados en el conjunto de documentos revisados— en dimensiones complementarias
del desarrollo social inclusivo como la superacién de las violencias o los impactos de los desastres, entre otros.

En particular, dos areas destacan como ambitos pendientes de ser profundizados en los compromisos
regionales y subregionales y que podrian ser abordados en una agenda como la agenda regional de desarrollo
social inclusivo. Por una parte, algunos de los nudos criticos y desafios emergentes del actual contexto por el
que atraviesa la region, identificados en el capitulo Il, son escasamente abordados en los compromisos. Ese es
el caso de las transformaciones que se estan produciendo en el mundo del trabajo, de los desafios asociados a
la consolidacion de una economia ambientalmente sostenible y de la transicién demogréfica. Se trata de retos
que incidirdn con especial fuerza en las sociedades latinoamericanas y caribefas y que, junto a los desastres,
la violencia y la migracion, deberian ser motivo de cuidadosa atencidon entre las persistentes y nuevas brechas
de acceso al pleno ejercicio de derechos de la ciudadania. Por otra parte, los compromisos permanecen en su
gran mayoria anclados en un nivel declarativo de objetivos y principios, sin necesariamente ser concretados en
lineamientos més especificos de accién, salvo en el caso de estrategias y planes de accién existentes en la regién
en las diversas teméaticas. Avanzar en un nivel de concrecion mayor, enfocandose en el cierre de las brechas de
implementacion entre los objetivos, las politicas y sus resultados, puede ser un camino propicio para recorrer en
el proceso de construccion de una agenda regional de desarrollo social inclusivo para América Latina y el Caribe.
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Anexo lll.A1
Instrumentos internacionales de derechos humanos

A continuacion se indican los instrumentos internacionales de derechos humanos que consagran obligaciones para
los Estados en torno a la proteccion de los derechos de las personas en las siguientes dimensiones: proteccion social
y seguridad social; trabajo decente; salud; educacion; seguridad alimentaria; vivienda y servicios basicos; cultura y
participacion. Asimismo, este listado incluye instrumentos que abordan otras tematicas conexas, como la eliminacién
de todas las formas de racismo y discriminacion, o que aluden a la proteccion de derechos de poblaciones especificas,
como ninas, ninos y adolescentes, mujeres, personas con discapacidad, personas mayores y personas migrantes.

e Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948)

e Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre (1948)

e Convencion Internacional sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminaciéon Racial (1965)
e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC) (1966)

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966)

e Declaracion sobre el Progreso y el Desarrollo en lo Social (1969)

e Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (1979)

e Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador) (1988)

e Convencion sobre los Derechos del Nifo (1989)

e Convencién Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de
sus Familiares (1990)

e Declaraciéon y Programa de Accién de Viena (1993)
e Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social (1995)

e Convencioén Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra las Personas
con Discapacidad (1999)

e Declaracion del Milenio (2000)

e Declaracion de la Conferencia Mundial contra el Racismo, la Discriminacion Racial, la Xenofobia y las Formas
Conexas de Intolerancia (2001)

e Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006)

e Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas (2007)

e Convencién Interamericana contra el Racismo, la Discriminacién Racial y Formas Conexas de Intolerancia (2013)
e Convencioén Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015)
Convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):

e Convenio sobre el Trabajo Forzoso, 1930 (num. 29)

e Convenio sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del Derecho de Sindicacion, 1948 (num. 87)

e Convenio sobre el Derecho de Sindicacion y de Negociacion Colectiva, 1949 (num. 98)

e Convenio sobre Igualdad de Remuneraciéon. 1951 (nim. 100)

e Convenio sobre la Aboliciéon del Trabajo Forzoso, 1957 (nim. 105)

e Convenio sobre la Discriminacién (Empleo y Ocupacion), 1958 (num. 111)
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e Convenio sobre la Edad Minima, 1973 (num. 138)
e Convenio sobre las Peores Formas de Trabajo Infantil, 1999 (nim. 182)
Otros convenios e instrumentos de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT):

e Convenio sobre la Proteccion de la Maternidad, 1919 (nim. 3), revisado en 1952 (nim. 103) y en 2000
(nim. 183)

e Convenio sobre la Conservacion de los Derechos de Pensién de los Migrantes, 1935 (nim. 48)

e Convenio sobre la Seguridad Social (Norma Minima), 1952 (nam. 102)

e Convenio sobre los Trabajadores con Responsabilidades Familiares, 1981 (nim. 156)

e Convenio sobre la Igualdad de Trato (Seguridad Social), 1962 (nim. 118)

e Convenio sobre los Trabajadores Migrantes (Disposiciones Complementarias), 1975 (num. 143)

e Convenio sobre la Conservacion de los Derechos en Materia de Seguridad Social, 1982 (nim. 157)
e Convenio sobre Pueblos Indigenas y Tribales, 1989 (num. 169)

e Convenio para las Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos, 2011 (nim. 189)

e Recomendacién sobre los Pisos de Proteccion Social, 2012, ndm. 202
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Anexo lll.A2

Foros intergubernamentales regionales y subregionales

Organo

Foro

Foros intergubernamentales organizados en el ambito de las Naciones Unidas

Comisién Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL)

Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD)

Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
Organizacion Internacional para las Migraciones (0IM)
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
Otros foros regionales

Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI)

Comunidad de Estados Latinoamericanos
y Caribefios (CELAC)

Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

Secretarfa General Iberoamericana (SEGIB)

Organismo Internacional de Juventud
para |beroamérica (OIJ)/SEGIB

Organizacion de Estados Iberoamericanos para la
Educacion, la Ciencia y la cultura (OEI)/SEGIB
Sistema Econémico Latinoamericano

y del Caribe (SELA)

Parlamento Latinoamericano y Caribefio (PARLATINO)
Foros subregionales

Asociacion de Estados del Caribe (AEC)

Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra
América-Tratado de Comercio de los Pueblos
(ALBA-TCP)

Comunidad Andina (CAN)-Sistema Andino
de Integracién

Comunidad del Caribe (CARICOM)
Mercado Comin del Sur (MERCOSUR)

Proyecto de Integracién y Desarrollo de
Mesoamérica (Proyecto Mesoamérica)

Organizacion de Estados del Caribe Oriental
(OECO)

Organizacion del Tratado de Cooperacién
Amazénica (OTCA)

Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA)

Unidn de Naciones Suramericanas (UNASUR)

Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe

Conferencia Regional sobre Poblacién y Desarrollo de América Latina y el Caribe
Conferencia Regional sobre la Mujer de América Latina y el Caribe

Conferencia Estadistica de las Américas

Comité de Desarrollo y Cooperacion del Caribe

Conferencia de Ciencia, Innovacion y Tecnologfas de la Informacion y las Comunicaciones

Conferencia Regional Intergubernamental sobre Envejecimiento y Derechos de las Personas
Mayores en América Latina y el Caribe

Foro Ministerial para el Desarrollo en América Latina y el Caribe
Reunién Regional de Ministros de Educacién de América Latina y el Caribe

Reunién Regional Americana
Conferencia Regional sobre Migracion
Conferencia Sanitaria Panamericana

Reunion de Ministros del Area Social
Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno

Cumbre de las Américas

Reunién de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo Social

Reunién Interamericana de Ministros de Educacién

Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Administracién Piblica y Reforma del Estado
Conferencia Iberoamericanade Ministras y Ministros de Salud

Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno

Conferencia Iberoamericana de Ministros y Responsables de Juventud

Conferencia Iberoamericana de Cultura
Conferencia Iberoamericana de Educacion
Reunién del Consejo Latinoamericano

Asamblea del Parlamento Latinoamericano y Caribefio (PARLATINO)

Consejo de Ministros
Reunién del Consejo Ministerial del Area Social

Consejo Andino de Ministros de Desarrollo Social

Reunién de Ministras y Ministros de Salud del Area Andina (Organismo Andino de Salud-Convenio
Hipélito Unanue)

Parlamento Andino

Conferencia de Jefes de Gobierno de la Comunidad del Caribe
Reunién de Ministros y Altas Autoridades de Desarrollo Social
Parlamento del MERCOSUR (PARLASUR)

Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno del Mecanismo de Didlogo y Concertacion de Tuxtla

Consejo de Ministros para el Desarrollo Social y Humano

Reunidn de Ministros de Relaciones Exteriores

Consejo de Ministros del Area Social (Secretarfa de la Integracién Social Centroamericana (SISCA))
Reunidn del Consejo de la Integracion Social Centroamericana (CIS) (SISCA)

Parlamento Centroamericano

Consejo Suramericano de Desarrollo Social
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Como se indicé en el capitulo |, la resolucion 2(ll) de la Segunda Reuniéon de la Conferencia Regional sobre
Desarrollo Social de América Latina y el Caribe, aprobada en octubre de 2017 incluyé como parte de sus
compromisos la definicién de una agenda regional de desarrollo social inclusivo, para lo cual solicitd a la CEPAL
gue brindase asistencia técnica “en el proceso de elaboracion de esta agenda en el marco de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, de forma que siga profundizando el andlisis de los ejes estructurantes de la desigualdad
social en la regiéon; que promueva la garantia de los derechos sociales, econémicos y culturales de la poblacion,
con especial atencién a las politicas de proteccion social contributiva y no contributiva, de salud y educacién,
de seguridad alimentaria y nutricional, de cuidado, de promociéon del empleo productivo y de calidad y del
trabajo decente, asi como la institucionalidad social y el financiamiento de las politicas sociales, y que fomente
la cooperacion Sur-Sur para el intercambio de experiencias y aprendizajes entre los paises” (CEPAL, 2018e).

La elaboracion e implementacion de esta agenda cobra mayor relevancia en una coyuntura regional
marcada por la urgencia de acelerar el avance hacia las metas planteadas por la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, asi como por los numerosos desafios emergentes de caracter politico, econdmico y social en
curso ya resenados. Asi, la agenda regional de desarrollo social inclusivo busca alertar sobre la centralidad
del desarrollo social inclusivo como pilar del desarrollo sostenible y condicién del desarrollo econémico vy la
sostenibilidad ambiental, asi como apoyar la implementacion de la Agenda 2030 a nivel regional.

En este contexto, la Presidencia de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina
y el Caribe, junto con la CEPAL en su calidad de Secretaria Técnica, ha dado inicio al proceso de elaboracion
de la agenda regional de desarrollo social inclusivo. Se procura que el camino a recorrer sea participativo y
a él concurran de manera activa los miembros de la Conferencia. Para ello, se propone una serie de hitos y
mecanismos que se describen en este capitulo, junto con un planteamiento general sobre la agenda regional
de desarrollo social inclusivo, sus objetivos y principios.

A. Naturalezay objetivos de la agenda regional de
desarrollo social inclusivo: el logro de un desarrollo
social inclusivo en el marco del desarrollo sostenible

La agenda regional de desarrollo social inclusivo busca articular compromisos entre los paises de la region
sobre los objetivos, principios, metas y politicas prioritarias del desarrollo social inclusivo, asf como sobre sus
estrategias, medios de implementacién y mecanismos de monitoreo y evaluacién, a fin de intervenir sobre
las desigualdades estructurales, erradicar la pobreza y contribuir al logro del desarrollo sostenible en la region.

Se trata, por lo tanto, de un instrumento politico-técnico que contribuye a priorizar intervenciones y definir
estrategias para su implementaciéon en los paises, brindando un marco de cooperacién e integracion regional
en torno a una visién compartida para América Latina y el Caribe.

Por ende, la agenda procura avanzar en la concrecién del desarrollo social inclusivo en el marco de los
Objetivos de la Agenda 2030 y con un horizonte de logros sostenibles en el tiempo. Esto, entendido como la
capacidad de los Estados de garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales, econdmicos vy culturales
de las personas, consolidando espacios para su participacién y reconocimiento, abordando las brechas de
acceso a ambitos fundamentales del bienestar y dando cuenta de las desigualdades sociales y sus ejes
estructurantes desde la perspectiva del universalismo sensible a las diferencias. Para la concrecién de esta
agenda es preciso poner en marcha un conjunto de mecanismos que se plasmen en politicas y medios de
implementacién. Ademas, como se ha planteado en el capitulo |, se propone que la agenda de politicas
gue se promueva esté soélidamente articulada en torno a la puesta en funcionamiento y el fortalecimiento
de sistemas de proteccion social, &mbito en que los ministerios y secretarias de desarrollo social tienen un
rol clave y en el que resulta imprescindible la articulacion de los distintos agentes de la politica social en los
6rganos colegiados y organismos especializados.
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Tal como indica la resolucion 2(Il) de la Conferencia Regional, la agenda regional de desarrollo social
inclusivo debe velar por considerar de manera adecuada “la situacion de especial desigualdad, discriminacion
y exclusion social y econémica que viven ninos, ninas y adolescentes; personas mayores; jovenes; mujeres;
pueblos indigenas; poblacién afrodescendiente; personas con discapacidad; personas que habitan en zonas
rezagadas, y personas lesbianas, gais, bisexuales, trans e intersexuales, asi como los migrantes, las poblaciones
afectadas por los desastres y el cambio climético y los desplazados por conflictos dentro de su territorio”
(CEPAL, 2018e).

Ademads de lo anterior, en la agenda se deben tener en cuenta las situaciones especiales que enfrentan
los paises con menor nivel de desarrollo econdmico, los paises en desarrollo sin litoral, los pequenos Estados
insulares en desarrollo y los paises que se encuentran en situaciones posteriores a un conflicto. En el caso
de América Latina y el Caribe, se debe otorgar especial consideracion a la situacion de los paises del Caribe?,
asi como de las personas que habitan en diversos territorios, tanto en zonas urbanas como rurales.

Para ello, es necesario contar con una institucionalidad social capaz de hacer frente a esos desafios, con
una efectiva articulacién horizontal y vertical y con capacidades organizacionales, humanas y financiamiento
adecuado, asi como alianzas publico-privadas eficaces y una activa participaciéon de la sociedad civil; también
se requiere fortalecer la cooperaciéon SurSur y una nueva gobernanza regional para la cooperacién, basada
en una mayor integracién regional, aspectos de maxima relevancia en tanto medios de implementacion de
la agenda. Se considera que todas estas aspiraciones ya han sido consensuadas por la Conferencia Regional
sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe en sus sucesivas resoluciones.

Con estas consideraciones como telén de fondo, a continuacién se presenta una propuesta inicial de
objetivos para la agenda, que se sometera al examen de los miembros de la Mesa Directiva de la Conferencia
Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe en su proxima reunion.

El objetivo general de la agenda es contribuir a que América Latina y el Caribe alcance progresivamente el
desarrollo social inclusivo, como componente central del desarrollo sostenible; ello supone la erradicacion de
la pobreza, la consecucién de niveles crecientes de igualdad, el pleno ejercicio de los derechos econémicos,
sociales y culturales de la poblacion y el combate a todas las formas de discriminacion y exclusién, asi como
a la cultura del privilegio en la region.

Sus objetivos especificos son:

e |dentificar y elaborar un conjunto de principios y un mapa de acciones prioritarias plasmadas en
compromisos, para salvaguardar y profundizar los avances alcanzados en materia de desarrollo social,
asi como lograr crecientes niveles de inclusion social e igualdad en la region, garantizando el pleno
ejercicio de los derechos econémicos, sociales y culturales a la poblacién bajo la perspectiva del
universalismo sensible a las diferencias.

e Promover un marco de integracion y cooperacién en torno a objetivos y prioridades consensuadas y
compartidas sobre el desarrollo social inclusivo, teniendo en cuenta debidamente las capacidades y
situaciones diferenciadas de los paises y la especificidad de la region.

e Contribuir a que la poblacién de los paises tenga acceso garantizado a la salud y a la educacién de
calidad, la proteccion social universal, la seguridad alimentaria y nutricional, la vivienda y los servicios
béasicos, asi como al empleo productivo y al trabajo decente, erradicando expresamente las brechas
que subsisten en el acceso a ellos y se expresan en la matriz de la desigualdad social, y atendiendo
a las necesidades de poblaciones especificas.

e Promover y fortalecer los sistemas inclusivos e integrales de proteccion social universal que puedan
ofrecer garantias de acceso a las politicas y servicios para el bienestar de la ciudadania, incluso ante

T Los paises del Caribe enfrentan una situacion de especial vulnerabilidad frente a desastres, con importantes repercusiones en sus niveles de deuda publica, lo
cual “dafia de manera considerable la infraestructura econémica de los pequefios Estados insulares en desarrollo, mengua sus logros sociales y profundiza las
desigualdades”, y “los obliga a aplicar politicas restrictivas y reducir la inversion piblica” (CEPAL, 2018b, pag. 190). Frente a ello, la CEPAL ha propuesto una
estrategia de alivio de la deuda para la subregion, asi como la creacion de un fondo caribefio de resiliencia (CEPAL, 2018b).
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la ocurrencia de fendmenos con un alto potencial desestabilizador, como las crisis econdmicas, los
desastres, las diversas formas de violencia, las transformaciones demogréaficas y los cambios en el
mundo del trabajo derivados de la cuarta revolucion industrial y tecnolégica y de la transicion hacia
una economia con bajas emisiones de carbono.

e Contribuir al esfuerzo de los paises para el cierre de las brechas de implementacion de las politicas
priorizadas, identificando un conjunto de estrategias, acciones y medios para el logro de sus objetivos
y que abarquen los marcos normativos, la institucionalidad, la cooperacién, la participacion social,
el financiamiento, la creacién de capacidades, la comunicacién, las tecnologias, los sistemas de
informacién y los sistemas de monitoreo, evaluacién y rendicién de cuentas.

e Fortalecer las herramientas regionales y nacionales para el examen del progreso en el logro del
desarrollo social inclusivo en el marco de la dimensién social del desarrollo sostenible.

e Contribuir a la estabilidad y el fortalecimiento de la democracia, a la seguridad ciudadana y a la
consolidacién en los paises de la regién de una cultura de paz, de derechos y de igualdad y no
discriminacion.

Se espera que la agenda pueda reforzar la dimensién social de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible desde una perspectiva regional, tornando visibles sus prioridades y principales requerimientos de
implementacién y seguimiento para América Latina y el Caribe. Al mismo tiempo, se prevé que la agenda
regional de desarrollo inclusivo pueda enriquecer la Agenda 2030, otorgando mayor protagonismo al combate
a la desigualdad en la regién en sus multiples expresiones.

Por consiguiente, la agenda debera brindar orientaciones concretas para el seguimiento de los avances de
los paises en estos ambitos, particularmente en el marco de instancias como el Foro de los Paises de América
Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible —mecanismo de seguimiento regional de la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible—, y de otros instrumentos conexos, como el
Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo y la Estrategia de Montevideo para la Implementacion
de la Agenda Regional de Género en el Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030.

B. Principios de la agenda regional de desarrollo inclusivo

Los principios de la agenda regional de desarrollo inclusivo se nutren directamente de aquellos establecidos
en el conjunto de instrumentos internacionales de derechos humanos, econdmicos, sociales y culturales
fundamentales para el desarrollo social inclusivo?, asi como de las formulaciones sobre desarrollo social en el
ambito internacional y regional y los compromisos de nivel regional y subregional considerados en su elaboracion.

La Agenda 2030 tiene por objeto y principal inspiracion el logro de sociedades pacificas, justas e inclusivas
dentro de un concepto méas amplio de la libertad. Asimismo, la Agenda considera principios esenciales la
protecciéon de los derechos humanos, la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres vy
las ninas, asi como la igualdad en la inclusién bajo el imperativo de que nadie se quede atras, atendiendo
primero a los mas rezagados. Como indica la CEPAL (2017b), la Agenda 2030 muestra un firme compromiso
con “los derechos humanos, [...], el Estado de derecho, el acceso a la justicia, la no discriminacion, la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, el combate a todas las formas de violencia y la igualdad de oportunidades”’

Al mismo tiempo, en las resoluciones emanadas de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de
Ameérica Latina y el Caribe y de los acuerdos de la Primera Reunion de su Mesa Directiva se resalta que la
pobreza y la desigualdad son fendmenos multidimensionales e interrelacionados y cuyo abordaje requiere la
atenta consideracién de sus diversas expresiones y las necesidades de las diferentes poblaciones mediante un

2 Esos incluyen la Declaracién Universal de Derechos Humanos (Naciones Unidas, 1948), el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
(PIDESC) (Naciones Unidas, 1966a), la Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social y el Programa de Accidn de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social
(Naciones Unidas, 1995) y la Declaracion del Milenio (Naciones Unidas, 2000) que, a su vez, informan los principios contenidos en la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible (Naciones Unidas, 2015a), que constituye un marco ineludible para los principios de la agenda.
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enfoque de universalismo sensible a las diferencias. Asimismo, en estos documentos destacan el compromiso
con la igualdad como principio orientador de las politicas de desarrollo social, considerando la igualdad de
derechos, de capacidades, oportunidades, medios y resultados. De todos estos enunciados emanan el firme
compromiso con la garantia de derechos econémicos, sociales y culturales y la transversalizacion de los
enfoques socioeconémico, de género, étnico-racial, de ciclo de vida, territorial y de derechos humanos.

A estos principios se suman los expresados en el conjunto de instrumentos y compromisos regionales y
subregionales sobre desarrollo social en proceso de revisién, en especial aquellos que derivan de planes de
accion, consensos y estrategias adoptadas en foros intergubernamentaless. La agenda deberd empalmarse
con los compromisos emanados de estos foros y de alli la importancia de su articulacién desde la etapa de
formulaciéon de sus principios rectores.

A continuacion se hace una enumeracion preliminar y no exhaustiva de principios que podrian tenerse en
cuenta para orientar los lineamientos de la agenda regional:

e Elreconocimiento de la universalidad, integralidad, indivisibilidad y complementariedad de los derechos
humanos, de la dignidad de las personas y del compromiso que han hecho los Estados de respetar,
proteger, promover y hacer efectivos los derechos sociales, econémicos y culturales.

e E| enfoque de derechos y de sus principios de igualdad y no discriminacién; la participacién y el
empoderamiento, y la rendiciéon de cuentas y la transparencia, como bases de las politicas.

e Un enfoque de universalismo sensible a las diferencias socioeconémicas, de género, étnico-raciales,
de ciclo de vida y territoriales, como guia del desarrollo social inclusivo para que nadie se quede atras.

e Elprincipio de progresividad y de no regresién en las medidas acordadas en la agenda, considerando
el maximo de los recursos disponibles y respetando las decisiones soberanas de los Estados.

e | aefectividad, la eficiencia, la sostenibilidad, la suficiencia, la participacion social y la transparencia y
el acceso a la informacion en las politicas sociales de calidad priorizadas en la agenda.

e Lavisidon sistémica del desarrollo, con sostenibilidad social, ambiental y econémica.

e FEl papel y compromiso insustituibles del Estado, en colaboracién con la sociedad civil, para el logro
del desarrollo social inclusivo.

e Laplenaigualdad, incluida la igualdad entre hombres y mujeres, y la erradicacién de la pobreza como
horizontes de las politicas de desarrollo social inclusivo.

e | a solidaridad como pilar en la formulacion de politicas universales para la igualdad y la superaciéon
de la cultura del privilegio.

e FElrespetoaladiversidad, la pazy la tolerancia, y la sostenibilidad del desarrollo, asumiendo la equidad
intergeneracional con responsabilidad para las generaciones presentes y futuras, como objetivos
universales del desarrollo social inclusivo en el marco del desarrollo sostenible.

e | a democracia, la construccion de alianzas, la responsabilidad mutua, la cooperacion internacional
y una institucionalidad acorde a los desafios planteados como medios fundamentales para su
implementacion, con la activa participacién de todos los actores.

3 Algunos ejemplos de estos instrumentos son, a nivel regional, el Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo (CEPAL, 2013), aprobado en la Primera
Reunidn de la Conferencia Regional sobre Poblacion y Desarrollo de América Latina y el Caribe, el Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacion
Piblicay el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latinay el Caribe (CEPAL, 2018c), la Agenda de Salud Sostenible para las Américas 2018-2030
(OPS, 2017a), aprobada en la XXIV Conferencia Sanitaria Panamericana, la Declaracion de Asuncion, adoptada en la XXI Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado
y de Gobierno de la Organizacion de los Estados Iberoamericanos para la Educacicn, la Ciencia y la Cultura (OEl, 2011)y el Plan de Accion de la Carta Social de las
Américas (OEA, 2015a); y a nivel subregional, la Politica Andina en Salud para la Prevencion de la Discapacidad y para la Atencién, Habilitacién/Rehabilitacion
Integral de las Personas con Discapacidad, del Organismo Andino de Salud-Convenio Hipélito Unanue (ORAS-CONHU, 2010) y la Agenda Regional Intersectorial
sobre Proteccion Social e Inclusion Productiva con Equidad (ARIPSIP) 2018-2030, del Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA, 2018).
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C. Aspectos operativos en la elaboracion de la agenda
regional de desarrollo social inclusivo

Se propone un proceso de elaboracién de la agenda regional de desarrollo social inclusivo de naturaleza
progresiva, participativa y dialogante entre los Estados que forman parte de la Conferencia Regional sobre
Desarrollo Social de América Latina y el Caribe. Esto lleva aparejada la formulacién de mecanismos ad hoc para
el examen continuo y la concertacion de acuerdos y consensos sobre los componentes de esta agenda y su
alcance en el marco de la Agenda 2030 y demas compromisos asumidos por los Estados. En estas instancias
los paises miembros deberén definir el grado de profundidad y el tipo de compromisos que se plasmaran en la
agenda regional, asi como las fases previstas para su elaboracion. Estas fases podrian articularse en funcién
de componentes incrementales que se incluirian en la agenda. A continuacion figura la enumeracion de las
fases y los componentes propuestos:

Fase I:

1. Marco conceptual de referencia sobre el desarrollo social inclusivo.

2. Principios orientadores de la formulacién de politicas sociales para el desarrollo social inclusivo.
3. Objetivos del desarrollo social inclusivo.

Fase Il

4. Metas del desarrollo social inclusivo.

5. Politicas que se priorizan en las dimensiones del desarrollo social inclusivo.

6. Lineamientos de accién para cada una de las politicas que se priorizan, que pueden comprender
medidas de indole sectorial e intersectorial.

Fase Il

7. Estrategias y medios de implementacion que consideren los aspectos institucionales y los acuerdos
politico-técnico-financieros que hagan posible el desarrollo de las politicas que se priorizan®.

8. Mecanismos de seguimiento y evaluaciéon de los avances, lo que podria incluir la elaboracién de un
sistema de indicadores para el seguimiento de los compromisos adoptados en la agenda. A este
componente pueden también contribuir las bases de datos mantenidas y actualizadas por la Comisién
Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), tal como consta en el mandato de la resolucién
2(l1) aprobada en la Segunda Reunion de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América
Latina y el Caribe, y que incluyen la Base de Datos de Inversion Social de América Latina y el Caribe,
la Base de Datos de Programas de Proteccion Social No Contributiva en América Latina y el Caribe,
la Base de Datos de Juventud e Inclusién Social en América Latina y el Caribe y la Base de Datos de
Institucionalidad Social en América Latina y el Caribe, ademas del observatorio de desarrollo social
que se encuentra en construccion.

Dado que el tiempo para la elaboracion de la agenda se extenderia hasta laTercera Reunién de la Conferencia
(prevista para el segundo semestre de 2019), es posible senalar algunos hitos en el proceso que llevaria a la
formulacién de un primer borrador de esta agenda para su examen por los paises miembros de la Conferencia:

1. Elaboracién de la base de compromisos regionales y subregionales sobre desarrollo social inclusivo
sobre la base de los foros intergubernamentales mencionados en el capitulo Ill. La informacién
sistematizada en este instrumento durante 2018 figurard en una plataforma web que se presentara

4 Amodo de referencia, la Estrategia de Montevideo para la Implementacion de la Agenda Regional de Género en el Marco del Desarrollo Sostenible hacia 2030,

aprobada en 2016, incluye diez ejes para su implementacion: marco normativo, institucionalidad, participacion, construccion y fortalecimiento de capacidades,
financiamiento, comunicacién, tecnologia, cooperacion, sistemas de informacién y monitoreo, evaluacion y rendicion de cuentas.




Capitulo IV Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)

en laTercera Reunion de la Conferencia Regional sobre Desarrollo Social en América Latina y el Caribe
en 2019, que se pretende sirva de base para el examen de los compromisos que han de adoptarse
en el marco de la agenda regional.

Discusion y definicion de acuerdos sobre los principios, objetivos y el concepto articulador de desarrollo
social inclusivo de la agenda durante la Segunda Reunién de la Mesa Directiva de la Conferencia,
gue se celebrarad en septiembre de 2018, y en instancias posteriores de reunion, sobre la base de la
propuesta incorporada en este documento.

Siguiendo la experiencia de otras agendas de trabajo intergubernamental de nivel regional®, creacion de
un grupo de trabajo que permita avanzar en la concertacion de acuerdos sobre la agenda, constituido
durante la Segunda Reunién de la Mesa Directiva de la Conferencia.

Definicién del nivel de profundidad de los compromisos contenidos en la agenda y su caracter
vinculante o no vinculante, asi como el de sus componentes. Estas decisiones podran tomarse en el
seno del grupo de trabajo conformado y luego ser sometidas a la consideracion del conjunto de los
paises miembros.

Elaboracion de un documento borrador de la agenda a cargo de la CEPAL, en su calidad de Secretaria
Técnica de la Conferencia, que ha de ser examinado por el grupo de trabajo.

Celebracion de reuniones subregionales con los paises miembros de la Conferencia para dar a conocer
los avances en el proceso de elaboracion de la agenda y llegar a un acuerdo sobre sus elementos
fundamentales, impulsando su articulacién con cada una de las agendas subregionales vigentes y
en proceso de formulacién en materia de desarrollo social.

Eventual realizacién de consultas con la sociedad civil sobre la naturaleza, el alcance y los contenidos
de la agenda.

A continuacién se presenta para su examen un primer cronograma de las actividades previstas en el

proceso de la formulacién de la agenda.

5

Se ha tomado en consideracion la experiencia adquirida en la formulacién de los siguientes instrumentos: Consenso de Montevideo sobre Poblacion y Desarrollo;
Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacion, la Participacién Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe; Plan
de Accién Regional para la Implementacidn de la Nueva Agenda Urbana en América Latina y el Caribe, 2016-2036.
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Diagrama IV.1

Etapas en la elaboracion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo, 2018

Abril Mayo-junio Julio

Agosto

 Sistematizacién de acuerdos globales, regionales y subregionales sobre desarrollo social inclusivo

e Elaboracién del borrador del documento para la Segunda Reunién de la Mesa Directiva de la
Conferencia Regional sobre Desarrollo Social de América Latina y el Caribe

19 de abril

Reunién de trabajo de
la Mesa Directiva de
la Conferencia:

® Proceso de
construccion de la
agenda regional de
desarrollo social
inclusivo

® Documento de la
Segunda Reunién de
la Mesa Directiva de
la Conferencia

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Diagrama V.2

e Comunicacion del
proceso y envio de
nota conceptual de
avancesen la
construccion de la
agenda regional de
desarrollo social
inclusivo a los paises

Octubre-diciembre

12 de septiembre ® Preparacion del

Segunda Reunion Iborrado(g de

de la Mesa Directiva aagenda

de la Conferencia: * Consultas con la

o Presentacién del sociedad civil
documento

® Adopcion de

acuerdos sobre
el proceso de
elaboracion de
la agenda

e Creacion del grupo
de trabajo para la
elaboracion de
la agenda

Etapas en la elaboracion de la agenda regional de desarrollo social inclusivo, 2019

® Preparacion del
borrador de
la agenda

® Reunién del grupo
de trabajo: adopcion
de acuerdos
preliminares sobre
el alcance, los
componentes
y el texto base
de la agenda

Caribe sobre el Desarrollo Sostenible
® Reuniones subregionales de validacién

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

* Tercera Reunion de la Mesa Directiva de la
Conferencia en el marco de la Tercera Reunion
del Foro de los Paises de América Latina y el

® Reunién del grupo
de trabajo sobre
un borrador final
de la agenda

e Elaboracién del

borrador final
de la agenda

e Edicion y traduccion
del documento
de referencia

Tercera Reunion
de la Conferencia
Regional sobre
Desarrollo Social
de América Latina
y el Caribe:
 Discusion y adopcion
de la agenda
® Presentacion de
la base de
COMPromisos
regionales y
subregionales

Respecto del instrumento legal que permitird operacionalizar la agenda, deberd definirse una vez que
los paises miembros de la Conferencia, a través del grupo de trabajo conformado para la elaboracion de esta
agenda, hayan resuelto el nivel de profundidad de los compromisos que se adoptaran, su caracter vinculante

0 Nno vinculante y sus componentes.
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