
NACIONES UNIDA 

CONSEJO 
ECONOMICO 
Y SOCIAL 
WmMIWI»MIIMMirM»M»11M»«MI»Mlt»»|l»MIMMMMM»||»M»M 

COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA 
REUNION DE EXPERTOS SOBRE FORMULACION I 
EJECUCION DE ESTRATEGIAS PARA LA 
EXPORTACION DE MANUFACTURAS 
Santiago de Chile, 26 de julio al 4 de agosto de 1971 

LIMITADO 
ST/ECLA./ Conf .37/L.22 
28 de junio de 1971 
ORIGINAL: ESPAÑOL 

CRITERIOS DE SELECCION DE PRODUCTOS 
PARA EL MERCADO DE EXPORTACION 

por 
David Tunik 

* Jefe Departamento Comercio Exterior, Corporación de Fomento de la 
Producción (CORFO), Santiago de Chile 

71-6-1795 





ST/ECLA/Conf.37/L.22 
Pág. iii 

I N D I C E 

Página 

I n t r o d u c c i ó n "1 

I. BESUMEN 3 

I I . FACTORES PREDOMINANTES EN EL PRODUCTO 5 

I I I . CASO EN BASE A EXFORT«CION DE TECNOLOGIA . . . 8 

I V . CASO DE EXPORTACION BASADO EN DISPONIBILIDAD 
DE MATERIA PRIMA 16 

V. CASO EN BASE A EXPORTACION DE MANO DE OBRA.. .24 

V í . ORIGEN DE LA PRODUCCION EXPORTABLE 

a ) E x p o r t a c i ó n basada en e l e x c e s o de capa 29 
c idad i n s t a l a d a 

b ) E x p o r t a c i ó n basada en i n d u s t r i a s o r i e n t a 34 
das h a c i a e l mercado e x t e r n o . . . . . . . . . . . . . 

V I I . COMENTARIOS FINALES ^ 





ST/ECIA/Conf.37/L.21 
Pág. 1171 

INTRODUCCION 

R e s u l t a i n o f i c i o s o e x t e n d e r n o s en d e s c r i b i r l a i m p o r t a n c i a 

que t i e n e l a v a r i a b l e Comercio E x t e r i o r dentro d e l proceso 

de d e s a r r o l l o e c o n ó m i c o - i n d u s t r i a l de un p a í s , sea e s t e a l 

tamente d e s a r r o l l a d o , o en v í a s de d e s a r r o l l o . 

Con p o s t e r i o r i d a d a l a Segunda Guerra Mundial, 

e impulsados e n t r e o t r a s razones a causa d e l d e t e r i o r o de 

l o s t é rminos de i n t e r c a m b i o o n t r e m a t e r i a s primas que e n t r e 

gaban l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o y , l o s b i e n e s de c a -

p i t a l y productos manufactura-dos de consumo inmediato o du-. 

radero que importaban é s t o s desde l o s p a í s e s d e s a r r o l l a d o s t 

l o s pr imeros t u v i e r o n que e n t r a r a abordar en forma inmedia 

t a l a p r o b l e m á t i c a de un d e s a r r o l l o e c o n ó m i c o - i n d u s t r i a l con 
i 

un é n f a s i s mayor h a c i a l á e x p o r t a c i ó n . 

Los e s f u e r z o s t e n d i e n t e s a aumentar y divers_i 

f i c a r e x p o r t a c i o n e s , han s ido enfocados por l o s p a í s e s en 

v í a s de d e s a r r o l l o t a n t o desde e l punto de v i s t a de c r e a c i ó n 

de nuevas a c t i v i d a d e s o r i e n t a d a s h a c i a l a e x p o r t a c i ó n , como 

^ e l aprovechamiento de capacidad i n s t a l a d a s u s c e p t i b l e de o -

r i e n t a r h a c i a e l mercado i n t e r n a c i o n a l . 

Aún cuando no podemos desconocer l o s s e r i o s 

e s f u e r z o s que han hecho numerosos p a i s e s en v í a s de d e s a r r o 

l i o , t e n d i e n t e s a aumentar y/o d i v e r s i f i c a r sus r e c u r s o s na 

t u r a l e s , sean e s t o s de c a r á c t e r a g r í c o l a , p e c u a r i o o minero 

no es menos c i e r t o que e l é n f a s i s mayor ha s i d o puesto y se 

mantiene en e l s e c t o r de m a n u f a c t u r a s . 

/Dentro de 
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Dentro de la estrategia de desarrollo del Co 
mercio Exterior, un aspecto que cobra especial importancia 
es el referente a los criterios de selección de los produc-
tos para el mercado de exportación. 

El alcance del presente documento es justamen 
te entrar a analizar algunos aspectos que inciden en la se-
lección y desarrollo de productos para el mercado internacio 
nal. 

Con e l o b j e t o de poder concentrarnos en aspec^ 
tos lo más específicos p o s i b l e s , el documento ha sido refe-
rido básicamente a l s e c t o r industrial o manufacturero, para 
el cual se hacen todos los alcances y comentarios. 

SANTIAGO, Junio 1971 

/ I. Resumen 
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RESUMEN 

E l d e s a r r o l l o d e l documento sobre " C r i t e r i o s de s e l e c c i ó n 

de productos para e l mercado de e x p o r t a c i ó n " , ha s ido p lan 

teado sobre l a base de a n a l i z a r e l producto e x p o r t a b l e des 

de dos puntos de v i s t a : 

a ) Desde e l punto de v i s t a de l o s f a c t o r e s predominantes 

en é l : T e c n o l o g í a , Recurso N a t u r a l o Recurso Mano de 

Obra, Se ha e x c l u i d o e l c a s o de e x p o r t a c i ó n de p r o -

ductos basados en r e c u r s o s de c a p i t a l , puesto que no 

e s e s t e un cas-:; usual para l o s p a í s e s en v í a s de desa 

r r o l l o , en l o s c u a l e s no concurren s imultáneamente l a 

e x i s t e n c i a de r e c u r s o s de c a p i t a l con r e c u r s o s l o c a l e s 

de i n f r a e s t r u c t u r a , t e c n o l ó g i c o s o humanos. 

b ) Desde e l punto de v i s t a d e l o r i g e n de l a producción 

e x p o r t a b l e , v a l e d e c i r s i se t r a t a de una e x p o r t a c i ó n 

basada en un exceso de capacidad i n s t a l a d a . , o en una 

e x p o r t a c i ó n de productos p r e v e n i e n t e s do i n d u s t r i a s £ 

r i e n t a d a s h a c i a e l mercado e x t e r n o . 

Para cada uno de l o s c a s o s se hace un a n á l i -

s i s de l o s f a c t o r e s más r e l e v a n t e s que i n c i d e n en e l 

problema, en e l s e n t i d o t a n t o de l i m i t a r como de f a c i -

l i t a r e l proceso de l a e x p o r t a c i ó n . 

Se ha t r a t a d o en cada caso de i l u s t r a r l o s C£ 

mentar ios con e jemplos c o n c r e t o s , f r u t o de l a e x p e r i e n -

c i a de l s u s c r i t o , p o r l o g e n e r a l . 

Asimismo, en cada caso se ha t r a t a d o de plan 

t e a r una l i s t a de s u g e r e n c i a s t e n d i e n t e a me jorar o su 

p e r a r l a s l i m i t a c i o n e s que se p l a n t e a n ; v a l e d e c i r , ca 

da c a p í t u l o l l e v a i m p l í c i t a m e n t e i n v o l u c r a d a una p a r t e 

c o r r e s p o n d i e n t e a s u g e r e n c i a s o recomendac iones . 

/ E l documento 
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El documento termina con un capítulo dedicado 
a conclusiones de tipo general, que complementan las sugeren 
cias particulares de cada capítulo. 
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I I . FACTORES PREDOMINANTES EN EL PRODUCTO 

Desde e l punto de v i s t a de c a r a c t e r í s t i c a s d e l producto pa 

ra l a e x p o r t a c i ó n podríamos pensar en una c l a s i f i c a c i ó n 

muy s i m p l e , conforme a l predominio de l o s f a c t o r e s : 

- mano de obra 

- t e c n o l o g í a 

- m a t e r i a s primas 

S i anal izamos e l proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n 

de l a mayor p a r t e de l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o vemos 

que é s t e ha t e n i d o como " l e i t m o t i v " l a s u s t i t u c i ó n de impor 

t a c i o n e s , a n t e s que e l d e s a r r o l l o , de una a c t i v i d a d manufactu 

r e r a o r i e n t a d a h a c i a e l mercado de e x p o r t a c i ó n . 

Además d e l p r o p ó s i t o de ahorro de d i v i s a s , e l 

proceso de i n d u s t r i a l i z a c i ó n t r a t a en buena p a r t e de l o s ca 

sos de i r h a c i a l a c r e a c i ó n de nuevas f u e n t e s de empleo, va 

l e d e c i r con un é n f a s i s h a c i a l a c r e a c i ó n de a c t i v i d a d e s in 

t e n s i v a s en mano de o b r a . 

Lo a n t e r i o r p r e s e n t a a pr imera v i s t a g^an a -

t r a c t i v o desde e l punto de v i s t a de un d e s a r r o l l o o r i e n t a -

do h a c i a l a e x p o r t a c i ó n p e r o , l a p a r t i c i p a c i ó n en e l merca 

do i n t e r n a c i o n a l e x i g e c i e r t a s c o n d i c i o n e s de cumplir para 

sus e x p o r t a c i o n e s de manufac turas ; e n t r e e s t o s f a c t o r e s des 

— t a c a r ra-nro~s~: 

- c a l i d a d 

- d i s e ñ o 

- p r e c i o 

En e s t e úl t imo punto va invo lucrado e l concepto de e f i c i e n 

c i a o p r o d u c t i v i d a d de l a mano de o b r a , y a l c o n s i d e r a r l a 

/debemos t o m a r l a 
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debemos tomarla desde el punto de vista de: 
- calidad 
- disponibilidad 
- rendimiento 

El último punto es muy importante, ya que muchas veces el 
desarrollo de producciones orientadas hacia la exportación 
se hace con un énfasis basado en: 
a) La necesidad de crear nuevas fuentes de empleo 
b) La disponibilidad de mano de obra abundante y barata 

Lamentablemente, la disponibilidad y costo 
de la mano ele obra no siempre va aparejada con una produc 
tividad razonable. ^ título de ejemplo, podríamos señalar 
el caso de la exportación chilena de calzado. 

Chile decidió hace un par de años abordar un 
programa de desarrollo de exportaciones de calzado hacia el 
mercado norteamericano, teniendo en vista justamente la bu£ 
na calidad y menor costo de la mano de obra chilena respec-
to de la norteamericana. 

Un análisis preliminar de situación realiza-
do por expertos del ramo señaló que, si bien la industria 
chilena contaba con un equipamiento básico adecuado para a 
bordar la exportación no era menos cierfccqur la productivi 
dad de la mano de obra debía ser mejorada en un grado sus-
tancial (Mientras la productividad de un obrero norteameri 
cano a la fecha del estudio alcanzaba a 12-14 pares por día, 
la de un obrero español llegaba a 9 y la de un obrero chile 
no apenas a 5 pares por día). 

Además del factor de eficiencia y productivi-
dad de la mano de obra, (para el caso de desarrollo de in-

/industrias de 
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d u s t r i a s de e x p o r t a c i ó n basadas en e l f a c t o r o c u p a c i o n a l , 

a n t e s que en c u a l q u i e r o t r o ) , debemos s e ñ a l a r o t r o a s p e c -

t o también de b a s t a n t e i m p o r t a n c i a . 

S a l v o e x c e p c i o n e s , l o s p a í s e s en v í a s de desa 

r r o l l o t i e n d e n a c o n c e n t r a r un e s f u e r z o e x p o r t a d o r en c i e r -

t o s rubros que podríamos c a s i d e f i n i r como " c l á s i c o s " o t r a 

d i c i o n a l e s ; productos t e x t i l e s , c o n f e c c i o n e s , c a l z a d o , mue-

b l e s , e t c . La gran p r e s i ó n d e l mercado de o f e r t a sobre l a 

demanda t r a e como c o n s e c u e n c i a un d e b i l i t a m i e n t o de l a s po-

s i b i l i d a d e s de o b t e n c i ó n de p r e c i o s r e m u n e r a t i v o s , que p e r -

mitan e v i t a r e l d e t e r i o r o en l o s t é rminos de i n t e r c a m b i o d e l 

p a í s . 

Por l o s e ñ a l a d o , además de l a e s t r a t e g i a de 

d e s a r r o l l o de e x p o r t a c i o n e s basadas en mano de obra l o c a l , 

t i e n d e a d e s a r r o l l a r s e un nuevo e n f o q u e : 

a ) E x p o r t a c i ó n basada en v a l o r i z a r ( m a n u f a c t u r a r ) r e c u r -

sos n a t u r a l e s d e l p a í s . 

b ) E x p o r t a c i ó n basada en l a venta de t e c n o l o g í a ' p r o p i a o 

a d q u i r i d a . 

E l p r o p ó s i t o de l o s s i g u i e n t e s c a p í t u l o s e s 

jus tamente a n a l i z a r caria uno de l o s t r e s c a s o s aquí enume 

rados en que puede b a s a r s e e l d e s a r r o l l o de l a e x p o r t a c i ó n . 

/Caso en base 
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I I I . CASO EN BASE A EXPORTACION DE 

TECNOLOGIA 

1 . P l a n t e a m i e n t o g e n e r a l 

Hoy en d í a se ve a menudo dentro de l a s p o l í t i c a s de pro 

moción de e x p o r t a c i o n e s de l o s p a í s e s en v í a s de desarro 

l i o , una t e n d e n c i a o deseo de e x p o r t a r productos que invo 

l u c r e n l a v e n t a de t e c n o l o g í a , 

E s t o l e s permite d e s a r r o l l a r una c o r r i e n t e e x -

p o r t a d o r a de productos con mayor v a l o r agregado, y aparen 

temente más c o m p e t i t i v o s en e l ámbito i n t e r n a c i o n a l ( a d e -

más de l a s v e n t a j a s que r e p r e s e n t a en e l proceso i n t e r n o 

de d e s a r r o l l o i n d u s t r i a l una e s p e c i a l i z a c i ó n con un é n f a 

s i s t e c n o l ó g i c o ) . 

Por o t r o l a d o , un enfoque de e s t e t i p o permite 

a l o s p a í s e s c r e a r una capacidad de n e g o c i a c i ó n o " c o n -

t r a p e s o " , que t i e n d e a e q u i l i b r a r una dependencia que 

puede t e n e r c a r a c t e r í s t i c a s más a l l á de l a s netamente 

económicas . 

En e l caso de e x p o r t a c i ó n de t e c n o l o g í a , po-

dríamos c l a s i f i c a r n l o s productes según: 

a ) Lleven incorpora-dos una t e c n o l o g í a propia d e l p a í s 

e x p o r t a d o r ; 

b ) Se u t i l i c e en su f a b r i c a c i ó n una t e c n o l o g í a adquir í , 

da, generalmente p r o v e n i e n t e de un p a í s a l tamente in 

d u s t r i a l i z a d o . 

D e s a r r o l l o de t e c n o l o g í a l o c a l 

E l pr imer c a s o no se p r e s e n t a muy a menudo, aún cuando 

en l o s ú l t i m o s años se nota una preocupac ión c r e c i e n t e 

d e ' t o d o s l o s p a í s e s por e l tema de l a T e c n o l o g í a , con 

e s p e c i a l é n f a s i s h a c i a un d e s a r r o l l o n a c i o n a l . 

/ La e x p e r i e n c i a 
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La e x p e r i e n c i a d e l s u s c r i t o sobre e s f u e r z o s 

hechos en m a t e r i a de d e s a r r o l l o t e c n o l ó g i c o en d i v e r s o s 

p a í s e s l a t i n o a m e r i c a n o s y a lgunos a s i á t i c o s , e s que e s -

t e d e s a r r o l l o t e c n o l ó g i c o (basado en l a l a b o r de invest jL 

gac ión a p l i c a d a que r e a l i z a n l a s U n i v e r s i d a d e s , o b i e n a 

t r a v é s de I n s t i t u t o s de T e c n o l o g í a , generalmente f i n a n c i a 

dos por e l E s t a d o ) , e s t á n más b i e n o r i e n t a d o s h a c i a e l de 

s a r r o l l o de p r o c e s o s o d iseño de productos t e n d i e n t e s a 

s u s t i t u i r i m p o r t a c i o n e s , a n t e s que a c r e a r nuevos r u b r o s 

de e x p o r t a c i ó n . 

S i n embargo, se pueden c i t a r a lgunos c a s o s en 

l o s c u a l e s e l a s p e c t o de diseño i n d u s t r i a l , cuando p r i -

ma e l f a c t o r a r t í s t i c o sobre e l a s p e c t o t e c n o l ó g i c o , pu£ 

de dar margen o base para productos d e s t i n a d o s a l a e x -

p o r t a c i ó n . E s t o , en todo c a s o , no l l e g a aún a s e r s i g n i 

f i c a t i v o dentro de l o s volúmenes de e x p o r t a c i ó n . 

Por e j e m p l o , tenemos conoc imiento que a r g e n t i -

na ha d e s a r r o l l a d o a t r a v é s de su I n s t i t u t o de Diseño In 

d u s t r i a l a l g u n a s l í n e a s de productos ( c e r á m i c a , v a j i l l e -

r í a , a r t í c u l o s de ornamentac ión, e t c . ) que comienzan ya 

a p r o y e c t a r s e más a l l á d e l mercado i n t e r n o d e l p a í s . 0 -

t r o e jemplo e s e l caso de l o s productos t e x t i l e s c h i l e -

n o s : C h i l e no ha s ido capaz h a s t a l a f e c h a de e x p o r t a r 

t e l a s , por problemas de d e f i c i e n c i a s e s t r u c t u r a l e s d e l 

s e c t o r t e x t i l ; P e r o t e x p o r t a d i s e ñ o s t e x t i l e s 

A d q u i s i c i ó n de t e c n o l o g í a en e l e x t e r i o r 

Veamos ahora que sucede en e l caso de l a t e c n o l o g í a ad-

q u i r i d a en e l e x t e r i o r . E s t a t e c n o l o g í a puede s e r s o -

bre l a base de t r a n s f e r e n c i a d e : 

/ - Marca 
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- Marca 

- Know how 

- C o n t r o l de c a l i d a d 

- Me z c l a s y p r o c e d i m i e n t o s 

- A s i s t e n c i a t é c n i c a p e r i ó d i c a 

- Proceso patentado 

- • Fórmulas de m a t e r i a s primas 

- A d i e s t r a m i e n t o p e r s o n a l f u e r a d e l p a í s 

- a s i s t e n c i a t é c n i c a p u e s t a en marcha 

- A s i s t e n c i a t é c n i c a e v e n t u a l 

- A d i e s t r a m i e n t o p e r s o n a l en e l p a í s 

Modelo i n d u s t r i a l 

- A s i s t e n c i a t é c n i c a para i n s t a l a c i ó n 

- P a t e n t e de i n v e n c i ó n 

- Otros (Management, derechos i n t e l e c t u a l e s , e t c ) 

La a s i s t e n c i a t e c n o l ó g i c a puede s e r sobre l a ba 

se de tramsfereracoa de todos o a lgunos de l o s e lementos 

c i t a d o s . 

Los a s p e c t o s de t r a n s f e r e n c i a de t e c n o l o g í a 

c o n s t i t u y e n hoy d í a uno de l o s temas de mayor a c t u a l i -

dad, que e s t á n s iendo a n a l i z a d o s por d i s t i n t o s Organis 

mos I n t e r n a c i o n a l e s . 

Es a s í como OSA e s t á a n a l i z a n d o e s t e tema para 

e l caso de A. L a t i n a ; E l P a c t o Andino ha consul tado tam 

b i e é n e s t a m a t e r i a dentro de sus grupos de e s t u d i o ; l a A 

samblea G e n e r a l de Naciones Unidas ha entregado un manda 

t o a l a UNCTAD para que aborde e s t e tema a t r a v é s de su 

D i v i s i ó n de I n v i s i b l e s , e t c . Además se da e l c a s o de u-

na s e r i e de U n i v e r s i d a d e s de d i v e r s a s p a r t e s d e l mundo 

/ que e s t á n 
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que e s t á n es tudiando e l problema, a n i v e l i n t e r n a c i o n a l (Uni. 

vers idad de S u s s e x , I n g l a t e r r a , e n t r e l o s c a s o s más d e s t a c a -

dos) . podríamos s e ñ a l a r como resumen que: 

a ) La t r a n s f e r e n c i a de t e c n o l o g í a . , e s p e c i a l m e n t e a t r a v é s 

d e l s i s t e m a de r o y a l t i e s o r e g a l í a s ( y , en menor grado 

a t r a v é s de l a s i n v e r s i o n e s de c a p i t a l e x t r a n j e r o y de 

l a venta de maquinaria y e q u i p o ) , se t r a d u c e en l a ma-

yor p a r t e de l o s c a s o s en e l d e s a r r o l l o de una produc-

c i ó n l o c a l t e n d i e n t e a s u s t i t u i r i m p o r t a c i o n e s , a n t e s 

que a d e s a r r o l l a r un producto para e l mercado de e x p o r -

t a c i ó n , 

b ) En un a l t o p o r c e n t a j e de c a s o s l a t r a n s f e r e n c i a de t e c -

n o l o g í a se l i m i t a a a s p e c t o s muy g e n e r a l e s , que no p e r -

miten pensar c-n i n d e p e n d i z a r s e d e l l i c e n c i a d o r e x t r a n j £ 

r o . 

c ) La t r a n s f e r e n c i a de t e c n o l o g í a e x t r a n j e r a , f recuentemen-

t e no permite e l d e s a r r o l l o de una producción e x p o r t a b l e 

(en numerosos c a s o s se s e ñ a l a expresamente l a p r o h i b i c i ó n 

de e x p o r t a r a c i e r t a s á r e a s , c o n s i d e r a d a s como r e s e r v a 

d e l l i c e n c i a d o r ) . 

Al c o n t r a r i o , l a l i c e n c i a t r a e a menudo como 

c o n s e c u e n c i a una importac ión o b l i g a d a de l a f u e n t e l i c e n 

c i a d o r a (a t r a v é s de l a a d q u i s i c i ó n por c o n t r a t o de mate 

r i a s pr imas , productos i n t e r m e d i o s , maquinaria y equipo 

u o t r o t i p o de insumos además de a s i s t e n c i a t é c n i c a de 

montaje u o p e r a c i ó n ) , a p r e c i o s que t i e n d e n a s e r supe-

r i o r e s a l o s p r e v a l e c i e n t e s en e l mercado i n t e r n a c i o n a l . 

d) Comoconsecuencia de l a a d q u i s i c i ó n de t e c n o l o g í a e x t r a n 

j e r a , se produce un p r o c e s o de e s t a n c a m i e n t o o d e s a l i e n -

t o a l d e s a r r o l l o de una t e c n o l o g í a l o c a l en e l mismo s e c 

t o r i n d u s t r i a l . 

/Como c o n s e c u e n c i a 
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e ) Como consecuenc ia de l a n á l i s i s d e l censo de c o n t r a t o s 
de r e g a l í a s v i g e n t e en C h i l e (per íodo 1 9 6 6 - 1 9 6 9 ) r e a l i 
zado por CORFO, se des tacan desde e l informe p r e l i m i n a r 
ac tualmente en c i r c u l a c i ó n , algunos a s p e c t o s que realmen 
t e son b a s t a n t e s i g n i f i c a t i v o s desde e l punto de v i s t a 
de una e s t r a t e g i a de e x p o r t a c i ó n basada en l a venta de 
t e c n o l o g í a adquir ida en e l e x t e r i o r . 

De un t o t a l de más de 500 empresas e n c u e s t a -
das con c o n t r a t o s de l i c e n c i a s e x t r a n j e r a s v i g e n t e s , s £ 
l o 2k i n d i c a r o n que t e n í a n p o s i b i l i d a d e s de e x p o r t a c i ó n 
a algún mercad"; e x c l u s i v o , con un t o t a l e f e c t i v o de e x -
p o r t a c i ó n de l oreen de US$ 2 . 5 0 0 . 0 0 0 en e l año 1969 ( + ) . 

Como c o n t r a p a r t i d a de l a suma a n t e r i o r , debe-
mos s e ñ a l a r que C h i l e , en e l mismo año 1969 , pagó por 
concepto de remesas de r e g a l í a s l a suma de US$ 8.2003000. 

• A e s t a suma debe a g r e g a r s e l a a d q u i s i c i ó n vo-
l u n t a r i a u o b l i g o t o r i a de m a t e r i a s pr imas , productos t e r 
minados, maquinar ia , o t r a s compras y remesas de c o n t r a t o . 
E l t o t a l desembolsado por e l p a í s , sumando todos l o s 
item s e ñ a l a d o s , a lcanzó en 1969 a US$ 3 6 . 7 0 0 . 0 0 0 , va le 
d e c i r c a s i 15 veces e l v a l o r de l a e x p o r t a c i ó n t o t a l , 
basada en l o s mismos r o y a l t i e s c o n t r a t a d o s . 

Aún cuando e l tema de l a t r a n s f e r e n c i a de tec_ 
n o l o g í a no corresponde exactamente a l o b j e t o de l presen 
t e documento, hemos estimado de i n t e r é s e l dar por l o 
menos a lgunas c i f r a s b á s i c a s , que i l u s t r a n c u l a q u i e r po 
s i c i ó n que se tome f r e n t e a l a e s t r a t e g i a de u t i l i z a r 
l a a d q u i s i c i ó n de t e c n o l o g í a para promover expor tac iones» 

(+) De l a c i f r a s e ñ a l a d a , l a mayor p a r t e corresponde a e x -
p o r t a c i ó n basada en e l convenio de in tercambio automo-
t r i z , v i g e n t e en e l marco de A LALC. 

/ Las c o n c l u s i o n e s 
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Las c o n c l u s i o n e s inmedia tas que se e x t r a e n 

d e l caso c h i l e n o ( t a l vez uno de l o s a n á l i s i s más s i s -

t e m á t i c o s que se han hecho e n t r e l o s p a í s e s en v í a s de 

d e s a r r o l l o sobre e s t a m a t e r i a ) , nos i n d i c a n que e l pro 

blema de l a t r a n s f e r e n c i a de t e c n o l o g í a , s e a como base 

para s u s t i t u i r i m p o r t a c i o n e s , o mejor aún para d e s a r r o 

l l a r nuevas e x p o r t a c i o n e s , no ha funcionado h a s t a l a 

f e c h a . 

Por e l i n t e r c a m b i o de impres iones d e l suscr i . 

to con f u n c i o n a r i o s t é c n i c o s de d i v e r s o s p a í s e s en v í a s 

de d e s a r r o l l o , t a n t o de p a í s e s l a t i n o a m e r i c a n o s o a s i á -

t i c o s , aparentemente l a c o n c l u s i ó n e s l a misma aquí s e -

ñalada . 

Medidas pnjrci rne ,i o r si provechamiento de t e c n o l o g í a 

a d q u i r i d a 

Veamos ahora c u a l e s podrían s e r a lgunas de l a s medidas 

a tomar por l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o para un m£ 

j o r aprovechamiento o u t i l i z a c i ó n de sus c o n t r a t o s de 

l i c e n c i a , o en g e n e r a l de a d q u i s i c i ó n de t e c n o l o g í a ex 

t r a n j e r a , o r i e n t a d a a i n c r e m e n t a r sus e x p o r t a c i o n e s : 

a ) R e v i s i ó n de l o s c o n t r a t o s de l i c e n c i a s con c l á u s u -

l a s r e s t r i c t i v a s de toda í n d o l e : l i m i t a c i ó n de mer-

cados e x t e r n o s , compras o b l i g a d a s en determinadas 

f u e n t e s , l i m i t a c i o n e s en e l uso de marcas , e t c . 

b) C o n t r o l de que l a s t e c n o l o g í a s que se c o n t r a t e n no 

e s t é n o b s o l e t a s o en v í a s de quedarlo en e l c o r t o 

p lazo ( E s t o e x i g e un s i s t e m a permanente y a c t u a l i 

zado de in formac ión a l r e s p e c t o , que por l o g e n e r a l 

l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o no l o t i e n e n ; po-

d r í a s i como a l t e r n a t i v a c o n s i d e r a r s e como l a b o r de 

un Banco de T e c n o l o g í a " , sea a n i v e l mundial o r e -

g i o n a l ) . 

/ C a u t e l a r l a 
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c ) C a u t e l a r l a r e a l capac idad d e l l i c e n c i a d o n a c i o n a l de 

a s i i i ú a l r l a t e c n o l o g í a o f r e c i d a ( capac idad t é c n i c a y de 

a d m i n i s t r a c i ó n , i n s t a l a c i o n e s y maquinar ia e x i s t e n t e ; 

capac idad f i n a n c i e r o a , ; i n f r a e s t r u c t u r a g e n e r a l de l a 

e m p r e s a ) . 

d) E l e c c i ó n de productos y t e c n o l o g í a s que tengan un c i c l o 

de v ida o d u r a c i ó n , compat ib le con e l e s f u e r z o f i n a n c i e 

ro y f a b r i l que s i g n i f i c a su producción en un p a í s en 

v í a s de d e s a r r o l l o ( j j o r l o g e n e r a l con producc iones l i -

mitadas y d i f í c i l o s de a m o r t i z a r en p e r í o d o s c o r t o s de 
•4" *t A IW A ̂  

W JL Ui ' / • 

e ) No a c e p t a c i ó n de c o n t r a t o s por modelos i n d u s t r i a l e s , 

s i n o por p r o c e s o s y p r o c e d i m i e n t o s , c o n un n i v e l de c o -

n o c i m i e n t o más a l l á d e l dominio d e l equipo o maquinaria 

que pueda o f r e c e r o s u g e r i r e l l i c e n c i a d o r (Meta ; l l e g a r 

a d e s a r r o l l a r en e l p a í s una t e c n o l o g í a de f a b r i c a c i ó n 

d e l p r o d u c t o , aprovechando l a t r a n s f e r e n c i a de l a t e c n o -

l o g í a e x t r a n j e r a ) . 

f ) Compromisos de e x p o r t a c i ó n de p a r t e de l a producción 

que se d e s a r r o l l a r í a en e l p a í s , p r e v i o a l a c o n t r a t a -

c i ó n de l i c e n c i a s , o i n c l u s o a l a a d q u i s i c i ó n de equipo 

y maquinaria e x t r a n j e r a . 

I n d i a por e jemplo e x i g e a menudo compromisos ' 

de e x p o r t a c i ó n , p r e v i o a l a c o n c e s i ó n de d i v i s a s para 

importar equipo e x t r a n j e r o . C h i l e p r e s e n t e o t r o c a s o : 

aquí e l Gobierno puede l l e g a r a o t o r g a r f r a n q u i c i a s a -

r a n c e l a r i a s , p a r c i a l e s o t o t a l e s para e l equipo que se 

importa , p r e v i o compromiso de e x p o r t a c i ó n , dentro de 

p l a z o s y por montos p r e e s t a b l e c i d o s . 

/ Una t e r c e r a 
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Una t e r c e r a v a r i a n t e i n t e r e s a n t e e s l a que o f r e 

cen a lgunos p a í s e s proveedores de b i e n e s de c a p i t a l : B u l g a r i a 

por e jemplo ha vendido p l a n t a s d e s h i d r a t a d o r a s de h o r t a l i z a s 

( a j o s , c e b o l l a s , e t c ) tomando e l compromiso de e x p o r t a r p a r -

t e de l a producción que se d e s a r r o l l a r í a , con l a c u a l se c u -

bre e l v a l o r de l a i n s t a l a c i ó n , que e l p a í s e s t á a d q u i r i e n d o , y 

que s e paga j u s t a m e n t e con e l producto de l a s e x p o r t a c i o n e s . 
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I V . CASO DE EXPORTACION BASADA EN DISPONIBILIDAD 

DE MATERIAS PRIMAS 

1 . P l a n t e a m i e n t o g e n e r a l 

No s iempre l a d i s p o n i b i l i d a d de m a t e r i a s primas r e p r e s e n 

t a una base inmedia ta y e x p e d i t a para g e n e r a r una c o r r i e n 

t e é x p o r t a d o r a . 

E s t o e s v á l i d o i n c l u s o en e l caso de e x p o r t a -

c i ó n de m a t e r i a s p r i m a s . Por e j emplo l a e x i s t e n c i a de 

r e c u r s o s de b a u x i t a como b a s e para l a producc ión de a~ 

luminio o m i n e r a l de f i e r r o para e l d e s a r r o l l o de una 

i n d u s t r i a s i d e r ú r g i c a , no son s u f i c i e n t e s s i no se cuen 

t a con l o s adecuados r e c u r s o s de i n f r a e s t r u c t u r a , de ca 

p i t a l y de t e c n o l o g í a , que permitan una e s c a l a de produc 

c i ó n y t é c n i c a s a c o r d e s con l a competenc ia i n t e r n a c i o n a l . 

Por o t r o l a d o , e s n e c e s a r i o t e n e r en c u e n t a 

para l a s m a t e r i a s p r i m a s : 

- su c a r á c t e r renovable o no r e n o v a b l e 

- sus p o s i b i l i d a d e s de o b s o l e s c e n c i a o s u s t i t u c i ó n por 

o t r o s r e c u r s o s 

- Su v a l o r e s t r a t é g i c o 

Una d e c i s i ó n de p o l í t i c a s o b r e l a ma.teria r e -

q u i e r e c o n t a r con un s i s t e m a de i n f o r m a c i ó n sobre t e n -

d e n c i a s , e v o l u c i ó n , c a r a c t e r í s t i c a s , p r o y e c c i o n e s , e t c . , 

d e l mercado mundial l i g a d o a l a m a t e r i a prima en e s t u -

d i o ; e s t e c o n o c i m i e n t o e s t a n t o como p e r s p e c t i v a a c t u a l , 

como asimismo a f u t u r o ( p a r a l o segundo son de gran v a -

l o r l o s t r a b a j o s de i n v e s t i g a c i ó n y e s t u d i o que r e a l i z a n 

e n t i d a d e s como e l Hudson I n s t i t u t e o l a Rand Corp., ambos 

de E s t a d o s Unidos.) 

/ por e j emplo 



ST/ECLA/ Conf,37/L. 22 
Pág. 17 

Por e j emplo , para un r e c u r s o no renovable c o -

mo e-s e l c o b r e , t i e n e gran i m p o r t a n c i a e l t r a t a r de e s t i m a r 

l a s p e r s p e c t i v a s no s o l o en e l c o r t o p l a z o , s i n o a mediano 

y l a r g o plazo de t e n e r que compet i r en su empleo con e l a l u 

minio o con p l á s t i c o s c o n d u c t o r e s , en e l caso de uso e l é c t r i 

c o . 

Los p a í s e s deben s e r muy cuidadosos en l a s e -

l e c c i ó n de sus m a t e r i a s primas a s e r d e s a r r o l l a d a s para l a 

e x p o r t a c i ó n , ya que a menudo su v a l o r i z a c i ó n como manufactu 

r a aparece d i f í c i l . Productos como e l t é , c a f é , a z ú c a r , ba 

nano, e t c . e s t é n en e s t e c a s o ; p e r o , aparecen sumamente a -

t r a c t i v o s , por e l gran poder o c u p a c i o n a l que generan, y que 

d i f í c i l m e n t e puedo s e r reemplazado por una m e c a n i z a c i ó n . 

S o l u c i ó n p r o p u e s t a : Una i n v e s t i g a c i ó n t e c n o l ó g i c a a fondo 

para determinar p o s i b l e aprovechamiento de sus p r o d u c t o s , 

o t r o s usos o formas de c o m e r c i a l i z a c i ó n de vender e l t é a 

g r a n e l , h a c e r l o en b> l s i t a s , t a b l e t a s , c o n c e n t r a d o s , e t c . 

E x i s t e n s i n embargo, una s e r i e de p r o d u c c i o -

nes de m a t e r i a s primas basadas en r e c u r s o s n a t u r a l e s que 

pueden s e r d e s a r r o l l a d o s s i n grandes r e q u e r i m i e n t o s de c a -

p i t a l o de t e c n o l o g í a ; por ejemiolo, d e s a r r o l l o de producc io 

nes basadas en e l agro o en o l s e c t o r f o r e s t a l , que por l o 

g e n e r a l son más i n t e n s i v a s en mano de obra que en r e c u r s o s 

de c a p i t a l . 

E s t o l a s hace e s p e c i a l m e n t e a t r a c t i v a s para 

l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o , buene p a r t e de l o s c u a -

l e s sen d e f i c i t a r i o s en r e c u r s o s de c a p i t a l , y en cambio 

p r e s e n t a n e x c e d e n t e s de mano de obra por emplear . 

/ Nos parece 
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Nos parece i n t e r e s a n t e comentar para l o s mis 

mos s e c t o r e s mencionados, l a s i t u a c i ó n f r e n t e a l even-

t u a l d e s a r r o l l o para e l mercado e x p o r t a d o r . Con e l ob-

j e t o de t e n e r una base mas c o n c r e t a de a n á l i s i s , nos apo 

yaremos además en l a e x p e r i e n c i a d e l caso c h i l e n o . 

2 . E j e m p l o : productos d e l S e c t o r F o r e s t a l 

Los productos b á s i c o s o p r i m a r i o s de e x p o r t a c i ó n de r e -

c u r s o s f o r e s t a l e s l o c o n s t i t u y e n l o s r o l l i z o s y l a made 

r a a s e r r a d a » Otros productos de gran i n t e r é s son e l pa 

p e í y l a c e l u l o s a , que se p l a n t e a n como una producción 

para l a e x p o r t a c i ó n en caso de c o n t a r s e con m a t e r i a s 

primas de b a j o c o s t o y buenas f a c i l i d a d e s de i n d u s t r i a 

l i z a c i ó n ( c a s o t í p i c o de C h i l e , p a í s en e l c u a l l o s re_ 

c u r s o s de pino i n s i g n e t i e n e n una t a s a de c r e c i m i e n t o 

t a l vez e n t r e l o s más a l t o s d e l mundo)« 

En l a a c t i v i d a d f o r e s t a l , ponemos pasar a l 

" s e c t o r s e c u n d a r i o " , o de mayor grado de e l a b o r a c i ó n y 

v a l o r agregado , s i n que n e c e s a r i a m e n t e e s t o r e p r e s e n t e 

una demanda en i n v e r s i o n e s de c a p i t a l f i j o excesivamen 

t e . a l t o . 

Por e jemplo l a producción de molduras para u -

s o s d e c o r a t i v o s , de contrachapados y chapas de madera, 

de productos más e l a b o r a d o s como s e r muebles y c a s a s in 

d u s t r i a l i z a d a s , r e p r e s e n t a n m u l t i p l i c a r v a r i a s v e c e s e l 

v a l o r de l a m a t e r i a prima ( + )» 

(+) Según c i f r a s proporc ionadas por e l e x p e r t o de OIT en 

t e c n o l o g í a de l a madera S r . W. L a n d e r t i n g e r , para e l ca 

so c h i l e n o tendríamos l o s s i g u i e n t e s v a l o r e s agregados 

sobre l a m a t e r i a prima f o r e s t a l : 
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PRODUCTO VALOR FOB' EN E° TON 

Madera a s e r r a d a 

Pulpa mecánica. 

K r a f t blanqueada s e c a 

Papel de d i a r i o s 

Molduras ( a l e r c e ) 

Contrachapados ( a r a u c a r i a ) 

Chapas e u c a l i p t u s 

Chapas a l e r c e 

Muebles ( e u c a l i p t u s ) 

1.35© 
1.6C0 
2.390 
2 ,10© 

3.51© 
5.135 
9.82?; 

16.380 
21.000 

Siempre s igu iendo con l a e x p e r i e n c i a de l a 

e x p o r t a c i ó n d e l caso c h i l e n o , podemos s e ñ a l a r por e jemplo 

que se han r e a l i z a d o e s f u e r z o s muy s i g n i f i c a t i v o s en m a t e r i a 

de d e s a r r o l l o de l a i n d u s t r i a d e l mueble, h a c i a l a e x p o r t a -

c i ó n . Los r e s u l t a d o s a l a f e c h a son l i m i t a d o s , en razón 

jus tamente de una s e r i e de f a c t o r e s de orden i n t e r n o , a sa 

b e r : 

- b a j a product iv idad de l a mano de obra 

- f a l t a de c o n t r o l de c a l i d a d 

mayor d i v e r s i f i c a c i ó n én d i s e ñ o s 

p r o c e s o s c o n s t r u c t i v o s y equipamiento i n s u f i c i e n t e 

- f a l t a de una o r g a n i z a c i ó n adecuada para apoyar l a s 

empresas de tamaño mediano y pequeño, que c o y i s t i t u 

yen l a mayoría d e l s e c t o r p o t e n c i a l m e n t e e x p o r t a d o r . 

F a l t a de d i s p o n i b i l i d a d de a lgunos insumos con c a l i d a d 

e x p o r t a c i ó n (madera 100$ secada a r t i f i c i a l m e n t e , b a r n i 

e e s , f e r r e t e r í a ) . 

/ - F a l t a de 
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- F a l t a de una a c t i t u d e m p r e s a r i a l h a c i a l a e x p o r t a c i ó n 

( E s t e e s uno de l o s a s p e c t o s más i m p o r t a n t e s dentro de 

c u a l q u i e r e s t r a t e g i a de d e s a r r o l l o de una producción ex 

p o r t a b l e : l a c r e a c i ó n o mot ivac ión t e n d i e n t e a c r e a r una 

mental idad e x p o r t a d o r a en e l s e c t o r p r o d u c t o r , c u a l q u i e -

r a que sea e l rubro que se desea a b o r d a r ) . 

A l o seña lado deben a g r e g a r s e además f a c t o -

r e s de c a r á c t e r e x t e r n o , como l o s o n : 

- F a l t a de conoc imiento de l a s modalidades de c o m e r c i a l i -

z a c i ó n en l o s mercados e s c o g i d o s . 

C a r e n c i a de una buena e s t r u c t u r a de c o m e r c i a l i z a c i ó n 

F a l t a de conoc imiento de l a adecuada e s t r a t e g i a de pene 

t r a c i ó n en e l mercado e x t e r n o . 

En e l caso de l a s chapas de madera, i tem pa 

r a e l c u a l hay una demanda p o t e n c i a l muy importante en e l 

mercado i n t e r n a c i o n a l ( e s p e c i a l m e n t e en E u r o p a ) , e l prob le 

ma t i e n e un c a r i z d i f e r e n t e . Aqui no se t r a t a t a n t o de pro 

blemas i n t e r n o s o de adecuación l o c a l , s i n o de implementar 

l a a c c i ó n en e l e x t e r i o r medidas t a l e s como; 

- La mantención de un s t o c k permanente en puntos geográf j i 

eos c l a v e s c e r c a de l o s mercados de consumo. 

- La c r e a c i ó n de una imagen de c a l i d a d o moda a s o c i a d o 

a l producto que se o f r e c e . 

- La e l e c c i ó n de una adecuada e s t r a t e g i a de promoción y 

d i f u s i ó n d e l producto , pueden s i g n i f i c a r un aumento sus 

t a n c i a l de l a s e x p o r t a c i o n e s . 

Otro producto para e l que puede s e ñ a l a r s e 

una s i t u a c i ó n p a r e c i d a e s e l parquet de madera, también con 

sider&do por C h i l e y cuya i n v e s t i g a c i ó n de mercado ha s i d o 

/ d e s a r r o l l a d a con 
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d e s a r r o l l a d a con l a c o l a b o r a c i ó n d e l Centro de Comercio I n -

t e r n a c i o n a l UNCTAD/GATT. 

En e s t e caso l o s f a c t o r e s i n t e r n o s l i m i t a n -

t e s son mucho mas r e d u c i d o s ; poro| pese 3. le, s e x c e l e n t e s con 

d i c i o n e s d e l producto f r e n t e a l mercado p o t e n c i a l a n a l i z a d o , 

ha f a l t a d o l a implementación l o c a l y e x t e r n a n e c e s a r i a para 

poner en marcha un programa de incremento de l a s a c t u a l e s ex 

p o r t a c i o n e s , que apenas sobrepasan l o s US? 2 0 0 . 0 0 0 a n u a l e s . 

3 . E jemplo : productos d e l s e c t o r a g r í c o l a 

Al i g u a l que en e l caso d e l s e c t o r f o r e s t a l , C h i l e cuen-

t a con c o n d i c i o n e s n a t u r a l e s que hacen e s p e c i a l m e n t e f a -

v o r a b l e e l d e s a r r o l l o de una s e r i e de p r o d u c t o s , e s p e c i a l 

mente de t i p o f r u t í c o l a . 

E l p a í s e s ya un e x p o r t a d o r t r a d i c i o n a l de 

f r u t a s de c l i m a templado, en e s p e c i a l aprovechando l a s 

d i f e r e n c i a s e s t a c i o n a l e s e n t r e en H e m i s f e r i o Norte y 

S u r , que permite e n t r a r en e l mercado i n t e r n a c i o n a l , 

cuando no hay producción l o c a l » , 

Se há e laborado en C h i l e un d e t a l l a d o p r o -

grama f r u t í c o l a , cuya primera e t a p a e s jus tamente l a ara 

p l i a c i ó n de l o s r e c u r s o s " m a t e r i a p r i m a " . 

La segunda e t a p a l o c o n s t i t u y e l a manufac-

t u r a o i n d u s t r i a l i z a c i ó n de e s t a m a t e r i a prima, b a j o 

l a forma de productos t a l e s como c o n s e r v a s de f r u t a s , 

p a s t a s y p u r é s , jugos y c o n c e n t r a d o s , mermeladas, e t c . 

La e x p o r t a c i ó n b a j o l a forma de productos 

i n d u s t r i a l i z a d o s p r e s e n t e v e n t a j a s que. son s i n duda 

a l tamente a t r a c t i v a s , c o m o - s e r : 

/ 1 . V e n t a j a s d e l 
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a i V e n t a j a s d e l producto i n d u s t r i a l i z a d o : 

- Mayor v a l o r agregado sobre l a m a t e r i a prima 

- Requer imientos de f l e t e menos e x i g e n t e que en e l c a -

so de productos f r e s c o s . 

- Mayor f l e x i b i l i d a d en l a c o m e r c i a l i z a c i ó n dadas l a s 

p o s i b i l i d a d e s de almacenamiento con r e s p e c t o a l p r o -

ducto f r e s c o , que normalmente e s muy p e r e c i b l e . 

S i n embargo, no podemos tampoco d e j a r de 

desconocer y s e ñ a l a r a lgunos de l o s problemas que p r e -

s e n t a e l d e s a r r o l l o i n d u s t r i a l d e l agro para l a expor-

t a c i ó n , como l o s o n : 

bX Requer imientos d e l producto i n d u s t r i a l i z a d o : 

- Conocimiento p r e c i s o , de l o s mercados más f a v o r a b l e s , 

inc luyendo in formac ión sobre f u e n t e s de abas tec i rn ien 

t o , n i v e l e s de p r e c i o , c a n a l e s de c o m e r c i a l i z a c i ó n , 

e s p e c i f i c a c i o n e s s a n i t a r i a s , s i s t e m a s y t i p o s de en-

v a s e s , e t c . 

- Unidades p r o d u c t o r a s dotadas de un equipamiento y tec_ 

n o l o g í a compat ib le con l a demanda de c a l i d a d y p r e c i o 

d e l mercado i n t e r n a c i o n a l . 

- I n f r a e s t r u c t u r a l o c a l capaz de tomar b a j o su t u i c i ó n 

l a s empresas que por su tamaño no pueden abordar por 

s i s o l a s e l mercado i n t e r n a c i o n a l . 

- P e r s o n a l a d i e s t r a d o t a n t o en l o s a s p e c t o s de t e c n o l o -

g í a como de p r o d u c c i ó n , que permitan o b t e n e r como r e -

s u l t a d o un producto con una p r o d u c t i v i d a d , c a r a c t e r í s 

t i c a s t é c n i c a s y de c a l i d a d s a t i s f a c t o r i a s y p r e c i o s 

c o n v e n i e n t e s . 

/ - E x i s t e n c i a de 
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- E x i s t e n c i a de una red de t r a n s p o r t e i n t e r n o y h a c i a e l 

e x t e r i o r que permita a s e g u r a r un s u m i n i s t r o e f i c i e n t e 

y oportuno, 

- D i s p o n i b i l i d a d . e n c a l i d a d adecuada de o t r o s insumos a 

demás de l a m a t e r i a prima a g r í c o l a que a v e c e s presen 

tan d i f i c u l t a d e s ( h o j a l a t a , productos químicos 1 . iver -

s o s , b a r n i z s a n i t a r i o , e t c ) , 

- E l e c c i ó n de productos no exces ivamente s e n s i b l e s a l a s 

v a r i a c i o n e s o c o n t i n g e n c i a s de mercado» Por e j e m p l o , 

no a p a r e c e r í a como r a z o n a b l e c o n c e n t r a r o m o v i l i z a r un 

e s f u e r z o extremo en productos de consumo s u p e r f l u o , que 

pueden s e r desplazados o e l iminados de l o s h á b i t o s de 

consumo, en caso de p r e s e n t a r s e problemas de d i v i s a s o 

c r i s i s i n t e r n a s en e l p a í s importador . 

Comentarios 

Los f a c t o r e s enumerados son de v i t a l i m p o r t a n c i a , pero 

no c o n s t i t u y e n una d i f i c u l t a d i n s u p e r a b l e . Es s i un pro 

blema que debe s e r abordado en forma i n t e g r a l , t e n i e n d o 

en v i s t a que un enfoque h a c i a e l mercado e x t e r n o e x i g e 

muchas v e c e s un e s f u e r z o o s a c r i f i c i o que a pr imera v i s 

t a podr ía no a p a r e c e r a t r a c t i v o para e l d e s a r r o l l o i n -

d u s t r i a l , que no siempre son f á c i l e s de c u a n t i f i c a r y , 

que son j u s t a m e n t e l a s que impulsan a l o s p a í s e s a con 

c e n t r a r sus m e j o r e s e s f u e r z o s en e l ámbito e x t e r n o . 

No podemos aquí d e j a r de mencionar un a s -

p e c t o i n t e r n o fundamental para e l proceso e x p o r t a d o r : 

e l d e s a r r o l l o de una menta l idad o c o n c i e n c i a e x p o r t a d o -

ra 

/ E s t e e s 
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E s t e e s un elemento que s i b i e n e s t á 

p r e s e n t e en e l a n á l i s i s o e l a b o r a c i ó n de un programa de 

a c c i ó n para un producto e s p e c í f i c o , no e s menos c i e r t o que 

su infoque debe s e r a n i v e l n a c i o n a l , abarcando t a n t o a l 

S e c t o r Gobierno , como productor y de s e r v i c i o s . Vale de-

c i r , e l problema debe t e n e r un enfoque i n t e g r a l . 

La e s t r a t e g i a o forma como se aborde 

e l problema puede v a r i a r según l a s c i r c u n s t a n c i a s y c a r a c -

t e r í s t i c a s de cada p a í s ; p e r o , l a e x p e r i e n c i a de o t r a s n a -

c i o n e s e s siempre un a n t e c e d e n t e v a l i o s o . 

As i cuando e l tema r e v i s t e gran impor 

t a n c i a , no queremos ex tendernos en é l , dado que s e r a segu 

ramente abordado en o t r o s documentos e s p e c í f i c o s p r e p a r a -

dos para l a r e u n i ó n . 
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V. CASO EN BASE A EXPORTACION DE 

MANO DE OBRA 

La e x p o r t a c i ó n de mano de obra a t r a v é s d e l d e s a r r o l l o de 

una producción para e l mercado e x t e r n o , c o n s t i t u y e un obje_ 

t i v o para numerosos p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o , para l o s 

c u a l e s se p l a n t e a l a n e c e s i d a d imper iosa de c r e a r nuevas 

f u e n t e s de a c t i v i d a d e s para l a p o b l a c i ó n que anualmente se 

incorpora a l proceso p r o d u c t i v o . 

La e x p o r t a c i ó n de productos provenien-

t e s de a c t i v i d a d e s i n t e n s i v a s en mano de o b r a , es s i n duda 

i n t e r e s a n t e . poro y para que cumpla plenamente su f i n a l i d a d 

e s n e c e s a r i o que se den c i e r t a s c o n d i c i o n e s p r e v i a s de c a -

r á c t e r l o c a l : 

1 ) E l v a l o r agregado por concepto de mano de obra s e a con 

una p r o d u c t i v i d a d s u f i c i e n t e m e n t e a l t a , de modo que se 

obtenga una r e a l v e n t a j a en l a e s t r u c t u r a de c o s t o d e l 

producto e x p o r t a d o . 

Debemos t e n e r p r e s e n t e que, aún cuando 

e l c o s t o de l a mano de obra en l o s p a í s e s i n d u s t r i a l i z a 

dos e s s u s t a n c i a l m e n t e más a l t a que l a s i m i l a r para un 

p a í s en v í a s de d e s a r r o l l o , su p r o d u c t i v i d a d también e s 

s e n s i b l e m e n t e más a l t a , 

2 ) La venta de mano de obra a t r a v é s de un producto e x p o r -

t a d o , debe en l o p o s i b l e t r a t a r de r e p r e s e n t a r una mano 

de obra c a l i f i c a d a , sea desde e l punto de v i s t a t é c n i c o 

o a r t í s t i c o . 

E s t o s i g n i f i c a no s o l o v a l o r i z a r e l r e 

curso humano l o c a l , s i n o también s u p l i r en c i e r t o modo 

mayor c o s t o de a lgunos insumos o s e r v i c i o s l o c a l e s , o 

/ b ien l a 
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b i e n l a d e s v e n t a j a que pueda s i g n i f i c a r un f l e t e h a s t a 

e l punto de d e s t i n o . 

La v a l o r i z a c i ó n de l a mano de o b r a , sea 

desde e l punto de v i s t a t é c n i c o o a r t í s t i c o , e s un aspoc 

t o sobre e l c u a l nos permit imos h a c e r e s p e c i a l é n f a s i s . 

Es e s t a jus tamente l a fórmula que ha 

permi t ido a p a í s e s i n d u s t r i a l i z a d o s con un a l t o c o s t o l o 

c a l de mano de o b r a , e x p o r t a r productos de v a l o r , con u-

na f u e r t e p a r t i c i p a c i ó n l a b o r a l en su c o s t o , que penetran 

a mercados t a n t o de p a í s e s d e s a r r o l l a d o s como en v í a s de 

d e s a r r o l l o . 

E l c a s o por e jemplo de l a i n d u s t r i a Ó£ 

t i c a y mecánica de p r e c i s i ó n s u i z a o alemana, basada en 

una a l t í s i m a c a l i f i c a c i ó n t é c n i c a de su mano de o b r a ; d e l 

ca lzado i t a l i a n o ; de l a s manufacturas danesas de produc-

t o s a r t í s t i c o s y de ornamentac ión , que suplen :el a l t o eos 

t o de su mano de obra con una c a l i f i c a c i ó n a r t í s t i c a e x -

c e p c i o n a l , e t c . 

3 ) En cuanto a l o s productos con a l t a i n c i d e n c i a de mano de 

obra c a l i f i c a d a desde e l punto de v i s t a t e c n o l ó g i c o , c o -

b r a gran i m p o r t a n c i a e l enfoque o e s t r a t e g i a que p l a n t e a 

cada p a í s en m a t e r i a de t r a n s f e r e n c i a de t e c n o l o g í a « 

Por e j e m p l o , s i un p a í s en v í a s de de-, 

s a r r o l l o e s t i m a que l a armaduría de productos e l e c t r ó n ! 

eos de uso domést ico ( r a d i o s , t e l e v i s o r e s , i n t e r c o m u n i -

c a d o r e s , e t c » ) e s una meta y no c o n s u l t a e l d e s a r r o l l o 

de e t a p a s con una i n t e g r a c i ó n l o c a l c r e c i e n t e se p ierden 

l a s p o s i b i l i d a d e s de c r e a r nuevas f u e n t e s de a c t i v i d a d o 

de mano de obra en l a f a b r i c a c i ó n de l o s componentes, 

/ que normalmente 
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que normalmente son de mayor t e c n o l o g í a , y que por ende 

demanda mano de obra de más v a l o r y e s p e c i a l i z a c i ó n . 

k ) Dentro de l a e s t r a t e g i a de e x p o r t a c i ó n de productos basa 

dos en mano de o b r a , un a s p e c t o importante e s l a e s p e c i a 

l i z a c i ó n d e l p a í s en c i e r t a s l í n e a s y , dentro de e s t a s , 

l a c r e a c i ó n de una imagen sea e s t a de d i s e ñ o , de c a l i d a d , 

de c o l o r i d o , e t c . 

E s t a e s t r a t e g i a e s l a que permite una 

r e a l d i f e r e n c i a c i ó n y también v a l o r i z a c i ó n de l produc-

to de un determinado p a í s , f r e n t e a l producto s i m i l a r 

de o t r o p a í s , pero s i n l a imagen que rodea e l p r i m e r o . 

5 ) Hay uno. s e r i e de a c t i v i d a d e s con a l t o contenido o de-

manda de mano de o b r a , que por e s t a razón r e s u l t a n a -

t r a c t i v o s para un p a í s en v í a s de d e s a r r o l l o con p r o -

blemas o c u p a c i o n a l é s ; p e r o , muchas v e c e s l a producción 

a l tamente i n t e n s i v a en mano de obra puede s e r reempla-

zada por una s i m i l a r basada en una a u t o m a t i z a c i ó n o u-

so i n t e n s i v o de r e c u r s o s de c a p i t a l . 

S i en e l primer caso l a mayor i n c o r p £ 

r a c i ó n de mano de obra r e p r e s e n t a una r e a l v e n t a j a , es 

t a t i e n e p e r s p e c t i v a s ; en cambio, s i s o l o permite un to 

que a r t e s a n a l que a p r e c i a únicamente una f r a c c i ó n d e l 

mercado, e s muy d i f í c i l mantenerse en un n i v e l de p r o -

ducc ión , competencia y p r e c i o s . 

Por e j e m p l o , e l caso d e l programa de 

e x p o r t a c i ó n c h i l e n a de muebles ; su capacidad l i m i t a d a 

de producc ión , con un toque a r t e s a n a l , de a l t o v a l o r , 

l e permite e n t r a r en e l mercado. En cambio, s i p r e t e n 

d i e r a compet i r en e l segmento ( muchísimo mayor)del mex 

cado de muebles de s e r i e , no podr ía compet i r con l a pro 

ducción de f á b r i c a s a l t a m e n t e a u t o m a t i z a d a s . 

/ Otra v a r i a n t e 
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O t r a v a r i a n t e f r o n t e a l a c o m p e t e n c i a 

de p r o d u c c i o n e s b a s a d a s en l a a u t o m a t i z a c i ó n de p r o c e s o s 

l o c o n s t i t u y e l a e s p e c i a l i z a c i ó n en l a manufac tura de p r o -

d u c t o s c o r r e s p o n d i e n t e s a " s e r i e s c o r t a s de f a b r i c a c i ó n " , 

que aún cuando sean p r o d u c i d a s a b a s e de una m e c a n i z a c i ó n 

de o p e r a c i o n e s , l a mano de obra t i e n e a q u í una i n c i d e n c i a 

mayor. 

Creemos de i n t e r é s i l u s t r a r con un ejem 

p í o e l c a s o de e x p o r t a c i ó n de p r o d u c t o s en l o s c u a l e s l a ma 

no de obra t i e n e una s i g n i f i c a c i ó n i m p o r t a n t e : 

E l c a s o de l a f a b r i c a c i ó n de c a l z a d o , 

que r e q u i e r e e n t r e 100 y 15 0 o p e r a c i o n e s s e p a r a d a s , según 

s e a e l t i p o de z a p a t o . Aqui hay o p e r a c i o n e s en l a s c u a l e s 

s e n c i l l a m e n t e no se puede s u s t i t u i r l a mano d e l hombre por 

l a máquina, p e r o s i m e j o r a r l a e f i c i e n c i a d e l p r o c e s o p r o -

d u c t i v o , y por ende l a p r o d u c t i v i d a d de l a mano de o b r a . 

E s t a e s j u s t a m e n t e una de l a s r a z o n e s 

por l a s c u a l e s j^a í ses a l t a m e n t e i n d u s t r i a l i z a d o s , y con ma 

no de obra c a r a son c a p a c e s de c o m p e t i r y mantenerese en e l 

mercado de e x p o r t a c i ó n para e s t e a r t í c u l o ( I n g l a t e r r a , S u i 

z a , F r a n c i a , I t a l i a , E s p a ñ a ) ; p e r o , l a t e n d e n c i a e s que l o s 

p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o vayan tomando una mayor p a r t e 

en e l c o m e r c i o i n t e r n a c i o n a l , a medida que me jora l a produc^ 

t i v i d a d de su mano de o b r a , e n t r e o t r a s r a z o n e s . 
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V I . ORIGEN DE La PRODUCCION EXPORTABLE 

Desde e l punto de v i s t a d e l o r i g e n de l a p r o d u c c i ó n p a r a 

e l mercado e x t e r n o podríamos c l a s i f i c a r l a en dos tip>os, 

según su p r o c e d e n c i a : 

a ) P r o d u c t o s p r o v e n i e n t e s de l a u t i l i z a c i ó n de e x c e s o de c a 

pacidnd i n s t a l a d a » 

b ) P r o d u c t o s p r o v e n i e n t e s de i n d u s t r i a s que han s i d c d e s a -

r r o l l a d a s con un enfoque netamente e x p o r t a d o r . 

'1• E x p o r t a c i ó n basada en e l exceso- de c a p a c i d a d i n s t a l a d a 

a ) Causas da c a p a c i d a d no u t i l i z a d a 

En l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o , s e o b s e r v a en 

numerosos s e c t o r e s que e l equipo y l a s i n s t a l a c i o -

nes i n d u s t r i a l e s no se u t i l i z a n a l máximo. La c a u -

s a de e s t e e x c e s o de c a p a c i d a d i n s t a l a d a s e produce 

por v a r i a s c i r c u n s t a n c i a s , e n t r a l a s c u a l e s p o d r í a -

mos m e n c i o n a r : 

1 ) Tamaños mínimos económicos con que e s n e c e s a r i o 
i n s t a l a r l a s i n d u s t r i a s p r o d u c t o r a s que son e s t i 
madas f u n d a m e n t a l e s para e l d e s a r r o l l o d e l p a í s , 
s e a en r a z ó n de su i m p o r t a n c i a como a h o r r o de d i 
v i s a s , como o c u p a c i ó n de mano de. o b r a , o b i e n co 
rao una manera de a d e l a n t a r s e a l a demanda i n t e r n a 
f u t u r a . En este c a s o s e produce una demanda í n t e r 

na t e m p o r a l , i n f e r i o r a l a c a p a c i d a d e f e c t i v a de 
l a p r o d u c c i ó n . 

/ 2 ) Una segunda 
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2 ) Una segunda causa puede s e r l a t e n d e n c i a de l o s p a í 

s e s en v í a s de d e s a r r o l l o de d i v e r s i f i c a r l a produ£ 

c i ó n de sus i n d u s t r i a s , l o que l a s l l e v a a mantener 

una capacidad o c i o s a o no u t i l i z a d a . 

3 ) A menudo se p l a n t e a también un e x c e s o de capac idad 

como c o n s e c u e n c i a de l a s e x c e s i v a s f a c i l i d a d e s que 

o t o r g a e l Gobierno, b a j o l a forma de f r a n q u i c i a s a -

duaneras para l a impor tac ión de b i e n e s de c a p i t a l , 

como una e x c e s i v a p r o t e c c i ó n a r a n c e l a r i a f r e n t e a l 

producto s i m i l a r importado, e t c . 

h) Otra razón puede s e r l a f a l t a de c a p i t a l de e x p l o t a 

c i ó n para un aprovechamiento óptimo de l a s i n v e r s i o 

nes de c a p i t a l f i j o . 

5 ) F i n a l m e n t e , e s n e c e s a r i o d e s t a c a r e l a t r a c t i v o que 

r e p r e s e n t a muchas v e c e s i n s t a l a r una capacidad f a -

b r i l s u s t a n c i a l r n c n t e mayor, con un aumento i n s i g n i -

f i c a n t e en l a s i n v e r s i o n e s de a c t i v o f i j o , 

A primera v i s t a r e s u l t a sumamente a t r a e 

t i v o e l d e s a r r o l l a r una c o r r i e n t e e x p o r t a d o r a basada en 

e l e x c e s o de capacidad i n s t a l a d a , cuya producción se o -

r i e n t e h a c i a e l mercado e x t e r n o . 

Las v e n t a j a s de e s t e enfoque son e v i -
d e n t e s y huelgan l a s e x p l i c a c i o n e s a l r e s p e c t o . 

S i n embargo, e s n e c e s a r i o también s e -

ñ a l a r a lgunos de l o s i n c o n v e n i e n t e s , l i m i t a c i o n e s o e -

r r o r e s de a p r e c i a c i ó n que pueden p r e s e n t a r s e . 

b ) L i m i t a c i o n e s para e s t e t i p o de e x p o r t a c i ó n 

1 ) E l a p a r e n t e exceso de capacidad t i e n e a v e c e s r e l a c i ó n 

/ con una 
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con una i n e f i c i e n c i a t e c n o l ó g i c a , como por e jemplo 

e l empleo de equipo o b s o l e t o , que d e f i n i t i v a m e n t e no 

p e r m i t i r í a p r o d u c i r un a r t í c u l o acorde a l o s requer j l 

mientos de c a l i d a d , p r e c i o , t e r m i n a c i ó n , e t c . que 

p l a n t e a e l mercado e x t e r n o . 

2 ) E l exceso de capacidad puede t e n e r un c a r á c t e r temp£ 

r a l y , t a n pronto aumente l a demanda i n t e r n a , l a pro 

aucc ión se vuelque h a c i a e l mercado n a c i o n a l , como 

c o n s e c u e n c i a de una mayor f a c i l i d a d de c o m e r c i a l i z a -

c i ó n , de un p r e c i o de venta más a t r a c t i v o , o de una 

p r o t e c c i ó n a r a n c e l a r i a i n t e r n a a l t a . 

E s t o puede s i g n i f i c a r no s o l o e l p e r -

der un e s f u e r z o en e l t e r r e n o de l a e x p o r t a c i ó n , sil 

no c r e a r una mala imagen, como una c o n s e c u e n c i a de u 

na d i s c o n t i n u i d a d en e l s u m i n i s t r o . 

3 ) Aún cuando no se cumpla ninguna de l a s otos c i r c u n s -

t a n c i a s a n t e r i o r e s , e l exceso de capacidad p u e d e pro 

v e n i r de una e s t r u c t u r a i n d u s t r i a l jnuy f r a g m e n t a r i a 

o una e s t r u c t u r a i n d u s t r i a l de t i p o a u t á r q u i c o que 

no permite ' l l e g a r a una economía de e s c a l a y a una 

e s p e c i a l i z a c i ó n c o m p e t i t i v a en e l ámbito i n t e r n a c i £ 

n a l . 

c ) Acc iones 

E l enfoque para e l d e s a r r o l l o de e x p o r t a c i o n e s basadas 

en aprovechamiento de un e x c e s o de capacidad i n s t a l a d a , 

creemos d e b e r í a contemplar e n t r e o t r a s l a s s i g u i e n t e s 

a c c i o n e s : 

/ 1 ) En primer 
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1) En primer t é r m i n o , un a n á l i s i s de l a o f e r t a de producción 

p r o v e n i e n t e d e l exceso de c a p a c i d a d , y d e l mercado e x t e r -

n o . E s t e a n á l i s i s no s o l o debe t e n e r un' c a r á c t e r c u a n t i t a 

t i v o , s i n o también c u a l i t a t i v o , con e l o b j e t o de tomar 

en cuenta l a mayor c a n t i d a d p o s i b l e de f a c t o r e s que de-

terminan que una o p e r a c i ó n de e x p o r t a c i ó n se r e a l i c e o 

n ó . 

2 ) A c o n t i n u a c i ó n y una vez determinados l o s o b j e t i v o s y 

p r i o r i d a d e s de e x p o r t a c i ó n , l a s i n d u s t r i a s p r o d u c t o r a s 

deben r e c i b i r e s t í m u l o s o i n c e n t i v o s que rea lmente l a s 

l l e v e n a i n t e r e s a r s e en una mejor u t i l i z a c i ó n de su po-

t e n c i a l e x p o r t a b l e » 

3 ) La d e c i s i ó n de o r i e n t a r c i e r t o s e x c e s o s de capacidad pa 

ra l a e x p o r t a c i ó n r e q u i e r e de una o r g a n i z a c i ó n de i n f r a 

e s t r u c t u r a o apoyo, que va desde l a c r e a c i ó n de unidades 

de c o n t r o l de c a l i d a d , de empaque, f a c i l i d a d e s de t r a n s -

p o r t e i n t e r n o o c n r g u í o , f a c i l i d a d e s c r e d i t i c i a s , e t c . 

4 ) E l d e s a r r o l l o de una c o n c i e n c i a e x p o r t a d o r a * e s o t r a a£ 

c i ó n dentro de l a e s t r a t e g i a g e n e r a l ; t a l como se d i j o 

más a t r á s , corresponde a una l a b o r i n t e g r a l , que abarca 

t a n t o e l s e c t o r p r o d u c t o r , como de Gobierno y s e r v i c i o s 

l i g a d o s a l problema de l a e x p o r t a c i ó n . 

La e x p o r t a c i ó n de t i p o no t r a d i c i o n a l 

e x i g e a menudo un cambio de concepc ión económica que a 

v e c e s c u e s t a a d m i t i r de p a r t i d a : 

- E l s a c r i f i c a r una l e g í t i m a u t i l i d a d hoy, para poder 

a b r i r un mercado mañana, y o b t e n e r g a n a n c i a s pasado 

mañana p e r o , de un monto más l i m i t a d o que e l usual a 

que e s t á acostumbrado e l p r o d u c t o r . 

E l t e n e r a v e c e s que l l e g a r a importar productos s i -

m i l a r e s a a q u e l l o s cuya e x p o r t a c i ó n se e s t á d e s a r r o -

l l a n d o , como un medio de mantenerse en e l mercado 

/ i n t e r n a c i o n a l y/o 
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i n t e r n a c i o n a l y/o cumpl ir compromisos en mercados a -

b i e r t o s a l a e x p o r t a c i ó n . 

- E l e f e c t u a r i n v e r s i o n e s de i n f r a e s t r u c t u r a , a p a r e n t e -

mente s i n u n a ^ t a p r i o r i d a d d i r e c t a e s t a b l e c i d a por 

l o s organismos de p l a n i f i c a c i ó n d e l p a í s . 

- E l a c e p t a r un s a c r i f i c i o económico, t a n t o e l produc-

t o r a l e s t a b l e c e r p r e c i o s de e x p o r t a c i ó n o u t i l i d a d e s 

m a r g i n a l e s , como e l Gobierno , a l a c e p t a r un s a c r i f i c i o 

F i s c a l b a j o l a forma de draw-back u o t r o s i n g r e s o s de 

c a p i t a l , 

- -^l e f e c t u a r i n v e r s i o n e s o desembolsos en d i v i s a s (mu-

chas v e c e s s i n una segur idad de r e t o r n o a l p a í s ) , con 

e l o b j e t o de a b r i r un mercado, r e a l i z a r un e s t u d i o , u -

na campaña promoc iona l , e t c . 

La c r e a c i ó n , implenentac ión o mejornmien 

t o de l o s s e r v i c i o s a n t e s s e ñ a l a d o s r e p r e s e n t a un e s f u e r z o 

c o n s i d e r a b l e para un p a í s en v í a s de d e s a r r o l l o y , por e s t a 

razón no puede p e n s a r s e en una p o l í t i c a amplia o de aprove-

chamiento a " o u t r a n c e " de todo e l exceso de c a p a c i d a d . 

La p o l í t i c a debe s e r s e l e c t i v a , acorde 

,a l a d e f i n i c i ó n de o b j e t i v o s , metas y p r i o r i d a d e s que 

se f i j e e l p a í s . R e s u l t a e s t o s i importante tomar d e s -

de l a p a r t i d a a lgunos r u b r o s en l o s c u a l e s opera de i n -

mediato e l aprovechamiento de un e x c e s o de c a p a c i d a d . Es 

t o p e r m i t e : 

a ) F a m i l i a r i z a r s e con l a p r o b l e m á t i c a d e l mercado e x t e r n o , 

para dar basa a nuevas unidades i n d u s t r i a l e s ya netamen 

t e o r i e n t a d a s h a c i a l a e x p o r t a c i ó n . (En e s t e caso e s p r i 

mordial e l a n á l i s i s sobre v e n t a j a o p o s i c i ó n r e l a t i v a 

d e l ' p a í s en té rminos de d i s p o n i b i l i d a d de m a t e r i a pr ima, 

/ de mano 
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í 

de mano de obra y de demanda de l a t e c n o l o g í a ) , 

b) E n t r a r en una a c c i ó n exportadora aprovechando un 

exceso de capac i rad en o t r o s s e c t o r e s , en l o s cua-

l e s se r e q u i e r e un e s f u e r z o de adecuación o imple-

mentación de más i m p o r t a n c i a . 

2 . E x p o r t a c i ó n basada en i n d u s t r i a s o r i e n t a d a s h a c i a e l 

mercado e x t e r n o 

a ) Enfoque g l o b a l 

En l a mayoría de l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o , e s 
t e t i p o de i n d u s t r i a s t i e n e por l o g e n e r a l su base en 
l a v a l o r i z a c i ó n de r e c u r s o s de mater ia prima l o c a l , 
a n t e s que en l a v a l o r i z a c i ó n de r e c u r s o s de t e c n o l o -
g í a o de mano de obra c a l i f i c a d a . 

E s t o parece b a s t a n t e obvio , dado que uno 
de l o s problemas de l o s p a í s e s en v í a s de d e s a r r o l l o 
e s justamente su incapacidad o l i m i t a c i ó n para desa-
r r o l l a r t e c n o l o g í a s propias y , su d i f i c u l t a d para ob-
t e n e r una r e a l t r a n s f e r e n c i a de l a t e c n o l o g í a . 

En cuanto a l a e x p o r t a c i ó n basada en r £ 
c u r s o s mano de obra , estamos pensando fundamentalmen-

- t e en l a e x p o r t a c i ó n de productos en l o s c u a l e s se a -
gregue una mano de obra c a l i f i c a d a , producto de e n t r e 
namiento y e s p e c i a l i z a c i ó n en c i e r t o s rubros de manu-
f a c t u r a . 

En e s t e caso se combinan obviamente l a 
e x i s t e n c i a de mano de obra abundante, de c o s t o menor 
que l a de un p a í s d e s a r r o l l a d o , con una p r o d u c t i v i -
dad adecuada y , ' con una c a l i f i c a c i ó n t é c n i c a compara 
b l e con l o s requer imientos d e l mercado i n t e r n a c i o n a l . 

/ s i hacemos 
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S i hacernos una r e v i s i ó n de l o s c a s o s 

rea lmente d e s t a c a d o s de e x p o r t a c i ó n de productos basados 

en t e c n o l o g í a y mano de o b r a , podríamos i n d i c a r a lgunos e 

jemplos d e s t a c a d o s j de p a í s e s a s i á t i c o s e s p e c i a l m e n t e . 

Corea de l Sur que ha d e s a r r o l l a d o una e x c e l e n t e indus-

t r i a de productos de l a madera, basado en r e c u r s o s f o -

r e s t a l e s p r o v e n i e n t e s de p a í s e s v e c i n o s , que v a l o r i z a 

a t r a v é s de l a i n c o r p o r a c i ó n de mano de obra c a l i f i c a -

da y de t e c n o l o g í a moderna. 

- I s r a e l que en pocos años se ha c o n v e r t i d o en e l c e n t r o 

de l a i n d u s t r i a de t a l l a de diarnentés y , un buen provee_ 

dor en l a l í n e a de computadores de sobremesa. 

E l primero e s un caso t í p i c o de v a l o r i 

zac ión de mano de obra c a l i f i c a d a , y e l segundo de t e c -

n o l o g í a avanzada. 

Otro e jemplo también i n t e r e s a n t e e s e l 

de l a i n d u s t r i a e l e c t r ó n i c a , que se ha d e s a r r o l l a d o tam 

b i é n en a lgunos p a í s e s d e l ü u d e s t e A s i á t i c o . 

R e f i r i é n d o n o s ahora a l d e s a r r o l l o de 

i n d u s t r i a s o r i e n t a d a s h a c i a l a e x p o r t a c i ó n , basadas en 

e l aprovechamiento de m a t e r i a s primas o r e c u r s o s n a t u r a 

l e s , e s t e enfoque c o n s t i t u y e una l e g í t i m a a s p i r a c i ó n de 

todo p a í s . 

P e r o , a menudo pueden p r e s e n t a r s e pro 

blem.^s o l i m i t a c i o n e s a e s t a i n q u i e t u d . E s t a s l i m i t a -

c i o n e s pueden s e r de c a r á c t e r t e c n o l ó g i c o , f i n a n c i e r o , 

de r e c u r s o s humanos, de i n f r a e s t r u c t u r a l o c a l , e t c . 

/ Dada l a 
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Dada l a amplitud y d ivers idad de c a s o s 
que pueden p r e s e n t a r s e , según sea e l r e c u r s o mater ia p r i 
ma y e l producto que se desea f a b r i c a r en base a e s t e re 
curso nos parece i n t e r e s a n t e tomar un e jemplo p r e c i s o y , 
r e f e r i r n o s a é l * 

No pretendemos que con un case se pueda 

g e n e r a l i z a r o a p l i c a r a todo e l universo de productos p£ 

r o , creemos da una v i s i ó n de l t i p o de problema, l i m i t a c i £ 

nes y p o s i b l e s enfoques de a c c i ó n . Como caso por p r e s e n -

t a r , se ha e l e g i d o : 

b) E jemplo: 
La e x p o r t a c i ó n c h i l e n a de manufacturas de Cobre 
Hoy en día Chi le se encuentra a l a cabeza de l o s p a í s e s 
e x p o r t a d o r e s de cobre mater ia prima, que por o t r a par te 
c o n s t i t u y e también e l p r i n c i p a l item de i n g r e s o s de l a 
balanza de pagos. 

S in embargo, l a s e x p o r t a c i o n e s do raanu 
f a c t u r a s de obre apenas sobrepasan e l Y/o de l volumen t o 
t a l de e x p o r t a c i o n e s del p a í s , mientras que e l cobre ma-
t e r i a prima a l c a n z a a un como promedio para e l p e r í o 
do 1966-69 (+;. 

En e l úl t imo tiempo se han hecho e s f u e r 
zos t e n d i e n t e s a aumentar l a s e x p o r t a c i o n e s de productos 

Va lores en m i l e s de US$ promedio(1966-69? 
- E x p o r t a c i ó n productos i n d u s t r i a l e s de cobre 1 3 . 8 1 5 
- E x p o r t a c i ó n t o t a l productos i n d u s t r i a l e s 8 1 . 3 8 1 
- Expor tac ión t o t a l de cobre mater ia prima 76O.OOO 
- E x p o r t a c i ó n t o t a l de l p a í s : 1 . 0 0 9 . 0 0 0 

FUENTE: Banco C e n t r a l de Chi le 

/manufacturados, 
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manufacturados , en una pr imera e t a p a basados en exceso de 

capacidad o c i o s a d i s p o n i b l e en e l p a í s y , en una segunda 

e t a p a basado en e l d e s a r r o l l o de i n d u s t r i a s manufac tureras 

o r i e n t a d a s h a c i a l a e x p o r t a c i ó n . 

Se han e s t u d i a d o p o s i b i l i d a d e s t a n t o en 

mercados de p a í s e s a l t a m e n t e d e s a r r o l l a d o s , como de p a í s e s 

en v í a s de d e s a r r o l l o , asimismo en mercados para l o s c u a l e s 

C h i l e puede t e n e r un t r a t a m i e n t o , c o n c e s i ó n o p r e f e r e n c i a a 

r a n c e l a r i a , como e s e l caso de l o s p a í s e s de ALALC y A. An-

d i n a . 

S iguiendo l a misma c l a s i f i c a c i ó n , e s 

i n t e r e s a n t e s e ñ a l a r a l g u n a s de l a s l i m i t a c i o n e s u o b s t á c u 

l o s que se p r e s e n t a n para e l incremento de l a s e x p o r t a c i o 

nes de manufacturas c h i l e n a s de Cobre, y que muestran una 

s i t u a c i ó n que puede s e r v a l e d e r a en o t r o s p a í s e s en vía.s 

de d e s a r r o l l o , y para o t r o s productos d i f e r e n t e s a l r e c u r 

so c o b r e . 

E n t r e l a s l i m i t a c i o n e s u o b s t á c u l o s pa 

r a p e n e t r a r en e l mercado i n t e r n a c i o n a l con productos manu 

f a c t u r a d o s , podríamos s e ñ a l a n 

- F a l t a de una t e c n o l o g í a adecuada para p e n e t r a r a l mer-

cado; a menudo l a s t e c n o l o g í a s de f a b r i c a c i ó n empleadas 

ya e s t á n o b s o l e t a s o han s i d o s u s t a n c i a l m e n t e me jorados . 

- I n s u f i c i e n t e c o n t r o l de c a l i d a d ( a s p e c t o muy l i g a d o a l 

f a c t o r t e c n o l o g í a ) 

- Empaque inadecuado a l a s c a r a c t e r í s t i c a s , usos y c o s -

tumbres d e l mercado importador . 

- Capacidad i n s t a l a d a para producc iones s i m i l a r e s en e l 

p a í s importador . 

Tendencia de l o s p a í s e s i n d u s t r i a l i z a d o s a c r e a r com-

p l e j o s de a l t a e s p e c i a l i z a c i ó n , con f u e r t e volumen de 

producc ión , c o n t r a e l c u a l se hace d i f í c i l c o m p e t i r . 

/ - C a r e n c i a de 
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- C a r e n c i a de una imagen como e x p o r t a d o r , que se t raduce 

en una f a l t a de c o n f i a n z a en l a c a l i d a d , oportunidad y 

c a n t i d a d de s u m i n i s t r o . 

- F a l t a de conoc imiento de l a s c o n d i c i o n e s de c o m e r c i a l i -

z a c i ó n y d i s t r i b u c i ó n , t a n t o para e l caso de productos 

de uso i n d u s t r i a l como de consumo f i n a l . 

Las l i m i t a c i o n e s s e ñ a l a d a s se dan por 

l o g e n e r a l para e l caso de p a í s e s i n d u s t r i a l i z a d o s ; ahora 

b i e n , s i se t r a t a de e x p o r t a c i o n e s a p a í s e s en v í a s de de_ 

s a r r o l l o , h a b r í a que a g r e g a r aún e n t r e l a s l i m i t a c i o n e s u 

o b s t á c u l o s : 

Los productos que se o f r e c e n genera lmente corresponden 

a r u b r o s en l o s c u a l e s e x i s t e una capacidad l o c a l i n s t a 

l a d a , a menudo en e x c e s o . 

- F a l t a de conoc imiento de l o s programas y n e c e s i d a d e s de 

c-mpra de l o s mercados e l e g i d o s . 

Conocimiento y t r a d i c i ó n de compra de l o s p a í s e s en 

c i e r t o s mercados p r o v e e d o r e s , que generalmente c o r r e s -

ponden a p a í s e s d e s a r r o l l a d o s . 

- Uso de productos s u s t i t u t i v o s , que aunque sean de me-

nor c a l i d a d son importados en razón de f a c t o r e s de c o s -

t o , o s e n c i l l a m e n t e cos tumbre . 

I n c l u s i ó n de l o s productos que se o f r e c e n en ^cuerdos o 

Convenios b i l a t e r a l e s que, por sus modalidades o formas 

de pago p r e s e n t a n una b a r r e r a a menudo d i f í c i l de f r a n 

quear , 

E x i s t e n c i a de empresas de c a r á c t e r i n t e r n a c i o n a l que 

p r e f i e r e n comprar a sus f i l i a l e s o empresas con r e l a -

c i o n e s de c a p i t a l , muchas v e c e s en c o n d i c i o n e s de p r e -

c i o o s u m i n i s t r o i n f e r i o r e s . 

\ / No creemos 
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No creemos s i n embargo que l a e x p o s i c i ó n 

debe mostrar únicamente l o s a s p e c t o s n e g a t i v o s o l i m i t a n -

t e s , ya que se p e r d e r í a p a r t e de l a f i n a l i d a d d e l t r a b a j o 

c u a l e s modestamente t r a t a r de e n t r e g a r un a p o r t e , con-

t r i b u c i ó n o s u g e r e n c i a a l mejor conoc imiento y s o l u c i ó n 

de l problema. 

c ) S o l u c i o n e s 

E n t r e l a s s o l u c i o n e s o enfoques de a c c i ó n que c a b r í a 

c o n s i d e r a r , r e f i r i é n d o n o s e s p e c í f i c a m e n t e a l caso de l a s 

manufacturas de cobre pero que en términos g e n e r a l e s e s 

v á l i d o para o t r o s s e c t o r e s , podríamos s e ñ a l a r : 

1) E s p e c i a l i z a d o « d e l p a í s en determinados productos o 

l í n e a s de producc ión . 

2 ) A d q u i s i c i ó n de t e c n o l o g í a s modernas, inc luyendo asj>e£ 

t o s de producc ión , de c o n t r o l de c a l i d a d , e i n c l u s o 

de empaque y p r e s e n t a c i ó n . 

3 ) Campañas de apoyo o d i f u s i ó n en l o s mercados e s c o g i -

dos, t e n d i e n t e a c r e a r una imagen que ayude a l a l a -

bor de c o m e r c i a l i z a c i ó n . 

k) A n á l i s i s en profundidas de l a s i t u a c i ó n l o c a l en l o s 

mercados e s c o g i d o s , que permita d e t e r m i n a r una e s t r a 

t e g i a de v e n t a s : por e jemplo s i se o f r e c e r á un p r o -

ducto de uso f i n a l o t a l vez productos i n t e r m e d i o s , 

p a r t e s o componentes. 

5 ) E l e c c i ó n de productos que en l o p o s i b l e no compitan 

con l a i n d u s t r i a l o c a l . S i a s i f u e r e , e n f o c a r l a 

e x p o r t a c i ó n de manera que haya un v a l o r agregado l o 

c a l : Acuerdo de Complementación, s u m i n i s t r o l o c a l 

de p a r t e s y p i e z a s , t e r m i n a c i ó n y m o n t a j e , e t c . 

/ Es to es 
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E s t o es especialmente v á l i d o en e l c a -

so de o r i e n t a r l a e x p o r t a c i ó n h a c i a p a í s e s en v í a s 

de d e s a r r o l l o , que por lo g e n e r a l c a u t e l a n e l despla 

zamiento de r e c u r s o s f i n a n c i e r o s y de mano de obra 

l o c a l . 

6 ) I n v e s t i g a c i ó n cuidadosa de l a s i t u a c i ó n y proveedo-

r e s l o c a l e s en e l caso de l o s p a í s e s importadores . 

Muy a menudo se da e l caso de p a í s e s que son s e r v i -

dos por a g e n t e s o compañías que t i e n e n una función 

netamente de i n t e r m e d i a r i o c o m e r c i a l . 

7 ) Concesiones o a s i g n a c i o n e s de productos y produccÍ£ 

nes e n t r e p a í s e s , en c o n s i d e r a c i ó n a l a e x i s t e n c i a 

de m a t e r i a s primas, r e c u r s o s de mano de obra y tama-

ño de l a t e c n o l o g í a . 

E s t o es especialmente v á l i d o por 

ejemplo en e l c a s o de un marco económico como e l del 

Area Andina, en e l c u a l se puede i r a un r e a l desa-

r r o l l o armónico de l o s p a í s e s , sobre l a base de una 

programación negociada a p r i o r i . 

8 ) Creación de empresas m u l t i n a c i o n a l e s , en l a s c u a l e s 

se aproveche de c r e a r una a c t i v i d a d t a n t o en e l p a í s 

proveedor como en e l importador, sobre l a base de 

complementar o a g r e g a r un v a l o r l o c a l a l producto . 

E s t e es un caso especia lmente i n t e r e s a n t e cuando e l 

mercado e l e g i d o corresponde a o t r o p a í s en v í a s de 

d e s a r r o l l o . 
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V I I , - COMENTARIOS FINALES 

E l problema de l a determinación de c r i t e r i o s de s e l e c c i ó n 

de productos des t inados l a mercado de e x p o r t a c i ó n c o r r e s -

ponde a una mater ia de b a s t a n t e complejidad, que no puede 

s e r r e s u e l t a sobre l a base de c e ñ i r s e a una fórmula o una 

metodología general a p l i c a b l e para cualquier p a í s o caso 

en e s t u d i o . 

Tal como se ha anal izado a l o l a r g o de l o s 

a n t e r i o r c o c a p í t u l o s , en e l c r i t e r i o y d e c i s i ó n de s e l e c -

ción i n t e r v i e n e n t a n t o a s p e c t o s de r e c u r s o s l o c a l e s en ma 

no de obra , m a t e r i a prima, t e c n o l o g í a , c a p i t a l , i n f r a e s -

t r u c t u r a , e t c . 

Indudablemente se hace n e c e s a r i o un aná-

l i s i s exhaust ivo de cada uno de e s t o s s e c t o r e s ; cual es 

l a s i t u a c i ó n de cada uno de l o s productos en e l p a í s y , 

cual es l a s i t u a c i ó n en e l mercado de demanda ( e x t e r n o ) . 

Desde e l punto de v i s t a de o p e r a t o r i a de s e -

l e c c i ó n podríamos s e ñ a l a r e n t r e l o s pasos para e f e c t u a r , 

l o s s i g u i e n t e s : 

a ) Determinación de l o s mercados p r i n c i p a l e s de demanda 
que se o f r e c e n para e l producto , con é n f a s i s en l a s 
c a r a c t e r í s t i c a s del mercado; 

Se t r a t a de una demanda e s t a c i o n a l o permanente? 
Se t r a t a de un mercado con tendencia c r e c i e n t e , e s -
t a b l e o d e c r e c i e n t e ? 

Hay p o s i b i l i d a d e s que se d e s a r r o l l e una competencia 
i n t e r n a o nuevas fuentes de abas tec imiento i n t e r n o 
con v e n t a j a s r e l a t i v a s ? 

/ ( p r o d u c c i ó n 

f 
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( p r o d u c c i ó n s i m i l a r p r o v e n i e n t e de p a í s e s con t r a t a m i e n 

t o p r e f e r e n c i a l e t c . ) 

b ) Lo s e ñ a l a d o s i g n i f i c a t e n e r un c o n o c i m i e n t o c a b a l de l a 

s i t u a c i ó n d e l mercado e x t e r n o , que en o t r o s t é r m i n o s 

puede s e r expresado como l a n e c e s i d a d de c o n t a r con un 

s i s t e m a u o r g a n i z a c i ó n que p e r m i t a una i n f o r m a c i ó n ampl ia 

e f i c i e n t e y o p o r t u n a , 

c ) Además d e l a n á l i s i s d e l mercado de demanda, es n e c e s a -

r i o p a r a poder d e t e r m i n a r una s e l e c c i ó n de p r o d u c t o s , 

e l " c o n o c e r e l p e r f i l l o c a l de o f e r t a " . 

E s t o i n c l u y e por una p a r t e e l c o n o c i m i e n t o 

c a b a l d e l p r o d u c t o , desde e l punto de v i s t a de v o l u -

men e x p o r t a b l e , c a l i d a d , c o s t o s , e s p e c i f i c a c i o n e s téc_ 

n i c a s , opor tunidad de s u m i n i s t r o , t r a n s p o r t e i n t e r n o 

y h a c i a e l e x t e r i o r , empaque, e t c . 

d) Al mismo tiempo s e r e q u i e r e c o n o c e r a s p e c t o s de l a i n -

f r a e s t r u c t u r a para e l p r o d u c t o , como por e j e m p l o : 

- l a o r g a n i z a c i ó n para l a p r o d u c c i ó n e x p o r t a b l e y p a r a 

l a c o m e r c i a l i z a c i ó n de l a misma. 

- l a s f a c i l i d a d e s de c a r á c t e r f i n a n c i e r o y a d m i n i s t r a -

t i v o . 

- l o s p o s i b l e s c a n a l e s de d i s t r i b u c i ó n y de promoción 

de v e n t a s . 

- l a s t e n d e n c i a s y s i s t e m a s de c o m e r c i a l i z a c i ó n de pro 

d u c t o s s i m i l a r e s que e x p o r t a n o t r o s p a í s e s » 

- e l programa de i n v e r s i o n e s y meyas de p r o d u c c i ó n 

- p o t e n c i a l para consumo i n t e r n o y p a r a l a e x p o r t a -

c i ó n . 

/ Por o t r a 
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Por o t r a p a r t e , l a v a r i a b l e comerc io e x t e r i o r 

no puede s e r t r a t a d o en forma a i s l a d a , s i n o d e n t r o d e l c o n t e x 

t o g e n e r a l de l o s programas de d e s a r r o l l o económico d e l p a í s . 

Lo a n t e r i o r s i g n i f i c a , que l a e s t r a t e g i a de d e s a 

r r o l l o de l o s e x p o r t a c i o n e s debe quedar encuadrada d e n t r o de 

l a programación económiea g e n e r a l d e l p a í s , en l a c u a l j u s t a -

mente a p a r e c e n e n t r e o t r o s - ' l o s mismos a s p e c t o s a q u i a n a l i z a -

dos que i n t e r v i e n e n en e l c r i t e r i o de s e l e c c i ó n de l o s produc 

t o s para e x p o r t a c i ó n . 

Indudablemente no puede p e n s a r s e en una e s t r e 

t e g i a g e n e r a l de d e s a r r o l l o de nuevos p r o d u c t o s p a r a l a e x -

p o r t a c i ó n , basada e x c l u s i v a m e n t e en uno de l o s f a c t o r e s que 

s e han a n a l i z a d o . 

E l c o n j u n t o debe s e r una mezcla armónica 

y p e r f e c t a m e n t e ponderada con l a mayor o menor i n c i d e n c i a 

que t e n g a cada uno de l o s f a c t o r e s que predominan en e l pro_ 

d u c t o , conforme a l a s i t u a c i ó n en que s e e n c u e n t r a n t a n t o en e l 

ámbi to l o c a l como en e l mercado de demanda. 

Además de l a meta f i j a d a , c u a l es o b t e n e r co 

mo c o n c l u s i ó n de l a r e u n i ó n una m e t o d o l o g í a o c r i t e r i o s de 

t i p o , g e n e r a l , creemos v e n t a j o s o , e l dar a c o n o c e r además, 

l a s d i f e r e n t e s a l t e r n a t i v a s que s e p l a n t e a n , s u s l i m i t a c i o -

n e s , sus v e n t a j a s y e x p e c t a t i v a s y l a s p o s i b l e s formas de 

s a l v a r l o s p r o b l e m a s , v e n t a j a s y p o s i b l e s a c c i o n e s por d e -

s a r r o l l a r . 

E l mismo c a r á c t e r de documento de d i s c u s i ó n 

ha i n f l u i d o en que e l d e s a r r o l l o d e l t r a b a j o t e n g a más b i e n 

un enfoque o r i e n t a d o h a c i a una b a s e de d i s c u s i ó n , a n t e s que 

a un documento d e s t i n a d o a s e r v i r de modelo o método l ó g i c o . 

SANTIAGO, J u n i o de 1971 




