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Este trabajo analiza una deficiencia concreta y subsanable que en los
palses latinoamericanos entérpece la consecucién de las metas sociales
y econdmicas. Esa deficiencia es la falta de personal directivo y de
investigaciones sobre ejecuc¢idén operacional, necesarias para formular
¥y poner en prictica los planes, politicas, progreamas y proyectos de
desarrollo. -El objeto de este trabajo es proporcionar una breve
evaluacidn y pauta para la elaboracidn de programas de investigacidn
¥ de perfeccionamientoc de los recursos humanos destinados a crear

capacidad administrativa,

Cinco deficiencias cque deben ser subsanadas

Hay cinco causas principales que'expliéan por cqu€ el desarrollo
‘es tan lento y decepcionante, entre las cuales se destacan las razones
politicas vy administrativas, Los problemas econdinicos v la escasez
de recursos naturales aunque importantes, constituyen un obstéculo mucho
menor que las deficiencias de la. capacidad politica y admlnlstratlva.

Las cinco causas prlnclpales figuran a continuacicn:

1. Falta de liderazgo politico de base popular que proporcicne
estabilidad, métoaos legitinos para la transferencia del poder politico,
servicios gubérnamentalés eficaces, compromiso con la justicia social,
¥ apoyo a un sistema administrative eficaz. |

2« No se ha logrado‘crear'una organizacidén eficaz ni idear procesos
administrativos y métodos"que permitan realizar las nuevas.tareas que crea
la administracién del desarrollo econdmico y social,

3. Deficiencias {e injusticia) en la polftica tributaria,
los métodes de asignacidn de’ los recursos, la elaboracidn de los presu-
puestos ¥ de la contabilidad flscal.

4e il cardcter no fun01onal ¥y no oneracional de los planes y
programas - de desarrollo debido a que no suelen incluir las polifticas,
sistemas de organizacidn, procedimientos, asignaciones de recurscs,

la investigacidén y el personzl que su ejecucidn requiere.

/5. Bl
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5, El inadecuado desarrollo de la investigacidn y la preparacidn
del personal (por efectc de las causas sefialadas en el punto 4) para
formular y poner en préactica plenes, programas y proyectos,

En este trabajo se examinan los métodos que pueden usarse para

superar esta dltima deficiencia,

Necesidad jndispensable de contar con personal v conocimientos operacionales

Para que un pais pueda llevar a la préctica programas, aungue sean
limitados, evidentemente deben estar bien concebidas y en ellos deben
trabajar personas capacitadas. Sin embargo los asuntos gubernamentales
se conducen como si el conocimiento fuera producte de la revelacién y la
competencia profesional se generara a si misma,

Por ejemplo, los Estados Unidos han adoptado muchas politicas y
programas dignos de mencidn para mejorar las condiciones scciales,
econdmicas y ambientales, Machos de estos esfuerzos no han lograde o
que podfan haber logrado y algunoé han fracasado. E£n una carta que le
dirigi recientemente al Director de la Oficina de Administracidn y
Presupuesto de los Estados Unidos (anteriormente 1lamada Direccidn del
Presupuesto) le sefialé dos razones:

"Primero, la falta desde el punto de vista profesional de una
politica adecuada y de una planificacidén administrativa asi como
de medidas sistendticas y permanentes que orienten la ejecucidr.

o

La segunda es la presuncién aparente de que cualouiera que se
encuentre en el mercado de trabajo estd preparado para realizar
esas tareas. Casi pareceria que las politicas y programas bien
intencionados se ejecutarian por si solos, y que los conoclmientos
administrativos son intuitiveos, Ixisten bastantes excepciones
exitosas gque ilustran la validez de este punto¥,

Las excepciones mencionadas incluyen campos en cque se han logrado
resultados tan espectaculares como el espacio aéreo, la agricultura, la
medicina, la energia nuclear y la defensa. En cada uno de estos campos,
el Congreso aprobdé la recomendacidn del Presidente de asignar enormes
sumas para el perfeccionamiento de la educacidn, la capacitacién en el
servicio, la concesidén de becas, la investigacién individual y en
instituciones, y la construccién de instalaciones universitarias afines,

Le expresé al Director del Presupuesto que era también esencial que en

/los programas
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los programas sociales y econdmicos se incluya una proporcidn importante
de actividades vinculadas con la educacidén e investigacidn para asegurar
que habri personal calificadeo y existiridn los conocimientos operacionales
para llevarlos a la prictica.

El mismo procedimiento podria emplearse en todos los pafses latino~
americancs. Para desarrollar la capacidad administrativa, que constituye

un elemento esencial, se requieren tras tipos de anilisis y medidas:

1) planificacidn de los recursos humanos, 2) planificacidén de la inves-
tigacidén, y 3) organizacidn de un sistema de educacidn e investigacién
para satisfacer necesidades prioritarias. 4 continuacidn se examina

cada uno de ellos,

Planificacidn de los recurses humanos
El sistema de planificacién de los recursos humanos de cada pais,

o uno diferente, deberian reflejar claramente las disponibilidades y las
necesidades de personal administrativo de diferentes categorias.

En todos los paises se necesitan personas de michas clasés o
categorias para crear la capacidad administrativa: generalistas adminis-
trativos; planificadores del desarrollo nacional; expertos en presupuestos
¥ programacidn; personal de gerencia y sistemas administratives; adminis-
tradores sectoriales para las obras piblicas, la agricultura, la educacidn,
la salud, el bienestar, el desarrclle industrial, la policia, correcs ¥y
telégrafos, transporte, etc., personal que prepare, dirija y evalie los
proyéctos; planificadores y administradores urbanos‘y expertos en
urbanisme; perscnal péra los programas de desarrollo de la comunidad y de
accidn rural; gerentes de cooperativas; administradores paraz las empresas
piblicas; personal que Se encargue de la formmlaciodn yrla ejecucidn de
la ﬁolitica exterior; funcionarios policiales; expertos en personal;
peritos en tributacidén, finanzas y contadores; instructores e investiga-
dores para las escuelas y los institutos de administracidén péblica y otros
programas educacionales que formen el personal indicado anteriormente y se

ocupen de la investigacidn,

/La mayorfa
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la mayoria de los estudios de recursos humanos se han limitado a
examinar las categorias tradicionales de peréonal conocidas por los
estadisticos y los economistas iaborales ¥y han proporcionado poca infor-
macidn sobre las necesidades de personal administrativo del gobierno e
incluso del sector privado, Por ejemplo, se necesita saber qué cantidad
¥y qué tipo de administradores y personal auxiliaf con distintos grados
de preparacién administrativa requerirén los organismos de obras piblicas
nacionales, regionales yriocales,‘y no simplemente el nimero de ingenieros
¥ de otros funcionarios técnicos.

En América Latina no se le ha dado todavia suficiente importancia
a esta necesidad., Mientras no se recondzca v se defina claramente el
cardcter, el alcance y la magnitud del problema de peernal, se ird
quedando rezagada la formacidn de personal que tenga la preparacidén

administrativa esencial,

Plarificacidn de la investigacidn

Es igualmente necesario que algiin organismo de personal dependiente
del ejecutivo miximo darun pais defina las necesidades de investigacidn
administrativa, ¥y asigne fondos a los organismos gubernamentales, a las
universidades y a otras instituciones de inVeStigacidn para perfeccionar
los conocimjentos operacionales y preparar los insumos de los sistemas
administrativos, _

Al estudiar y compilar las necesidades prioritarias de investigacidn,
deberian definirse claramente los propdsitos y los ‘usos de la investigacidn.
Este andlisis debe determinar el alcance general y 1a magnitud de 1la
investigacidn necesaria para: 7

- obtener informaciones sobre los gobiernos local, reglonal y nacional,
las necesidades y problemas del desarrollo, y las actividades que
deben desarrollar las empresas y que son eserciales en la adminis-
tracién cotidiana y en la planificacién de la actividad piblica.

- idear conceptos bisicos, teorfas y principios ﬁara aplicarlos a

fin de acrecentar el acervo total de conocimientos dtiles.

/= reunir y
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- reunir y ansglizar informaeciones, idear y ensayar posibles soluciones,
¥ llegar a adoptar decisiones adecuadas con respecto a la elabo-
racidn y ejéCucidn de programas, proyectos o actividades concretas.

- facilitar los estudios comparativos de modo que los organismos o
servicios del gobierno de un pafs conozcan la forma en que otros
han abordado y resuelto problemas similares.

-~ preparar textos, estudios de casos, simulaciones y material
docente de otra indole.

-~ proporcionar a los estudiantes conocimientos operacionsles,
desarrollar su capacidad de investigacidn y crearles una
perspectiva cientifica.

Los politicos, administradores y personal universitario deberian
reconocer que los problemas administrativos deben resolverse mediante
esfuerzos de investigacidn cientifica, igual gue en otras esferas
técnicas, como la agricultura, la medicina y la ingenieria. Para eso es
necesario definir y divulgar los temas, las dificultades y los problemas
qu2 es necesario investigar. Todos los organismos de los paises deben
aportar su evaluacidén de las necesidades. El resultado {inal seria un
amplio plan de investigacidén que estableceria la magnitud general de la
investigacidén administrativa que deberfa realizarse, sus prioridades, las
institucicnes que han de usarse o crearse para efectuar las investigaciones

v los fondos necesarios.

Preparacidn del programa de educacidn

Sotre la base de sus planes de recursos humanos y de investigacidn,
un pais puede determinar los tipos de programas educacionales que han de
incorporarse en un plan nacional a fin de perfeccionar la capacidad
administrativa indispensable para que el servicio piublico funcione eficien-
temente y se logre un crecimiento econdmico ¥y social acelerado.

Existen diversos mecanismos de educacidn que pueden hacer grandes

aportes, entre los cuales cabe citar:

/- la incorporacién
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la incorperacidén en los planes de estudio de las escuelas
secundarias y universitarias (de las cuales se selecciona el
personal piblico) de las ciencias sociales y otras materias que
proporciﬁnan amplios conocimientos sobre los problemas econdmicos,
soclalés, politicos, gubernamentales, y técnicos a gue hace frente
la sociedad. . | | _

la iniciacién de programas de administfacién piblica para aiumnos
graduados y no graduados a fin dé encauzar directamente al personal
profesional hacia el servicio piblico en las esferas nacional,
regional y local, asignéndosele la responsabilidad administrativa
corréspondiente. -

la inclusidn en los planes de estudio de algunas escuelas profe-
sionales como la de ingenieria,"agriculﬁura, leyes, y administracidn
de empresas de cursos sobre el desarrollo y otros problemas
administrativos y las aplicaciones del sector pdblico en campos
especializados, |

la ytilizacién de cursos espéciales*de formacién antes de ingresar
al servicio, con una duracién que fluctda de unas pocas semanas

a uno o dos aﬁbs, a los cuales asistirian personas contratadas

por el servicic piblico. ' ‘

la participacidén en programaé de formacidn en el empleo, de mayor
o menor duracidn, de todos los funcionarios piblicos que necesiten
perfeccionar sus conocimientos y especializarse para trabajar en la
planificacidén y administracidn de las actividadés de desarrollo

¥ servicios piblicos; estos programas podrian ser dirigidos por
universidades, institutos o escuelas generales o especializados,
servicios gubernamentales de capacitacién, o sobre bases especiales
con la agyuda de expertos.

la asignacién de personal gue est4 preparindose para ingresar‘en ‘
el servicio o que ya estd trabasjando, para que participe en
programas académicos o no académicos sobre administracidén piblica

o del desarrollo, realizados en otros pafses o por organizaciones

.-regionales e internacionales,

/(Existen varias
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(Existen varias instituciones regionales creadas especialmente con
~este propdsito, como la Escuela Interamericana de Administracidn
Piblica, de Ric de Janeiro, el Instituto Centroamericano de
Administracién Pdblica de San José; el Centro Interamericano
db Capacitacidn en Administracidn Piblica de Buenos Aires; ¥y el
Instituto Latinoamericano de Planificacién Econdmica y Sccial de
Santiago de Chile,)
~ la realizacidn de conferencias y seminarios para el personal
superior y los ejecutives politicos, normalmernte con la ayuda de
una escuela o instituto de administracién,. ' '
Al elaborar su plan de accidn cada pais tendrid que determinar las
ventajas y desventajas de. cada uno de los métodes mencionados y encontrar
la combinacidn que mejor saﬁisface sus propias necesidades, El unico
requisito indispensable es la creacidén de por lo menos una escuela o
instituto (que puede llevar cualquier otro nombre) de administracidn
pivlica, ya sea dependiente de una universidad o independiente, orientado
a desgrrollar una combinacidén equilibrada de actividades que incluyan
la obtencidn de un titulo, capacitacidn a corto plazo, investigacidn,
publicaciones y asesoramiento., Las escuelas regionales pueden atender
a varios pafses en este sentido,
El Instituto Internacional de Ciencias Administrativas (IIGA), con
‘'sede en Bruselas, ha publicado colecciones de articules y textos para
orientar esas actividades, que han sido amspiciadas por la Asociacidn
de Escuelas e Institutos de Administracidn dependiente del TICA. A
las escuelas y centros existentes en América Latina les convendria
afiliarse a2 esta Asociacidn y participar en este esfuerzo de colaboracidnm,

Especializaciones

Al formular los programas de formacidn y capacitacidn, es necesario
decidir qué campos o especialidades se incluirdn y si los planes de

estudio llevardn ¢ no a la obtencidn de un titulo.

/La lista
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La lista que figura a continuacidn, elaborada a base de un andlisis
de programas realizados en América Lat%na y en otras partes del mundo
muiestra que hay muchas posibilidades.;/

a, Administracidn generél ~ cuyo objetivo principal es la
preparacidn de generalistas admin;stratiVOs para los organismqs_del
gobierno central y para desempefiar tareas administrativas generales
en todas las ramas del gobierno y de las empresas.

b. Programacidn y planificacidn del desarrolle ~ prepara personal
para desempefiar cargos en las esferas nacional y regional, tanto en las
oficinas centrales como en las sectoriales que exijan amplios conoci-
mientos de desarrollo social y econdmico y de los procesos de formulacién,
ejecucidn y coordinacidén de planes, programas y proyectos de desarrollo,

¢, Administracidén, desarrollo lanificacidn municipal - prepara

personal para desempeflar tareas administrativas generales en el gobierno
local, especialmente en las municipalidades, y en los organismos nacionales
¥ regionales gque se ocupan de las funciones y problemas urbanos,

d. Desarrollo de Ja comunidad rural - estudia la administracidn

del desarrollo de la comunidad en las zonas rurales y de pequefios asenta-
mientos (asi como el gobierno rural), y la ejercida por organismos regio-
nales y nacionales que se ocupan del desarrollec rural.

e, Administracidn de cooperativas - formacidn de personal para

estimilar los programas cooperativos y supervisarlos, incluida la formacidn
de gerentes de cooperativas,

f. Administracidn internacional - preparacién de personal clave
para los ministerios de relacioneé exteriores, el servicic exterior, otros
ministerios que se ocupan de problemas internacionales, y los organismos

internacionales. Esas organizaciones necesitan personal versado en

1/ Véase Graduate School of Public. and International Affairs, University
of Pittsburgh, Organizing Schoels and Institutes of Administration,
Agencia para el Desarrollo Internacional, Washington D.C,, 1969.
Colaboraron en la preparacién de este manual expertos labinoamericanos
¥y de otras regiones, y puede ser obtenido en las misiones de la USAID
¢ en la Graduate School of Public and Internatlcnal Affairs, Universidad
de Pittsburg.

/administracidn, métodos
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administracidén, métodes para formlar y conducir la polftica exterior y
los programas de asuntos extranjeros, y que conozca las funciones y los
procesos de las orgenizaciones internacionales.

‘8. Administracidn de empresas — preparar personal para satisfacer
las necesidades de las empresas privadas y publicas., £n los paises pequefios
resulta especialinente ventajoso impartir en un mismo centfo la formacién
para ls empresa privada y piblica,

~h, Servicios auxiliares y administrativos especiales, como

- gerencia administrativa o servicios de organizacidn y métodos
- planificacidn, programacidn, y preparacién de presupuestos

'~ finanzas y contabilidad

- administracidén de impuestos o de rentas

~ administracidn de personal

- adquisiciones y suministros

i, Canmpos sectoriales ~ administradores funcionalés, personal '

ejecutivo, administradores de programas ¥y especialistas administrativos en
~ administracidén de obras piblicas y administracidn del medio
fisico
- salud piblica y hospitales
- bienestar publico |
- educacidn {incluidas las universidades)
- agricultura
- transporte
- corréos ¥y comunicaciones
~ intercambio, industria y comercio
- policia
- etc,

los estudios de recursos humanos deben evaluar las necesidades en
cada uno de estos sectores, El programs elaborado para satisfacer esas
necesidades debe reflejarse en los planes de desarrollo anual y en los
programas presupuestarios anuales,

Asimismo es necesario adoptar decisiones en cuanto a los plazos
en cue deben cumplirse las actividades, los campos que debe abarcar cada
centro, qué campos han de ser estudiados en escuelas o institutos

/profesionales dependientes
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profesionales dependientes de una universidad o en un ceniro independiente
administrado por el gobierno, Tienden a proliferar los centros de
formacién de personal en cada especialidad, en tanto que podrian atenderse
mejor todos ellos si se agruparan en una o mis escuelas o institutos con

programas amplios de administracidn, desarrollo o servicio piblico.

Funcidn de las universiggdesr

Uno de los aspectos esenciales en relacidn con estas decisiones
es la funcién potencial que podrian desempefiar la universidad o universidades
del pais, (Es viable la creacién de una escuela profesional flexible de
administracién pdblica dentro de las universidades, dedicada a la formacidn
de ejJecutivos, que no lleve a la obtencidén de un titulo, a la investigacidn
¥y a brindar servicios de asesoramiento? '

Como en el caso de la ingenieria, la medicina o las leyes, el lugar

en que normalmente debe crearse una escuéla profesioﬁal multidisciplinaria y
que Sea académicamente reconocida es la universidad. S5in embarge, la
mayoria de las universidades carecen de la flexibilidad, el espiritu
innovador y la capacidad administrstiva para organizar y dirigir una mueva
escuela o centro de esta indole, y es asi como existen muy pocas escuelas

o institutos universitarios de administracién piblica prestigiados en
América latina, por diversas razones: '

-~ Los funcionarios pblicos no ven la utilidad de una escuela de
esa indole.

-~ Los dirigentes y las facultades de las universidades tradicionales
suelen no darse cuenta de que esa formacidn es necesaria o que
merece respaldo universitario,

~ Ilos profesores universitarios se resisten a inlciar actividades
en. nuevos campos por ignorancia o temor de que dismimuyan los
recursos a sus propios campos, o por falta de predcupacién por el
servicio piblico (abundan los ejemplos en que se opuso resistencia
en un comienzo a la introduccidn de pfogramas de estudios de
ciencias, ingenieria, medicina, y administracién de empresas),

[/~ En los
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~ En los paises en que en el servicic civil predominan los abogados
se sustenta la tesis de que los estudios de leyes constituyen la
Uinica preparacidn adecuada para un administrador gubernamental,
(Esta idea es popular especialmente entre los abogados.,)
~ La mayoria de los programas universitarios de administracién
publica han sido concebidos con poca altura de miras y no se les
han asignado fondos suficientes, lo cual contribuye a que tengan
poco prestigio entre el miblico.
- Muchos expertos en ciencias politicas consideran que la
administracién pdblica forma parte de las ciencias politicas
y combaten los esfuerzos por establecer una escuela profesional
multidiseiplinaria. (Asimismo, en los comienzos se consideraba
que la medicina formaba parte de la biologia o la anatomia, ¥
la administracidén de empresas de la economia.)
~ Hay pocos profesores con la preparacidn académica necesaria
para ensefiar en esas escuelas, porque las universidades de
América Latina ¥ del resto del mundo no han creado programas de
preparacién para el doctorado que c¢apaciten para la docencia.
Esta deficiencia se observa en todo el mundo.
2i pudieran superarse esos obstdculos y se creara una escuela de
administracién piblica con suficiente autonomia y respaldo para satisfacer
en gran medida las necesidades de educacidn y de imvestigacién de un pais,
se haria un enorme aporte en lo que se refiere a la formacidn de capacidad
administrativa para el desarrollo, La creacidn de una escuela de esa
indole en una universidad en que existieran todas las demés disciplinas
permite iniciar programas en cooperacidn con las escuelas de ingenieria,
agricultura, administracién de empresas, medicina, leyes, educacidn, ete,,
cuyo objetivo seria especialmente la preparacidén de administradores para
las esferas sectoriales, y para la investigacidén llevada a cabo en cola-
boracién con otras disciplinas.
' Para asegurar la ‘creacidn de escuelas de administracidn piblica
eficaces podria condicionarse la asighacién de fondos a las universidades .
a la presentacién por parte de éstas de proposiciones para su incorporacién
J/en los
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en los programas de derarrollo del pais, Si esto no fuera viable, y la
universidad ro se jwsirara favorable a la idea, s=ré necesario crear una

escuela o instituto independiente y facultarlo pzra que otorgue titulos,

e

En América Latina, como en otras regiones del mundo, la formacidn
¥ la investigacidn vinculadas con la administracidn pdblica se han perjudicado
por que no se ha hecho distincién entre el caricter y la funcidn de una
rrofesidn comp la administracidn pdblica, la administracidn de empresas, y
las leyes, y la funcidén de disciplinas como la economia, las ciencias
politicas, la sociologia y la historia.,. En tanto que la administracidén
piblica no es una profesidn ficil de definir, con normas de rendimiento, como
la ingenierfa o la medicina, tiene un acervo creciente de literatura y un
objetivo aplicado y operacional., Supone insumos multidisciplinarios, el
afén de resolver problemzs, elementos clinicos, ¥y otras caracteristicas de
docencia e investigacidn de una profesidn.

El estudio y la préctica de la administracidn piiblica requieren que
haya una relacién reciproca entre las metas normativas, los aspectos‘
sustantives o tecnologia de las funciones cumplidas, ¥ la teorla y el
proceso de la conducta ¥ la accidn administrativa, los métodos analiticos,
¥ el medio en que se administra. Es conveniente gue un administrador
piblico tenga conocimientos bisicos sobre los alcarices, los métodos y el
aporte de las ciencias sociales hacia este fin., Sin embargo, el objetivo
bésico de las ciencias sociales es perfeccionar los comocimientos y formar
personas capaces de dedicarse a la docencia y a la investigacidén en esa
esfera, y de desempefiar cargos que requieren esos conocimientos especializados.
Muchos adquieren intereses distintos y mds amplios y se trasladan a otras
esferas, incluida la administracién.

Teniendo en cuenta lo anterior es evidente que las escuelas de.
administracién pdblica se beneficiarian de la labor de las facultades de
ciencia politica, economia, sociologia y otras disciplinas, y podrian
contribuir a su labor, pero de ninguna manera deberian estar subordinadas
a ellas o dominadas por cualquier disciplina.

JAdministracidn de
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Qgggstr cndn de la 1nvest1£301on
Un pais debe resolver tres problemas en relacidn con la orientacidn

de la investigacidn admlnlstratlva para que pueda contrlbulr realmente é
la formilacisn ¥y ejecucién de planes, ‘programas y proyectos de desarrollo.
Primero, debe decidir qué estudios e investigaciones es preciso realizar;
segundo, encontrar los medios para flnanclar esos proyectos, ¥y tercero,
a51gnar la responsabilldad de su realizac1on.

Algunos problemas que hay que investigar son de gran envergadura
como por ejemplo: ;cdmo puede organizarse mejorlla planificacidn del
desarrollo nacional y su ejecucidn a fin de estimular la elaboracidn de
progr&mas eficaces y su realizacidn en los ministerios, manteniendo & la
vez las prioridades esenciales, la concatenacidn y coordinacién de las
operaC1ones? o ;es posible dividir las funciones s responsabllldades entre
el goblerno nac1onal reg1onal ¥ local-a fin de lograr la descentrallzaclon
méxima y estimlar la inlciatlva local a la vez que se retiene suficiente
control en el gobierno central como para contiruar éplicapdo normas nacionales
y lograr buenos fasuita&us .

" Es necesario a51mlsmo estudlar uha inflnldad de otros problemas de
menor envergadura. Por ejemplo, aqué métodos de clasxflcaclén del personal
son més aproplados para contratar ¥ perfecc1onar a los funcionarios de un
sarvxczo civil eficaz? aCuéles son las ventagas o desventajas del PFBS

y qué tipos de sistemAS se aplicarian en 105 goblernos central, regional,
local y en las empresas pdblicas? ;En qué fqrma puede magorarse la_
administracidén de proyectoé a fin de peducif los costos y el perfodo de
ejecucidn? .

Para’ asegurar que siem?re-haya fondos a disposicidén de la investi-
gacidn adminisfrativales indispensable preverlos en el plan global de
desarrcllo del pals y en los programes de presupuesto anual, como se hace
con la agricuitura, la salud y las ciencias fisicas. Ademds de esta base
permanente para la 1nvest1gac16n debe incorporarse en el presupuesto de
cualquler programa nuevo o proyecto a largo plazo fbndos suflclentes para
la investigacién y la- capaczta016n a fin de asegurar que la empresa hayg
sido bien conceblda, \'g esté bien organlzada, ¥ admlnistrada, ¥ dotada del
personal adecuado,

/Hay varias
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Hay varias opciones entre 1las cuales elegir para determinar quien

debe dirigir la investigacidn, ;Deberd asignarse esta responsabilidad a:
a) las universidades, b) los organismos piblicos, c) loé centros o
institutos independientes de investigacidén (que pueden también dedicarse
a la capacitacidén y prestar servicios de asesoramiento), o d) a empresas
privadas? Es necesario que en cada organismo gubernamental haya cierta
capacidad propia de investigacidn, que pueda'definir ¥y asignar proyectos
¥ aprovechar bien los resultades, En todo caso la mayor parte de la investi-
gacidén debe estar estrechamente vinculada con las operaciones, Las escuelas
e institutos de administracién piblica, de desarrollo de la comunidad, de
gobierno local o asuntos urbanos, de ciencias administrativas, comoguiera
que se les llame, dependientes o no de una universidad, constituyen el
mejor instrumernto para asignar los fondos y los proyectos de investigacidn,
5i una universidad es flexible y capaz de satisfacer las necesidades
pibtlicas, ella constituye el mejor marco para iniciar actividades multidis-
¢iplinarias de investigacidn y educacidn, _ _

Suele indicarse que sélo en una universidad dotada de un amplio
programa estdn reunidos o se pueden reunir, los conocimientos y la competencia
necesaria para estudiar y resolver problemas complejos. 93in embargo, si
las universidades que actualmente existen, no ofrecieran estas ventajas serd
necesario buscar otra forma institucional que permita lograr esos fines.

Las ventajas de otras posibilidades y asimismo las pautas para la planificacidn

Y la investigacién y los programas educacionales figuran en el mamal
"Organizing Schools and Institutes of Administration®,

Conclusiones

Estas cuestiones deben ser examinadas a fondo y en ese examen
considerar muchas experiencias distintas. La Reunién de Expertos sobre
Capacidad Administrativa para el Desarrollo proporciona la oportunidad ideal
para hacerlo, y para formular recomendaciones aplicables en América Latina.
' Aprovechando la experiencia de otros campos, salta a la vista que
las escuelas e institutos de un pais o que sirven a varios paises, deberin
colaborar mds eficazmerte con los gobiernos de los paises y los organismos
internacionales, 5i el IICA, la Divisidén de Administracién Piblica de las

| /Naciones Unidas,

&
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Naciones Unidas, la CEPAL, la OEA, el BID, y otras instituciones regionales
como la Escuela Interamericana de Administracién Piblica y el Instituto
Latinoamericano de Planificacién Econdmica y Social trataran de satisfacer
sus intereses comunes, podria progresarse mucho. Como presidente de la
Asociacidn de Escuelas e Institutos de Administracién Publica dependiente
del IICA, tendré mucho agrado en apoyar esos esfuerzos y colaborar en ellos,
Mientras la esfera gubernamental no cdmprenda mejor la necesidad de
respaldar los esfuerzos al desarrollo asignande recursos suficientes para
la educacidn y la investigacidn, proyectos y programas vitales continuardn
marchando a paso vacilante, La responsabilidad en cuanto a la adopcidn de
medidas corresponde al principal ejecutivo de un pais y a los jefes de
los organismos gubernamentales. Tres organismos desempefian una funcidn
muy importante: 1) la oficina de planificacién del desarrollo, 2) la
oficina del presupuesto, y 3) la oficina de personal (servicio civil),
Nada se logrard mientras no se convenza a estas oficinas y los programas
se incorporen en los planes de desarrollo ¥y en los presupuestos anuales.
Cabe esperar que la Reunidn de Expertos elshore una buena estrategia que

permita lograr escs fines.






