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Prélogo

Alicia Barcena

En los afios recientes, los paises latinoamericanos —sea de mdividaal o como miembros de
bloques sub-regionales de paises— han suscrito un crecienéeondentratados de libre comercio
(TLC), con el objetivo de mejorar el acceso a mercados, atraer dwergranjera directa, y fomentar
el crecimiento y la generacion de empleo. Es frecuente que estoesrde indole comercial, se vean
acompafiados de acuerdos laterales (side agreements), basicamente etitlis laboral y
medioambiental, o de capitulos en el mismo tratado cuyas clausaigzrometen a los paises
signatarios a cumplir las normas acordadas. La inclusion dedéspasiciones en los TLC implica
riesgos y oportunidades.

Desde un cierto punto de vista, estas disposiciones puedicamym riesgo de convertirse
en una barrera no tarifaria para el acceso a los mercados de loslesdsaslados. Puede ser el caso
de la obligatoriedad del cumplimiento de ciertas normas ambieqtegsueden llegar a ser de un alto
costo para un pais emergente, como también la obligatoriedad géintiemto de ciertas normas
laborales en contextos de mercados laborales altamente informalespoA ejemplo, en una
hipotética situacion de conflicto comercial, el incumplimiento depromisos adquiridos respecto de
normas laborales podria llevar al pais latinoamericano a ser sentatibanquillo de los acusados y
a las correspondientes medidas punitivas en el &mbito comercial.

Por otro lado, si los paises de la region aspiran a deaawahl estrategia de competitividad
basada en productividades crecientes, entonces se requiere relaciorssslapge estimulen un
circulo virtuoso entre la productividad laboral y mejoras ezal@ad del empleo. En efecto, a nivel
internacional, los procesos productivos que generan trabajo deceoteambientalmente sostenibles
contribuyen a una exitosa insercion productiva global.

Asimismo, dos de las instituciones que suelen contrébaisegurar el cumplimiento de las
normas laborales son tradicionalmente débiles en los paiseseg#la tos sindicatos (sobre todo en
el sector privado) y las entidades de inspeccion del trabajas Bstituciones deben ser reforzadas
para hacerse cargo de la importancia dada por los TLC a las condialmoredes, y de esta manera se
puede esperar que se abran oportunidades para avanzar simultidnearnestdimensiones distintas
pero relacionadas:
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* Las empresas que quieren aprovechar el TLC para aumentar susexégiiags deben
preocuparse por evitar posibles obstaculos a sus negociogales podrian surgir de un
incumplimiento de dichas clausulas.

» Los trabajadores podrian ver en ellas un instrumento parayor mamplimiento de las
normas laborales nacionales y, de esta manera, para mejorar sudnesdlei trabajo.

» Los gobiernos, si estan comprometidos en una estrategia deroentinua y sostenible
de la competitividad sistémica y productividades crecientes, deedan relaciones
laborales que gocen de alta legitimidad tanto dentro como fuepaidel

Para hacer que la competitividad se base cada vez mas en estratquiagudtividades
crecientes se requiere de una mirada estratégica que impulsen polititeas orientadas a aumentar
el contenido en innovacion y conocimiento de los procesosugtieds. Ello supone la puesta en
marcha de mecanismos de aprendizaje continuo que no solo permignonechamiento pleno de
los potenciales de estas tecnologias sino que, al aumentaruatmiddd laboral, también genere las
condiciones para mejoras continuas de las condiciones laboralesakamiales como no salariales.

En nuestra region existe una enorme gran brecha en la insercital jabenil, entre aquellos
gue se graduan de la educacion terciaria y aquellos otros conesenales de educacion formal.
Entre otros factores, ello se relaciona con la debilidad deutzaeidn técnica, por la cual los jovenes
gue no acceden a estudios universitarios generalmente tampaao enportunidad de adquirir
conocimientos y habilidades practicas requeridas y reconocidas mesyjer por el mercado. En
general, los paises de la region todavia estan lejos de tenefeata amplia y de alta calidad para la
calificacién de todos los jévenes que no emprenden estudiesrsitdrios. Especial atencion habra
gue prestar en este contexto a los jévenes procedentes de guiples salnerables.

El conjunto de las actividades de formacion profesional y de cagiacitque califican a la
fuerza laboral es el Sistema Nacional de Capacitacion y FormacifasiBnal (SNCFP). Para que
cumpla plenamente con su rol debe atender tanto a la demanda deptasasntomo a las
preferencias y proyectos de las personas. Debe ademas ser eficienti@a ctara orientacion hacia
el reforzamiento de la igualdad y la cohesion social. Durante lagla®cecientes, en los paises
latinoamericanos se han hecho esfuerzos para mejorar el funciotwachketos SNCFP, pero se
requiere fortalecerlos para que puedan cumplir de mejor manera lastbezadas.

A solicitud de los Ministerios de Trabajo de El SalvadoeytPel componente “Politicas de
empleo y mercado laboral” (AEC/09/003) del Programa de cooperacidtmla Comision Economica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Agencia Espafiola dpetacion Internacional para
el Desarrollo (AECID) “Politicas e Instrumentos para la Priém del Crecimiento en América
Latina y el Caribe” se ha dedicado a analizar en profundidad estdsrdas: de una parte el papel de
las disposiciones laborales de los tratados de libre comerd®atra, los retos para los SNCFP, y a
fomentar el didlogo socio-laboral sobre ellos. Los resudtadeliminares de los estudios nacionales
se han presentado en dos seminarios que tuvieron lugda$s g 17 de mayo de 2011 en Lima y
San Salvador, respectivamente.

En este documento se presenta la version final de estos esasdlioemo algunos analisis
complementarios que afladen una perspectiva regional. Esperaenestgs trabajos tengan una
amplia difusion y que contribuyan, sobre todo en El SalvadReru, a fortalecer la institucionalidad
laboral por medio de un efectivo dialogo socio-laboral.
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|. Instituciones laborales y formacion profesional:
dos aspectos claves para
la productividad y la calidad del empleo

Jurgen Weller

Introduccion

Una productividad creciente es un elemento central de una estrategexideento y de desarrollo

que pretende mejoras continuas del bienestar material de la pobsias.mejoras se transmiten
principalmente por medio del mercado laboral, de manera quedacgikddad creciente también es
un determinante fundamental de la calidad de empleo y sus avandessatamiales como no

salariales. Para que esta transmision desde la productividad crécieiatenejorias de la calidad de
empleo sea efectiva se requieren instituciones laborales adecuadasefi@alla relacion entre

ambos factores no es unilateral, pues es posible establecer citdulosos con los cuales también
hay un impacto positivo desde una mejor calidad de empleoiacremento de la productividad
(Weller y Roethlisberger, 2011).

Si bien la institucionalidad laboral juega un papel clave para estalh trasmisién entre
incrementos de la productividad y mejoras en la calidad del emglemuchos paises de la region
latinoamericana esta institucionalidad es débil, a causa de factonesla@scasez de recursos, la
desconfianza entre los actores, una “cultura de incumplimiento” meaecexistentes, pero también
debido a la heterogeneidad estructural productiva que caracteriza adla egieste contexto es
relevante el surgimiento reciente de mecanismos e iniciativas supralasique complementan y
fortalecen los ya existentes, sobre todo la Organizacion InterahdigriTrabajo como ente normativa
global del mundo laboral. Entre ellos se encuentran las digpuss laborales de varios tratados de
libre comercio (TLC) las cuales surgieron —en la misma lineafdadacion de la OIT en 1919— de
la motivacion de impedir que la competencia internacional se bass@régxplotacion de la fuerza
laboral. Si bien se ha argumentado que detrds de este planteandieatzonde una actitud
proteccionista de parte de paises mas desarrollados, la evidenmimildés indica que las
disposiciones mas bien tienen el potencial de fortalecer la distilidad laboral de los paises de
menor nivel de desarrollo sin imponer normas ajenas a suackdle todas maneras, el papel de estas

11
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estipulaciones no esté libre de cuestionamientos en los pgdEss latinoamericanos que cuentan
con tratados de libre comercio que contienen estas clausulas.

Para que la productividad tome una tendencia ascendente se requisfermnteariones tanto
a nivel de las empresas especificas como en la economia en su ¢cargumopor ejemplo la
incorporacién continua de conocimientos y tecnologias, asi ebmesarrollo de la infraestructura
fisica. En este contexto un elemento de suma importancia es ieacalif de la fuerza de trabajo,
tanto por la creciente importancia del conocimiento y de un anypltambiante conjunto de
habilidades para la competitividad en los mercados globales, comaupimportancia en el
desempefio de los trabajadores y la importancia de este para lagnarimnes y los beneficios no
salariales. Ademas, la desigualdad en términos de educacién y capa@tcii factor importante
para la desigualdad agregada, que es tan marcada en América Latiha.tddo, mejorar los
sistemas de educacion en términos de cobertura, calidad y haitagkas un imperativo para una
estrategia de crecimiento y de desarrollo como la mencionada. Adic@ntel se requieren sistemas
de capacitacion y formacion profesional que preparen a los trabajadgres las necesidades de un
mundo productivo en continua transformacién y segun sysogrproyectos de vida.

En consecuencia, empresas, trabajadores y gobiernos tienen uncomefi@ésen general —si
bien diferenciado en aspectos especificos— en los aportes efectiviesntes y equitativos de los
sistemas nacionales de capacitacién y formacion profesional (SNIGFRE es una base fuerte para
un dialogo social-laboral orientado a su mejora continua.

En este capitulo se discuten, con base en informacién a nivahakgioesaltando algunos
aspectos relacionados con los paises cubiertos por el proyestasprectos relacionados con estos
temas. Primero, se revisa el surgimiento de nuevos mecanispragationales que influyen en la
institucionalidad laboral de los paises de la regién. Segwedanaliza hasta qué grado los SNCFP
cumplen con los retos que enfrentan en el marco de una estraegecithiento y de desarrollo que
pretende mejoras continuas del bienestar material de la poblaciérceYo, se destaca la relevancia
del dialogo socio—laboral para avanzar en la evolucion y el fortdtio de una institucionalidad
que contribuya mejor a dicha estrategia de crecimiento y desarsdloevisan algunos aspectos que
condicionan el éxito de este dialogo.

A. Las clausulas laborales de los tratados de libre comercio

Desde la fundacion de la Organizacién Internacional del Trabajo €h EXegulacion de los
mercados laborales nacionales es influida desde el nivel mundientBua fase actual de la
globalizacién ha habido dos movimientos opuestos que inflnyat respecto Por un lado, la
apertura e integracion de los mercados empez6 a ejercer una presionecisaeatlas normas
nacionales, y se hablé de una “carrera hacia abajo” como caracterizacion dernm em el cual los
paises tratarian de fomentar y atraer la inversion por medioaeedunccion de los costos y una
flexibilizacién de las relaciones laborales (Kapstein, 1997)ieSi pposteriormente se ha argumentado
gue esta “carrera hacia abajo” no sucedié, por lo menos no de maneraiggta, muchos autores
insistieron en que la globalizaciéon ha debilitado la instinalidad laboral en los paises por la
creciente competencia externa (véase, por ejemplo, Rodrik, 1997).

Por otro lado, se ha enfatizado que las regulaciones no saloarfan costos sino también
beneficios, por ejemplo en términos de la eficiencia del mercadalukgar el impacto distributivo
positivo, la mayor estabilidad social y polificaEn esta linea se desarrollaron algunos procesos a
nivel global. Primero, la OIT se reposiciond en el conteld la globalizacion, con un énfasis en las
normas fundamentales de trabajo y pregonando el “trabajo decente’coocepto orientador para
las politicas laborales (OIT, 1999).

Véase al respecto el nimero especial de la aeStstdies in Comparative Development, Vol.45, Nunzbe
Véanse, por ejemplo, Brown (2000), Elliott (2094 reeman (2006).
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En relacién con algunas de las hormas fundamentales, y generabajergéalero de la OIT,
se llevaron a cabo campafas internacionales para enfrentar las pewoees der explotacion, por
ejemplo en el trabajo infantil y el trabajo forzoso. Para Iegsuel “trabajo decente” y ajustar el
concepto general a las realidades de paises especificos, se estan aquafesdoacionales del
trabajo decente. Segundo, algunos tratados de libre comercioatgstersub-regionales incluyeron
estipulaciones relacionadas con los derechos laborales, 10 que rosatgisos ha llevado a ajustes
legales, mientras que en otros conformaron un marco para la abiéery el debafe Tercero,
algunas instituciones de financiamiento para el desarrollo, macionales como internacionales, han
incorporado condicionamientos respecto al cumplimiento de lasasdundamentales del trabajo y/o
la legislacién laboral nacional en su politica de otorgamiento &fitdr Cuarto, mas alla de la
legislacion laboral y su implementacion y mas bien dirigidasahelctomportamiento a nivel de las
empresas, surgieron iniciativas desde las Naciones Unidas (edl ®ompact), la sociedad civil
(frecuentemente relacionados con temas del comercio justo) y el mengaresarial
(“Responsabilidad Social Empresarial”) que han reforzado la atencid@unaplimiento de los
derechos laboral2s En este contexto surgieron instrumentos como cédigos deuctany la
certificacion de procesos y productos que cumplen con ciertas nespedficas. Mas recientemente,
esta orientacion tuvo una expresion muy importante en la nomteanacional 1ISO 26.000,
denominada Guia de responsabilidad social. Como todos losismecardel “soft law”, su aplicacién
es voluntaria, pero gana relevancia por su impacto en contratadqwiy como instrumento para la
defensa de los derechos laborales de parte de los sintlicatos

La introduccion de clausulas laborales en tratados de libre contewciocomo punto de
partida el interés de evitar que como consecuencia de la integraciérciadree pusieran en peligro
los derechos laborales adquiridos de los trabajadores los pafsesvanzados. Se temia una
competencia desleal de parte de paises con bajos estandares labarhiesumplimiento de los
estandares existentes) y, como consecuencia, una creciente presiora lcizeidal “carrera hacia
abajo”. Por otra parte, se detectd en esta posicion una actitedgiwaista, con la cual dichos paises
intentaban evitar la competencia de los paises menos avanzados baskdasuen ventajas
comparativas, sobre todo los bajos costos laborales (Para@adp).

De todas maneras, si bien todavia se observa resistencia hacia cléasiales, hay una
clara tendencia a su introduccion a los tratados de libre comkado, (2009). En efecto, en 2009 la
OIT constatdé que de los 186 acuerdos comerciales notificados agémifacion Mundial de
Comercio, 37 incluian disposiciones laborales, mientras a medikdlns afios noventa estaban casi
inexistentes (OIT, 2009).

Si, por el origen de estas clausulas, esta claro el interés gaikes mas avanzados en las
disposiciones laborales, surge la pregunta sobre el impacts paikes en desarrollo. Por el lado de
la amenaza que podrian significar para estos Ultimos surge claraunguusible instrumentalizacion
para el proteccionismo de los paises mas avanzados. Sin embarpésiEgamente dos conjuntos de
normas que representan el contenido sustantivo de las dispesitaborales:

« Las normas fundamentales de trabajo, que representan el pismrdénleproteccion de
los trabajadores y que estan reconocidas globalmente. Por lpgamégitimo que no se
acepte una competencia basada en un aprovechamiento de una fuerzaajde trab
abundante que incumpla estas normas fundamentales.

» La legislacion laboral nacional, que representa el resultado dedossos sociales y
politicos especificos de cada pais, con lo cual —por lo menésodga— representaria
adecuadamente el nivel de desarrollo socio—econdémico y las preferenaizes sbciedad

w

Véanse al respecto OIT (2009), Lazo Grandi (20P8aski y Vyborny (2006).

Véase al respecto OIT (2009). Por otra parteiestidalo durante los afios noventa, algunas ingitesi financieras
internacionales promovieron una mayor desregulag#ios mercados laborales.

Véanse al respecto Bensusan (2009) y Burgess (2010)

Véase al respecto el capitulo de Lazo Grandsanwmlumen.
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dada que se expresan en el proceso politico nacional correspontlantspecto
relevante al respecto es el compromiso de no eliminar aspectadedgslacion laboral
con fines de atraer inversion (“non-derogation clause”).

Por lo tanto, en general no se trata de imponer, mas alla dstéoglares fundamentales ya
reconocidas globalmente, normas laborales que no surgen del prigosso politico de los paises
involucrados. Excepcionalmente, sin embargo, se plantearonitespievios a la aprobacién de un
acuerdo laboral, los cuales implicaron la modificacion de normasnades. Destacan al respecto los
compromisos asumidos en el “Libro Blanco” elaborado por lm®riinistros de Comercio y de
Trabajo de los paises centroamericanos y la Republica Dominicanz@mesito de la negociacion
del tratado de libre comercio de estos paises con los EstadissUBn este documento se delined
una estrategia de fortalecimiento institucional, acompafiado pgrageso de monitoreo de los
avances el cual se establecié con el apoyo de |4 BiiTeste contexto, y en buena parte por la presién
de congresistas democratas estadounidenses, Per( introdujo iandeserodificaciones previas y
posteriores a la aprobacion del tratado entre estos dos’paises

De todas maneras, hasta ahora no se han hecho reales los temtzresligpesiciones reales
sirven a prop6sitos proteccionistaBor otra parte, con mecanismos como la non—-derogation skuse
pone un freno a posibles intentos de iniciar una “carrera hacia atesjpécto a los estandares
laborale$’.

Cabe sefalar al respecto, que mientras originalmente estas dismssitionaban parte de
acuerdos entre paises con marcadas diferencias entre su grado ddajesateohctualidad también
acuerdos entre economias en desarrollo y emergentes estanrenudopeste tipo de estipulaciones.

Respecto al cumplimiento de las normas reconocidas, se diferencianismesarde
promocién y de mecanismo condicionales que se basan en incensiansione's. Entre los aspectos
promocionales destacan la asistencia técnica y la generacion de capacidadadasra que las
instituciones de un pais especifico estén crecientemente en condidengmrantizar este
cumplimiento. En este contexto cabe mencionar el desarrollo despaction laboral, la cual
recientemente ha sido reforzada en muchos paises, con aumentosederfus disponibles asi como
con nuevos enfoques, mas orientados a alcanzar el cumplimientm fque castigar el
incumplimiento pasadd En algunos paises, los TLC parecen haber contribuido presteso de
desarrollo institucional, pues la inspeccion laboral es elimstnto mas importante para fomentar el
cumplimiento de las normas.

Méas complejos son los mecanismos de sancion. Requieren, prinegramientas para la
verificacion del (in)incumplimiento, como son consultas derditel o comités de expertos. Segundo,
puede haber un mecanismo de solucién de conflictos y finalmeestaddeceria las caracteristicas de
las sanciones.

Cabe sefialar que si bien hay ciertas pautas en comuin, resumidasp@nrafos previos,
también hay diversidad respecto a estipulaciones especificas. PplogjeihCuadro .1 muestra que
sSe asumen una creciente compromiso con la aplicacion de las rfiondasmentales del trabajo, desde

Véase al respecto al capitulo de Velasquez envesimen.

Véase al respecto al capitulo de Toyama en etenen.

® Segln Lazo Grandi (2009: 43) esto puede verseepdrecho de que hasta hace poco en el marco de los

mecanismos previstos en los tratados comercialehanbabido acusaciones por incumplimientos de rnorma

laborales.

Segun el Lic. Ernesto Gémez, en su momento askestar Ministra de Trabajo y Prevision Social deSElvador,

este contexto permitid rechazar intentos de matifia legislacion salvadorefia sobre la jornadaraleajo que

surgieren como condicidon para comprometer cierta®rsiones extranjeras (comunicacién en el senoinari

“Formacion profesional y las estipulaciones labesale los tratados de libre comercio: retos padiaédgo social

en El Salvador”, realizado en San Salvador el 1mago de 2011).

1 Seglin OIT (2009), un 46% de los acuerdos corpdisjpnes laborales tienen una orientacién condétjoy un
54% promocional.

12 véase, por ejemplo Schrank y Piore (2007), R26868) y Vega Ruiz (2009).

10

14



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos

Fortallecproductividad y la calidad del empleo

un relativamente poco comprometido “esfuerzo por lograr unrédig...” en el TLCAN, a un
“esfuerzo para asegurar la aplicacion... “en los tratados de iniciass d#ibs 2000 y finalmente a
“asegurar el respeto...” hacia fines de esa década.

CUADRO I. 1

EVOLUCION DE LAS DISPOSICIONES LABORALES EN LOS ACU ERDOS COMERCIALES
DE ESTADOS UNIDOS DE 1994 A 2009

Referencia a
instrumentos de

Nombre del acuerdo
y fecha de entrada

Ambito de aplicacién y contenido de las

disposiciones laborales

Mecanismos de aplicacién

en vigor la OIT
ACLAN/TLCAN No Esfuerzo por lograr un alto nivel; de Multas de hasta 20 millones de
(1994) proteccion en las legislaciones laborales ddlares /0,07% del total del volumen

en el &mbito de las NFT, asi como
condiciones laborales minimas*** y
derechos de los migrantes.

Cumplimiento de las legislacién laboral
en estas areas****

total del comercio (bienes) (solo en
el caso de incumplimiento de la
legislacién laboral nacional en los
ambitos del trabajo infantil, la
seguridad y salud en el trabajo y el
salario minimo)

Tratado de Libre
Comercio con
Jordania (2001)

Declaracion de la
OIT de 1998

“Esfuerzo para asegurar la aplicacion”
de las NFT (excepto la no
discriminacion) y las condiciones
laborales minimas

Cumplimiento de la legislacion laboral
en estas areas***

Prohibicién de fomentar el comercio o
la inversién extranjera directa mediante
el debilitamiento de la legislacion
laboral

Sanciones comerciales a través del
mecanismo regular de solucién de
diferencias previsto en el acuerdo

Tratados de Libre Declaracion de la

Comercio con Chile  OIT de 1998,
(2004), Singapur Convenio nam..
(2004, Australia 182**

(2005), Marruecos
(2006) Bahrain
(2006)
Centroamérica 'y
Republica
Dominicana
(CAFTA-DR)
(2006), Oméan
(2009).

“Esfuerzo para asegurar la aplicacion”
de las NFT (excepto la no
discriminacion) y de las condiciones
laborales minimas

Cumplimiento de la legislacion laboral

en estas areas****

Prohibicién de fomentar el comercio o

la inversion mediante el debilitamiento
de la legislacién laboral contraviniendo

los principios laborales contenidos en el

acuerdo

Multas de hasta 15 millones de
dolares en caso de no aplicacion de
la legislacion laboral nacional en
estas areas (pagaderas a un fondo
especial para los derechos laborales)

Declaracion de la
OIT de 1998,
Convenio num.
182**

Tratados de Libre
Comercio con Peru
(2009), Colombia*,
Republica de Corea*

Asegurar el respeto de las NLF, tal
como estan contempladas en la
Declaracion de la OIT, y el
cumplimiento de las correspondientes
legislaciones laborales****

Prohibicion de debilitar la legislacion
nacional de forma que incentive el
comercio o las inversiones si ello
contraviene las NFT

Sanciones comerciales habituales o
evaluaciéon monetaria a través del
mecanismo regular de solucion de
diferencias previsto en el acuerdo

Fuente: OIT (2009), con base en IILS.

Nota: NFT-Normas Fundamentales del Trabajo. * Adaesuscrito, pero todavia no ha entrado en vigtBe*
menciona la promocion del respeto del Convenio hi8ghcomo una posible prioridad para la cooperaedmateria
laboral. El Tratado de Libre Comercio entre Estado&los y Australia no hace referencia a este Coioveé** A
efectos de este cuadro, el término “condicionesrilbs minimas” se refiere a las normas minimaxi@hadas con
las horas de trabajo, los salarios minimos y lgsrsgad y salud en el trabajo. ****Ellos se apliea la medida en que
“afecte al comercio” o, en el caso del TLCAN, emedida en que esté “relacionado con el comercio”.

El Cuadro 1.2 indica la presencia de disposiciones laboralkess @mmercios intrarregionales
de América Latina y el Caribe. Como se observa, hay —con cieftasntdias entre los acuerdos-
compromisos respecto a ciertas normas laborales, asi como mecatéssegsimiento.
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CUADRO 1.2
DISPOSICIONES LABORALES EN LOS ACUERDOS COMERCIALES REGIONALES
DE AMERICA LATINAY EL CARIBE

Nombre del
acuerdo y fecha de
entrada en vigor

Instrumentos
especificos

Referencia a
instrumentos de la
ILO

Compromisos con ciertas
normas laborales minimas

Marco de cooperacion
0 seguimiento en
materia laboral

Tratado que Texto del Tratado No No Cooperacion técnica
establece la revisado (1997) dentro del Consejo
Comunidad y el para el Desarrollo
Mercado Comun Humano y Social
del Caribe Carta de | N Si (incluidos la libertad d E d
CARICOM) artadela o} i (inc uidos la libertad de xamen de avances
51973) Sociedad Civil para asociacion, el trabajo infantil, por el Secretario
la Comunidad del las condiciones laborales y la General
Caribe de 1995 seguridad y salud en el
trabajo)
Declaracién de Convenciones Si (abarcando numerosas No
Principios sobre las Internacionales del areas de la legislacion laboral,
relaciones laborales Trabajo incluidas las NFT)
de 1998
Acuerdo de Instrumento No Si (en el ambito de la salud y Asistencia técnica
Cartagena sobre la  Andino de seguridad en el trabajo) mediante un Comité
Comunidad Andina  Seguridad y Salud de Autoridades en
(1988) en el Trabajo Seguridad y Salud,
(1999, modificado asistencia en caso de
en 2004) diferencias de
interpretacion del
Instrumento Andino
MERCOSUR Declaracién de Declaracién de Si (abarcando numerosas Dialogo, cooperacion
(1991) Socio-Laboral 1998 areas de la legislacion laboral, y examen de avances

(1998)
Fuente: OIT (2009).

incluidas las NFT)

Finalmente, cabe subrayar que se espera el desarrollo de circulazsogr entre el
funcionamiento de los TLC y las disposiciones sociales. fPtado, dichas clausulas deben establecer
estandares minimos de calidad del empleo, segun la normatividdudeeista. Esto vale para el
mercado laboral, pero sobre todo para las actividades de exparfaeiesta manera, se evita una
“carrera hacia abajo” y una competencia basada en una sobreexplotaciotratsjadores. Por otro
lado, se espera que la integracién comercial incentivada por losesti@ule la inversién, el
crecimiento y la generacion de empleo, amplidndose de esta maneraaldissepara mejorar la
calidad de empleo y para normas laborales mas exigentes (Lazo, 20@8{ contribuiria la
importancia creciente que tiene la imagen (desde la imagen de uwctpredpecifico hasta la de un
pais entero) para la competitividad global. El cumplimiento demas laborales, sociales y
ambientales tiende a ser exigido cada vez mas de parte de los canssin@idn este circulo virtuoso
se estimularia una competitividad que se basa crecientemente en maxalessde productividad y
mejor calidad de emplé&d

Cabe reconocer que persiste un cuestionamiento respecto a esteapdiepecificamente,
en ocasiones se argumenta, que los tratados de libre comemimiestto en el cual surgieron las
disposiciones laborales, son instrumentos que no beneficisairollo de los paises de la regién, y
se niegan a utilizar las opciones ofrecidas por esas disposigiaresio legitimar a los tratados
mismos. También se argumenta que los mecanismos estipuladoerdegntar situaciones de
incumplimiento de los compromisos son demasiados engorrpspslo que no representan
instrumentos Utiles para remendar estas situaciones. Finalmespesto a un aspecto mas especifico

13 Seglin un estudio sobre el impacto del Acuerddsiiacién Econémica entre Chile y la Unién Europaaos

sectores chilenos que aumentaron sus exportaci@es la Union Europea se mejoro la calidad delleoygen
comparacion con otros sectores (Landerretche, &aja2ehnbruch, 2011).
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se critica la disposicion contenida en varios tratados queotlklgs multas por incumplimiento las
tendria que pagar el fisco (utilizando estos recursos para anfetiroblema detectado) y no la(s)
empresa(s) que causo el problema.

De todas maneras, las experiencias acumuladas hasta ahora indican djspokisiones
laborales tienen el potencial de contribuir al fortalecimientatucginal y enfrentar la “cultura de
incumplimiento” reinante en muchos paises de la region en maymnor grado. Para ello parece
clave que se establezcan mecanismo de monitoreo y seguimientontase®@stipuld, por lo menos,
para un determinado periodo, en el marco del CAFTA-DR vy elr6LBlanco”. Asi se podria
contribuir a establecer un circulo virtuoso entre elementos geoductividad y la mejora de la
calidad del empleo lo que estaria de interés comun para logpphaschactores socio—laborales. Este
interés comun facilita la determinacién de las medidas requeridzspakto, y el didlogo social surge
como instrumento clave para este fin. Este es asi dado que,l@dntica la literatura (Burgess,
2010), si bien los actores externos, como los organisnmasiciieros internacionales, empresas
transnacionales y la OIT, influyen en la realidad laboral nacian#dspaises latinoamericanos, son
los procesos sociales, econdémicos y politicos nacionales que esevudgen con un trasfondo
histérico especifico los que finalmente predominan al respecto.

B. Los sistemas nacionales de capacitacion y
formacion profesional

La estructura productiva y laboral de los paises latinoameric@noaracteriza tipicamente por una
brecha productiva respecto a los mejores desempefios a nivel(blaloala productiva externa), por
una elevada heterogeneidad estructural (brecha productiva internaglplidades en términos de
cobertura, calidad y acceso equitativo a los sistemas educacién, capagittzimacion profesional,
y, finalmente, grandes brechas respecto a la insercion laboraalidad de empleo para diferentes
segmentos de la fuerza laboral. En este contexto, un Sistema daldoBapacitacion y Formacion
Profesional (SNCFP) deberia jugar un papel clave en cuatro areas:

» La contribucién de una fuerza de trabajo calificada a estrategias dectnimlad
creciente para fortalecer la competitividad de las economias de la; region

 La reduccién de brechas de productividad y de bienestar por mediand
transformacion de los sectores de baja productividad que lleva canlgergencia
productiva, para la cual es indispensable que los estratos dectprioidd mas baja
cuenten con una fuerza laboral cada vez mas capacitada;

* Una mejora de la calidad de empleo y trayectorias laborales ascendentes;

» La insercién productiva de grupos vulnerables que enfrentdacoliss especiales para
su integracion al mercado de laboral.

Sin embargo, en general en América Latina los SNCFP no funciomana eficacia,
eficiencia y equidad necesarias para poder cumplir satisfactoriamentesws objetivos, debido
principalmente a las siguientes debilidddes

* Los sistemas de capacitacion no estan insertados en una estratdg&adollo a largo
plazo centrada en el incremento continuo de la competitividad &atém

e« La cobertura de los sistemas de capacitacion generalmente es liratatdaen la
formacion para el trabajo de quienes ingresan por primera veeredao laboral como
en la capacitacion continua o recapacitacion de las personas econémicameste act

14 véanse Weller (2009b) y Vera (2009) para unanwisegional, asi como los trabajos de Abdala yris en este
volumen para un andlisis de las debilidades d8INGFP de El Salvador y Per(, respectivamente.
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» Las evaluaciones sobre la incidencia de la capacitacion en la insetoiadal lgeneran
resultados divergentes.

» Es frecuente ver a personas que se emplean en ocupaciones para lagquierseun
nivel mas bajo de educacion y calificacién del que poseen. De esta nsanegjerce una
presion hacia abajo en la oferta laboral.

A ello podria contribuir el hecho de que, si bien se reconocepariancia de la
orientacion por la demanda, en general no es tan facil saber en qiséirfoaxactamente
la del futuro, a la cual deben ajustarse los curriculos dedtiiciones de capacitacion.
No es habitual que exista una capacidad de analisis prospectispatto.

* A menudo, el aprovechamiento de los incentivos es desigual.eysogumas utilizados
por las empresas grandes que por las pequefas y brindan méasidseaéfiersonal de
mayor rango o administrativo que a los trabajadores de quigau

* En muchos casos falta la integracion de los SNCFP al conjentasdpoliticas del
empleo. Especificamente se han detectado debilidades respecto a laacaonrdion la
intermediacién laboral y los esquemas de proteccién al desemagieopmo con los
programas de apoyo al desarrollo productivo.

« También es débil la integracion entre los sistemas de educaaidal fpfos SNCFP, lo
gue dificulta la formacién de trabajadores calificados y técnicamiversitarios.

Especificamente respecto a la primera funcién de los SNCFP, mefipreviamente, la
preparacion de una fuerza de trabajo calificada que contribuya a éssrategroductividad creciente
para fortalecer la competitividad de las economias de la regidguleagonstatar que actualmente, la
calificaciéon de la fuerza de trabajo, desde la perspectiva de las emmesasta en los niveles
requeridos para cumplir plenamente con ella. Especificamente, un celey@dentaje de
representantes de empresas latinoamericanas considera que laemsufalificacion de los
trabajadores representa un obstaculo serio 0 muy serio para epdésate la empresa, observandose
un rango entre 10% en México y 69% en Brasil, con un pronsidiple de 31,5% entre 19 paises
(Cuadro 1.3%. Entre los paises estudiados en el marco de este contexse dbian cerca de este
promedio (alrededor de 32%, tanto en El Salvador como en &), Paentras Costa Rica se ubica
entre los paises con menor nivel de problemas reportados al 0gd[386).

15 se trata del porcentaje de empresas entrevistagasonsideran que el nivel de calificacion déuswza de trabajo

representa un obstaculo mayor o muy severo patassmpefio actual.
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CUADRO 1.3
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EMPRESAS QUE CONSIDERAN EL NIVEL
DE CALIFICACION DE LA FUERZA LABORAL COMO OBSTACULO MAYOR
O MUY SEVERO PARA SU DESEMPERNO ACTUAL, POR TAMANO D E EMPRESA
(En porcentajes)

Pequefia Mediana Grande Total
Argentina 47,2 52,1 47,3 49,0
Bolivia (Estado Plurinacional de) 19,0 38,2 39,0 27,8
Brasil 68,1 70,6 67,1 69,0
Chile 51,1 26,3 42,3 41,8
Colombia 22,8 429 20,6 28,9
Costa Rica 16,1 10,5 5,0 134
Ecuador 36,7 35,4 33,5 35,9
El Salvador 32,2 31,9 26,7 31,7
Guatemala 27,2 32,5 34,5 29,1
Guyana 31,0 45,5 69,2 40,4
Honduras 19,4 28,1 26,8 23,1
Jamaica 47,1 33,3 41,7 41,6
México 10,4 11,1 7,8 10,4
Nicaragua 22,6 26,3 9,2 22,7
Panaméa 12,4 16,2 22,7 14,5
Paraguay 30,7 40,8 48,5 36,1
Peru 37,2 33,7 18,9 32,1
Republica Dominicana 26,3 33,9 43,8 30,7
Uruguay 20,8 33,1 30,2 24,5
Venezuela (Republica Bolivariana de) 27,4 26,7 41,3 27,9
América Latina y El Caribe (promedio simple) 30,3 3,3 33,8 31,5

Fuente: Elaboracion propia con base en datos detfitise Analysis Unit del Banco Mundial
WWWw.enterprisesurveys.org

Cabe sefalar que las diferencias en la proporcién de las empresapatan problemas de
este tipo pueden reflejar las diferencias en la cobertura y la cdidiad sistemas de educacion y de
capacitacion, pero que no necesariamente es asi. También puede i&ftejacids en la estrategia de
competitividad de las empresas, ya que estrategias basadas enipdadiest crecientes requieren
una fuerza laboral méas calificada que otras, que basan su covidaetjt por ejemplo, en el uso
masivo de mano de obra barata. Por lo tanto, en el primer casa babh mayor demanda a los
sistemas de educacién y capacitacion, mientras en el segundo lasasger contentan con niveles de
educacién y calificacion relativamente béasicas. Probablemente, eridadehls datos reflejan ambas
situaciones, o0 sea diferencias en las necesidades de las empresas@atenobra calificada y
diferencias en la capacidad de respuesta de los sistemas de educapanitacion respecto a esta
demanda diferenciada.

Estas diferencias también podrian explicar en parte las diferengiastoes los problemas
reportados por empresas de diferente tamafio. En efecto, ademaglifieréncias entre los paises se
observan importantes divergencias respecto a la gravedad del @raldama escasa formacion de la
fuerza laboral entre las empresas de diferente tamafio. Cabe sefialaregpecib no existen pautas
comunes entre los paises. En efecto, de 20 paises latinoamericeankeyios, en siete son las
empresas grandes que mas problemas reportan respecto al nivel daciépaie la fuerza laboral,
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también en siete son las empresas medianas y en seis son lagempgesfas. Llama la atencién
gue los tres paises estudiados en el contexto de este proyesstram una pauta comuan: Las
empresas pequefias reportan el mayor nivel de problemas conitadalif de la fuerza de trabajo
(16% en Costa Rica, 32% en El Salvador, 37% en el Periidasgpor las medianas (10%, 32% y
34%, respectivamente) y las grandes (5%, 27% y 19%, respectiedmeon diferencia solo
marginales entre las empresas pequefias y medianas en El Salvadeery. €kl menor nivel de
problemas que enfrentan las empresas grandes puede deberse aatsCcgusdesempeiio no se
debe principalmente en estrategias de productividad creciente, gue la capacitacion de la mano
de obra no es un componente clave para ellas, o las mayoredagetivile capacitacion desplegadas
por estas empresagienen resultados positivos, removiendo posibles cuetidsotella en el area de
la calificacion de su fuerza de trabajo. Por otra parte, resultagelaren estos tres paises las empresas
pequefias y medianas enfrentan importantes problemas de desempediaddacton la calificacion
de la fuerza de trabajo.

Como reaccionan las empresas de la region frente esta situacicermprasas entrevistadas
por el Enterprise Analysis Unit del Banco Mundial (www.egmteesurveys.org) reportan una
situacidén que puede caracterizarse como “vaso medio lleno”:

» Por un lado, en el promedio de los 20 paises, un porcemge de empresas (43%, con
un rango entre 25% en Guyana, México y Uruguay y 62% Eougldor) tiene programas
de capacitacion para su fuerza de trabajo que la proporcion de enquesagistra la
calificacion como problema para su desempefio (27%). Se puederdedeceste
esfuerzo contribuye a que la tasa de empresas con problemas en estaestéanmas
alta.

» Por otro lado, el hecho de que en el promedio mas de la reitad émpresas no tienen
programas de este tipo indica la debilidad del esfuerzo paraamegba situacion.

Cabe sefialar que los tres paises bajo estudio reporten poacigne de empresas que tiene
programas de capacitacion que se ubica por encima del promediale¢@dn en Costa Rica, 50%
en El Salvador e incluso 58% en el Pera.

Si se comparan las proporciones de las empresas con actividadeadtaaaép con las de
las que reportan la calificacion de la fuerza como un obstaculo paesempefo, no surge ninguna
pauta muy definida (véase el gréfico 1).

18 véase al respecto mas adelante.
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GRAFICO I.1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: PROPORCION DE EMPRESAS QUE CONSIDERAN
EL NIVEL DE CALIFICACION DE LA FUERZA LABORAL COMO  OBSTACULO PARA SU
DESEMPENO Y PROPORCION DE EMPRESAS CON ACTIVIDADES DE CAPACITACION

Actividades de  %° ]
capacitacion 60 -

55
50 -
45 -
40
35
30
25

20
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Obstéaculo al desempefio

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de&riise Analysis Unit del Banco Mundial
(www.enterprisesurveys.org).

Sin embargo, a grandes rasgos se puede diferenciar tres gryg@osede El primero, arriba a
la izquierda del Grafico I.1, en el cual se encuentra Costa Rigae relevados actividades de
capacitacion con incidencia relativamente bajo de problemas de calificBoi@ste caso se puede
plantear la hipétesis que la actividades de capacitacion son efectighsentido de que contengan el
potencial impacto negativo de una fuerza laboral con insuficientastedsticas de calificacion. En
un segundo grupo, arriba a la derecha, en el cual se encuentranptess, El Salvador y Perd,
coinciden niveles relativamente elevados de actividades de capacitatialiosoniveles reportados
respecto a los problemas ligados con la calificacion. En estostatsds por 1o menos dos hipotesis
contrastantes: Debido a los problemas de calificacion, un sifinfi porcentaje de empresas esta
tomando medidas de capacitacion, lo que haria esperar para eluUntureduccion del nivel de
dichos problemas. Por otra parte, esta coincidencia podria imgliedas empresas tienen problemas
en este campo a pesar de sus actividades de capacitacion, lo que anpheaihsuficiencia o
inefectividad de los programas de capacitacion. Finalmente, un teuger, @bajo a la izquierda,
combina bajos niveles de problemas para el desempefio con nivalewigie bajos de actividades de
capacitacion. En este caso se podria plantear la hipétesis de que smphesas no incorporan de
mayor manera procesos de innovacién y conocimiento, por dolajdemanda por una mayor
calificacion de la fuerza laboral es limitada.

Lo que si aparece como una pauta estable e incuestionable es el haohdadargporcion de
empresas grandes que tienen programas de capacitacion es muy supgtiela de las empresas
medianas y mucho mas aln de las empresas pedfudttagl promedio simple de los 20 paises, un
77% de las empresas grandes tienen este tipo de programasafs¥ de las empresas medianas y

17 Entre los 20 paises cubiertos por las encueittatas, Colombia es la Gnica excepcion. En este leaspequefias
empresas reportan programas de capacitacion enidmamproporcién que las grandes, superando ambas
ampliamente a las medianas. La correlaciéon posititee el tamafio de la empresa y la frecuenciatiledades de
capacitacion es un fendmeno global, si bien es me#gado en paises en desarrollo (ILO 2004: 2139
Almeida y Aterido (2010), la causa principal deeesienor nivel de actividades de capacitacion enresap
pequefias y medianas serian los menores retorn@staseempresas perciben de la inversién correigiad
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solo 31% de las empresas pequefias. Entre los paises con labreahar entre empresas grandes y
pequefias destacan Chile, México y Uruguay. Entre los tres pmge®studio, la brecha de las
actividades de capacitacion es relativamente elevada en Costa Rica y gldfgoimas moderada en
El Salvador. (Cuadro 1.4)

CUADRO 1.4
EMPRESAS CON PROGRAMAS DE CAPACITACION PARA SU FUERZA LABORAL
ESTABLE, SEGUN TAMANO
(En porcentajes)

Pequefia Mediana Grande Total
Argentina 40,0 57,2 70,3 52,2
Bolivia (Estado Plurinacional de) 447 66,6 85,0 ,953
Brasil 25,6 61,1 66,2 52,9
Chile 17,6 48,1 88,0 46,9
Colombia 58,8 18,7 58,6 39,5
Costa Rica 30,0 67,4 90,0 46,4
Ecuador 50,2 64,0 93,2 61,6
El Salvador 33,2 63,4 78,5 49,6
Guatemala 24,0 35,3 66,4 28,1
Guyana 19,8 315 38,5 25,3
Honduras 24,7 54,6 79,0 33,3
Jamaica 27,3 68,4 81,8 53,5
México 12,9 37,2 57,4 24,6
Nicaragua 24,1 32,1 76,6 28,9
Panaméa 34,2 53,7 65,0 43,9
Paraguay 26,4 57,8 88,1 46,9
Perd 31,2 70,1 90,4 57,7
Republica Dominicana 36,8 69,5 90,6 53,3
Uruguay 16,5 37,4 82,3 24,5
Venezuela (Republica Bolivariana de) 36,7 55,7 88,7 42,3
América Latina y El Caribe, Promedio Simple 30,7 ,052 76,7 43,3

Fuente: Fuente: Elaboracién propia con base ers daicEnterprise Analysis Unit del Banco Mundial
(www.enterprisesurveys.org).

En algunos paises, la concentracion de las actividades de capacitaeipresas grandes
parece contribuir a que en este estrato la calificacion de la fuerzal labaepresenta un obstaculo
para su desempefio. Sin embargo, no en todos los casos haisimdo que, como hemos visto, en
muchos paises las empresas grandes si enfrentan problemassentiekieAl respecto hay que tomar
en cuenta que un elevado porcentaje de empresas con actividades de capacitaet@sariamente
implica un elevado porcentaje de trabajadores capacitados, pues sedesgoporcentaje de los
trabajadores capacitados, pues una empresas que tiene programas de 6apacitextesariamente
capacita a todos sus trabajadores.

Concluyendo la informacidn sobre las actividades de capacitacion desasipegun tamafio,
se puede constatar que la capacitacion, tal como funciona actualmemtegion, aparentemente no
contribuye a cumplir con la segunda funcidbn mencionada al inécasth seccion, a saber la reduccion
de brechas de productividad y de bienestar por medio deansfiommacién de los sectores de baja
productividad.

22



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

Cabe sefalar que los datos citados —incluyendo aquellos para engagsesas— abarcan
s6lo a empresas formales, y es de suponer que en el caso de pgauiefiasmpresas informales, los
datos sobre las actividades de capacitacion serian significativaménteajos.

En el marco del proyecto se llevaron a cabo encuestas en Costal BiakvaHor y Perd, para
conocer —entre otros— las percepciones de medianas y grandes ersprdgassectores de la
industria manufacturera y los servicios€En vista de las brechas en la capacitacién entre empresas de
diferente tamafio y las diferencias en el grado de “modernidad” sé#dtodstas empresas
representarian lo mas avanzado en términos de capacitacion de cada pais.

Como se indica en el Cuadro 1.5, problemas relacionados corifieac&n de la mano de
obra son los mas importantes en el &mbito laboral para entreuarta y una tercera parte de las
empresas entrevistadas.

CUADRO 1.5
COSTA RICA, EL SALVADOR Y PERU: PROBLEMAS LABORALES , SEGUN TIPO
(En porcentajes)

Problemas de... Costa Rica El Salvador Peru
Calificacién 35,1 26,0 24,2
Costos laborales 20,0 12,3 24,2
Relaciones laborales 32,1 25,0 19,7
Rigidez 10,1 15,3 24,6
Otros/ ninguno 2,8 21,3 7,1

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; Zep&tdafios (2010), Gamero
Requena (2011), Pallavicini, Gonzalez y Rojas (2011

Entre una quinta parte (en Per() y la mitad de las empresas fisblemas para conseguir la
mano de obra con las calificaciones requeridas. En términos alssalproblema parece un poco
mas grave en el caso de los hard skills (manejo de equiposaldgias, idiomas, etc.) que en los soft
skills (capacidad de trabajo en equipo y de solucidn de probles@Eestos actitudinales y valéricos,
etc.) (Cuadro 1.6)Es preocupante que segun las respuestas, con la excepcidrackdkillsen Perd,
la problemética parece haberse vuelta mas dificil que hace cinco afogaleéstobre todo para los
soft skills lo que parece indicar una creciente importancia de estas capacidaddsbylidad de
reaccion de los sistemas de capacitacion a estas nuevas demandas

CUADRO 1.6
COSTA RICA, EL SALVADOR Y PERU: PROBLEMAS PARA CONS EGUIR PERSONAL
ADECUADO, SEGUN REQUISITOS, HACE 5 ANOS Y EN LA ACTUALIDAD
(En Porcentajes)

Hard skills Soft skills
Hace 5 afios Actualmente Hace 5 afios Actualmente
Costa Rica 41 46 32 41
El Salvador 29 33 23 33
Pert 24 23 19 21
Promedio (cambio) 31 34 (+3) 25 32 (+7)

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; Zgalafios (2010), Gamero Requena (2011),
Pallavicini, Gonzalez y Rojas (2011).

18 véase para los detalles, Zepeda y Bolafios (2@0jiero Requena (2011) y Pallavicini, Gonzéalez jaR(2011).
19 Con ello se hace referencia a las brechas deigiivitlad media entre los sectores y de la intembieh capital y
tecnologia.
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Segun las encuestas citadas, los problemas entre los hargesldimtran en el manejo de
nuevas tecnologias, pero también los hay en otras areas. Esinét klslls las empresas se quejan de
las debilidades en actitudes y valores, y también se menciondlidadeén el aprendizaje.

El descalce entre las expectativas sobre los conocimientos y &dédiddquiridos en los
diferentes niveles del sistema educativo y las experiencias de lassamgon los egresados de
diferente nivel educativo es grave, sobre todo, entre los masaddi$, mientras las expectativas se
cumplan de mayor grado entre los menos calificados cuyas lalhmles ser mas estandarizadas.
Esto, obviamente, es preocupante en vista del papel de los nf&mdmdi para mejoras en la
competitividad de las economias, por medio de la aplicacionel@asiecnologias, nuevos métodos
organizativos, etc.

CUADRO 1.7
GRADO DE DESCALCE CON CONOCIMIENTOS ESPERADO, SEGUN NIVEL EDUCATIVO
(En porcentajes)

Nivel de estudios El Salvador Pert

Universitaria 32,8 51,0
Técnica 18,9 37,4
Secundaria 27,8 22,6
Primaria 5,6 3,9
Otra 3,3 .

Todos los niveles 11,7 2,6
No indica 8,4

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; Zgalafios (2010), Gamero Requena (2011).
Nota: En la encuesta del Per( se permitieron respsientltiples.

Entre un tercio (en Perl) y dos tercios (en Costa Rica y Eh&al) de las empresas
consideran que no tienen la dotacién de personal que requericartemios. Para ello confluyen las
dificultades actuales, los problemas para incorporar nuevas tel@solgu manejo, asi como la
incertidumbre respecto a las futuras necesidades

Cabe sefialar que el problema de contratar personal con las competequeridas es
bastante generalizado. Segun una encuesta reciente (Manpower, 20ddl)paindial un 31% de las
mas de 35.000 empresas entrevistas reportaron dificultadepedteesTodos los ocho paises de la
region cubiertos por esta encuesta registraron porcentaje por edeireate promedio global,
destacandose Brasil (64%) y Argentina (53%). Con tasas algbaja&s pero auln asi significativas la
encuesta citada también presenta informacién sobre dos de los g&igeeyecto, Perl (42%) y
Costa Rica (36%). Para el caso peruano, las ocupaciones con deayamda insatisfecha fueron
técnicos, empleados para servicio y apoyo al cliente, y asist@nistrativos y similares. En el
caso de Costa Rica también resaltaron los técnicos, seguideppmsentantes de venta y operadores
de produccion.

Para enfrentar las debilidades en la calificacion de la mano deasbeapresas entrevistadas
en la encuesta del proyecto adaptan estrategias que incluyen actividadepagitacion y la
contratacion de mano de obra en el mercado. Las principales areas dadapasn los soft skills,
computacion y otras tecnologias. Las empresas hacen un usdradailientre actividades de
capacitacion interna y externa (Cuadro 1.8).

20 Es interesante observar que si se dirige la ptegsobre las necesidades de capacitacién dusierdximos
cinco afos a los trabajadores, las respuestasetifimarcadamente entre trabajadores de diferemid yd- de
manera menos marcada — sexo, (ILO 2004: 204).
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CUADRO 1.8 )
COSTA RICA, EL SALVADOR Y PERU: MECANISMOS DE CAPAC ITACION
(En porcentajes)

Costa Rica El Salvador Peru
Cursos internos 65,9 7,2 65,7
Aprendizaje o estudiante en practica 11,6 37,3 16,9
Cursos externos 67,4 45,2 58,9
Otros 7.4 10,3 0,3

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; Zgp&idarios (2010), Gamero Requena (2011),
Pallavicini, Gonzéalez y Rojas (2011).
Nota: En las encuestas de Costa Rica y Peru setjpeom respuestas multples.

Para los trabajadores, la capacitacion y/o formacion profesionatdetieuar desarrollando,
ampliando y diversificando conocimiento y habilidades para desemgsefen una actividad
productiva en una manera que genera satisfacciébn y perspectivas deayewotia laboral
ascendente. Esto implica que el contenido y el formato de lad@d@mdeben tomar en cuenta, no solo
las necesidades de las empresas (la orientaciéon a la demandardiémn tlas preferencias de los
trabajadores, lo que se expresa en la “doble pertinencia” enfatizadaiteratara como condicién
para la efectividad de programas de capacitacion. Sin embargo, entext@ale creciente rotacion
laboral, la generacién de nuevos conocimientos y habilidades pakéeerbsistencia de parte de las
empresas de (co-) financiar programas de capacitacion, por laidadibié perder la correspondiente
inversion, por lo que las actividades de capacitacion permanentertierdtar sub—6ptimas. Ademas,
en este mismo contexto de creciente volatilidad laboral, los esfuate los trabajadores de
involucrarse en estrategias de capacitacion permanente puede no sentsufieira desarrollar
trayectorias ascendentes, pues los frecuentes cambios de puestdmjdey aun mas prolongados
fases de desempleo tienden a destruir capital humano, tanto espamifio general.

Respeto la poblacion vulnerable el reto no consiste tanto eneestalthecanismos de
capacitacion permanente, sino a apoyar su insercion inicial. Singambaintento de desarrollar una
capacitacion efectiva, eficiente y que fomente la equidad para lossgvumerables, suele toparse
con una serie de obstaculos, por ejefitplo

» Los grupos vulnerables suelen tener bajos niveles de educaei@xpdriencia muestra
que es dificil que la capacitacion compense las brechas correspondientes

» Los grupos vulnerables generalmente no estan representadopercésos de toma de
decisiones sobre el contenido y los mecanismos de capacitacianfaiEstde “voz”
puede incidir en que los contenidos no son pertinentes yrmresesidades y su vocacion
y que los instrumentos utllizados no toman en cuenta las siengias
socio—econdmicas de los beneficiarios, lo que impactaria negativeaerelos resultados
de los programas (Baroni, 2009).

Lo dltimo vale, por ejemplo, para la participacién de mujereobrestodo si son
madres— en programas de capacitacion, pues si no se prevén ingisupsa reducir
su carga en las tareas de cuidado, muchas mujeres no podram@sisiinera adecuada
en estos programas.

* Los grupos vulnerables suelen tener problemas de empleabilidachqumas alla de la
falta de conocimiento y destrezas relacionados con los procesosictivosl
Especificamente suelen tener poco capital cultural, lo que obstasuliaaceso a un

2L Lo siguiente se basa, principalmente, en Wel@69a: 49-52).
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empleo productivo, aun si tendrian las habilidades técnicagjeacarlo. Por lo tanto, la
capacitacion de los grupos vulnerables debe asumir este reto adicional

* Los grupos vulnerables también suelen estar en desventaja emotedaicapital social.
Un mecanismo clave para compensar esta desventaja es la informizeito) de los
vulnerables respecto a la informacién relevante sobre una posieteiém laboral como
para posibles empleadores sobre sus conocimientos y habilitEsdes. reto especial
para la institucionalidad laboral cerrar estas brechas.

e« La capacitacion de grupos vulnerables suele enfrentar problemas akspede
comunicacion, tanto con el reto de desarrollar un lenguaje adecuadorespecto a
necesidades especificas de minorias étnicas.

* Por la debilidad de las principales instituciones en la capacitgcformacion de los
grupos vulnerables, en muchos paises organismos no gubetalasestan tratando de
satisfacer las necesidades correspondientes. Si bien muchos deOBKbosestan
trabajando con respuestas ingeniosas a muchos de los retoadasrimeviamente, si no
estan integrados en los sistemas nacionales capacitacion y formad&siopal existe el
riesgo de una elevada dispersion, de una falta de reconocimietgauga pérdida de
aprendizaje cuando una ONG se retira de un pais dado.

En consecuencia, los sistemas nacionales de capacitacion y formpaxfEsional enfrentan
una serie de obstaculos especiales que se deben enfrentar paraupoa sgimplir con potencial de
estos instrumentos para promover la insercién laboral de gruploerables. Por lo tanto, no
sorprende que los grupos vulnerables, identificados porpijepor bajos niveles de educacion
formal, suelen tener los mayores problemas para acceder a capacita@i@fo@: 198-200).

En resumen, para la regién en su conjunto, y, con su difacgdticorrespondiente, respecto
a las cuatro tareas de los SNCFP identificados al inicio desest#n, se puede constatar que hay
grandes debilidades tanto en la capacitacién del personal ya empdeqde,obstaculiza estrategias
de competitividad basadas en productividades crecientes y trayelagbdeses ascendentes, como en
la contribucion al cierre de las brechas de productividad entreemliésr segmentos productivos
(convergencia productiva) y la insercion laboral de grupos \abies.

Este diagnéstico relativamente sombrio no implica que se niegagances alcanzados en el
desarrollo de los SNCFP de la region. Especificamente, sdujgron una serie de modificaciones
para subsanar los problemas cit&fios

* El intento de incrementar la orientaciéon hacia la demanda por rdedima mayor
participacion de la empresa privada, y en algunos casos de laatsiada la hora de
definir cuales son las necesidades insatisfechas.

» La diversificacion de los grupos elegidos como objetivanén, se paso de un esquema
de formacion Unica a uno de capacitacion continua del personal estrapéga la
competitividad de las empresas. Segundo, se elaboraron progtarcagacitacion para
fomentar la reinserciéon de los desempleados. Tercero, se ampl@téapara personas
(sobre todo, jévenes) sin experiencia laboral previa.

 En este contexto, se diseflaron programas especiales para grupessal®a con
problemas de empleabilidad especificos (jovenes y mujeres de ibaljeeducativo) u
ocupados en actividades de escasa productividad y bajos ingresgsacfones
especificas, trabajadores por cuenta propia, microempresarios)ci€ta frecuencia,
estas modalidades de capacitacién incorporan componentes diragidomento de
autoestima, el crecimiento personal y la generacion de liderazgo gfaraar los
componentes mas “duros” de la capacitacion.

22 yéanse al respecto Vera (2009) y Weller (2009b).
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» Especificamente para la formacion y capacitacion de jévenes se han Eekanioh
gran variedad de modalidades, con diferentes combinaciones delizgjeertedrico y
capacitacion practica (Abdala, 2009; Vera, 2009).

» El aumento de la importancia de la educacidn terciaria técnica (nersitavia) (Garcia
de Fanelli y Jacinto, 2010).

» La diversificacidn de los encargados de impartir la capacitacion, defotorgar mayor
protagonismo a las instituciones privadas. En el sectorcplilske separaron las funciones
de instrumentacion y regulacion, segun las distintas iostitas, y se descentralizaron
los programas, con lo cual se logré una mayor participacdtas entidades locales
(provincias, municipios).

» La formulacién de nuevos instrumentos para el financiamiertiicplde la capacitacion,
sobre todo incentivos fiscales.

» El establecimiento de sistemas regulacion, registro y supendsi entidades ejecutoras
de capacitacion.

» El establecimiento de mecanismos de control y seguimiento desla$ados.

e Laintroduccion cada vez mas generalizada de la certificacién de compepeae@Ezada
por una mayor variedad en la oferta de capacitacion y el reconomindigihaprendizaje
informal (Schkolnik, Araos y Machado, 2005).

» El establecimiento de mecanismos de andlisis e informacion, comejgmplo, los
observatorios del mercado laboral creados en varios paises.

Cabe sefialar, sin embargo, que en los paises tipicamente los d@wamaado puntuales,
centrados en algunos de dichos aspectos, mientras otros quedagadds.

Una estrategia para mejorar el cumplimiento de los cuatro olgjelicparte de los SNCFP es
una mayor involucramiento de actores labofaleSin embargo, cabe sefialar al respecto que una
fuerte participacion de los actores socio-laborales organizadde ttemejorar el cumplimiento del
primero y del tercero de estos objetivos, mientras la debilldald “voz” de los grupos de mayor
manera interesados en el cumplimiento de los otros objetivageregq—ademas de esfuerzos de
fortalecer esta “voz"— que el sector publico influye en el disedidod SNCFP para asegurar
financiamiento y pertinencia de actividades de capacitacion y formgu@contribuyan a él.

Finalmente habria que reforzar el didlogo social sobre la capacicida negociacion
colectiva a nivel de empresa o rubro, en el marco de la negociatétivet’. Se trata de un espacio
donde se puede, potencialmente, integrar de la mejor maneraeeséast de las empresas (p.€j.,
incrementos en la productividad) y de los trabajadores (mejoggssps, trayectorias laborales
ascendentes).

C. El dialogo socio-laboral para fortalecer
las instituciones laborales

En las secciones anteriores se destaco el potencial del didloglocened un instrumento que puede
jugar un papel central para llegar a una institucionalidad labonaiderada legitima por todos los
actores socio—-laborales involucrados. Una institucionalidad de #® es un componente

3 véase al respecto Vera (2009) para una revisiénlod sistemas de formacién para el trabajo enepais

seleccionados de la region.
Véase al respecto al capitulo de Lengfelder k&ofk en este volumen.
Topet (2007: 94-138) revisa ejemplos de la negi@n colectiva sobre capacitacion.
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fundamental para el desarrollo de una sociedad y una economia caradqrimadu competitividad
sistémica y un alto grado de cohesion social, elementos clavetapsoatenibilidad de cualquier
estrategia de desarrollo de largo plazo. Sin embargo, la eficacig@ldglodsocial como instrumento
para generar acuerdos considerados como legitimos a partir ésésténrecuentemente opuestos de
los actores depende de muchos factores.

En esta seccion se revisan los factores que inciden en la piddehbié éxito de los intentos
de dialogo social. En vista de la importancia de una adecuada répec@sede los actores sociales y
de la debilidad de las organizaciones sindicales en muchos paisesed@®h, se destaca los retos
para la representacion de los intereses de los trabajadores.

Como lo indican las experiencias regionales, un didlogo soctakexiepende de una serie
de factores, entre ellos se puede mencfGnar

» El didlogo s6lo puede ser genuino e idéneo en contextitscpsldemocraticos, en los
gue se reconozca la diversidad de opiniones e intereses en un malcoatismo que
promueva la practica del didlogo.

» El didlogo requiere que existan organizaciones sindicales y deadopts en pleno goce
de la libertad sindical en todas sus expresiones, autonomasemativas y fuertes, con
presencia en todos los niveles de actividad, y con capacidad ntaslpara dialogar y
cumplir lo convenido. También es necesario que el correspondistema de relaciones
de trabajo sea democrético, moderno y desarrollado.

» La eficacia del didlogo y de sus resultados también se vincukchesinente con la
apropiada representacion y representatividad de los colectivos sagialekalogan, la
que debe ser medida en forma confiable.

 Junto con la existencia de voluntad politica que priorice ebghallas partes que
dialogan deben tener confianza en el proceso de didlogo y compseveetearticipar en
él con lealtad, buena fe, a la vez que dispuestas a encontrar acuerdos

» Las partes deben poseer capacidad técnica (propia o asistida) pansapanic didlogo
y para cumplir y hacer cumplir lo pactado, por lo que deber taeiso a la formacion,
informacién y asesoria especializada.

 La idoneidad y eficacia del didlogo social son mayores en la mestidque las
organizaciones de empleadores y de trabajadores que participan eogel didisensuen
apropiadamente lo atinente a la composicion de la agenda, la fijagidrivel, y la
identificacion de los sujetos llamados a participar en el didlogo

» No resulta apropiada la determinacion exclusiva y excluyente deusdahivel para el
dialogo social. Por el contrario, ese didlogo sera mas eficazedepner lugar en
diferentes niveles, incluidos el de la empresa y el internacional.

» Las materias objeto del didlogo deben ser determinadas por ks faftacuerdo puede
consistir en la adhesién a contenidos tematicos predeterminaifosiaake el proceso
dialogador.

* Una coyuntura econémica positiva favorece el didlogo social.

* La eficaz implantacion del dialogo se facilita con su institucibacibn mediante la
existencia de estructuras permanentes que lo promuevan, le demcarfisico, procesal
y de apoyo técnico, y favorezcan la apropiada concrecion de losegasibultados del
didlogo mediante actividades de seguimiento y asesoramiento queesemarias. Sin

%6 Esta revision se basa en Morgado (2010 y Pirftd, s
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embargo, la existencia de instancias institucionalizadas no coallgematicamente el
funcionamiento eficaz de ellas.

En los tres paises cubiertos en el proyecto, ha habido en ebpasay en la actualidad
importantes esfuerzos de dialogo social. Los tres paises tiestmdias institucionalizadas de
dialogo para fortalecer la generacion de acuerdos que serviriesm,ots, como insumos para los
procesos legislativos. En varios paises existen varias instadeiadialogo, o con areas de
responsabilidad diferenciadas (como el Consejo Nacional de Salaflio€onsejo de Salud
Ocupacional y el Consejo Superior de Trabajo en Costa Rica (S&fi)), sea porque surgieron en
diferentes contextos histéricos, con cierta duplicacion tematiceap@romo la Mesa de Concertacion
para la Lucha contra la Pobreza y el Acuerdo Nacional en Per( (M&tige2011)).

En El Salvador y Perq, instancias de didlogo social jugangmapel sumamente importante
en procesos de transicion desde un contexto autoritario yaledaalflictividad a otro con mayor
gobernabilidad democratica. En El Salvador, después de las elead®2869 que después de 20
afios de gobierno de parte de un mismo partido llevaron joenarvez el partido de oposicion al
gobierno, se instal6 al Consejo Econdmico y Social como gara acordar sobre los principales
temas socioeconGmicos.

Mas alld de la contribucién fundamental de instancias de di@dog@l como canal de
intermediacién entre la sociedad civil y el &mbito politicoge#jgamente en el Perd hubo una serie
de logros en el ambito mas estrictamente laboral, entre ellaaaewr el marco del Consejo Nacional
de Trabajo y Promocion del Empleo (CNTPE) modificaciones laylale relaciones colectivas de
trabajo, que posteriormente fueron asumidas por el Congresoloc@ual se logré avanzar
significativamente en la adecuacién de la legislacion laboral a lnge@ios Fundamentales de la OIT
(Martinez Cué, 2011: 56). Otros logros del CNTPE se refigi@ranzar en consensuar un diagnostico
en areas como la formacion profesional, el empleo, la reforma stelnsi de pensiones y la
problemética de los trabajadores informales. Ademas, el CNTPE aaarm@ordar un 85% de los
articulos de un proyecto de Ley General del Trabajo, lo cuabieisino desemboc6 en un proyecto
de ley— reflej6 el potencial del didlogo social para acuerdos deatpamce.

Sin embargo, se han encontrado marcadas debilidades en estasasmstardiflogo social.
Por ejemplo, desde la perspectiva del Ministerio de Trabajewiskin Social, Gomez (2010: 142)
identifica los siguientes obstaculos para su desarrollo ealEd®r:

* “La existencia de una cultura antisindical, promovida desde tduirisnalidad de las
anteriores administraciones del trabajo.

» La excesiva atomizacion del movimiento sindical, que dificulta ifigant con claridad a
los verdaderos representantes de la clase trabajadora.

» La sistemética violacion de los derechos de libertad sindicaltsatacion colectiva.

» La ausencia de un marco legal que promueva los procesos de diaogaeytacion
social.

» Lafalta de acceso a la informacion vinculada con la realidad sociolaleanakestro pais,
por parte de las representaciones de empleadores y trabajadores,masielco
desconocimiento de las técnicas de negociacion.

» La falta de los recursos presupuestarios necesarios para brindanstdncias tripartitas,
el apoyo institucional que necesitan para el desarrollo de $vidaabes.”

Por otra parte, Martinez Cué (2011: 62) resume los principadeblemas para el
funcionamiento efectivo del Consejo Nacional de Trabajo y Proma@bEmpleo en el Perl de esta
manera: “la no participacion en el Consejo de algunas importagtsizaciones de trabajadores y de
micro y pequefios empresarios, asi como del Ministerio de Edanpriinanzas; el caracter no
vinculante de los acuerdos logrados en el Consejo y el hechoed@oqexista obligacion de
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consultarle cuando se formulan proyectos de ley y otras nteb@wsles; agendas de tema demasiado
amplias; falta de autonomia del Consejo respecto del Ministerirabajo y Promocion del Empleo;
insuficiente articulacion del Consejo Nacional con los Conse@gfioRales; problemas operativos
especificos.”

Cabe sefialar que, adicionalmente, hechos particulares han obstaculizadmeamiento de
las instancias de dialogo. Asi, en Costa Rica, el enfrentamiebte sl tratado de libro comercio
entre los Estados Unidos y los paises de Centroamérica y|lRapDibminicana incidieron en una
paralizacion del Consejo Superior de Trabajo, mientras en Perdrdasizaciones sindicales se
retiraron del Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del &mpbr lo que vieron como un
incumplimiento del gobierno respecto a un compromiso de ajeste Remuneracion Minima Vital.
Sin embargo, en ambos casos se hicieron esfuerzos para la reactieaegias instancias de didlogo
—en el caso de Costa Rica, después de un cambio de gobiernobag/\atvieron a funcionar.

Como se indic6 en el Cuadro 1.5, segun la informacion guoignada por las empresas
entrevistadas en los tres paises, las relaciones laborales represeptailema en un porcentaje
significativo de ellas, sobre todo en Costa Rica y El Salygdem menor grado en Peru. Por lo tanto
no sorprende que un porcentaje elevado de los entrevistadodecdripie el sistema de relacionales
laborales en su pais no funciona bien, aunque en Costa Rica lyadyarna leve mayoria de empresas
gue vieron estas relaciones de manera mas positiva (Cuadro 1.9).

CUADRO 1.9
COSTA RICA, EL SALVADOR Y PERU: OPINIONES EMPRESARI ALES SOBRE
EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE RELACIONES LABORAL ES
(En porcentajes)

El sistema... Costa Rica El Salvador Peru
... funciona bien 58,9 36,3 53,4
... no funciona bien 31,4 42,7 46,6
NS/NR 9,7 21,0

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; Zgp&tdafios (2010), Gamero Requena (2011),
Pallavicini, Gonzéalez y Rojas (2011).

En los tres paises, la negociacion colectiva es el tema de las redaleibarales que, segin
los entrevistados, requiere mas cambios, lo que de cierta mammenderen vista del bajo nivel de
negociacion existente —salvo que los entrevistados preferiridaefmria, lo que parece poco
probable en vista de los bajos niveles de sindicalizacién yhéopiegativa de muchos entrevistados
sobre el movimiento sindi&lﬂ

27 véase al respecto, Zepeda y Bolafios (2010), GaRequena (2011) y Pallavicini, Gonzalez y Roj&s (3.
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CUADRO 1.10
COSTARICA, EL SALVADOR Y PERU: AREAS PRIORITARIAS PARA MEJORAS
DE LAS RELACIONES LABORALES
(En porcentajes)

Costa Rica El Salvador Perd
Negociacion colectiva 42,0 53,3 71,5
Sindicalismo 15,3 17,8 111
Otras 18,1 14,8 15,3
NS/NR 24,8 14,1 2,1

Fuente: Encuestas de empresas del proyecto; ZgpBdifios (2010), Gamero Requena (2011),
Pallavicini, Gonzalez y Rojas (2011).

Mientras lo revisado previamente refleja las posiciones y opmrsiale los representantes
empresariales, la perspectiva desde los trabajadores obviamenig gederar un enfoque muy
diferente. Por ejemplo en ILO (2004) se analiza la situacionaties aspectos de la seguridad
econOmica de los trabajadores, entre ellos la seguridad de podar comt‘voz”, 0 sea, poder
expresar sus puntos de vista respecto a las condiciones lalydrales la representacion para hacerla
valer. En ese documento se estiman al respecto tanto los prodesasnos existentes al respecto,
como los resultados, reconociendo que esta medicién es sumaifieiite causa de la debilidad de
los datos (ILO, 2004: 270). Entre los componentes qu&ooan el indicador para los procesos o
insumos se cuentan la existencia de un consejo laboral tripErtfiosibilidad de que organismos no
gubernamentales sean activos en la proteccion de los interesedrebdj@lores, la cobertura de la
negociacion colectiva y la proporcion de los asalariados en el ergibdp como reflejo de la
potencial de ambito de una representacion de “voz”. Los indicaderessultados son la tasa de
sindicalizacion, un indice de libertades civiles y cambios de anngésadores durante los afios
noventa. Los resultados para los paises de América Latina y bk Gacorporados en el citado
estudio se presentan en el Cuadro®f.11

CUADRO .11
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: REPRESENTACION DE “VvOZ” , ANOS NOVENTA
Resultados
Bajos Altos
Insumos/ Procesos Altos Argentina
Costa Rica
Republica Dominicana
México
Panaméa
Saint Kitts y Nevis
Bajos Colombia Barbados
Ecuador Brasil
Honduras Chile
Peru Santa Lucia

Venezuela (Republica Bolivariana de) San Vincente y las Granadinas

Fuente: ILO (2004: 272).

2 En la fuente, estos resultados se presentartquua los paises cubiertos (ILO, 2004: 272).
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Como se observa en el Cuadro 1.11 para los afios noventgyddbete la OIT no identifica
ningun pais de la region con un indicador elevado tanto gmnt#&s de insumo/ proceso como en
términos de resultados. Sin embargo, hay un grupo de paisesmportantes esfuerzos en los
procesos, y otro con paises con un indice relativamente elevadonenos de resultados. Cabe
sefialar, que los datos base de dicho estudio reflejan, principa)daesituacion de los afios noventa 'y
que durante la década pasada muchos paises hicieron esfuerzos pama elnguiceso de los
trabajadores a la representacion de su “voz”. De todas maneras, Isipiena elevada discrepancia
entre los paises, la region muestra que esta lejos de poderamntataciones laborales que ofrecen
una adecuada representacion a los intereses de los trabajadores. Agtemas;hos paises el
movimiet%r;gto sindical sigue enfrentando practicas anti-sindicalessqualgunos casos llegan hasta el
asesinato.

Un proyecto de la Brown University hizo un esfuerzo para toemacuenta datos mas
recientes tanto sobre los derechos laborales colectivos legalesaorasu vigencia de fadfoEn el
Cuadro 1.12 se presentan los resultados correspondientes a@bsdina.

CUADRO 1.12
AMERICA LATINA: DERECHOS LABORALES COLECTIVOS DEJU RE
Y DE FACTO, 2006, INDICES
(En porcentajes)

Pais Derechos laborales colectivos de jure Derdabosales colectivos de facto
Argentina 92,9 68,6
Bolivia (Estado Plurinacional de) 68,6 54,4
Brasil 80,7 56,8
Chile 81,4 72,9
Colombia 68,6 50,5
Costa Rica 80,0 64,7
Ecuador 70,0 59,4
El Salvador 78,6 55,5
Guatemala 74,3 49,6
Honduras 71,4 49,5
Nicaragua 81,4 58,6
Panaméa 71,4 57,7
Paraguay 78,6 56,6
Peru 88,6 62,5
Uruguay 95,7 83,9
Venezuela (Republica Bolivariana de) 88,6 59,2
América Latina (promedio) 79,3 60,0
Mundo (promedio) 72,5 55,2

Fuente: Burgess, Katrina 2010, Global Pressurgiriéd Policies, and Labor Rights in Latin Ameriea, Studies
in Comparative Development, Vol.45, Number 2, Sum2@10, Special Issue: Global pressures, National
Response, and Labor Rights in Developing Countpps,98-224.

29 véase, por ejemplo, lo informes anuales de laf&@fmmacion Sindical Internacional (por ejemplo, 0“CSI-IGB,

2010) sobre las violaciones de los derechos sitedica

Véase el anexo de Stallings (2010). El indiceestds derechos laborales colectivos de jure sa dasnformacion
sobre la libertad sindical, el derecho a la negi@racolectiva y el derecho a la huelga. Paraditénde facto se
ajuste este valor del indice de jure con informacébre violaciones de los derechos laborales tidsc el
cumplimiento de la ley (rule of law) y el ejerciae derechos de asociacion y organizacion.
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En promedio, la regién muestra indicadores sobre los estafalaoeses algo por encima del
promedio mundial, con una importante rango entre Urugualcé€irt5,7) y Colombia y el Estado
Plurinacional de Bolivia (ambos con un indice de 68,6). B@#ises cubiertos por el proyecto, Costa
Rica y Peru registran indices por encima del promedio regimmaiiras en valor del indice para El
Salvador se ubica levemente por debajo de dicho promedio.

En América Latina la brecha entre los indices de jure y los ind&éscto son algo mayor
gue en el mundo, con brechas, en algunos paises, significatigndo Chile el Unico pais donde la
diferencia entre ambos indices es menor a 10. Respecto al indiepgsenta los derechos laborales
colectivos de facto, Uruguay sigue siendo el pais con el indicaltnd83,9), con una gran distancia
al siguiente pais (Chile, con 72,9). Por otra parte en muzdiess (entre ellos El Salvador y Perq,
aparte de Argentina, Brasil, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Payalgudgpublica Bolivariana de
Venezuela) la brecha entre ambos indices es mayor que 20. De esta, iBhSalvador se aleja del
promedio regional, Perl se mantiene sélo levemente por encideadighos tres paises sélo Costa
Rica sigue con una posicion relativamente alta (posicion #4 estpaises de la regién). En el indice
de facto, Honduras y Guatemala (49,5 y 49,6, respectivamenéstramu los valores mas bajos. La
gran brecha entre ambos indices refleja elevados niveles de incuanfdimmié la legislacion sobre los
derechos laborales colectivos, lo que dificulta procesos de digdwmigd efectivos.

Esto, porque la presencia de organizaciones sindicales represengstigas dudas una
condicién importante para un didlogo social efectivo. Sin embalgrante las décadas pasadas, en
América Latina —y no solamente en esta region— la sindicaliza@dmasdebilitado por varias
causas (Weller, 2009b; Cardoso y Gindin, 2008):

* La reorganizacion de la estructura productiva, que aumenta el pdaopdgquefia y
mediana empresa, dificulta la organizacion sindical (sobre todouehas actividades
terciarias) y refuerza el papel de aquellas ocupaciones que no Es@Eola$ principios
tradicionales de la afiliacidon sindical (profesionales, técnicosinggtrativos y demas);

 Las reformas econdmicas (apertura, privatizacion), que debilitatopoder de
negociacion sindical al aumentar la presidbn competitiva en sect@resledada
sindicalizacion;

» ElI cambio tecnoldgico, que tiende a reducir la gravitacion de @saggdupos de
trabajadores con ocupaciones homogéneas;

» La represion contra el movimiento sindical, sobre todo enog@si de dictaduras
militares y durante la crisis econémica de los afios ochenta;

* Los cambios de la legislacion laboral, que limitaron el cam@xdén sindical;

» La deslegitimacion de ciertos sindicatos por sus estrechoslegncon partidos politicos
y por practicas poco transparentes;

* La tendencia de los sindicatos a dirigir sus reivindicacioneBstdo y no a los
empresarios, actitud que resulta cada vez mas obsoleta en el calgeltonueva
modalidad de desarrollo, y

* La reduccién o contencion del empleo publico, donde en algunos ks niveles de
sindicalizacion eran elevados.

Después de la marcada reduccion del grado de sindicalizacién enda, regila década
pasada hubo un incremento de la organizacién sindical en varses.p@ambios legales facilitaron,
por ejemplo, la negociacién colectiva para trabajadores subcontragad@hile y empleadas
domésticas en Uruguay. En varios casos, por ejemplo en A@ggriBrasil, se registré6 un aumento de
la afiliacion sindical.

En las encuestas llevadas a cabo en el mercado del proyectorésememtes empresariales
reconocieron el dialogo social (bi- o tripartito) como unadntgnte instrumento para cambios de la

33



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

regulacion laboral. En efecto, en El Salvador un 39% y en RedR% vieron en él el principal
instrumento para tales fifés Cabe sefialar, ademas, que la opcién de reformas legales o
constitucionales (escogida por un 41% en El Salvador y unedilPerd) no excluye el dialogo social
como mecanismo previo para llegar a acuerdos previamente al pregedatiyo, por lo que su
importancia es ain mas importante que la indicada por los poesemtapcionados.

Por otra parte, los representantes empresariales entrevistadesaexprmayoritariamente
una opinidén muy negativa sobre el sindicalismo en su paigj@uaplo, un 50% (en Costa Rica), un
41% (en El Salvador) y un 68% (en el Per() de los entregstashsideran que el sindicalismo solo
sirve a “los intereses de la cupula sindical”. Por lo tantsanprende que, al preguntarles sobre los
temas a negociar con los sindicatos, un elevado porcentaje deresergantes empresariales (por
ejemplo, mas de 60% en el Perl) no quiso referirse a ningn Emtre las empresas es mayor la
disposicion de negociar a nivel de empresa que en niveles mafaltaemplo, en Costa Rica, un
44% de los entrevistados se mostrd dispuesto a una negodacitel de empresa, mientras la
disposicién fue menor a nivel de la rama de actividad (22,18mieel nacional (22,5%). Esta mayor
disposicién para la negociacion a nivel de la empresa puede rifleperiencias de las empresas
(minoritarias) con organizacion sindical, pues sus representmigsneral se expresaron de manera
favorable sobre su papel, por ejemplo, para una mejor coopergd&na y aumentos de la
productividad. Sin embargo, prevalece una actitud anti-sindicaio se refleja en los altos
porcentajes de representantes empresariales que indican que en & wgasimtdnto de formar un
sindicato en la empresa tratarfan de convencer a los trabajaddessistie de la id€4

En conclusion, de parte de los empresarios entrevistados heha meticencia respecto al
sindicalismo como institucion, si bien esta no implica unaesttompleto a la negociacién colectiva.
Esta se preferiria a nivel de la empresa, pero se considera el didlogb también como un
instrumento para reformas mas trascedentes. Claramente, en vist@pimiones prevalecientes entre
los representantes empresariales el punto de partida para paeeia®go social es muy complejo
y requiere una gradual construccién de confianza desde ambo¥’.l&#s contribuir a ello, en
muchos paises es indispensable una revision de las orientaciprdesicas del movimiento sindical
(Frias, 2008).

Para cerrar esta seccién cabe destacar que los dos temas tratados evyexdi® fas
estipulaciones laborales de los tratados de libre comercioSidtesnas Nacionales de Capacitacion y
Formacién Profesional, se caracterizan por la existencia de ciei@osses comunes de los actores
socio-laborales, lo que facilita su discusion en el marco denias de dialogo social. En efecto,
estos actores estan participando, de mayor o menor grado,3Mdé$ y existe espacio para ampliar
esta participacion. El monitoreo comin del cumplimiento deigmosiciones laborales de los TLC y
el fortalecimiento de la institucionalidad laboral es otro campe dfrece la oportunidad de
aprovechar el dialogo socio-laboral para perseguir una estrategiactriento y desarrollo basado
en productividades crecientes y la generacién de empleo de calidad.

31 véase Zepeda y Bolafios (2010) y Gamero Requdd Y2En Costa Rica, donde en la encuesta se penonit

respuestas multiples, un 53% de los entrevistadogionoé el dialogo tripartito y un 60% la negoadaciaboral
como un instrumento adecuado para cambios deigstéPallavicini, Gonzélez y Rojas, 2011).

Excluyendo las no respuestas, un 41% en Costa Ric50% en El Salvador, y un 39% en el Per( asomiesta
posicion.

Si bien en esta fase del proyecto el andlisisesd#rd en las consideraciones de representantesesamples,
también por el lado sindical es frecuente que Servh un escepticismo frente a procesos de di&dogal. Por
ejemplo, en una fase previa del proyecto se régigte sectores del sindicalismo panamefio que hphféinipado
en estos procesos se sentian defraudados por kranan que el ejecutivo presenté un proyecto demef al
poder legislativo, incluyendo tanto componentes@atos en el didlogo social como otros sobre |l@desuno
habia acuerdo (Murgas Torrazza, 2009).
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Conclusiones

Una institucionalidad laboral que goza de alta legitimidéa/grece incrementos de productividad, la
generacién de empleos de calidad y, de esta manera, la cohesion doeialedeepresentar un
componente importante de la estrategia de desarrollo de los [aiiseamericanos. En este texto,
igual que en el proyecto en su conjunto, se ha argumentadenguneichos paises de la region la
institucionalidad laboral no cumple con este objetivo. Conifsigtivas diferencias entre los paises,
se puede constatar que en muchos casos la debilidad de la estromfluctiva heterogénea las
instituciones publicas y las organizaciones sindicales, asi com&ultura de incumplimiento” (o la
debilidad del “imperio de la ley”) representan serios obstaall@specto.

Especificamente para aumentar el cumplimento de las normas laboriales, exa variedad
de mecanismos, siendo los mas importantes la inspeccién deb yatlagindicalism®. En la region,
ambos se habian debilitado muchos durante las Ultimas décadadltipenmente en varios paises se
han hecho esfuerzos de fortalecer a ambos.

En este contexto, las disposiciones laborales de algunos tratadidse comercio pueden
fortalecer la institucionalidad laboral y el cumplimiento denlasmas existentes. A pesar de que en
algunos casos el procedimiento puede ser engorroso, con sussmesaté monitoreo y sistemas de
multas ejercen cierta presion para contrarrestar una posible “carreralbaiola Pueden reforzar la
institucionalidad laboral nacional y, de esta manera, combatir laurgautdel incumplimiento”.
Procesos de monitoreo con el involucramiento de la OIT y l&cipacdion de otros paises (en su
funcion de’peers”) pueden jugar un papel importante al respecto.

Sin embargo, a fines de cuentas son sobre todo los prammsakes y politicos internos de
cada pais que determinan los avances en los objetivos de fortalézid@da institucionalidad laboral
y cumplimiento de las normas existentes. Estos procesos $&flu&los por intereses tanto opuestos
como comunes de los principales actores socio-laborales y la capacida&d nacional de establecer
mecanismos de toma de decisiones que conllevan resultados considanapliamente como
legitimos, tanto por sus aspectos procesuales como pasldsados. El didlogo socio-laboral es un
instrumento clave al respecto, sin bien su efectividad dependmimelimiento de un niamero no
menor de condiciones. No las menos importantes de ellas sagelecia de derechos laborales
colectivos y el desarrollo de un sindicalismo en una manera guebaga a relaciones laborales
favorables para una estrategia orientada a incrementos de la prdadcyiviohesion social por medio
de la generacién de empleos de calidad. Sin duda, tanto para el Estadopresariado como para el
mismo movimiento sindical quedan muchas tareas pendientes paise @stablezcan relaciones
laborales que contribuyan al cumplimiento de los objetivasia.

Para una estrategia de desarrollo que tiene productividades cregidategeneracion de
empleo de calidad como pilares claves, sistemas de capacitacion acifornprofesional de gran
cobertura, calidad y equidad son componentes indispensablesmémica Latina, en general los
Sistemas Nacionales de Capacitacion y Formacién Profesional ndeousgficientemente con las
metas que emanan de este papel. Sin embargo, existen importaniess aalanespecto, y una
creciente participacion de los principales actores socio-laborales,umanampliacion de los
participantes en este didlogo a grupos hasta ahora poco represeatadn mecanismo que puede
fortalecer este desarrollo.

34 véase la revision de la situacién de la inspecdé trabajo, los cambios recientes y los desa@boespondientes
en Vega Ruiz (2009). También iniciativas desdengresa que, por ejemplo en el marco del conceptta de
responsabilidad social empresarial, se compronatenmplimiento de las normas existentes y a ingsutsejores
practicas, pueden jugar un papel importante alesp sobre todo si establecen mecanismos de tontitoio
entre“peers”.
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ll. Las nuevas reglas internacionales publicas
y privadas sobre el trabajo y experiencias
de su implementacion

Pablo Lazo Grandi *
"Si vis pacem, cole iustitam"  *

Introduccion

La sucesiva progresion del proceso globalizador, asi como derlascuencias que acarrea en los
procesos productivos han provocado en los ultimos tierapasreaccion politica expresada en el
deseo de regular este proceso, lo que se ha expresado en etislé@abernar la GlobalizaciéH”

Esta inquietud surgi6é en los inicios del Derecho Internaciggeah con el avance global
actual, la presion por establecer un entendimiento de reglasasiaplicables en los mas diferentes
campos se ha vuelto muy intensa. Con los Estados Nacién cadeiyémpotentes frente el proceso
globalizador, surgen diversas iniciativas que permitan establecenasamle observancia general.
Desde luego este ejercicio genera tensiones desde que los Esttelosigstde diferentes realidades
socio economicas, politicas, culturales, o religiosas, pero dertadun creciente proceso que
acompafia el proceso globalizador en el cual han emergido actores staoidén de caracter
mundial e instituciones similares. En el tema comercial seredsgjue tales procesos son lentos, como
en el caso de las negociaciones de la Organizacion Mundial del @orif@MC), lo que motiva a
diferentes Estados a utilizar vias bilaterales o regionales paraaavem el establecimiento de
aperturas comerciales reguladas.

% Abogado, especialista en Derecho Internacionaldeajo y su vinculo con el Derecho Comerciakinacional.
Actual Asesor de la Direccién de Asuntos Econdémidoidtilaterales, Ministerio de Relaciones Exterude Chile
y responsable de los temas laborales en las negmués comerciales internacionales desde el 2081h&s
desempefiado en diversos cargos directivos en ekteliio del Trabajo y Prevision Social de Chile gno
consultor internacional y es autor de diversas ipatibnes sobre la materia. Sus opiniones se wmietéitulo
personal y no representan ninguna postura ingitati

% Inscripcién en los cimientos del edificio originiz la OIT en Ginebra: “Si deseas la paz, culivasticia”.

37 véase trabajo de Luigi Ferrajoli Derecho y GaamtPaginas 152 y sgts.

39



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

En otros casos, los actores privados estiman que no puedear dapmrcion del Estado y
establecen reglas contractuales directas. Una variante de estas reglaslizadaam este trabajo y se
refiere a los temas de Responsabilidad Social que acompafan lefosdgmsnacionales a fin de
generar un ambiente de certeza a escala global, con sus proveedones ctientes y a lo largo de la
cadena de valor. En otros casos algunos érganos internacidictdesnormas de caracter voluntario,

normas internacionales de caracter indiréctambién llamadasSoft Law™®.

El presente trabajo tiene por objeto resumir los fundamentaddsimentos regulatorios
internacionales referidos al trabajo vinculado al comercio intemmalcipue han emergido en los
ultimos afios en el contexto de América Latina y el Caribeopgscionar algunas experiencias
destacadas de implementacidn de dichos instrumentos.

Dando por sentada la existencia de las normas internacionales degdaiz&cion
Internacional del Trabajo (OIT), con sus Declaraciones fundamentales convenios,
recomendaciones y protocolos, abordaremos fundamentalmente lasmpipsriderivadas de los
recientes tratados de libre comercio que involucran a paises delaledigioamericana.

Adicionalmente, a nivel global se han producido dos hecho®saumscedentes en el ambito
regulatorio internacional de los cuales también trataremos:

El primero ha sido la aprobacién en el afio 2010 de la no@26300, denominada Guia de
Responsabilidad Social que establece un concepto universal aabeddria, sus fundamentos, los
principios rectores que la informan, diferentes contenidosrjes de su implementacion. Este
instrumento es de caracter “voluntario” y un claro ejemplo de Iaeftque serd analizado con cierto
detalle, especialmente en el ambito de sus normas laborales, jaordtra experiencias similares de
la denominada agenda de la responsabilidad social empresarial.

Otro hecho significativo ha sido la actualizacién de las Linegetices para las Empresas
Multinacionales de la Organizacion para la Cooperacion y el DesaBotinémico (OCDE) (“las
Lineas Directrices”), cuya version revisada fue aprobada en Paris d¢ 28ayo de 2011. Su
actualizacion incorpora algunos cambios de importancia que se anatizandrayor detenimiento.

En el texto mencionaremos también algunas otras experiencias twsnpEr establecer
normativas internacionales, el posicionamiento de los actoreslesodiente al proceso general y
experiencias especificas de paises de América Latina, asi como lagisndge se observan y
lecciones extraidas del mismo vy, finalmente, algunas conclusiercésrre.

A. Breve historia sobre el vinculo entre comercio y trabajo

La historia del vinculo entre el comercio internacional y las astaborales se discute ya desde 1788
en Francia cuando se escribia sobre la ventaja que obtendria @m gaiso de abolir el descanso
semanal, al menos hasta que otros paises lo infftafafines del Siglo XIX se incluia el tema laboral

% Nomenclatura utilizada por Oscar Ermida Uriagte “Derechos laborales y comercio internacionayiRta Pistas

9, marzo 2003), para caracterizar las Directrices.

El concepto de Soft Law implica todas las nuefmamas de regulacion, atipicas, simplemente progtiaas,
generalmente no vinculantes o con formas de vig@nasegmentada que han emergido especialmenté en e
ambito internacional, como modalidades de genemagiogresiva de normas que luego se han transfarread
fuentes formales de Derecho, especificamente ttlbs internacionales. Se observa asi muchas gaeesgunas
Declaraciones sobre determinados temas sin ningiacter vinculante, pasan posteriormente a tramsfiGge en
instrumentos formales del Derecho Internacional.eé®nbargo, por la presion social, muchos de esgigimentos
estan en permanente cuestionamiento social ygml@éspecialmente en el campo social.

Doumbia-Henry, C y Gravel E. Acuerdos de libreneecio y derechos laborales. Evolucion recient®22@IT

Rev. Internacional del Trabajo, Vol. 125 (2006) n@m
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cuando se negociaban tratados comerciales, especialmente para la prateclméntrabajadores
migrantes®.

Los redactores de la Constitucion de la Organizacion Internaci@ialrdbajo (OIT),
consagraron en 1919, en el Predmbulo: “Si cualquier nacién optaael un régimen de trabajo
realmente humano, esta omisién constituiria un obstaculcesflosrzos de otras naciones que desean
mejorar la suerte de los trabajadores de sus propios faises”

Cuando se pretendio establecer la Organizacion Internacional de Cof@@)iohacia 1946,
el proyecto de Carta de La Habana que le daba nacimiento incluiaaex@nés acuerdos en materia
de empleo y actividad econémica, entre otras maftéridsinque dicho acuerdo finalmente no
prosperé como tal, al momento de aprobarla los miembros presmncordaban en requerir de los
Miembros que vigilasen las practicas contrarias a la competencia queserfieet comercio y que
tuvieran alcance internacional, requiriéndoles actuar en consecuenciag awmdncluia ninguna
obligacion general de adoptar leyes de defensa de la competens&.p&veian mecanismos de
cooperacion.

El texto de la Carta de La Habana mencionaba asf los temas laH@™Mey**:

“1. Los Miembros reconocen que las medidas relativas al emplen deter plenamente en
cuenta los derechos de los trabajadores, conforme a las declaracamesyiciones y
convenios intergubernamentales. Reconocen también que todosides tienen un interés
comun en el logro y mantenimiento de normas de trabajo ega#tagin relacion con la
productividad y, por consiguiente, en el mejoramiento dedlasigs y de las condiciones de
trabajo en la medida en que lo pueda permitir la productivideslMiembros reconocen que
las condiciones inequitativas de trabajo, especialmente en la prdubestinada a la
exportacion, crean dificultades en el comercio internacional y, posigidente, cada
Miembro adoptara cualesquiera medidas que sean apropiadas y faptidedacer
desaparecer tales condiciones dentro de su territorio.“2. Loshvbsmue lo sean también de
la OIT, cooperaran con esa Organizacion para dar efectividad a este misogro

Si bien el proyecto no llegé a término, las Partes negociaglosasbieron temporalmente el
Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles Aduaneros, (conocaidm@ATT por sus siglas en
inglés) y ésteecogid en parte las negociaciones en torno a la Carta de la Ot&s@rque derivo
posteriormente en la creacion de la OMC.

En 1987 el gobierno de EEUU habia propuesto al ConsejoATET @l establecimiento de un
grupo de trabajo para considerar la relacion entre el comereimactonal y los derechos de los
trabajadores internacionalmente reconoétioRechazada esta propuesta en aquella oportunidad,
EEUU insisti6 en 1990, con el mismo resultado. Durangedos 1993 y 1994 y en los afios
siguientes hubo un recrudecimiento de este debate. Las discrepahotasl svinculo entre comercio
y trabajo quedaron en evidencia en abril de 1994, en la reueidtattakech en que se firmaba el
tratado por el que se estableci6 la GfI@ pesar de lo anterior, debe destacarse que el Acuerdo de
Marrakech establecié en el Preambulo que las “relaciones en la esferadfiwidtad comercial y

41
42
43

Ermida, O y Racciatti, O, Derecho internaciorell Trabajo, 2003, Montevideo.

Constitucion de la OIT y Reglamento de la Confeiz Internacional del Trabajo. OIT 2002. Ginebra.

De Motta, Pedro, Las normas laborales y ambiest&n la agenda de las negociaciones internacionale
24/10/2001. Seminario Brasil y Alca. Camara de fados. Pag. 337 y Sgts.

OMC Informe sobre el Comercio Mundial 2007. wwia.org Pags. 380 y Sgts.

La expresion “derechos laborales internacionateneéaconocidos” implica en el Derecho de Estadogidn
aquellos referidos a: derecho de asociacion, derdehorganizarse y negociar colectivamente, laipimbn del

uso de cualquier forma de trabajo forzoso u oldigat proteccidn laboral para nifios y menores,uyehdo una
edad minima para el empleo de nifios, y la proldbigi eliminacion de las peores formas de trabdjni, y

condiciones aceptables de trabajo respecto a @alarinimos, horas de trabajoy salud y seguridaghazianal.
Esta expresion ha sido utilizada también en varaiados de libre comercio suscritos por dicho.pais

46 Ministerial de la OMC (Doha, 2001): Notas Infotivas.
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econémica deben tender a elevar los niveles de vida (y) a logrenel gmpleo...*”. Ademas, el
articulo XX del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Canma#c1994 dispuso que los
gobiernos podran restringir las importaciones “relativas artdsulos fabricados en las prisiongs”

En 1994, tuvieron también lugar acalorados debates en Gimgbria Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), durante su Conferencia anudl)tCILa idea de que los temas
laborales se incorporaran en la agenda de las negociaciones comercidlesmcaitfuerte apoyo de
las organizaciones sindicales asi como con la oposicién cerrada desanguo o sector empleador
de la OIT. La gran mayoria de los paises desarrollados sedrfmabrable a la inclusion de estas
clausulas sobre la base de que incluir normas laborales explicitbs etuerdos comerciales
incentivaria la mejoria de las condiciones laborales e impulsarigor rnaherencia internacional
propugnando la compatibilidad de las politicas desarrolladéssatiferentes foros y escenarios. Por
su parte, los paises en desarrollo se opusieron decididamergdasbhse que estos temas no tienen
cabida en la OMC y que la pretension de incorporar las cueskidmoeales representaba un intento de
debilitar la ventaja comparativa de los interlocutores comercialeSemas salarios inferiores y que
dado su nivel de desarrollo el intento por incluir normasrilbs era una forma disfrazada de
proteccionismo. Las posiciones diferentes entre paises segiuelsde desarrollo ocultan situaciones
heterogéneas pues no todos los paises se han manifestado expifeitsobre el tema y cuando lo
han hecho, los EE.UU. y la UE han sido los exponentesclaéss a favor de la clausula social,
mientras que entre los paises en desarrollo las voces méas fuedestranhan sido las de India,
Pakistan, Egipto, Brasil y Méxitd

Estos debates continuaron el afio siguiente en la Conferenciefele de Estado en
Copenhague (1995), asi como en la Reuniones Ministeriales rder€io de la OMC en Singapur
(1996), en Seattle (1998 en la CIT de OIT en Ginebra de 1898

En 1995, los Jefes de Estado reunidos en la Cumbre Mualbral Besarrollo Social que tuvo
lugar en Copenhague, Dinamarca, entre el 6 y el 12 de marzo @& Id§raron ciertos consensos
minimos que quedaron plasmados en la Declaracion de CopenhageeDsslarrollo Social y
Programa de Accién de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Soctld basicamente se refirié a
definir las normas laborales fundamentales, referidas a “la peahildel trabajo forzoso y el trabajo
infantil, la libertad de asociacion, el derecho de sindicaciéa egjociacion colectiva y el principio
de la no discriminacién.”

En 1996 el tema resurgié una vez mas en forma intensa en la éwidede la OMC en
Singapur, donde se confirmé la competencia de la OIT sobredams internacionales del trabajo, a
la vez que se aseguraba el respeto de los derechos laborales fuadsmens debates fueron
extremadamente intensos porque ademas, en dicha ocasion hubmpamtante presencia de
representantes de la sociedad civil incluyendo ONG y organizacgindicales, los que ejercieron
mucha presion publica y mediatica en apoyo de la clausula dazialismo ocurrié en la posterior
Conferencia de Seattle, en 1999, aunque los debates formalesro de igual intensidad sobre este
tema sin perjuicio de fuertes manifestaciones publicas.

47 Este Art. XX reproduce el Art. XX de la formuléaiinicial del GATT de 1947.

48 y\/éase OMC Textos Juridicos, pagina 24.

49 La Conferencia internacional del Trabajo (CIT)l@smaxima autoridad de la OIT. Se relne anualmgnés

tripartita.

Alburquerque, Rafael. Derechos FundamentalesmeEcio Internacional: Armonizacion de la eficaciamomica
con la proteccion social. Pag. 362 y Sgts. En Vdiesp Regional Americano de Derecho del Trabaje yad
Seguridad Social. Lima Peru, septiembre 2001. Sadiénternacional de Derecho del Trabajo y de guSead

Social.

En esta Conferencia los debates fueron muy cesrisales, sobre todo en los medios periodisticars gctividades
paralelas, con fuerte participacién de activistasDeérechos Humanos, Laborales y Ambientales enidaties
paralelas que en la préactica obligaron a suspéadgonferencia.

Tokman, V. 2003, "Libre Comercio y Estandaresdrakes: un vinculo en evolucién”.
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La posicion oficial de la OMC sobre las normas del trabajo segeeen la Declaracion
Ministerial de Singapur de 1996, que establece lo siguientem&fundamentales del trabajo: “4.
Renovamos nuestro compromiso de respetar las normas fundameetatebajo internacionalmente
reconocidas. La OIT es el érgano competente para establecer esas natoasarge de ellas, y
afirmamos nuestro apoyo a su labor de promocién de las mi€masideramos que el crecimiento y
el desarrollo econémicos impulsados por el incremento del comgr&io mayor liberalizacion
comercial contribuiran a la promocion de esas normas. Rechazantidizdaidn de las normas del
trabajo con fines proteccionistas y convenimos en que no deb&wocaest en absoluto la ventaja
comparativa de los paises, en particular de los paises en deshrbiips salarios. A este respecto,
tomamos nota de que las Secretarfas de la OMC y la OIT pi@sesu actual colaboraciéi”

Auln cuando el tema de fondo ha residido en el contenido de laleljusuales serian los
mecanismos de solucién de controversias, y muy especialmengaticsngs aplicables, el debate se
ha centrado en una cuestion previa acerca de la procedencia de discatierast® en el ambito
comercial, especialmente en la OMC, y de establecer para dicho efectgparogm espacio en que
tal discusion pudiera desarrollarse. Hasta hoy, y de confornddada posicion decidida en la
Conferencia de Singapur, actualmente los consejos y comités déQan@ estan trabajando en el
tema del comercio y el trabajo ONfG/ por tanto, no hay en la OMC ninglin espacio reservado a este
debaté’, el que se ha dado en la OIT sobre la base de discutir las Winensociales de la
globalizacion y otros temas en que la economia, el comercio ynéawds internacionales tienen
puntos de conexién con los temas laborales y especialmentearopleb.

No obstante lo anterior, y en consonancia con la Declaracion dgp8mdps Secretarias de la
OMC y la OIT han seguido colaborando e intercambiando informaEista colaboracion incluye la
participacion de la OMC en reuniones de drganos de la OITtestambio de documentacion, la
investigacion conjunta y la cooperacién informal entre las Secretiriambas Organizaciones. Por
ejemplo, en 2007, ambas Secretarias emprendieron un estudiot@@gbre la relaciéon entre el
comercio y el empléed.

Los andlisis tedricos y empiricos de la relacién entre el comette® ryormas laborales han
prestado una atencion especial a los argumentos de la competenbiajay a la “congelacion” de
las normas™. Diversos estudios han evidenciado la discusién de fonie sa relacién entre las
normas fundamentales del trabajo y la politica comercial internactitdadose a varios expertos que
han desarrollado diversos modelos para apreciar el impacto derfaas fundamentales del trabajo
en los sectores de exportacion de los paises en desarrollog @iiedie mejorar su competitividad
(OMC®). Contrariamente a lo que algunos piensan, de tales estudiba seducido que un
comportamiento deficiente en el cumplimiento de las normas flerdales del trabajo generalmente
reduce la competitividad por los efectos distorsionadores qirectehplimiento acarrea. En cambio,
la aplicacion de las normas fundamentales del trabajo aumenta lectpriokdd y reduce los costos
reales de contratacién de los trabajadores. Se mencionan como excdpoixpdstacion del trabajo
infantil, que puede expandir las exportaciones en sectores quédtarecaschos trabajadores y el
tiempo de trabafd.

En junio de 1998 los debates efectuados en la OMC tuviernneso epicentro en Ginebra,
especialmente en la Conferencia Internacional del Trabajo o8 ®@indo finalmente se aprobé la
Declaracién relativa a los Principios y Derechos Fundamentales eral®jd@ y su Seguimiento

% OMC 2007a pag. 392.

% OMC “Sesenta Afios Informe 2007", www.wto.org pag3.

5 World Bank, 2002, Development, Trade and the WArBandbook. Washington. Pags. 463y Sgts.

¢ Ver Estudio Conjunto en www.ilo.org y/o en wwwondrg.Comercio y Empleo, Lee, Eddy y Jensen, Marion
2007, Ginebra, ILO-WTO.

57 OMC 2007a pag. 393.

%8 |bid. Pags. 393 y 394.

% OMC, Ibid. P4g. 196 y 380.

0 Méaxima autoridad de la OIT. Se reline anualmer® ¢e caracter tripartito.

43



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

(1998) (en adelante la “Declaracién de OIT de 1998 ¢omo veremos, éste es un instrumento
fundamental, que en el plano bilateral ha servido de base patadif@mmpromisos en materia laboral
con motivo de los acuerdos comerciales.

La Declaracion de OIT de 1998 plasmé un consenso sobre deates trascendentales
estableciendo cuales son los principios y derechos laboralesnfanthles; que estos temas
corresponden a la competencia de la OIT; que las normas del tnabagioerian utilizarse con fines
comerciales proteccionistas y que no deberia ponerse en cuestiotaja emparativa de cualquier
pais sobre la base de la Declaracién y su seguimiento.

En 2005, en Nueva York, la Asamblea General de Naciones Unidagdael Documento
Final de la Cumbre Mundial de 2005 destacando el papel fundaneetalesempefia el Trabajo
Decente en las estrategias de desarrollo y reduccién de la pobressgyréadolo en su parrafo®47

En 2006 el Consejo Econémico y Social de las Naciones Uritiz8%0C) hizo un llamado
en la misma direccién a fin de incorporar el empleo productied tyabajo decente en todas las
politicas, programas y actividades del sistema de las NacioneasUgimmo forma de lograr una
globalizacién justa y reducir la pobreza, en la perspectiva del coiplo a los Objetivos de
Desarrollo del Milenio. En la Declaracion Ministerial del Condegmnémico y Social de 2006 se
sefialaron algunas medidas concretas para la aplicacion ulterioCdentae Mundial de 2005, con
objeto de convertir el empleo pleno y productivo y el tralbigoente en un objetivo central de las
politicas nacionales e internaciondfe&n dicha Declaracién se reiteraron una vez mas los consensos
sobre el trabajo decente y los principios y derechos fundameetalel trabafd,

Es importante tener presente la importancia del instrumentdaadopor el ECOSOC desde
que, como veremos a proposito de la experiencia negociad@aJie &n sus acuerdos de asociacion
mas recientes, dicho bloque ha impulsado la incorporacion delimiemgo de las tareas relativas al
empleo pleno y productivo y trabajo decente como uno mas dmmhagromisos adoptados en sus
acuerdos de asociacion.

En 2008, la OIT adoptd por unanimidad la Declaracion de lasOtife la justicia social para
una globalizacion equitativa en junio de 2008 (en adelante la@eidn de OIT de 2008) Esta es
la tercera declaracion fundamental sobre principios y politicas ate ajcance adoptada por la
Conferencia Internacional del Trabajo desde la Constituciéa @¢Tl en 1919 y actualiza la vision de
la OIT en la era de la globalizacf8nEsta declaracién institucionaliza el conceptd @bajo Decente’
desarrollado por la OIT desde 1999, y requiere que los Esfadmulen politicas relativas a los
cuatro objetivos estratégicos que envuelve dicho concepto: endelesmhos fundamentales en el
trabajo, proteccion social y diadlogo social.

Complementando la Declaracién de OIT de 1998, la Declaracion degO2ZD08 establece:
“la violacion de los principios y derechos fundamentales en d@jtrato puede invocarse ni utilizarse
de modo alguno como ventaja comparativa legitima”. De este m@@dTlacordd que el respeto de
las ventajas comparativas derivadas de distintos grados de desanalidas las diferenciales
salariales, tienen como limite el respeto de los principiosectdes fundamentales.

Por otro lado la Declaracion de OIT de 2008 consagra la mamiedeiduna lista de
instrumentos denominados “actualizados” la que se revisard coraridgdl A la fecha, la lista

61 véase texto de la Declaracién de OIT de 1998ww.ilo.org

62 Asamblea General de las Naciones Unidas, docamgRES/60/1.

63 véase http://daccessdds.un.doc/undoc/LTD/GO64251f/60662549.pdf?openelement.

8 Texto completo en: http://www.landcoalition.ordffev06-ecosoc-md-s.pdf.

8 Ver texto en www.ilo.org.

6 | a Declaracién de Filadelfia de 1944 fue la prange estos instrumentos de OIT.

5 QIT, Trabajo decente. Memoria del Director Geharde la 872. Conferencia Internacional del Trab@inebra,
1999. Véase www.ilo.org/ilolex/spanish/subjects.ht
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actualizada de instrumentos de OIT contempla 76 convenios, dcgiax y 80 recomendaciofigs
Existe una clasificacion basica de los convenios actualizados efechwad&l Consejo de
Administracién (CA) de la OIT que distingue entre aquetiossiderados fundamentales (8), los
prioritarios (4), y los demas (64). De las 199 recomendasiaprobadas las actualizadas son 78.

La Declaracion de OIT de 2008 estipulé entre otros aspectos léathcule los mandantes
otorgan a la OIT para “proporcionar asistencia, cuando la soliGitdas Miembros que deseen
promover conjuntamente los objetivos estratégicos en el maeccacdierdos bilaterales o
multilaterales, siempre y cuando sean compatibles con sus@bhigs respecto de la OIT". Esta
clausula podra incidir en el futuro en la agenda de comercio gjdtata que en funcién de ella las
Partes de acuerdos comerciales con clausula social pueden recurfiiTa dalos objetivos, por
ejemplo en cooperacion, se encuentran alineados con aquellos de la OIT

B. La agenda Bi o Plurilateral

Ante las dificultades del proceso multilateral en la OMC mucladésep decidieron negociar tratados
de libre comercio sobre bases bi o multilaterales recogiendoaprexperiencias basadas en los
llamados “Sistemas Generalizados de Preferencias {$GP)Sobre la base anterior, se han
desarrollado acuerdos laborales paralelos o clausulas socialesendmios comerciales.

El reciente desarrollo experimentado por la evolucion de legltrato acuerdos bilaterales en
la agenda comercial internacional, permite apreciar como ha evolugiehathculo entre comercio
internacional y normas laborales desde sus inicios. Dentre ¢iaises demandantes destacan EEUU,
Canada y la UE, Igualmente, en el ambito asiatico es interesantectiergj@ de Nueva Zelandia.
Por ultimo, corresponde mencionar la experiencia de Chile, ea tanto pais en desarrollo
demandante de estas clausulas.

El primer acuerdo suscrito fue el Acuerdo de Cooperacion Ladera#imérica del Norte
(ACLAN), entre EEUU, Canada y México en 1993, paralelo aC Hntre esos paises Y, luego de
diversas evoluciones, pasando por las experiencias con Jordaaiabpya, se asienta después de la
Trade Promotion Authority (TPA) de EEUU de 2002, leye glid paso a una serie de acuerdos de
EEUU iniciada con Chile y Singapur en 2003. La Ultima fdation de esta serie esta en el Acuerdo
que alcanz6 EEUU con Perd, renegociado con posterioridad al AcBégreddidista de Politica
Comercial producido al interior del Congreso de EEUU eaiel2007 para facilitar la aprobacion del
tratado con Perud. En su esencia la ultima formulacion instiggmoiones normativas respecto de los
derechos fundamentales establecidos en la Declaracion de OIT de 12@8)@el cumplimiento de
la propia legislacién laboral, y consagra un sistema de solut@énontroversias con sanciones
comerciales en caso de incumplimiento, pasando por un sistemastéia®previas.

Por su parte, el modelo sostenido por Canada y que tanbexphrimentado una evolucion,
establece en su Ultima formulacién con Peri compromisos noosigtisle observancia de la propia
legislacion del trabajo, pero con la variante de que establece el pagmttibuciones monetarias
destinadas a asegurar el cumplimiento de las normas laborales siégse cumplen, manteniendo en
este sentido el modelo del ACLAN. Las contribuciones monetpuaden alcanzar un tope de hasta
15 millones de ddlares (EEUU) anuales.

8 Véase http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/ @edrm/@normes/documents/genericdocument/

wcms_139721.pdf.

Este sistema fue basado en la Trade Act de 19843C 246 Los SGP son normativas propias de paises
desarrollados y se aplican en beneficio exclusepaises en desarrollo. De ahi lo unilateral yengproco. Véase
también “Generalized System of Preferences. Harldlmo the scheme of the United States of America”
UNCTAD/tap/163/Rev 12. No so6lo EEUU. tiene un S@n. general los paises desarrollados lo han venido
implementando siguiendo acuerdos adoptados en relonae las conferencias de UNCTAD. Sin embargoles e
SGP que tiene una mayor divulgacién y aplicacion.

Para una completa historia de cémo se generia@lio entre comercio y trabajo en EEUU, ver La@empa.
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Un modelo diferente es el de la UE, que ha desarrollado ueadsedcuerdos de asociacion
gue reconocen como hitos iniciales los acuerdos de Lomé (Togojonu (Benin), y los acuerdos
con México y Chile. Sin embargo el acuerdo logrado con Canifdta Comunidad de Estados del
Caribe mas la Republica Dominicana) y mas recientemente los alcanzadBerdprColombia y
Corea muestran un nuevo modelo que desarrolla compromisoativmsmas fuertes, agregando los
gue emanan de la agenda de trabajo decente de la OIT y los dentia atp pleno empleo de
ECOSOC y ONU de 2006, incorporan una fuerte participacioa dediedad civil en el control de las
obligaciones de cumplimiento de las normas laborales y exclayplicitamente las sanciones
comerciales.

Finalmente se ha desarrollado un cuarto modelo para tratar loslabmises a propésito de
negociaciones comerciales impulsado con algunas pequefias diferencapotaihiueva Zelanda
como también por Chile. Este modelo esta basado en compsmuistantivos pero con un enfoque de
cooperacion y sin sanciones comerciales. Ambos paises tienen l@cipedie haber negociado, por
separado, acuerdos con China y otros paises asiaticos. En elec&ulel se han incorporado
compromisos laborales con motivo de diversos tratados de diimercio con paises de América
Latina, asi como con diversos paises de Asia Pacifico.

Sobre el contenido de los acuerdos sin entrar en mayores detalles, cabe mencionar que

ellos basicamente establecen compromisos respecto al cumplimiestorimdipios fundamentales de

la OIT, especialmente aquellos contemplados en la Declaracion déeQl¥%98. Algunos acuerdos
aluden también al concepto de trabajo decente. En otros acueekiatdece la obligacion de hacer
cumplir la legislacion nacional respecto de normas especificas qugeimaquellas referidas por la
Declaracion de OIT de 1998 y asimismo normas sobre condiaientabajo, relativas a horarios de
trabajo, seguridad y salud en el trabajo y salarios mininmiganés convenios aluden al respeto de las
normas de migraciones.

Las normas antes referidas estan complementadas en muchos casggaociones respecto
de tener acceso a procedimientos justos, equitativos y transsagele aseguren el debido proceso.
Otros agregan la participacion de los actores sociales en difersitexias de los acuerdos. Varios
de ellos han incorporado un procedimiento de solucion deowensias, algunas veces mas 0 menos
complejo, y algunos con sanciones comerciales o aplicacion de lasiidadas contribuciones
financieras, que en algunos casos pueden llegar a la suma dwdésnde délares anuales.

Los acuerdos contemplan, en la casi totalidad de los casos, ur@sgama de posibilidades
de cooperacion técnica a fin de dar cumplimiento a los objetwdesdacuerdos, plasmados en los
preambulos de los mismos y a veces en preceptos especificos jeino

C. La dimension socio laboral de la globalizacion

En cuanto a la agenda que debe acompafiar el proceso de globalizdeidpertura comercial, ésta
debe dar cuenta de la denominada “dimension social de la mundializpeiiin’se ve impactada
ademas por el intenso y progresivo cambio tecnoldgico de tiasasildécadas. Estos procesos se
refieren a la profunda mutacion que sufren las empresas, las retalgiborales, los trabajadores y los
Estados nacionales y que generan muchas veces pérdidas de conguktitiéictes de empresas,
procesos de cesantia a veces importantes, falta de ingresoseguenmtsas sociales, econémicas y
politicas mayores. Estos efectos se producen tanto cortratsitios de libre comercio o procesos de
integracidon y pueden ser mas o menos acentuados dependiendpalii¢as publicas implantadas a
niveles macro en los diferentes paises.

" Para un andlisis mas detallado véase Lazo PAtosrdos Comerciales y su relacién con las normbsréles.

Estado actual del arte.

46



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

Los paises ademas enfrentan dificultades o desafios con metilas dLC que también
pueden dejar proteger determinadas industrias 0 sectores econgmigosgualmente pueden tener
consecuencias negativas para los empresarios y trabajadores desdiboss y las comunidades
cercanas.

De este modo surge una agenda indispensable relacionada con la didgdede las
personas afectadas, a fin de precaver con medidas de empleo, formmatégiomal, sistemas de
intermediacién laboral u organismos de empleo, seguros de desemptras medidas, que las
personas afectadas no se vean privadas de ingresos y encuentrebralven@tazo nuevos destinos
laborales.

D. La experiencia de los paises de América Latina
y el Caribe en relacion a la clausula social "

Muchos paises de América Latina han experimentado la experiencia déausslad unilaterales
aplicadas por EEUU y por la Unién Europea sobre la base dedldneminadosSistemas
Generalizados de Preferenciaswutorizados por la OMC y que permiten a los paises desarsllado
conceder preferencias arancelarias sobre la base de ciertas condicior@vamique apuntan entre
otras materias a Derechos de Propiedad Intelectual, temas ambiediileshps laboral

Su aplicacion parte en el caso de EEUU desde 1984, con la iremépode ciertas normas
minimas laborales cuyo incumplimiento poda ignificar la pérdielabeneficio arancelario. Tales
normas minimas se conocieron como los “derechos laborales inteaia@ate reconocido$"y se
incorporaron como tales en la normativa unilateral de EBUES interesante destacar que los que
estuvieron en la iniciativa original para la incorporacion dedosas laborales criticaban la estrecha
mirada comercial proteccionista de varios sindicatos en lugar daitaa mas basada en la defensa
de los derechos humanos y laborales y que esto fue la base derpeiiacion de estos temas en la
legislacién de EEUG.

De acuerdo a este sistema se han efectuado aproximadamente 10Ce=etisioansos sobre la
aplicacion de los principios laborales sobre 42 paises. Estsiomeg fueron solicitadas por la AFL-
CIO pero también por sindicatos individuales o secciones deahliRights Watch. Como resultado,
trece paises han sido sancionados con la suspension de los dereeficicelarios y entre ellos
algunos de América Latina. Otros han debido introducir me@rasi legislacion y practicas laborales
para mantener sus preferencias arancelarias.

En el caso de la Union Europea, el recurso al SGP se planted1&8&jecon regulaciones
que en un comienzo estaban circunscritas al cumplimiento de narbnagrabajo forzoso pero luego
fueron revisadas en 1998, 2001 y 2005, afio en que finaleertgrodujo el sistema SGP Plus, en
vigor desde 2006 y que requiere, entre otras exigencias, elicuempd de los ocho convenios
fundamentales de la OfT En su aplicacién ha afectado con sanciones comerciales sélo a Birmani

2 Para efectos de este andlisis incorporamos enagstlisis tanto los Acuerdos Paralelos a los Tt@wo los

acuerdos incluidos en capitulos de los TLCs.

Para ver un estudio del origen y desarrollo dadatas laborales en el sistema de EEUU, véase drdieaj.ance
Compa y Jeffrey S. Vogt, citado en bibliografia.

Este concepto incluia: el derecho de asociasbrjerecho de sindicalizacion y de negociacion ativie, la
prohibicion de cualquier forma de trabajo forzosmhligatorio; una edad minima para el empleo deg)ify
condiciones aceptables e trabajo en relacion @salminimos, horas de trabajo y salud y segur@aghacional.
Sobre un analisis detallado de la historia deP $& EEUU y su aplicacion, véase trabajo de Largma@ Jeffrey
S. Vogt.

Ibid anterior pag. 201.

Cabe mencionar que OIT considera fundamentagesiuientes convenios: Convenio sobre la libestadical y
la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (n@i#); Convenio sobre el derecho de sindicacioney d
negociacion colectiva, 1949 (num. 98); Conveniorsodl trabajo forzoso, 1930 (num. 29); Conveniorsda
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(1997) y Belarus (2007) pero ha revisado la situacién degpatsmo El Salvador cuando la Corte
Suprema de dicho pais considerdé que los convenios 87 y @Tderan incompatibles con la
Constitucién de El Salvaddr

Mas alla de los casos de aplicacion del SGP, en el caso de la obsedadi& casos de
aplicacion de los procedimientos de supervigilancia de los acuemniuos, observacion general no se
conoce hasta hoy ninglin caso que haya llegado a un PanelalArpégro ha habido muchos
procedimientos de consulta en el ACLAN y existe un caso espedfi@nte que ha avanzado hasta
etapas mas avanzadas en el caso del CAFTA.

Otra observacion general es que no ha existido hasta ahora evideggia s acuerdos o
clausulas laborales hayan sido aplicados con un criterio protestaignpor el contrario, en los casos
en que se ha aplicado a nivel de consultas, se ha tratado de cadasocoontenido laboral.

El primer pais de América Latina en suscribir un acuerdo comenrialin acuerdo laboral
paralelo fue México, con motivo del ACLAN, en 1993. En el cdslbACLAN se contemplan tres
niveles en caso de existir reclamos de vulneracion de derechosdaboaaisultas entre Gobiernos,
instalacion de un comité de evaluacion de expertos y finalmentefrmacion de un panel arbitral
gue puede establecer sanciones. En su aplicacion practica, las BPactesian sobrepasado el nivel
de consultas entre Gobiernos, aunque ha habido muchas reclamaciones.

El ACLAN permiti6 una experiencia positiva, segin resefia Vergeabarcar por primera
vez una amplia gama de normas laborales expresadas en once priatjggosiitir la observancia de
las Partes por el respeto de cada una de ellas respecto de laslabonsdes; al favorecer la consulta
y la cooperacién entre las Partes; al abrir cauces para la participlcils actores sociales; al
permitir con estos procedimientos la identificaciéon de losgauneuralgicos de las legislaciones
nacionales y su aplicacidn; al permitir un conocimiento compaetitie las Partes de las realidades
del trabajo y su regulacién en cada pais miembro; al facilitar cieorascciones de dificiencias
especificas y al suscitar actividades trinacionales de formacion, espetalen materia de salud y
seguridad en el trabajo y al llevar a cabo programas de investamidparativa.

El ACLAN contabiliza 37 casos de procedimientos de conéliteslos cuales la mayoria se
refiere a los principios de libertad sindical y negociacién cekectain cuando el reclamo de
vulneracion de estos principios no permiten sobrepasar eldévabnsultas estalecido en el acuerdo.
Sin embargo, estos casos tuvieron mucha visibilidad puablicdieson lugar a seminarios y
publicaciones y en varios casos se registran solucionesvassiBroducto del impacto inicial se
registra en el caso mejicano un aumento del personal de la InspetidTrabajo y de las
fiscalizaciones, especialmente en trabajo infantil; una reduccién sdackidentes del trabajo y
enfermedades profesionales y sinificativas senrtencias de la CqantenBude México sentando
jurisprudencia y reafirmando el derecho de asociacién y de negoaiatedtivd™.

Por su parte, los paises integrantesvcosur, optaron por construir una “Declaracion
Sociolaboral del Mercosur, en diciembre de 1998, replicando en amdo la Declaracion de OIT
de 1998, y estableciendo mayores derechos para los trabajad@esste anodo aparejando con el

abolicion del trabajo forzoso, 1957 (nim. 105); @Gamo sobre la edad minima, 1973 (nim. 138); Coioveobre
las peores formas de trabajo infantil, 1999 (ni&2)1Convenio sobre igualdad de remuneracion, 186.100),
y Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocifma), 1958 (nam. 111).
8 Véase trabajo de Jan Orbie y Lisa Tortell “ThevN&SP+ Beneficiaries: Tickling the Box or Truly Guistent with
ILO Findings?” y trabajo de Franz Ebert “Betweeditital Goodwill and WTO.Law: Human Rights Cditidligy
in the Community’s New Sceme of Generalise Tantfferences (GSP).
Véase Pierre Verge: Presentacion Analitica delefdo de Cooperacion Laboral de América del Nok@LAN),
pagina 92.
Véase trabajo de Pierre Verge para un detalladlisés de la experiencia inicial del ACLAN.
Véase Study on the Operation and Effects of tbettNAmerican Free Trade Agreement. Informe de igfill
Clinton al Congreso de EEUU. Julio 1997. Pagina. 94
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proceso de integracién econémica un mayor grado de justicia Kini@mbargo, se dejé en claro en
esta Declaracion la no existencia de sanciones comerciales en caso dplinmeato. Esta
Declaracién vincul6 a los paises socios de Mercosur, ArgeBliasil, Paraguay y Uruguay. Aunque
se trata de una Declaracion, ésta instituye una Comision Socalgboa vigilar el cumplimiento de
la Declaracion.

Con posterioridad a la Declaracién, en 2001, como consecuenciaa dieedbs acuerdos
tripartitos alcanzados en materia de formacién profesional yneer reunién de la CSL, se dict6 la
primera resolucién socio-laboral de aplicacién directa a los pafgmsmbros (sin necesidad de
ratificacion), laResolucion sobre Formacion Profesionsancionada por el Grupo Mercado Comun
(GMC), (Resolucion 59/91).

En 2003, por primera vez el Consejo Mercado Comun (CM@ganismo supremo del
Mercosur, sanciondé una norma socio-laboral (de aplicacion dirdatalRecomendacion 01/03
estableciendo el Repertorio de Recomendaciones Practicas sobre &orBradesional. EI mismo
afio la CMC convoc6 a a la Primera Conferencia Regional de Emplese gigeliz6 en abril de 2004
con composicion tripartita (ministros de trabajo, empleadoremdicatos) que finalizé con una
Recomendacion de los Ministros de Trabajo sobre una Estrateg@dderpara la Creacion de
Empleo. En diciembre de 2004 se decidio la creacion del Grupdtal®ifel para la elaboracién de
una estrategia MERCOSUR dirigida al crecimiento del empleca XK Cumbre de Presidentes de
Cdrdoba de julio de 2006 se aprobaron iniciativas referidaslianension sociolaboral. En particular
se aprobo la Estrategia Mercosur de Crecimiento del Empleo (DeCti&C N° 04/06) y se cred el
Instituto Social del Mercosur.

Seguln explica Corrfs MERCOSUR incluye cuatro dimensiones articuladas entre si para
construir una vision global del espacio socio laboral delgao de integracion del bloque. En primer
lugar, el espacio otorgado por los instrumentos normativeadores del MERCOSUR para la
articulacién de politica y acciones en materia laboral: el Subgepdrabajo 10 “Relaciones
Laborales, Empleo y Seguridad Social”’; en segundo término, ebréico normativo que representa
la Declaracion Sociolaboral del MERCOSUR y su universo cordpaie valores y principios a nivel
regional; en tercer lugar, la coordinacion regional de politicas lpageneracion de empleo decente,
para cuyo efecto se cred el Grupo de Alto Nivel de Empleo (GANEgmppor dltimo la cuarta
dimensidn se refiere a la participaciéon de la sociedad civil a toeldsoro Consultivo Econémico y
Social.

Otro bloque que ha incorporado compromisos laborales en seislaesicomerciales ha sido
Centroamérica, incluyendo a Costa Rica, El Salvador, Honduras, Guatemailzayalgua. Al acuerdo
alcanzado con EEUU adhirié con posterioridad Republica Domini€zte.ultimo pais se incorpord
igualmente en la negociacién con la UE en el acuerdo UE CARIFORJUb también tiene un
importante componente laboral. Centroamérica acaba de finalizar undéalerAsociacion con la
UE que replica el acuerdo con CARIFORUM.

La seria resistencia que tuvo en EEUU la aprobacién de este TL& dldus diversos
gobiernos de la regiébn a numerosos cambios legislativos yren@mento importante de los efectivos
de sus Ministerios del Trabajo, especialmente en el nimero dectogs del trabajo y mayores
facilidades para la creacion de sindicatos. Costa Rica, El Salautemala y Nicaragua llevaron a
cabo revisiones mayores a sus Codigos del Trabajo en la déegidagpla aprobacion, en Agosto de
2005. La experiencia del CAFTA-DR ha sido en general muy cooer&EUU desarrollé con los
paises de Centroamérica y R. Dominicana un ambicioso programapgamon de $6.7 millonéd
con una amplia gama de actividades de cooperaciobn a través de dagesasas y muy
especialmente a través de una corporacién denominada Fundacion Pazgll©éBaNPADEM),

82 véase Corres, Gerardo, Véase Taller RIAL: “Dimiénd_aboral de la Globalizacién y de los TratadesLibre

Comercio: Impactos y provisiones laborales”. (PramBeunion de los Grupos de Trabajo en el marda d@/I
CIMT. 2010. Santo Domingo.

8 véase www.ustr.gov. Trade Facts, Diciembre 1933@sitio web http://www.ustr.gov/webfm_send/2634.
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gue se encargé de diversos planes de sensibilizacién de lanopirilica sobre la naturaleza de los
compromisos laborales adoptados y sus consecuencias y solremyriata agenda de cooperacion
acerca de la legislacion laboral, su divulgacion, inspeccion deljdrgbprocedimientos de justicia
laboral.

Los paises de l&€omunidad Andina han dispuesto también la participacién de las
organizaciones sindicales y empresariales de la Comunidad a través @enisejos Consultivos
Laboral y Empresarial, conforme al Art. 44 del Acuerdo de Cartagemnlas decisiones 441, 442 y
464. En virtud de estos instrumentos, tales consejos estiteapiniones a los érganos de la CAN a
fin que éstos las consideren al momento de emitir sus dezssio

Colombia: Este pais ha cerrado acuerdos con Canad4, EEUU y la UE. ISangemel caso
de este pais ha sido muy debatido desde que su TLC con EEWbd padido ser ratificado en el
Congreso de EEUU por acusaciones de serias vulneraciones de déakohales. Para dicho efecto
recientemente se ha anunciado la puesta en practica por parte de Cdembi&serie de medidas
para mejorar el cumplimiento de sus compromisos con OIT ytdef@sna eliminar la resistencia
para la ratificacion del TLC en EEUU. Dentro de las medidas adoptadbe mencionar las
siguientes: creacion del Ministerio del Trabajo como ente seppeadmsegurar la proteccion de los
derechos laborales; cambios legislativos en materia laboral, indluyeultas significativas en casos
de infracciones, prohibicién del uso inadecuado de la legislambre cooperativas y de otras
relaciones de trabajo que no protejan los derechos de los trabajadoluyendo sanciones penales
por practicas antisindicales; medidas destinadas a asegurar upa pnatgccion policial a los
dirigentes sindicales y a la efectiva sancién de los delitossquieayan cometido en su contra;
fortalecimiento y aumento de los fiscales; plan para las victenasasos de derechos humanos,
incluyendo los casos de atentados contra dirigentes sindicaidisadién del nimero de inspectores
del trabajo con la contratacion de 480 nuevos funcionarios démtrtaatro afios (100 durante 2011);
inspecciones preventivas en sectores prioritarios; mejorardoanismos de inspeccion en relacion a
las agencias de empleo temporal; establecer un estricto sistemapgigeliexistencia de pactos que
restrinjan la negociacion colectiva, incluyendo penalizar el ofrecimigatpactos a trabajadores no
sindicalizados; solicitar la asistencia de la OIT para la implementdei@stas medidas; ejecucion de
un plag4 masivo de difusién de estas medidas y de derechos dabpoal TV, periddicos y otros
medios"™.

En cuanto al acuerdo de Colombia con Canad4, la aprobacion delcaeneontré resistencia
en dicho pais por las acusaciones esgrimidas en torno a vielcdm derechos laborales
fundamentales, pero fue finalmente aprobado por el Parlamentohaepdiis. En el caso del Acuerdo
de Asociacion con la UE, el acuerdo debera seguir los tramitesvidg@n legal y de ratificacion
pertinentes, lo que se encuentra pendiente.

Guatemala Este es otro de los casos emblematicos en cuanto a aplicacas a@usulas
sociales de reciente data. Luego de una peticién de la AFL-CIO arids wrganizaciones sindicales
guatemaltecas de fecha abril de 2008, el Departamento de Comercio tk (BBUR) puso en
practica el mecanismo de consultas establecido en el acuerdo del @¥ET.ASobre la base de estas
denuncias, se envié una solicitud de consultas formales con3eadia Julio de 2010 conforme al
TLC las que segun EEUU no dieron el resultado esperado muel con fecha 16 de Mayo de 2011
dicho pais requirié una reunion de la Comision de Libre Cameonforme al articulo 20.5.2 del
CAFTA-DR, paso previo a la convocatoria a un panel arffiftalAnte el anuncio de la Secretaria de

8 véase sitio web: www.ustr.gov http://www.ustr.¢ahout-us/press-office/press-releases/2011/juraftnib-

meets-june-15th-milestones-under-action-plan.

The American Federation of Labor And Congresslnofustrial Organizations (AFL-CIO) y el Sindicat® d
Trabajadores de la Compafiia de Puerto Quetzal 5t8mndicato de Trabajadores de Banana lzabalats)t
Sindicato de Trabajadores de Int'l Frozen Prodiiets,(Sitrainprocsa); Coalicion del Sindicato deffajadores de
Avandia de Fribo Co. (Sitrafribo); Federacion dat¥ajadores de Alimentos e industrias similares daté&nala
(Festras).

Véase sitio web: www.ustr.gov.
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Estado de EEUU de que se entablaria un proceso de soluciomtdevexsias (2 de Marzo) el
Gobierno de Guatemala anuncio (15 de Marzo) la modificacién degmlakion laboral. Dentro de
las medidas mencionadas se otorgan mayores facultades sancioadtwsiaspectores del trabajo y
el establecimiento de una fianza de cobertura a indemnizaciones pres&giones para proteger a
los trabajadores en caso de cierre de la enffifésa

Costa Rica Costa Rica alcanzé un TLC con un Acuerdo de Cooperacion Latamal
Canada, con algunas variantes, incorporando todos los prindipidamentales de OIT sujetos a
supervisién pero eliminando las contribuciones financieras esidas en el ACLAN. Luego
suscribio el acuerdo CAFTA, lo que fue motivo de amplia ocertsia resuelta por un estrecho
plebiscito en que se discutié extensamente sobre la convenienciangeniencia de dicho acuerdo.
Finalmente, acaba de suscribir un Acuerdo de Asociaciéon con la &Rudebe transitar por la
etapa de ratificacion tanto en Europa como en Costa Rica. Tantoeel@@on Canada como con
EEUU les ha permitido una positiva agenda de cooperacion yladsténa no ha existido aplicacion
de los procedimientos contenciosos de los acuerdos.

Finalmente, en el &mbito de América Latina y el Caribe cabe mencioegpériencia de los
paises de CARICOM, que han procurado una politica de armoniztigrateria de instituciones y
normas laborales en el proceso de establecer un Mercado ComunlesfteGamo ya se ha dicho,
este bloque alcanzé un importante Acuerdo de Asociacién con landédEporando una clausula
laboral.

Per(: ademés de su membrecia a la CAN, y de los institutos labaat alli se consagran a
fin de dar puertas de entrada a la participacion activa de los astaiakes, este pais ha alcanzado
acuerdos comerciales que han introducido clausulas socialessanddaltos estdndares actualmente
existentes tanto con EEUU, Canada como con la UE. Ademas, Psuddn#o con Chile un inédito
Memorandum de Cooperacion Laboral Migratoria paralelo al Acudddbre Comercio. Igualmente
ha incluido provisiones laborales con sus acuerdos con ComaGhind"

Con motivo de estas negociaciones, Toy4maota que Perli ha mejorado en forma notoria
su legislacién en materia sindical mediante la ley 27.912 conaloconsiguidé que se levantaran la
mayoria de las observaciones formuladas por OIT a su resp&ctie (16). En este mismo periodo
también ha tipificado como delito el trabajo forzoso modificdedsl Codigo de Ejecucion Penal y se
han dictado la Ley 27.270, contra actos de discriminacion, y&28e1330 relativa al hostigamiento
sexual y la Ley 26.644 de descanso pre y postnatal. Adengdle dge ha reforzado la inspeccion del
trabajo y se ha formulado un Plan Nacional de Prevencion yi&acath del Trabajo Infantil.

Con posterioridad a las negociaciones el mismo autor sefiala dwen fictado diversas
leyes, reglamentos y decretos ademas de diversas medidas adtiviassty acuerdos tripartitos para
mejorar los estandares laborales en Perd. Dentro de estas med&tien pmencionarse la
modificacién de los reglamentos referidos a temas de relacionealésbeolectivas, para facilitar su
operacion, como normas para arbitros, quérum para declaraelgah sanciones para practicas de

87 véase Alvarez Natalia. “Alcance de los acuerd®s@AFTA y de cooperacion laboral con Canada. Ravigal
Card, Marzo 2011. pag. 25 y sgts.

Sobre este tema véase sitio web:http://www.ubigienion.org/Apps/UNINews.nsf/ivwLkpByld/
1256B365C8A214A9C1257855006DD326.

Ver comentarios sindicales sobre estas medidasitien http://www.cct-icaes.org/5477B500-5978-410DBF-
E1679E89BDCD/FinalDownload/Downloadld-75E47F180DAIME8A08C630FC77A1EE/5477B500-5978-
41DD-91BF-E1679E89BDCD/html/Documentos/Info05201t.p

Véase trabajo de Wade Mark sobre la materia émébsion social de la integracion y la modernizadgie la
administracion laboral. Experiencia del CARICOMo&umento de Trabajo N°152, OIT, Santiago. 2002.
Presentacion de Profesor Jorge Toyama Miyagusi@eminario Cepal. Ver en sitio web de Cepal.
www.cepal.org/de/agenda/6/43346/Toyama_-_Lima_Z@if1.

Toyama Jorge, Ibid anterior.
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interferencia de empleadores en asuntos sindicales y sanciones ate dagmedir el derecho de

huelga o afectar la libertad sindical. También se cre6 la Comisiéiomal para la Lucha contra el

Trabajo Forzado, y se reforzaron las inspecciones en centroosnioensiderados focos de posibles
infracciones. En relacién al trabajo infantil se mencionan una derimedidas para su erradicacion,
especialmente de sus peores formas. Sobre discriminacion, s#ictedo las leyes N°27.558, de
Fomento de la Educacion de los Nifios, Nifias y AdolescenteseRunhfi28.983, de Igualdad de
Oportunidades entre Hombres y Mujeres y N° 29.392 quélEstaInfracciones y Sanciones por
Incumplimiento de la Ley General de la Persona con DiscapachMackce también mencion la Ley

N° 29.497, Procesal del Trabajo. Segun Toyama, la principahadel la reciente evolucién de las
regulaciones laborales del Per( ha sido el TLC con EEUU yuglless una adecuacién mayor de la
legislacidon peruana, agenda de cambio que tuvo su punto mamiaiitras estaba en curso la
negociacion, pero que los TLC no han tenido impacto en elniegtd del empleo formal, en la

reduccién de la tasa de desempleo ni en la mejora de los iddige®teccion social aunque ha
aumentado la preocupacioén por el cumplimiento de las normas kdbgrsé han elevado cualitativa y
cuantitativamente los indices de inspeccion del trébajo

En las relaciones de Peru con Canada se observd asimismo omairtep elemento de
cooperacion para facilitar una mayor participacién de los actoosesy especialmente sindicales
para lo cual Canada desarroll6 un financiamiento especial.

El Memorandum de Entendimiento sobre Cooperacion Laboralgyakdria entre Perd y
Chile es también un acuerdo interesante de mencionar. En su anpern ha tenido una relacién
de cooperacién y entre otros temas trata el aspecto migratogigpentos tanto de trabajo como de
seguridad social y alude tanto al cumplimiento de la Declaraci@itd&998 como de la Convencion
Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de todosrdbsjddores Migratorios y de sus
Familiares, de Naciones Unidas (1990). Una primera reuniénCdehité Conjunto para la
Cooperacion Laboral y Migratoria, integrado por representantdesddlinisterios de Relaciones
Exteriores, de Interior y de Trabajo y de otros ministerissrvicios ya tuvo lugar en mayo de 2011 y
los Presidentes de ambas Partes le encomendaron la preparacionrderafeunion del Consejo de
Integracion Socidf.

Chile sigui6 el modelo del TLCAN en su TLC con Canada al suscubirAcuerdo de
Cooperacion Laboral, paralelo al TLC. Posteriormente incorpondpromisos laborales en sus
acuerdos con la CEE, con EEUU, luego en el Acuerdo Estratdgitspacifico de Asociacion
Econdémica (Transpacifico) o también llamado P4 por los cuatemmbros fundadores: Brunei
Darussalam, Chile, Nueva Zelandia y Singapur. Chile ha segesfrrdllando esta experiencia al
incorporar acuerdos o compromisos laborales con China, Panama, Colombia y Turquia. En la
aplicacion préactica de estos acuerdos, cabe sefialar que la experiencike de €hnsigna ningun
procedimiento formal de reclamacién desde la entrada en vigor dewgrslos con Canada y EEUU,
gue establecen estrictos compromisos laborales y procedimiersotudén de controversias y que
con dichos paises se ha desarrollado una agenda de cooperacion ehiidateamnejores practicas en
numerosos temas como regulaciones, inspeccion del trabajemasstjudiciales y en que
organizaciones sindicales y empresariales han tomado parte, tantdealiesicuerdos como durante
su implementacién, lo que ha otorgado transparencia sobr@réoesos de las Partes. Debe
mencionarse que ha habido interesantes experiencias informales ergd& @abhile para atender
algunas dificultades entre empresas canadienses con sindicatos cienss solucionaron con
mecanismos atipicos de solucion de conflictos. Adicionalmentda®etras experiencias de Chile
merecen destacarse la relacion de cooperacion con la Rep. Populae@lijne,varias delegaciones
de alto nivel han efectuado visitas de intercambio sobre la basdedebrandum de Cooperacion
Laboral y de Seguridad Social de suscrito entre las Partese&ieriencia relevante ha sido la del
acuerdo Transpacifico, en que desde 2006 las Partes del acuerdmnese aalalmente para

% Toyama, Jorge, ibid. anterior.
% \éase entrevista a Embajador de Peru, CarlogaR&teMercurio, 28 de Julio de 2011, Edicion Esapepagina 2.
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intercambiar conocimiento de sus sistemas laborales y de sugsngjécticas en temas de comun
interés.

El conjunto de estas experiencias no ha dejado a todos los aettiséerhos y en el mundo
sindical subsisten reclamos de falta de consistencia entre las n@omasales con los convenios de
OIT o acerca del incumplimiento de la legislacidon nacional. Para estaldriterios mas uniformes y
tecnificar el monitoreo de las normas, en EEUU han surgimjoupstas con participacion de diversos
actores, guvernamentales, empresariales, sindicales, ONGs y, acadfmidnsscan establecer una
criteriologia méas objetiva para medir el grado de observancasd®imas fundamentales de OIT y
otras provisiones de los TLEs

E. OIT en el nuevo escenario *°

La OIT es un organismo tripartito que data de 1919 y cuenialagnte con 183 Miembros. Una vez
al afio se retine su Conferencia Internacional del Trabajo integradaspmandantes tripartitos para
establecer las politicas generales de OIT, adoptar eventualmente naewas internacionales del
trabajo o revisar las existentes, asi como el plan de trabajprgselpuesto. La OIT esta dirigida por
el Consejo de Administracion, compuesto por 28 miembroBemamentales, 14 miembros
representativos de los empleadores y 14 miembros de organ&sadmirabajadores.

Dada la expertise de OIT, en el plano de los tratados de librerdormy procesos de
integracion, asi como de las normas indirectas de derecho intealagsigualmente generalizado
que cuando se incluyen clausulas sociales, éstas hagan referencjsass@Declaracion de OIT de
1998 y al concepto de trabajo decente desarrollado por OIT yteuemnte el AA UE - Cariforum
involucra un papel ain mayor para OIT.

La OIT tiene mecanismos tanto para la generacién de normas intaaiesicomo para su
control. Este Ultimo se produce a través de diferentes mecanRatd&ado por un pais un convenio,
el Estado Miembro debe presentar memorias regulares sobre idasrguae se han puesto en marcha
para aplicarlo con frecuencia de dos afios, tanto para los convendzsrientales como para los
prioritarios, En cuanto a los demas, deben ser informados cateatio?’.

La Comisién de Expertos, que data de 1926 debe examinarela®rias, pero también
examinar la aplicacion de las normas internacionales del trabajoe 8sior la Comisiéon formula
observaciones y solicitudes directas, con comentarios que Seapubh el informe anual de la
Comisién. Sobre las solicitudes directas, éstas s6lo se amnudirectamente a los gobiernos
respectivos. El Informe anual de la Comision de Expertos eseta en la siguiente conferencia
Internacional del Trabajo, en junio, donde se procede a su examanComision de Aplicacion de
Normas de la Conferencia. Esta Comision, permanente, estad congmiéstana tripartita y examina
en esa forma el Informe. La Comisién selecciona las observagidestados Miembros que seran
objeto de especial escrutinio y debate, cuyos gobiernos stediowia responderlas. En muchos casos
la Comision adopta conclusiones con recomendaciones especificasopaiianar determinados
problemas pero pueden también recomendar misiones o asisten@a tictd OIT. Las diluciones y
conclusiones son publicadas en informes regulares. Las sitescEspecialmente graves, son
destacadas en parrafos especiales de su Informe G&neral

El caracter tripartito de OIT se concreta ademas en el hecho quegtaszaciones de
empleadores y de trabajadores tienen el derecho de presentar reclamadergsGiy contra
cualquier Estado Miembro que “no ha adoptado medidas para el cuempt satisfactorio, dentro de

95
96

Véase Monitoring International Labor Standards;hhiques and Sources of Information.
Este capitulo esta basado fundamentalmente@a de OIT Las Reglas del Juego (www.ilo.org).
97 P z
Ibid. pag. 76.
% Ibid. pag. 76.
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su jurisdiccién, de un convenio en el que dicho Miembro se@’pBdra el examen de la reclamacion
puede formarse un comité tripartito, el que lo somete el CAosbaspectos de hecho y de derecho
del caso, el examen del caso y sus recomendaciones. Si el Consejmidestracion no considera
satisfactoria la respuesta del Gobierno tiene el derecho de pldliealamacion y la respuesta. En el
caso especial de los convenios 87 y 98, éstos se remiten aECentitbertad Sindical para que éste
proceda a su examen partictiar

El procedimiento de quejas se rige por los Arts. 26 a 34 deonstitucion de la OIT,
conforme a las cuales puede presentarse una queja contra unMstathoo por incumplimiento de
un convenio ratificado por otro Estado miembro que hubieiféicagio el mismo convenio, por un
delegado a la CIT o por el CA dentro de sus competencias. Retdbigieja el CA puede constituir
una Comision de Encuesta para atender el caso, integrada porenaisrosi independientes y que
debera efectuar una investigacion profunda del caso, estudiandoldedwechos del caso y formar
recomendaciones sobre las posibles medidas a ser adoptadas. L&rCami€Encuesta es el
procedimiento de investigacién del mayor nivel de la OIT yesarre a él cuando existen casos de
violaciones persistentes y graves y hubiere una clara renuencia alasuenuncias. Hasta ahora ha
habido 12 comisiones de encuesta en la historia de la OIT.

Cuando un pais se niega a cumplir las recomendaciones de un@€almigncuesta el CA
puede tomar medidas conforme al art. 33 de la Constituciéa @Ellque establece: “en caso de que
un Miembro no dé cumplimiento dentro del plazo prescrito ardaemendaciones que pudiere
contener el informe de la Comisién de Encuesta o la decision @erte Internacional de Justicia,
segln sea el caso, el CA recomendara a la Conferencia las medidasnogre esvenientes para
obtener el cumplimiento de dichas recomendaciones.” Este Art. d8denvocado sélo una vez en la
historia de la OIT, en 2000, cuando el CA solicité a la Ql& grbitrase medidas para que Myanmar
pusiere fin al uso de trabajo forz6¥o

Un d6rgano de la OIT de la mayor importancia y sensibilidadolastituye el Comité de
Libertad Sindical, creado en 1951 a fin de examinar quejas woltaeiones a la libertad sindical aun
cuando no se hubiere ratificado el convenio por el pais denun8adoata de un Comité del CA,
igualmente integrado de forma tripartita. Si decide que ha hatitirion a las normas respectivas
emite un informe via CA y formula recomendaciones requirienelgo de los gobiernos un informe
sobre como se ha puesto remedio a la situacion. El caso tambeiga r@mitirse a la Comisién de
Expertos si el pais hubiere ratificado el convenio de que ae @amo resultado, en poco méas de diez
afios mas de dos mil sindicalistas han salido en libertad, jeg@l Comité de Libertad Sindical
hubiera examinados los ca¥0s

El nuevo escenario creado por la globalizacidn, pero especialmentaspobligaciones
creadas por los TLCs permite que el rol de la OIT pueda tenerayor realce e importancia, desde
que los informes de cumplimiento de normas de los experi@$ldeueden pasar ahora a constituirse
en la prueba por excelencia del grado de cumplimiento o inauiepto de las normas de OIT,
especialmente de la Declaracion de OIT de 1998 o sobre la agendajiedeagiente.

Ademas, crecientemente los acuerdos de caracter bilateral asi comonotnass
internacionales aluden a la OIT y a sus instrumentos de mabdpe se van concatenando las
obligaciones de una y otra sede y todas van siendo integradaa eala arquitectura que va haciendo
cada vez mas exigibles los derechos laborales, especialmente los fuatisnen

Por todo lo anterior, el rol regulador y de control interma&i que detenta OIT se ha visto
fortalecido por los avances que los temas laborales han comenzader @rteal plano de las
negociaciones comerciales, particularmente porque el tema ya ha pastdoobligadamente en la
agenda comercial internacional y porque de hecho, los consumidotes gaises industrializados

% |bid. pag. 80.
100 |pid. pag. 82.
101 |pid. pag. 85.
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aplican sanciones comerciales mediante el boicot, a aquellos prodecimsises que llegan con
graves denuncias de vulneracién de normas laborales fundaméhtales

Sin embargo, la experiencia ha mostrado que la organizacién sola &repharacter de
absolutamente excepcional la utilizacién de sanciones en contra desEstadiplaciones a normas
laborales fundamentales. La situacion de Myanmar, Birmania, didasidas drastica utilizada pese a
haber situaciones de graves vulneraciones denunciadas con amigriorid

No obstante, y con la facilidad con que la informacion se peapw por las vias
informaticas a nivel planetario, la informacién sobre vulnerasiate derechos laborales tiene una
fluidez que antes no existia y por lo tanto ha aumentadensibgidad. Esto obliga a las empresas y a
los Estados a una mayor preocupacion de evitar quejas en suasintomo a un mayor rigor en las
materias de regulacién y fiscalizacion de la legislacién laboral atarfin de no ser objetos de
reparos frente a normas internacionales. La competitividad intemahdi@ los diversos paises
depende de muchos factores, pero crecientemente del cumplimiento rdenies laborales en el
sistema productivo de bienes y servicios. La inclusion dasdaborales en algunos tratados de libre
comercio refuerza este concepto. Debido a su creciente papel en el camterciacional, los
derechos laborales pasan a ser no so6lo una cuestion de éticia, yudignidad para los trabajadores,
sino también un factor de competitividad econdmica, especialmenteslpseator exportador que
cumple con ellas.

F. Otras normas internacionales a tener
en consideracion

Ademas de las normas juridicas establecidas en los tratadoadigaate y en OIT, cabe sefialar que
diversos organismos han venido abordando este tema desdg&cipessdel Soft law” buscando dar
respuesta en términos de recomendaciones con cierto cariz de vincaldodesmpresarios, a los
Gobiernos y a los diferentes actores sociales, en general eEstoigentra contenido en una disciplina
conocida como Responsabilidad Social Corporativa o Respodsab#iocial a secas y se encuentra
recogida en una infinidad de instrumentos denominadogy@®die Conducta y de los cuales algunos
son certificables. Algunos de estos instrumentos son espscifispecto del tema laboral, pero la
mayoria abordan temas sectoriales de manera mas general incorporersis demas.

Merecen una mencién especial la Declaracion Tripartita de Principive Bs Empresas
Multinacionales y la Politica Social, el Pacto Global de Nacitimédas, las Lineas Directrices sobre
las Empresas Multinacionales de la OCDEG#bbal Reporting Initiative(GRI) y la Norma 1SO
26.000 sobre Responsabilidad Social, instrumentos que tigmemportante componente laboral.
Ademas, es creciente el numero de empresas, especialmente de paisetadesaqoé exigen el
cumplimiento de normas laborales a sus proveedores como condcEus negocios. Por ejemplo:
Los supermercados alemanes o los empresarios de Noruega regeisEs mtoveedores 0 SOCiOS
comerciales el cumplimiento de los convenios fundamentales de GMad.tanto ocurre con los
integrantes de los monopolios del alcohol de los paises ait¢ e Europa (Suecia, Noruega,
Finlandia, Islandia y Dinamarca) que han definido principiosogtien la cadena de provisién que
incluyen las normas de OIT, la Declaracion Universal de Derechosmihhs de Naciones Unidas, la
Declaracion de los Derechos del Nifio, la Convencién sobre la &dibmnde Todas las Formas de
Discrimnacion contra la Mujer, entre otras. Esta iniciativa,dpta de 2008, requiere de sus socios
comerciales el respeto de los principios de libertad de asociadérechos sindicales, la prohibicion
de discriminacion, respeto de salarios minimos, horas exiraadp laboral y descansos, lugares de
trabajo saludables y seguros, prohibicion de trabajo infamiilajo forzoso y medidas disciplinarias,
respeto a cuestiones sanitarias y ambientales y sistemas dé autitasrupcion.

102 yéase Freeman, R. “The Battle over Labor Starslimrthe Global Economy”, Septiembre, 2002, IADBARLSO,
Buenos Aries, Argentina.
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La Declaracion Tripartita de Principios sobre las Empresas Multinaaginales y la Politica
Social (Declaracion sobre las EMNEs uno de los instrumentos pioneros de OIT para abordar la
dificil ecuacion entre como promover una mayor inversion necqsaaael desarrollo con el respeto
de los principios fundamentales del trabajo y especialmente la retieids empresas mandantes con
las empresarias subsidiarias en la cadena de valor. La Gltimdnvéeseste instrumento fue aprobado
en marzo de 2008 Emitida en 1977, aborda el tema del trabajo en la cadena denuabadlial.
Aunqgue no ha bierto espacios para planear casos concretos ha peasmitidiscusion tripartita en el
seno de OIT sobre este sensible tema.

Otro instrumento que debe ser mencionado dentro de aquellasbqgratan el tema de la
inversion extranjera en los mercados globales lo constituydririaas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales (en adelante las Directrices), cuya Ultins@nefue aprobada con fecha
25 de mayo de 2011. Las Directrices tienen el caracter de recomeedapieno establecen la
obligatoriedad de contar con un Punto Nacional de Contacto)(iNCdebe promover las Directrices
y que debe trabajar de manera constructiva con los sindicatoseynfmesarios y ser un canal de
coordinacion para la recepcion de denuncias que puedan realizar pafsotaias, entre otros temas,
en el ambito laboral. Cabe dejar constancia que la OCDE conteanpéaticipacion de los actores
sociales a través de dos institutos: el TUAC, érgano asesdicai y el BIAC, 6rgano asesor
empresarial, que participan con propuestas respecto de los ditersas abordados por la
organizacion, especialmente en relacién al funcionamiento de las Dagttri

Las Directrices cuentan ademas con un Anexo denominado “Comentaliisitado por el
Comité de Inversiones de la OCDE, con el fin de ampliar fasniraciones y explicaciones sobre el
texto, especialmente sus modificaciones. Las Directrices incluyemaaden procedimiento detallado
a seguir por los PNCs. Si bien el tema de trabajo es unc diféoentes aspectos que abordan las
Directrices, en el Punto V, y bajo el titulo de “empleo y retasdaborales”, en la practica ha sido el
gue mas casos ha concitado en la historia de su aplicacion erskEsgmiAmérica Latina.

La ultima revisién de este texto incorporé un nuevo capitolvesDerechos Humanos,
adecuo las normas sobre Empleo y Relaciones industriales caspasidones de la OIT, integrd
nuevos elementos para combatir el cohecho y la corrupcién, cldaifagdicacion de las Directrices
en relacién con los conceptos de Debida Diligencia y Cadena dmiStmy en cuanto a los
procedimientos, amplié el rol de los Puntos Nacionales déa€ton asumiendo que la institucién
gubernamental es clave para la implementacién de la Lineas Directrices.

A la fecha las Directrices se aplican a 42 paises de los cuales Bdises miembros de la
OCDE vy 8 tienen caracter de adherentes México y Chile son lossypaéses latinoamericanos que
forman parte de la OCDE, pero, sin tal caracter también han adlelédoDirectrices que no son
miembros de la OCDE: Argentina, Brasil y P&t

En paralelo a las actividades de los Grupos de Gobierno, sedionaomités que garantizan
la participacién y asesoria de las organizaciones sindicales y angless denominaddsade Union
Advisory Committee(TUAC) y Business and Industry Advisory Committé®AC) por sus
denominaciones originales en inglés.

Las Directrices se aplican a las empresas multinacionales que opeedsesnep desarrollo y
las partes interesadas, sindicatos y ONGs pueden presentar dersaire sus vulneraciones a los
Puntos de Contacto donde las inversiones se realizan e igualsgehtan dado casos en que tales
denuncias se han presentado en los PNC de donde tales inversimiersen.

103 v/éase http://www.ilo.orgiwcmsp5/groups/publicd--dialogue/---actrav/documents/publication/wems 9BEpdf

104 EL TUAC y el BIAC, asi como el OCDE Watch formuda diversos comentarios en relacién a la actuzibrade
las Directrices. Ver sitio web de OCDE: www.oecd.or

105 E| texto revisado puede consultarse en:http://voead.org/document/28/0,3746,en_2649 34889 2391532
1_1,00.html.
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El PNC de México fue creado en el 2001, en la Secretaria dofE&@y especificamente la
Direccién General de Negociaciones Comerciales Internacionales. El ® N& necibido denuncias
de forma directa, sino derivada, a partir de los PNC alemé&mngéds. Aln cuando es el mas antiguo
de los PNC por la temprana incorporacién de México a la OCDEgrttan observado una fuerte
actividad de casos presentados al PNC en temas laborales.

El PNC de Chile fue creado a comienzos del 2001 en la Direccion d&beleeRelaciones
Econdmicas Internacionales (DIRECON) del Ministerio de RelaciBresiores.

En la aplicacién practica de estas Directrices, Chile ha registrasd@asias, uno aplicado a las
actividades de la compafia transnacional Nutreco/Marine HarvestirBprtante exportadora de
salmones de Chile en contra de la cual se presentd en el afio 200Queja de distintas
organizaciones de la sociedad civil nacional que derivd en un conmitejeso de negociacion
tripartita realizada bajo el control internacional de los PuN@sonales de Contacto, PNC, de la
OCDE de Holanda y Chile y que hacia el 2004, y luego de urpo gniiceso de dialogo tripartito,
logré una solucion pactada del conflicto. El otro caso mgisten Chile se refiere a la queja
planteada por la Central Unitaria de Trabajadores de Chile (CU&)ear{PNC) de la OCDE en
relacién al Sindicato nimero 1 de la Empresa Unilever, con fechad@nib del 2005.

En cuanto al PNC de Argentina, éste fue creado en Julio de p@@@&ra en la Direccion
Nacional de Negociaciones Econdmicas Internacionales (DINEI), deistbtio de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto, Unidad de Coaridn para Temas de la OCDE. A fines
del 2004 y del 2006, los sindicatos de trabajadores bancarimsligeros presentaron sendas
denuncias al PNC.

Brasil adhirié a las Directrices en 1998 y su PNC fue ircdtihalizado en el Ministerio de
Hacienda. Es el PNC que mas denuncias ha recibido, siete en tuodal,de las cuales se han
originado en el sindicalismo de la CUT-Brasil.

Peru adhirié a las Directrices en el afio 2008 y su PNC se erecaarfro inversion, Agencia
del Ministerio de Economia y Finanzas.

Sobre los casos registrados ante los PNC, se mencionan mas haei@Cl afio 2008,
reivindicados por las organizaciones sindicales y ONGs, tamtdguuncias directas a los PNC de
con América Latina como en otros casos, derivados desde PNCpdédes de origen de la inversion.
Dentro de los casos mas importantes se mencionan los de ciertesangpreanas en Guatemala,
Nutreco y Unilever en Chile y Euskadi/General Tire de México.

Cabe mencionar también que hubo unas denominadas “pre-denuBdasérf Argentina y
Bompreco en Brasil), en que por efecto de acciones realizadas aRtéCog otras adicionales, las
empresas revisaron sus procedimientos. En estos “no-casesipassas satisficieron las condiciones
requeridas y por ende no fue necesaria la tramitacion de los prezedsn

Finalmente sefialaremos sobre estas Directrices que en América Ldtinaizado no sélo
en los paises signatarios de su texto sino ademas en losledsaguay, por iniciativa de los PNC de
Finlandia y Suecia, Ecuador, por los PNC de Alemania y Candd&uatemala, por accion ante los
PNC de Corea, EEUU y Holanda.

Otro instrumento de esta serie lo constituye el Pacto GloHdal @eganizacién de Naciones
Unidas (el Pacto) forma parte de las referencias ineludibles ardadeomencionar las normas
indirectas del Derecho Internacional. Fue construido por iniaiaiel Secretario General de Naciones
Unidas para promover el didlogo global en torno a nueveipids que incluyen las normas laborales
basicas. Incluye a empleadores y a sindicatos mundiales y ofrecvimEenempresas individuales
que deseen suscribir el Pacto. Adhieren a este Pacto mas deetdf¥6as de 130 pait&s

108 v¢ase el enlace: www.unglobalcompact.org.
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Debemos mencionar igualmente otro instrumento que ha ido ietglairinterés constituido
por la Iniciativa Mundial para la Elaboracion de Informes deeBdstidad, conocido en inglés como
el Global Reporting Initiative (GRY}’, iniciativa creada en 1998, siendo apoyada por Naciones
Unidas lo que permitié la elaboracién de sus lineas direcpamsinformes de sustentabilidad en el
afio 2000. Ha desarrollado tres formulaciones de sus lineasidi®est dentro de ellas se encuentra
también un importante componente laboral. Su objetivo es gdag@autas comunes necesarias para
la presentacion de informes no financieros de gestion empresamiatredibilidad. En su Junta
Directiva incluye dos representantes sindicales, entre 16 peudasersa representatividad. Dentro
de los 60 miembros que integran su Consejo de Partes Inssegagrovienen de representacion
sindical. Otras categorias lo integran representantes de empresasiaciases empresariales,
medioambientales y organizaciones de derechos humanos, entreat@eantral Sindical Mundial,
heredera de la Confederacién Internacional de Sindicatos Libres L(J;I0& participado en la
elaboracion de los més recientes documentos de esta ini€fativa

En torno a la Responsabilidad Social Corporativa o Empresaidlan venido emitiendo
diversos instrumentos, dentro de los cuales corresponde mam&onorma SA 8000, multiples
codigos de conducta sectoriales o de empresas multinacionales, attpidas cuales tienen
mecanismos de verificacion o certificacion, la Iniciativa de Comeriio EEI) con sede en el Reino
Unido.

Otra norma muy importante en el dmbito de la responsabilidal ses la Norma
internacional 1SO 26.000, denominada Guia de responsalslid#al. La Organizacién Internacional
de Normalizacidon (International Standards Organization- 1SO)nesauganizacién con Sede en
Ginebra, que agrupa a los organismos de normalizacion de 168 padsta fecha, con un portafolio
de mas de 18.400 normas sobre las dimensiones econémica, ampisotidl, sobre la base de
aplicar un consenso mundial sobre el estado del arte en el temad®oad.

A partir de debates al interior de la ISO iniciados en el &%4,2n el afio 2003 se formd un
Grupo ad hoc que derivé en la creacién hacia fines del 2004 Gewno de Trabajo de ISO sobre
Responsabilidad Social para desarrollar la norma I1ISO 26.0@@bgte reunid a expertos de sectores
de industria, gobierno, sindical, consumidores, organizasion gubernamentales, de servicio apoyo
investigacion y otros. Participaron mas de 450 expertos pl4€rvadores de 99 paises miembros de
ISO y 42 organizaciones vinculadas. En el tema laboral debe destactiea participacion de OIT,
en virtud de un Memorandum de Entendimiento entre OIT e $8@arantiz6 el equilibrio de paises
desarrollados y de paises en desarrollo asi como el equildmipafico y de génetd.

La norma ISO 26.000 esté llamada a generar un consenso de cygisesi@himo para que
una empresa pueda reclamar la calidad de socialmente responsabla. Abwtérias fundamentales
a partir de la gobernanza de la organizacion, derechos humanasapriatiorales, medio ambiente,
practicas justas de operacion, asuntos de consumidores y paditigativa y desarrollo de la
comunidad.

En sintesis, encontramos en la ISO 26.000 el texto la définiel objeto y campo de
aplicacion de la norma asi como ciertas limitaciones y exclusiond&(lBap); se identifican y
proporcionan definiciones fundamentales(Capitulo 2); se desddk factores y condiciones que han
influido en el desarrollo de la responsabilidad social asboginpropio concepto de responsabilidad
social, su significado y como se aplica a las organizaciones(loa)itse establecen los principios de
la responsabilidad social; se abordan dos practicas de respidasatsocial (Capitulo 4):
reconocimiento por parte de una organizacion de su respodadbiibcial y la identificacion e
involucramiento con las partes interesadas otorgando orientacéma de cOmo reconocer y
vincularse a tales partes sobre las materias fundamentales, en la desferiluencia de una

107 véase sitio web: http://www.globalreporting.orope/languagebar/spanishpage.htm.

108 | a CSI ha emitido una guia sindical para paricigctivamente en la elaboracién de memorias dersbiidad de
la iniciativa GRI. Ver www.ituc-csi.org.

109 v¢ase sitio web de 1SO: www.iso.org.org/st.
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organizacion (cadena de valor) (Capitulo 5); aborda las 7 matendsnfientales ya detalladas
proporcionando para cada materia informacion sobre el alcance, relasifmresponsabilidad social,
los principios y consideraciones relacionadas y con las accionepegtatvas correspondientes
(Capitulo 6), proporciona orientacion sobre como poner enigadatresponsabilidad social de una
organizacion (Capitulo 7). Un Anexo A presenta un listadmid@&tivas y herramientas voluntarias
relacionadas con la responsabilidad social y en la bibliografiaorseulfin referencias a los

instrumentos internacionales reconocidos y Normas ISO quessernrafin en el cuerpo de la norma.

En cuanto al contenido laboral, es interesante destacar queeteshas laborales
fundamentales quedaron incluidos dentro del tema de derechosdsJrahordandose en ellos la
libertad de asociacién y reconocimiento eficaz del derecho a la negocati@tiva; la eliminacion
de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio; laiciimleficaz del trabajo infantil y la
eliminacion de la discriminacion en relacion con el empleo y lpaman, Capitulo 6.3.10.

Sin perjuicio, y sin entrar en un andlisis exhaustivo la B5@00 aborda en el tema de
Practicas Laborales los principios fundamentales que emanan deedtaraciones de OIT de
Filadelfia de 1944, la Declaracion Universal de Derechos HumanelsPacto Internacional de
Derechos Economicos, Sociales y Culturales. Se mencionan lasicnadide trabajo y de proteccion
social sobre la base de respetar al menos las disposiciones nidefimatas en las normas laborales
fundamentales y proporcionar condiciones de trabajo decente en relaadarios, horas de trabajo,
descanso semanal, vacaciones, salud y seguridad, proteccion de tedadhtgrcondiciones de vida
familiar y laboral. También se alude al didlogo social y se haexhaustivo desarrollo de practicas
relativas a salud y seguridad ocupacional, asi como de desatngiimb y formacién en el lugar de
trabajo.

La ISO 26.000 no es vinculante y por tanto sus dispogsioanstituyen recomendaciones de
gestion, particularmente en las delicadas materias que trata, predentiearsformase en una guia
orientadora de como hacer negocios sustentables en el tiempo hagiéxis en la importancia de
los resultados y mejoras n el desempefio de la responsabiidafl pero a partir de la base que para
ello es indispensable que la organizacién tenga una base de gobsegiigiazd a importancia de esta
norma, asi como del conjunto de instrumentos de responadbdl@tial es que en el sector privado
ellos comienzan a ser aplicados de manera creciente como parte de lasosoptivados,
especialmente con proveedores provenientes de paises en vias delalgsarrbh de precaver
acusaciones de précticas laborales vulneradoras de derechos labodaleefiales.

G. Legislacion extraterritorial de E.E.U.U.

Las vulneraciones de derechos laborales fundamentales, cuandenneiojaciones graves de
derechos humanos fundamentales han dado origen a la aplicacionesndeafsmérica Latina de la
Ley de Demandas Civiles por Agravios contra Extranjeros (Alams Claim Act, ATCA) de EEUU
(de 1789), ley de aplicacién extraterritorial conforme a la cuatilmsnales de EEUU han autorizado
la tramitacién de acciones civiles de demandas por dafios por a@aaile normas sobre derechos
humanos en el exterior por parte de extranjeros residentesladiage de que con ello se ha violado
el derecho interno de EEUU. Esta ley se ha aplicado a empresasaonioitales en relacién con
algunos paises latinoamericanos, particularmente referidos a Gal(irels casos), Ecuador, Perl y
Argentina. Esta utilizacion fue avalada por el Congreso de E&lUtdomulgar la Torture Victim
Protection Act en 1992, la cual afirmaba que para violaciones dmlldemternacional no cubiertas
por esa ley deberia recurrirse a la ATCA. Con este enfoque, la rioemutilizada exitosamente por
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primera vez en 1996 para demandar a la EMN Unocal, bajo la acusaciéomplicidad en la
utilizacién de trabajo forzoso en la construccién de un oleoduchdyanmalr®.

H. Implicancias para los paises de América Latina

Existen muchos ejemplos en la historia de paises que han gptadorir sus economias y otros que
la han cerrado. La apertura comercial puede producir ventajas derivadias edpecializacion
competitiva de la produccién de bienes y servicios en una ecogdogal LC pueden contribuir en
esa direccion agregando mayor certeza en los vinculos comercialegsaoamlmente importante
para paises de menor peso y desarrollo relativos. Lo progidepacontecer con procesos de
integracion. Sin embargo, mas alld de las ventajas directas de un aceesocados de bienes y
servicios, la apertura comercial proporciona innumerables ventajmscias derivadas del mayor
contacto con otras culturas y civilizaciones, con otras formasratuqeion y de desarrollo que
estimulan la creatividad y la innovacién y por consecuencia el désHrr Al mismo tiempo que el
libre comercio puede aumentar y mejorar el consumo de la poblamidas ventajas que persigue
con la libre competencia en mercados mas abiertos, deben analizarseséazi@ucias que tienen
estos procesos, las que debieran ser aprovechados para impyls@asmyamejores oportunidades y
calidad de empleo, en términos que las condiciones de trabajorgntaseraciones evolucionen
positivamente, y que la proteccion social se fortalezca y expanda&nttsntonstitutivos todos ellos
del trabajo decente.

Las alianzas comerciales regionales representan uno de los fenémelistigguen nuestra
era. Los procesos de integracion y/o apertura comercial represangaan desafio para los paises de
todos los continentes. Su construccion debe considerar extmiitistorico, las especificidades de
cada regién o subregién, las asimetrias de los diferentes pdésesdeas-fuerza que inspiran a los
negociadores. Tal como la globalizacién puede tener consecuencisagasitiegativas, los acuerdos
de integracion o libre comercio que los paises alcancen pueden ta®biémo beneficiosos. La
diferencia es que la globalizacién sin reglas deja al imperio deladerno siempre perfecto, los
altibajos de las economias, en las que aquellas mas fuertesankdssgmultinacionales tienen amplio
margen de maniobra en detrimento de economias mas pequefias. km eambs procesos de
integracion o de liberalizacién comercial, los paises, a través dmisigsnos pueden y deben ejercer
su voluntad colectiva para que el disefio de proyectos de liberatizeciercial aumente las
oportunidades y ventajas y elimine o disminuya las amenadasventajas y para que construya las
fortalezas de la denominada “resiliencia sottal'Tales decisiones colectivas trasluciran el acierto o
desacierto de los gobernantes. En medio de una negociacion elficiiperioso que los acuerdos que
se alcancen sean beneficiosos para todos los paises involucragos también tomen en
consideracién eventuales respuestas para los sectores menos beneficiad@ntualmente
perjudicados por los tratados.

Abordar la dimension social de estos procesos resulta eniososkyable en esta hora y es
obviamente una obligacidon de primer orden medir cuidadosament®rascuencias positivas y

10 Baylos A.: “La responsabilidad legal de las erspee transnacionales” (en Revista de Derecho Social

Latinoamérica, 1, Buenos Aires,2006), el cual altiabajo de A.Ojeda y L.Compa “Globalization,sslactions et

droit du travail”, publicado en Daugareilh, I: “Mdialisation, travail et droits fondamentaux, BraséParis, 2005).

El caso de China es de la mayor importancia.aid penia un alto grado de desarrollo, pero erighh XV sus

autoridades decidieron cerrar sus fronteras papedin el contagio de otras culturas que la pusierapeligro.

Conoci6 siglos de decadencia que la hicieron rettecen la historia y a conocer siglos de decadesmtial,

economica y politica.

112 E| concepto de resiliencia social alude a la cialzal de las sociedades para desarrollar fortalpzades permitan
absorber golpes y recuperarse rapidamente deisitgscadversas. El concepto emana de la fisicaiaigne mide
la resistencia de los materiales frente a los chegsea su fortaleza o su fragilidad y de la psggal que lo ha
adaptado para caracterizar la capacidad de lasr@erpara sobreponerse a situaciones dolorosesurndticas y
salir adelante.

111
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negativas de las iniciativas de liberalizacion comercial y/o deratiémy, particularmente en el
empleo y condiciones de trabajo. Esta preocupacion es tanto rpédainte cuanto se percibe
claramente que hay sectores laborales que se ven muy expuestoxién atém heterogeneidad de
los recursos humanos asi como de las empresas. Los sectorestale/ gue se relacionan con
actividades de exportacion, con trabajadores altamente especializatbosntesies gerenciales como
técnicos, ciertamente pueden verse muy fortalecidos en estos pragesagectores de la pequefia,
mediana, y especialmente de la micro empresa, y sus respectivos trasajad areas atrasadas de la
economia, sin tecnologia, pueden sufrir consecuencias negatvexiguaconseja prevenir.

En el ambito de las politicas publicas los cambios en la tedaologn el intercambio
internacional de bienes y servicios han provocado la imperiosa destele adaptarse a ellos. Esta
adaptacion significa medir el impacto de los cambios e identifisanecanismos para aprovechar las
ventajas que ellos provocan, asi como evitar sus consecuenciasaseddtivhas empresas han visto
afectada su competitividad y por ende se ven obligadas a aumeptadsatividad. La busqueda de
mayores rendimientos productivos ha pasado a tener como objetisélo la blusqueda de mayores
ganancias sino el de supervivencia, desde que empresas improdsetiras obligadas a cerrar sus
puertas y con ello, muchas personas han conocido y conocen el ldéesexdp mas, en la busqueda
de mejorar su rentabilidad y productividad, muchas empresatidmimuido sus plantillas de manera
indefinida, incorporando mayor tecnologia para disminuircessos de produccion. Igualmente, se
han visto medidas destinadas a reducir los costos remuneracignatesemuneracionales en el
ambito laboral en la busqueda del mismo objetivo.

Sin embargo, en la relacién Norte Sur también aparece como inevitlgllezar un
compromiso sobre cémo abordar la permanente presion politica ebcomercio basada en las
normas laborales y que lleva al ciudadano consumidor de Nor&idamde la UE y otros paises
desarrollados a preferir incluso productos mas caros antes apiecims de paises en desarrollo si
toman conocimiento que se producen con vulneraciones de derechatefbésicds®.

Desde que cada Estado tiene sus propias normas de acuerdostrda y a su realidad
social, politica y econémica, es dificil pensar en tener igualesasoen diferentes paises. De alli
entonces que una forma de equilibrar esta relacion lo conssitw@ncepto de cumplimiento de la
propia ley. Este es el concepto central del mecanismo de diversasas;upero también es dable
pensar que, a medida que las naciones avancen, gracias a los beesfieraslos de la apertura
comercial y de los avances generales en la prosperidad de las naeigmespéridad llegue a todos
y, particularmente en el @mbito del trabajo, los trabajadorescaltamejores condiciones de trabajo y
de remuneraciones. Sin perjuicio de lo anterior, se espera igualmenjunto con los beneficios de
la liberalizacién comercial y de los flujos de inversién, selgoan claros avances en materia de
civilizacién laboral, especialmente en los términos que la ConferdaddT regula periédicamente.
Resulta obvio igualmente que, a mayor desarrollo debiera habeayor grado de ratificacion y
observancia de las normas laborales elaboradas por OIT, parteotarnios convenios
fundamentales, prioritarios y, en la medida de lo posible,odedemas convenios de la lista
actualizada.

Para dar cumplimiento a las clausulas laborales, los paises taiebiEm preocuparse de la
agenda legislativa, acompafiada de legislaciobn y practicas que les mpliméento interno.
Asimismo se requieren medidas que permitan un adecuado fun@om@ande los sistemas de
Inspeccion del Trabajo y de Justicia Laboral y, en algunos cdsbsjstema general de Justicia,
incluida la penal.

La experiencia de los acuerdos muestra que los paises deben adeqitias tanto sin
acuerdo o antes de los acuerdos, durante la negociacion, delspmegociados y antes de ser

13 Freeman R. 2002, “The Battle over Labor Standardse Global Economy” documento presentado enitSain
de Expertos (Buenos Aires, BID-LATN).
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ratificadas por ambas Partes y después de que los acuerdos emigem&an para no perder el acceso
preferente o para evitar sanciones en su caso.

Acorde con lo anterior resultara también estratégico e indisperagaistdar mecanismos que
aseguren el cumplimiento efectivo de los derechos de los trabajadurgsespecialmente sus
derechos fundamentales mediante los institutos clasicos qudlileacién ha venido desarrollando
desde los albores de la Revolucion Industrial y del Derechordbhjb, esto es, la Inspeccion del
Trabajd**y la Judicatura del Trabdjo.

Independientemente de la relaciéon que con motivo de los nueverslas de libre comercio
se cree entre comercio y normas laborales, estos procesos dinaminam#ésdds procesos internos,
con nuevas transformaciones. Estas debieran enmarcarse en visignads para lo cual se hacen
indispensables los mecanismos de didlogo social, en sus difereiveles, nacional, sectorial,
territorial o en el ambito de empresa, que pueden versar sole@assgenerales o especificos. De
este modo puede evitarse el conflicto abierto, creando climas labmetes conflictivos, en que los
problemas y dificultades, especialmente los propios de prodesoambios que generan dolorosas
medidas de administracion, puedan discutirse. Adicionalmentelsajat también para evitar esta
conflictividad abierta con mecanismos alternativos de resoluei@oflictos como la mediacién y la
conciliaciort*®.

En suma, existen tendencias coincidentes en orden a mejorardiehias laborales de los
diferentes paises con normas e instituciones que las promocispejalmente en cuanto se trata de
normas fundamentales respecto de las cuales existen consensoslesive@ otra parte existen
consensos igualmente generales sobre la importancia de alcanzar twesngrpdos posibles de
liberalizacion comercial. No hay dificultades para alcanzar gradostempes de coincidencia entre
paises de relativa homogeneidad econdémica sobre normas laboralesb&igo, los ambientes se
tensan en cuanto a la discusion de normas laborales en el contartaiabinternacional Norte-Sur,
en que la justa causa de la justicia social aparece para algunos cpratento proteccionista en que
el objetivo es levantar barreras, eventuales o no, al comercien@e@d de los términos de la
liberalizacion comercial y del conjunto de los acuerdos si logpaiseptaran finalmente incorporar
tales compromisos con ocasion de la discusion de futuros aswrdategracion o libre comercio.

Los desafios normativos que plantean tanto los procesosedaifihcion comercial como de
integracion en cuanto a su dimension social —deben necesariamentadeespo todos los
requerimientos antes planteados, que por cierto han cambiadoaesdmienzos de siglo, pero cuya
esencia humanista permanece inalterable desde la Declaracion sobreolijetsvgs de la OIT, de
1944, méas conocida como la Declaraciéon de Filadelfia y que hoy sesaxgn el sencillo pero no
menos profundo concepto de trabajo decente.

De lo que se trata finalmente es de alcanzar el justo equilibrimlestbeneficios que deberia
proporcionar el libre comercio y por otra parte que esos berefi destruyan los beneficios
sociales desarrollados por las sociedades mas desarrolladas wnal ti@mpo, permitan a las
sociedades menos industrializadas alcanzar también los beneficiesaeblio econdmico y social,
con todas sus implicancias en democracia, buen gobierno, equiitd/ sustentabilidad econdmica.

Para enfrentar los desafios de la agenda de liberalizacion comercialag dusulas
laborales o acuerdos paralelos, los diferentes paises, especialmetites agenos desarrollados se
enfrentan a diversos tipos de desafios. Algunos dicen relegibtos institutos del cumplimiento de
la normativa, como los apuntados respecto de inspeccién del tyajomiicatura laboral, otros dirdn
relacion con una adecuada capacidad regulatoria que, a la vez que prodereizar la legislacion

14 Jatoba V. obra citada.

115 gsappia J., 2002, “Justicia Laboral y medios métvos de solucion de conflictos colectivos e vidliales del
trabajo”, Documento de Trabajo N°149 (Santiago,)OIT

118 Morgado E., 2002 “América: El didlogo social s lactuales procesos de cambios econémicos y tepomdd,
Documento de Trabajo N°153, (Santiago, OIT).
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laboral y adaptarla conforme a los nuevos escenarios que crean stantes cambios del mundo
productivo en un escenario de globalizacion, realicen dichos psoces@l debido didlogo social, de
manera inclusiva y con respeto de la normativa internacional, espadialde OIT.

Sin perjuicio, resulta indispensable abordar igualmente todalagg#nda que mira a la
empleabilidad, componente esencial de la agenda del trabajo decentenitist una adecuada
agenda que permita una buena educacion y formacion profesie@ladds sistemas de certificacion
de competencias y sistemas eficientes de empleo o intermediacidl.labor

Adicionalmente, los paises deben, en la medida de sus paslbgidbuscar cémo proteger a
sus ciudadanos frente a los diferentes vaivenes del mercado ygldbdhzacion de los mercados,
incluidos los financieros. Esto supone adecuados segurts &éos diferentes riesgos, incluido el de
cesantia.

Lo que se espera de los paises en desarrollo es que, si prodpeidm a la apertura
comercial que permiten los tratados de libre comercio, distriblogbeneficios de tal apertura y
mejoren las condiciones de trabajo y de remuneraciones, mejoragda@lgeneral de civilizacion
laboral de una manera razonable y que se pueda observar y medir.

Lo que irritaria a los consumidores de los paises desarrgliqums la vez son generalmente
trabajadores de esos paises, es que sus fuentes de trabajo qrregetigmno debido a la competencia
de paises en desarrollo en que, merced a una vulneracion de nordzendntales se obtienen costos
indebidamente bajos que los dejan fuera de mercado o provocade&ld&xcapitales golondrina.

Comentarios y conclusiones finales

Cuando los paises negocian a través de sus gobiernos trataaipariira comercial, estan buscando
una competencia que les permita colocar sus productos, mejo@prebhygregado de sus bienes y
servicios y en definitiva mejorar el comercio internacional y elbm procurar crecimiento y sus
derivadas en empleo y en el efecto multiplicador de todo el circtdoso que ello trae consigo.

El proceso de incorporacion creciente de acuerdos laborales endesgxrale integracion y
liberalizacion economica y las tendencias que de ella emanan permitaer eixtteresantes
conclusiones.

Se observa que la discusién acerca del vinculo entre comercio inteahgci@bajo aln esta
pendiente y que existe una clara vision opuesta en torno a lsidmchle estos temas en la agenda
comercial internacional, especialmente en el &mbito multilateral dM@ &i como en los términos
de dicha inclusion y sus enfoques.

Las negociaciones bilaterales y regionales estan crecientemente incarporangmas
laborales en la gran mayoria de los acuerdos y esta tendenciaansegsties de profundizarse y
expandirse.

Los paises en desarrollo, a pesar de su reticencia con las cléaisotatek en los tratados de
libre comercio, han comenzado a aceptarlas a la hora del cierre de leiagieges, sobre la base del
balance del conjunto de temas negociados.

En los acuerdos alcanzados en materia laboral existen puntos cdeswia con clausulas
muy homogéneas, pero hay muchas diferencias, especialmente en eleplaa@ompromisos y los
mecanismos de cumplimiento y de solucién de diferencias.

Desde el punto de vista de los paises desarrollados, los negesidé dichos paises se ven
presionados tanto por el poder de la Administracion que lge exi resultado muy concreto en estas
materias, generalmente muy rigido, como por los parlamentawiganizaciones sindicales y la
opinién publica. A pesar de ello si es posible interpretarraaaslatos y flexibilizar de alguna manera
las posturas pero con un margen muy estrecho de maniobragguBnsatasos los temas laborales han
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obstaculizado muy seriamente el inicio, el desarrollo o el ciertasdnegociaciones comerciales o su
posterior aprobacién en el ambito parlamentario y algunos ph#sedenido que abordar temas
regulatorios y de fiscalizacion especialmente para facilitar la aprobdeiddichos acuerdos en

instancias parlamentarias.

En el caso de las principales potencias negociadoras, EEUU y lasu$Emandatos
negociadores exhiben altos grados de rigidez derivados de sydejosnprocesos de decision
internos, el que puede ser mas flexible en el caso de otres.palgo similar acontece también en el
caso de los principales paises en desarrollo, especialmentedosiriios emergentes.

Los paises desarrollados han venido mostrando como tendencimaymaprofundizacion de
su propuesta en materia de clausulas laborales desde los primem®ag@ero evidencian formatos
muy diferentes en cuanto a la existencia y caracter de las sanciones @émicasoplimiento.

Otra constatacion de la reciente historia de estas clausulas o aagemias no se registran
reclamaciones ante paneles arbitrales como si ocurre en el ambittaresiniie comercial o de
inversiones. En cambio se registran importantes experiencias iracion.

No existen antecedentes que demuestren que se haya hecho usoopistizode algun
acuerdo o clausula laboral.

En el &mbito de OIT es absolutamente excepcional la imposiciéandmises comerciales a
un Estado por incumplimiento de normas laborales, lo qaelggta frente a situaciones limite como
el caso de Myanmar cuando todos los demas mecanismos de cumpliynamitrol han fallado en
llevar al Estado infractor a una situacién de cumplimiento deabigehas acusaciones deben tener un
caracter muy grave para que los gobiernos resuelvan tomar la deedammular quejas formales en
materia laboral.

Se constata ademas un fortalecimiento del rol de OIT en la medidibsjdictamenes de
dicha institucién hoy cobran un mayor valor para determinam giais vulnera las disposiciones de la
OIT, en especial sus convenios fundamentales o aquellas queesenrefila agenda del trabajo
decente.

Los avances civilizatorios han llevado a que mudltiples actordayan la exigencia de
cumplir con las normas laborales fundamentales, incluso secenesiddo privado que se abastecen
de productos de paises en desarrollo y que frente al temardbisprestigio exigen la comprobacion
del cumplimiento de tales normativas, lo que coincide con iptadt otros instrumentos
internacionales, muchos de ellos de caracter privado.

Méas alla de los factores éticos, los paises en desarrollo debieghraretambién la
importancia del cumplimiento de las normas laborales y en tildinde un comportamiento
socialmente responsable en el mejor sentido de esta expresionusosiEmento importante para
garantizar la competitividad de las empresas y de los paises a laeveango un elemento que atrae
inversiones productivas y de largo aliento, por el componentgad social y de mayor certeza y
gobernabilidad que ello implica.

Los paises que han adoptado acuerdos de liberalizacién comerciahfadogpde acuerdos
de tipo laboral han tenido acceso a programas de cooperacion parar reefo capacidades de
fiscalizacién y control en algunos casos.

La cooperacion de tipo horizontal ha permitido también accedaieambios de buenas
practicas o benchmarking buscando las practicas Optimas en algura@msmgtde este modo
incorporando practicas innovadoras en materia de gestion de sebursanos y de regulaciones y
politicas laborales o de seguridad social.

Sin perjuicio de lo anterior, los paises en desarrollo @odgizaluar si no seria mejor una
discusion multilateral sobre este tema a fin de evitar el efectocipso de las distorsiones que
acuerdos multiples de diferente tenor entre diferentes actoresgmasczar.
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Finalmente, todos los procesos politicos, sociales y econégnicoss las politicas publicas,
nacionales e internacionales, deben en primera y Ultima instanciargar una mejoria de la calidad
general de las condiciones de vida de los ciudadanos. El cetdrpezsona humana. Particularmente,
todas las politicas publicas debieran también centrar su atencid@menponer en condiciones de
igualdad de oportunidades a quienes se encuentran con mayiordtades o vulnerabilidades y en
generar trabajo decente para todos, con el objeto de promovedaites mas integradas y
socialmente cohesionadas, elemento esencial de paz social y golzkdabili
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lll. Previsiones laborales de los tratados
de libre comercio: riesgos y oportunidades
El Salvador

Mario D. Velasquez Pinto

Introduccion

Durante afos recientes, los paises latinoamericanos han suscidteciente nUmero de acuerdos
comerciales con el objetivo de mejorar el acceso a mercados, atraeidinesttsanjera directa y
fomentar el crecimiento y la generacion de empleo, y en ellog$znuria de clausulas laborales ha
sido cada vez més frecuente.

La inclusion de estas previsiones laborales en los acuerdos aiewiaiplica riesgos y
oportunidades, pues pueden constituirse en instrumentootdeqidn no tarifaria. Por ejemplo, el
gran peso del sector informal en la estructura ocupacional dealssspde la regién implica un
elevado nivel de incumplimiento de las normas laborales, y éandritre empresas formales no es
extrafio observar que no se cumplan la totalidad de las normale@dtsh Asi, en una hipotética
situacion de conflicto comercial levantado por competidores pm@viesi de un socio comercial, esta
situacion podria llevar a que se acuse al pais latinoamericano deplinclos compromisos
adquiridos, lo que podria derivar en sanciones.

Sin embargo, la inclusién de las clausulas laborales repreaemigh una oportunidad para
el desarrollo de relaciones laborales cooperativas, que configueatoaho necesario para impulsar
estrategias de competitividad de los paises basadas en proddetvitiecientes. Para ello es central
el cumplimiento de las normas laborales. Asi, dos institesi@ue suelen contribuir a asegurar su
cumplimiento son tipicamente débiles en los paises de la rég#sindicatos y la inspeccién del
trabajo. Y estas instituciones podrian verse reforzadas caollsion de clausulas laborales en los
acuerdos.

La convergencia de intereses entre los actores laborales en torn@inoembo de normas,
abre un espacio fructifero de cooperacion en el marco de un mejorcmowT mejores relaciones
laborales.

Las empresas estaran interesadas en aprovechar las oportunidadesade qer surgen de
un acuerdo comercial y por tanto tienen incentivos para ewidnlps obstaculos por incumplimiento
de normas laborales. Los trabajadores, por su parte, puedamesas previsiones un instrumento de
presion efectivo para lograr un mayor cumplimiento de las a®rlaborales nacionales. Y los
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gobiernos, si estdn comprometidos en una estrategia de corgaatitsistémica y productividades
crecientes, se opondran a comportamientos empresariales querbasonentar sus exportaciones
con base en bajos costos laborales, amparados en el incumplidddasonormas laborales.

El objetivo de este estudio, es ldentificar riesgos y opioldaes relacionados con las
previsiones laborales de los acuerdos comerciales, y desarropaegias para un aprovechamiento
méximo su potencial para el desarrollo de relaciones laboralesctivad, equitativas y sostenibles
en El Salvador.

A. Las previsiones laborales en el comercio
y en las inversiones

En la actualidad, un creciente numero de acuerdos comerciales bilateraggolyales han
incorporado clausulas laborales y en ellas un rol central hariadqlos Convenios Laborales
Fundamentales (CLF) de la Organizacion Internacional del Trab&jp. (O

Las disposiciones laborales pueden incluirse en el propio acnéndtrtumento de comercio,
0 en documentos anexos 0 complementarios, y pueden contenasroridicamente vinculantes o
tener el caracter de un compromiso politico. En cuanto a senidmt algunas de estas disposiciones
se refieren al cumplimiento de ciertas normas del trabajo, querpsedlos CLF, o a otros convenios
de la OIT. En otros casos, pueden buscar el cumplimiento depi fegislacion laboral nacional.

Algunas disposiciones laborales comprometen a los Estados padkvar el nivel de
proteccion de sus leyes laborales progresivamente, 0 al menosralutirlos. También pueden
apuntar a desarrollar la cooperacion y la asistencia técnica sobre asaasnAlgunos acuerdos de
comercio prevén concesiones comerciales adicionales si un pais toildaswehcretas para cumplir
con normas especificas del trabajo. En otros casos, una viokeides normas laborales puede
derivar en retener ventajas de comercio (por ejemplo, las prefererariaslarias), o pueden adoptar
la forma de multas monetarias o la suspension de las actividade®geracion. En otros casos, no
prevén consecuencias econémicas en caso de incumplimiento, sindgjbéminstan a las partes a
abordar el problema mediante la supervision por 6rganos de @xpednsultas diplomaticas o
intercambio de informacién o asistencia técnica y financiera.

De este modo, es posible distinguir entre disposicionesal@socondicionales (basadas en
incentivos o en sanciones) y de promocion laboral (centrandoke saipervision y el fomento de
capacidades) y, en algunos casos, las disposiciones laborales armiéfcise combinan con
elementos de creacion de capacidad.

1. En los acuerdos comerciales

A continuacién se presentan antecedentes sobre las tendencias gerem@ligadas en la
incorporacion de este tipo de clausulas especialmente por parte Estddos Unidos, considerando
gue El Salvador opera en el marco de un acuerdo comercial con éste2@0@8deon la Unidn
Europea, atendiendo a que recientemente se ha suscrito aungtifcadeo un acuerdo de asociacion
con la Union Europea, y que esta en negociaciones con Canada.

Para el caso de Estados Unidos, este tipo de disposiciones foeogporadas en el marco
del Sistema Generalizado de Preferencias (SGP) en 1984, comolas&aiediciones de elegibilidad
para acceder a preferencias comerciales, estableciéndose que el pais reldelnaguzhber tomado o
estar aplicando medidas para cumplir con los derechos laboralesaigos internacionalmente.
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CUADRO lIIl.1
PREVISIONES LABORALES EN ACUERDOS COMERCIALES DE USA
(Desde 1994 a 2009)

Acuerdos Instrumento OIT Enfoque y contenido Messanoi de cumplimiento

Nafta/Naalc (1994) No Cumplir normas nacionale€ef, Multas hasta MM US$ 20,1 por
asi como condiciones minimas de no aplicacién de normas
trabajo y derechos de migrantes. nacionales de trabajo infantil,

seguridad y salud ocupacional y
salario minimo.

Jordania (2001). Declaracién OIT (1998) Cumplir GQekcepto no Sanciones regulares de comercio
discriminacion) y condiciones bajo el mecanismo regular de
minimas de trabajo. No estimular el resolucion de disputas del
comercio ni la inversion externa Acuerdo.
debilitando las normas laborales.

Chile (2004), Declaracién OIT (1998), Cumplir CLF (excepto no Multas hasta MM US$ 15 por no

Singapur (2004), Convenio 182 (peores discriminacion) y condiciones aplicacion de la ley laboral en

Australia (2005), formas de trabajo infantil) minimas de trabajo. No estimular el  estas areas (y pagadas en un

Marruecos (2006), comercio ni la inversion externa fondo especial para apoyar e

Barhein (2006), debilitando las normas laborales cumplimiento de los derechos

CAFTA (2006), contraviniendo los principios laborales laborales).

Oman (2009) contenidos en el Acuerdo.

Per( (2009), Declaracién OIT (1998), Asegurar CLF y hacer cumplir la Sanciones regulares de comercio

Colombiay Convenio 182. legislacién nacional. No debilitar las o multas monetarias bajo los

Republica de normas laborales que afecten el mecanismos regulares de

Corea. comercio y las inversiones si estos resolucién de disputas del
contravienen los CLF. acuerdo.

Fuente: Ebert, F. y A. Posthuma. (2009)

El primer acuerdo que vincula disposiciones laborales con cons&si@tonomicas es el
Acuerdo sobre Cooperacion Laboral (ACLAN) de 1994, paralelocaklo de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN), y que se ha seguido aplicando erativias similares con posterioridad.
Después de 1998, fecha de la Declaracion de la OIT sobre Conkabharales Fundamentales, en los
acuerdos celebrados se hace referencia a ésta, y mas recientemente, defit@004 instar a las
partes a cumplir con los CLF, se busca el asegurar el curaptonile las leyes laborales nacionales,
como se observa en Cuadro Il1.1.

En todos los acuerdos adoptados se han previsto mecanisneggiitheiento, los que pueden,
como ultimo recurso, derivar en consecuencias econémicas asmtedniotle las normas laborales. El
ACLAN, por ejemplo, establece multas de hasta 20 millones deeddlaunque no se aplican sobre
todas las materias consideradas. Sélo con la excepcion del acuentoeateio entre Estados Unidos
y Jordania, en todos los demas (incluido el CAFTA) se pptdestablecer un sistema de multas.

El destino de dichas multas es constituir un Fondo destipadoabordar las violaciones de
los derechos laborales, a para la creacion de capacidades de cumplndgatomedidas. En todo
caso, en todos los acuerdos se prioriza la solucion amistosaftiet@a® y normalmente se incluyen
numerosas etapas de consulta y comentarios a través de un pateebtrios 6rganos neutrales, antes
de aplicar cualquier sancién econémtéa

En el caso de Canada, la experiencia es comparable a la de los Estadss ya que se ha
centrado en la aplicacion de la legislacion laboral nacional para elk@implimiento de las normas
laborales minimas. Cada una de las disposiciones laborales edtablatilos acuerdos con Canada,

17 En todo caso, cabe destacar el Acuerdo Textiedhstados Unidos y Camboya, en el que se emptehtinos
positivos, en lugar de medidas disuasivas. Baje astierdo, el acceso al mercado norteamericano lagara
empresas textiles, un 90% de las exportacionesateb@ya, fue condicionado al cumplimiento de unie sée
objetivos en normas laborales. En este tuvo urticipacion clave la OIT.
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salvo con Costa Rica, se prevén multas en caso de incumplini@ntpe van desde un minimo de
10 millones de dodlares hasta un maximo de 15 millones deeddtsr los mas recientes acuerdos

comerciales, y sin ningun limite en el caso del establecido cdaniar en 2009.

CUADRO 111.2

PREVISIONES LABORALES EN ACUERDOS COMERCIALES DE CA NADA

(Desde 1997 a 2009)

Acuerdos Instrumento OIT Enfoque y contenido Mesianoi de cumplimiento

Chile (1997) No Cumplir normas nacionales en ClIsF, a Multas hasta MM US$ 10 por
como condiciones minimas de trabajoy  no aplicacién de normas
derechos de migrantes. nacionales de trabajo infantil,
Reforzar el cumplimiento de la legislacion Seguridad y salud ocupacional
nacional en estas areas. y salario minimo.

Costa Rica Declaracion OIT (1998) Cumplir CLF (excepto no distinaciéon) y  Sélo modificacion de

(2002) condiciones minimas de trabajo. Reforzar actividades de cooperacion en

el cumplimiento de la legislacién nacional
en estas areas.

caso de incumplimiento.

Pert (2009)

Declaracién OIT (1998),

Cumplir CLF en normas nacionales

Multas hasta MM US$ 15

y Colombia Convenio 182 (peores seguridad y salud ocupacional, horas de  (s6lo por los temas cubiertos
formas de trabajo infantil) trabajo, salario minimo y derechos de por la OIT 1998 y deben ser
migrantes. Reforzar el cumplimiento de la pagadas en un fondo especial
legislacién nacional en estas areas. para derechos laborales).
Jordania Declaracién OIT (1998), Cumplir CLF en normas nacionales, Multas sélo por las materias
(2009) Convenio 182. seguridad y salud ocupacional, horas de  cubiertas por OIT (1998)

trabajo, salario minimo y derechos de
migrantes. Reforzar el cumplimiento de la
legislacién nacional en estas areas.

1998 y deben ser pagadas en
un fondo especial para
derechos laborales).

Fuente: Ebert, F. y A. Posthuma. (2009).

Todos estos acuerdos promueven el didlogo entre las partes yernekistencia técnica.
Estas actividades son conducidas por un Consejo minister@dancaso, asistido por las oficinas
nacionales de cada pais, y operan con el criterio de buscar solugiiséssas de las disputas a
través de la consulta, antes que la imposicion de sanciones.

En cuanto a la Union Europea, también las disposiciones labod® los acuerdos
comerciales celebrados por ésta con otros Estados han experimergadmsiderable evolucion, y se
distinguen por dar prioridad a la cooperacion técnica y asistandésarrollo.

En el reciente acuerdo de comercio de EC—-Cariforum de 2008, incduso paso mas alla,
pues refiriéndose a la declaracién de la OIT de 1998, establece @ndesedmpromisos concretos.
Estas pueden solicitar consultas en caso de diferencias en leetiaigign y aplicacion de las normas,
lo que puede implicar la consulta de un comité de expertosay@d |

Si no se logra ninguna resolucion de la disputa dentro desnaeses, cualquiera de las
partes puede llevar el caso ante el mecanismo de solucién de caiovegular. Si no se llega a
ningun acuerdo, pueden tomarse medidas de caracter temporahtfailge, éstas pueden no afectar
las concesiones comerciales y so6lo abordar otras cuestiones cuimerédsacuerdo, tales como las
actividades de cooperacion. Este acuerdo también incluye un marcopaeaoddn, destinado a crear
capacidades en areas laborales problematicas en los Estados de Cariforum
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CUADRO 111.3

PREVISIONES LABORALES EN ACUERDOS COMERCIALES DE LA UNION EUROPEA
Acuerdos Referencia a Instrumentos OIT Enfoquad@tevisiones
Autoridad Palestina (1997) No Cooperacion y dialogo sobre temas seleccionados
Marruecos (2000), relacionados con los estandares laborales.
Israel (2000), Algeria (2005)
y Camerun (2009).
Chile (2003) Convenios Fundamentales de la Compromiso para dar prioridad al respecto de desech

OIT. sociales bésicos, incluyendo la promocién de los

Convenios Fundamentales de la OIT y el dialogoasoci

Sud-Africa (2000), African, Convenios Fundamentales de la Consolidar el compromiso de las partes en los Guose

Caribean and Pacific Group  OIT Fundamentales de la OIT.
States (2003).
Cariforum Countries (2008) Declaracion de Convenios Compromiso para (i) asegurar el cumplimiento de @GeF

Fundamentales de OIT, 1998.  OIT, (ii) no disminuir o dejar de aplicar la legislon
nacional para favorecer el comercio y las invessson

Marco de cooperacion y monitoreo con la participacle
las partes interesadas, con consulta opcionabdiTla

Marco para la solucién amigable de controversiatass
disputa no pueden ser resuelta a través de cosisoiitas
medidas que no consideran sanciones comercialegipue
ser tomadas (por ejemplo, reajuste de actividades d
cooperacion).

Republica de Corea (2009, Declaracién de Convenios Compromiso para (i) cumplir y promover los CLF de

pero no ratificado). Fundamentales de OIT, 1998,y OIT, (ii) implementar todo convenio OIT ratificaddi)
se alienta a las partes a ratificar no disminuir o dejar de aplicar la legislacion oaeil en
otros convenios OIT un sentido que afecte el comercio y las inversiones
actualizados. Marco de cooperacion y monitoreo con la participade

las partes interesadas, con consulta opcionabdiTla

Fuente: Ebert, F. y A. Posthuma. (2009)

También este enfoque esta presente en el acuerdo comercial entre la BEpyiblica de
Corea, donde se optd por un capitulo conjunto sobre cuest@mmorales y ambientales. Mientras que
sus compromisos se corresponden en gran medida con las casmtenickl acuerdo de comercio
EC-Cariforum, ademas prevé la creacion de dos grupos consuldigmnales (uno para cada parte),
que prestara asesoramiento sobre la aplicacion de las normas laibN@atdsstante lo anterior, éste
excluye explicitamente el recurso al mecanismo de solucién de costasvergular del acuerdo de
comercio y a las posibles sanciones.

En cuanto a sus efectos, Ebert y Posthuma (2009) planteatehido a la diversidad y gran
numero de experiencias no resulta sencillo cuantificar la magratusilisl efectos. Dos de los once
Sistemas Generalizados de Preferencias existentes incluyen disgssiatmorales condicionales. Por
su parte, de los 186 acuerdos de comercio que estan en \igor sido notificados a la OMC, 37
incluyen disposiciones laborales condicionales o promociondks, que han aumentado
considerablemente durante los Ultimos 20 afios. En efecto, @narederdos comerciales que entraron
en vigor entre 1995 y 1999, s6lo en un 4% del total digulausulas laborales, proporcién que
aumenta a un 11% entre los acuerdos suscritos entre 200@,y 200n 31% en los firmados entre
2005 y 2009.

Hasta la fecha, ninguna de las disposiciones laborales en los acumd@rciales
examinados ha derivado en sancidtfe®e las 37 presentaciones registradas en el ACLAN 2008,

118 Distinto es el caso en el mbito de los SGP.@P e USA y el SGP de la UE cubren menos de umaagparte y
menos de una décima, respectivamente, de las iagimmes procedentes de los paises beneficiario®Db7
casos examinados, desde 1985 hasta 2007, 13 hanldgt a la retirada de las preferencias. En bs;aal
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ninguna avanzé mas alla de la etapa inicial de consultas ministekMdiesle la mitad de estos casos
han sido seguidos por actividades de cooperacion, tales comosgdep trabajo, un caso fue

presentado contra Guatemala en 2008 como parte del CAFTA, el qué eerrecomendaciones

especificas, y éste se ha mantenido bajo revision.

Por parte, la cuestién de la eficacia de las disposiciones de tbasajdo en sanciones no es
clara. Los autores citados concluyen que, en general, el efecto ddigstagiones sobre la situacion
de los trabajadores depende en gran medida de la presencia de otesdosociales nacionales, asi
como de la dependencia econémica del pais beneficiario en el accesoeackdos) y de su propia
capacidad técnica para corregir el problema.

Los estudios disponibles sugieren que el impacto de lasasdahorales del NAFTA por
ejemplo, ha sido bastante limitado. En la ausencia de sandmhestamienta de aplicacién principal
ha sido la censura publica, cuyos resultados son difi@lesedlir. Factores tales como la dificultad de
aplicacion y prolongados o engorrosos procedimientos hartiggdims como posibles razones para el
menor interés de los sindicatos y las organizaciones no gulmmtze@s para utilizar estos
mecanismos. Sin embargo, algunos beneficios indirectos se hamadmn como el mayor
conocimiento y comprension de las normas laborales en los rgspgutiises y la configuracion de
alianzas transnacionales entre sindicatos y organizaciones no gubeafesnen

A la luz de la importancia practica limitada de los mecanismos dedeaseiha argumentado
que, en la practica, el pilar principal en los acuerdos comercialles destados Unidos ha sido el
componente de cooperacion. Este es el caso del acuerdo comercialteive Baidos y Chile, en el
gue se ha adoptado un enfoque de cooperacion que privilegiaadisigara mejorar la capacidad
institucional de Chile en habilidades de los funcionarios lpslerocedimientos para la aplicacion de
la legislacién laboral.

Este enfoque ha sido reforzado en el marco del CAFTA, como seeamdls adelante para el
caso de El Salvador, en el cual el Gobierno de los Estadde$Jha proporcionado 20 millones de
dolares al afio desde 2006 para la creacion de capacidades en etléridstoormas laborales en los
paises del CAFTA-DR. Asi, se han elaborado planes de accida administracion estadounidense
y los paises CAFTA en consulta con los interlocutores socisefnales, constituyendo un
mecanismo para verificar el progreso hacia los objetivos estaldemidel Acuerdo, el que ademas
cuenta con la supervision de la OIT.

2. En el financiamiento para el desarrollo

Otro dmbito en el cual se han incorporado clausulas laboralesdedad politicas de inversion de
instituciones de crédito para el desarrollo, entre las que destacapel del Banco Mundial que
comprende cinco instituciones financieras, tres de las cuales rancien el ambito del
financiamiento para el desarrollo. En el nivel regional lascimétbes son el Banco Asiatico de
Desarrollo, el Banco Africano de Desarrollo, el Banco Eurafmd®econstruccion y Desarrollo, el
Banco Europeo de Inversiones y el Banco Interamericano de Deasarroll

Mientras que las instituciones que operan al nivel multilayeradjional son propiedad de sus
Estados miembros, los que operan en el nivel bilateral tartibiden propietarios privados, aunque
sus principales accionistas sean gobiernos nacionales. El geufganco Mundial abarca tanto la
inversion en el sector publico y el sector privado (Internati®imance Corporation, IFC). Estas

tratamiento preferencial fue luego reintegrado. dkrcaso del SGP de la UE, en 2 casos se han retiead
preferencias comerciales, afectando a Myanmar pBissia. Otra denuncia fue presentada ante la Slomsobre
el trabajo infantil en régimen de servidumbre ekiftan. En esta oportunidad, la UE optd por un gudo
diferente, al abstenerse de iniciar una investigaoptando por el didlogo politico y por aumentaapoyo a las
actividades del programa de la OIT para la erraificadel trabajo infantil en el pais.
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instituciones financieras desembolsaron un total de 45 mildeakdlares en préstamos, garantias y
otros durante 2005, de los cuales 21,3 millones de dolesesfdirigidos en el sector priv

Cada vez mas los organismos internacionales estan considerandoertereenta las
condiciones de trabajo decente en sus operaciones de inverdigporAgiemplo, en 2002, el Banco
Mundial anuncié publicamente su compromiso con los CLFglestambién han sido adoptados por
otras instituciones regionales y bilaterales.

A diferencia del caso de las clausulas laborales en los acuerdos casgntial se refieren
principalmente a los Estados, las disposiciones laborales epoléigas de las instituciones
financieras se aplican principalmente a socios del sector privadoerSbargo, hay algunas
excepciones:

» La seccion publica del grupo del Banco Mundial (BIRF y AlR)sidera a los CLF de la
OIT en el disefio de las estrategias de asistencia que el Banc@ megaoperacion con
el pais prestatario interesado, aunque no es un criterio deleladipara préstamos. Sin
embargo, el Banco Mundial pretende abordar estas materias en diatogb pais en
cuestion, en los casos donde la no aplicacion de las normas fmdbes afecta
negativamente el desarrollo del pais. Una politica similar fuéagaorecientemente por
el Banco Europeo de Reconstruccion y Desarrollo (BERD) en 2008.

» Desde 1985, las politicas de la Corporacion de InversionesdBsien el Exterior de los
Estados Unidos (OPIC, en inglés) incluyen disposicionesrdids ligadas a las del
Sistema Generalizado de Preferencias. Esto significa que las a&s/diadnversion en
paises que han perdido las preferencias comerciales debido a unadnfrdecias
disposiciones laborales del SGP, también estan excluidas deelaziopes de OPIC.
Para los paises que no se benefician del SPG, se efectla una evaldaddiial.

* Ademas de dichas excepciones, las politicas de las institucioaesiéras se centran
principalmente en el cumplimiento de las empresas que participanserespectivas
operaciones de inversion, aunque pueden a veces, como en el casRDekBbrir a las
empresas publicas propiedad del Estado.

En la inclusién de las disposiciones laborales en las poléte#asversion, ha jugado un papel
de liderazgo la Corporacién Financiera Internacional (CFl). E®,189CFI ya habia adoptado una
salvaguardia para tratar cuestiones laborales, y en 2003 y lgeg@ cvaluacion y consultas con una
amplia gama de partes interesadas, incluida la OIT, se adofRéliica y Desarrollo de Estandares
sobre Sustentabilidad Social y Ambiental”. Esta contiene ragigerios especificamente relacionados
con estas materias y han sido aplicados en todos los proyieatosiddos por la CFl desde mayo de
2006, y se han convertido en una referencia para otras instéa@aria elaboracion de disposiciones
laborales integradas en sus propias politicas.

Por ejemplo, los "requisitos de rendimiento” del BERD, &altgs en mayo de 2008, parecen
haber sido inspirado por dichas normas. También en el cdaAdencia de Garantia de Inversiones
Multilaterales del Banco Mundial, al aprobar las normas de réeionen 2007, asi como por los
principales bancos del sector privado internacional (conocidos losfibancos del Ecuador”). Estos
bancos se comprometieron a aplicarlos a cualquier proyecto casdarmminimo de 10 millones de
ddlares, y en 2008, segun estimaciones de la CFIl, estos se apli@abn 80% de proyectos
financiados por bancos privados en los paises en desarrollo.

Por su parte, desde finales de los afios noventa, institudinaasieras europeas como el
Fondo Danés para la industrializacion de los paises en desdlftlp la Compafia Financiera
Holandesa para el Desarrollo (FMO) y Corporacién Alemana desidvey Desarrollo (DEG), han
integrado disposiciones laborales en sus politicas de invefdidnerosas instituciones financieras

119 Ebert y Posthuma (2009), op cit.
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regionales y mas recientemente algunas bilaterales, incluyendo @ BanDesarrollo de Austria
(OeEB), establecido en 2008, han seguido el ejemplo.

CUADRO l11.4
PREVISIONES LABORALES EN EL DESARROLLO DE ESTANDARE S
DE LA CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL

Aspectos laborales Requisitos aplicables a los clientes de la CFI

Temas generales Los clientes deben adoptar urtec@alé recursos humanos y documentar y comunicar a
sus empleados informacién sobre empleo y condisidedrabajo.

Libertad de asociacion Cumplimiento de la legiglagiacional. Donde la ley prohiba sindicatos, miscaos
alternativos para denuncia y proteccion de condésale trabajo deben ser adoptados.
Los clientes no pueden, bajo ninguna circunstadeisalentar o discriminar a quienes se
organicen y negocien colectivamente.

No discriminacion Cumplimiento de la legislaciérciomal si ésta prohibe la discriminacion.

Trabajo infantil No trabajo infantil, edad mininsaguiendo la aplicacién de la ley nacional, no exaph
nifios menores de 18 afios en trabajos peligrosos.

Trabajo forzoso No utilizar trabajo forzoso bajoemaiza de castigo.

Condiciones de trabajo Respetar los acuerdos aaledalel cliente. Si no existen, las condicionesraleajo
establecidas por la ley nacional deben ser respetad

Salud y seguridad ocupacional Los clientes debmartenedidas para minimizar los riesgos, accidentesertes.

Compensaciones En casos de despidos masivos udeptanmpensaciones es requerido para mitigar sus
efectos en consulta con los trabajadores y simidis@cion.

Mecanismos de quejas Posibilitar que los trabagedplateen sus demandas de un modo transparexjiedite.

Trabajadores no empleados Cubrir con contratosemesi realizan funciones principales para el aient

Fuente: Ebert, F. y A. Posthuma. (2009)

Muchas de estas instituciones financieras, incluyendo la CFllCelyBa mayoria de los
europeas, también tienen una lista de exclusiones que les imygdltirien clientes que utilizan el
trabajo infantil y el trabajo forzoso. Sin embargo, no necesantarabarcan todos los requisitos
especificos de los convenios de la OIT. Normalmente, la referemeidppt es, en primer lugar, la
legislacién nacional.

La aplicacion de estas disposiciones laborales normalmente se hasa@raluacion social
inicial de la inversion propuesta. Si se identifican probleemaselacién con las practicas laborales,
puede abordarse a través de un plan de accion.

Uno de los marcos de procedimientos mas amplio ha sido desdorglor la CFI. Una
primera evaluaciéon ambiental y social debe llevarse a cabo por la ardptetiente. Si se identifican
riesgos potenciales de cumplimiento de normas, la empresa cliebteaelun plan de accion para
evitar, o al menos mitigar, el impacto sobre las condicioadsathajo. La CFIl tendra en cuenta este
plan de accién al realizar su propia evaluacion social, que incluyeltasnson las organizaciones no
gubernamentales y los sindicatos. Por ultimo, en caso deltdifies de cumplimiento de normas, la
CFI (en casos extremos) rechazara el proyecto o exigira a la empredar astas cuestiones, a
menudo en combinacién con la asistencia técnica para la empresa.

Procedimientos similares también son seguidos por otratudiates financieras, que han
integrado clausulas laborales en sus politicas de inversién. dquadlos proyectos a menudo reciben
financiamiento de més una fuente, algunas instituciones finantiaraempezado a coordinar sus
politicas, incluidas las necesidades sociales a cumplir por ekcligste fue el objetivo de la creacion,
en 1992, de la Asociacion Europea de Desarrollo de Institudiomascieras. En mayo de 2009, estas
firmaron una declaracién sobre "Principios para el financiamiesfmonsable", que compromete a sus
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miembros a trabajar con las empresas cliente para realizar pragreste las normas contenidas en
una serie de instrumentos internacionales, incluidos los casviemdamentales de la OIT.

Finalmente, en cuanto a sus efectos practicos se sabe muy pocoadgbalgran parte de la
informacién es confidencial y el caracter reciente de tales politicas hawatpro realizar una
evaluacion integral. Sin embargo, algunas ideas preliminares wéeobh del informe de la CFlI
desde que las normas de funcionamiento de ésta entraron en vigéb&nSe han realizado 21
presentaciones por los sindicatos, con la participacion deolicitusles de informacién y 19 informes
de las presuntas violaciones de las normas de desempefio, y esteclomado con mayor vigilancia
y actividades de capacitacion para los destinatarios de financianyi@malgunos casos, ha logrado
cambios positivos a través de las intervenciones directas.

En efecto, un proyecto fue suspendido después de que segiangsias circunstancias de la
queja. En un caso relativo a una aerolinea brasilefia, la CFl aypdder fin a las actividades
antisindicales. En un caso similar, con la participacion dendglicaito de la construccion de Uganda,
la intervencién de la CFI fue fundamental para que la empresa aplitaonvenio colectivo. Asi, el
estudio de algunos casos sugiere gque los estandares de rendimarioun potencial para influir
positivamente en la situacion de los trabajadores, aunque eld éstrtemente condicionado a la
presencia de sindicatos locales que puedan ser capaces de monititeaciten de los trabajadores,
y mas aln si estan vinculados a sindicatos globales.

Finalmente, en cuanto a su efecto sobre las empresas clientes, maskapteuesta de la
CFl, se constatd que las normas de rendimiento son aceptallessioa, no obstante que un 60% de
los encuestados cree que los costos bajo las normas de rendsniemb@yores que en el promedio
del sector, y que 21% de estos considera que las normas pefédtar negativamente a su decision
de colaborar con la CFl.

Para los bancos, la evidencia preliminar sobre el impacto deihegpms de Ecuador indica
gue no ha influido negativamente las relaciones de negociosintelra de bancos que se adhirio a
estos principios continud creciendo, y que si bien su adopoiditeva ciertos gastos adicionales, se
estima que estos son compensados por ganancias en reputacion.

3. Responsabilidad social y certificaciones

En muchos paises también existen presiones para fortalecerdasasfidad social de las empresas,
y que ha derivado en nuevas iniciativas de promocién del cureptimile derechos laboraf@s

En este &mbito destaca el Pacto Mundial de Naciones Unidas (Glaglact, 1999), que se
basa en un llamado a las empresas a adoptar diez principiessatég que abarcan, entre otras, las
normas del trabajo. En la actualidad alrededor de 6.000 empmestmio el mundo que estan
participando en esta iniciativa, principalmente grandes empresas, gasd=l Pacto no tiene ninguna
funcion reguladora y que su cédigo de conducta no tiene nifigerza legal, y que participar en él es
voluntario.

El Pacto contiene diez principios que las empresas deben aceptar, ppeglizar, en sus
respectivos dmbitos de influencia, como un conjunto de védiandamentales de derechos humanos,
condiciones de trabajo y la lucha contra la corrupcion. Los piaxidel Pacto se derivan de
instrumentos juridicos de aplicacion universal, tales com®@éeearacion Universal de derechos
humanos. La declaracion de la OIT relativa a los principios y desdandamentales en el trabajo y
Su seguimiento; La declaracién de Rio sobre el medio ambientdegairollo; y La Convencion de
las Naciones Unidas contra la corrupcién. En materia laborakatb Rstablece que las empresas
deben respetar la libertad de asociacién y el reconocimiento del @aréimegociacion colectiva; la
eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso y obligateriabolicion del trabajo infantil y la
eliminacion de la discriminacion en el empleo y la ocupacion.

120 Basado en Lazo (2009).
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Por su parte, por presiones de la opinion publica, de logosndé comunicacioén, de las
organizaciones no gubernamentales, sindicales, de consumiddies;iomes académicas y otros, ha
ido creciendo el compromiso con el comportamiento ético del cometaiesarrollo sostenible y el
denominado, comportamiento socialmente responsable.

Algunos paises han promulgado leyes (en Reino Unidajpoplo, una ley conocida como
la ley de empresas introdujo en 2006 un requisito en lpsesas publicas para poner a disposicion la
informacién sobre cuestiones sociales y ambientales) y fue admioin Ministro encargado de la
responsabilidad social. Suecia, en 2008, se anuncié que las asnpeeEstado tendrian que elaborar
informes de Responsabilidad Social Empresarial (RSE), basadasniciativa mundial. La mayoria
de las 500 mayores empresas en Estados Unidos y el Reido himiadoptado algun cédigo de
conducta, muchos haciendo referencia a las normas de la OIT. Adentéhido muchas iniciativas
voluntarias, tales como codigos de conducta socialmente respgneabbminadas a mejorar la
calidad de vida en el trabajo.

Este fendmeno esté vinculado no sélo a la creciente importancidntiglen, sino también a
la importancia de los recursos humanos, el medio ambiente sy astpectos relacionados con otros
"actores". Es el caso de la Asociacidon Comercial Alemana de la Rnethagdesarrollado un cédigo
de conducta para sus proveedores en todo el mundo, destindmb@s\aionormas mencionadas en el
Pacto. Y los proveedores pueden ser certificados por divaeszanismos, como la norma SA 8000.

En principio, la certificacion voluntaria va mas alla de los stps de la ley. La certificacidon
obligatoria se refiere fundamentalmente a las normas técnicas o aspeetpseden afectar a la
seguridad y la salud de las personas (por ejemplo, certificaddar®s que permiten la circulacion
de determinados alimentos o medicamentos).

De las certificaciones mas importantes de este tipo son las fadifitesntes de las Normas
ISO. La ISO es una Federacion Mundial de organizaciones de norndadizkecll40 paises, con sede
en Suiza. Es una organizacion no gubernamental, fundada enc®4&l, objetivo de promover las
normas de valor universal, cuyo fin Ultimo es facilitar e¢kricambio de bienes y servicios. Se
compone de los organismos de normalizacion nacional "mas represstitasi se trata de
organizaciones gubernamentales o privadas. Para estos efectosiplus més importantes de las
normas I1SO son la 9000 de calidad y la 14000 para el medtie zbe

Recientemente, el acontecimiento mas importante ha sido la hormaae$&Dd26000, que
esta actualmente en fase de aprobacion final. Este estandar cubrmem dé areas tales como
derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente, practicasedeiac;oparticipacion de la
comunidad, las relaciones con los consumidores y la respodadhilel producto final. Dicha norma
puede tener una influencia importante sobre las exportaciones dsmpassas a los mercados
mundiales, a fin de protegerse de eventuales cargos por dunguiady $\demas, su contenido
coincide plenamente con la declaracién de la OIT de 1998 y conpasidisnes de trabajo decente.

B. Los acuerdos comerciales de El Salvador

El proceso de liberalizacion comercial de la economia salvadorefia se eemancaconjunto de
reformas economicas, juridicas e institucionales, denominadasafax) de Ajuste Estructural
(PAE), que se han aplicado a partir de 1989. El Tratadollie Comercio entre Centroamérica y
Republica Dominicana con Estados Unidos, CAFTA-DR por iglessen inglés, ha representado la
profundizacién de dicho proceso de reformas y apertura comércial

En cuanto a la liberalizacion comercial, las principales medidasadpt desde 1989 en El
Salvador, fueron la reduccion unilateral de las barreras comercidtasiaeién de los controles al
comercio exterior y la supresion de regulaciones a las inversiextesnjeras. En cuanto a la

121 Basado en Géchez Sevilla (2008).
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promocidn de las exportaciones, las medidas adoptadas impusmemmas francas de exportacion y
ciertos beneficios de exenciones fiscales a las empresas exportamopg junto a los beneficios
arancelarios otorgados por paises desarrollados, jugaron umpoitante para algunos sectores
exportadores, principalmente la maquila textil.

La apertura comercial de El Salvador se inicié en forma unilaerdd89, a través de la cual
se redujeron los techos arancelarios. Una segunda fase le siguid mactivacion del Mercado
Comun Centroamericano y los compromisos adoptados para estailazgendario de reduccién de
aranceles que terminaria el primero de julio de 1999. La terceraefasa de negociaciones
multilaterales, al adherir al GATT en 1991 e ingresar a la OM{265.

A esos tres procesos, se agrega un cuarto, que se ha mankesdgofines de los afios
noventa hasta la actualidad, que consiste en la suscripcién desrdéalibre comercio bilaterales—
entre Centroamérica o grupos de paises de la region— con atiasas al estilo del conocido
Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

El proceso de liberalizacidon ha continuado en el periodo mas egencipalmente a través
de la suscripcion de Tratados de Libre Comercio (TLC). Losawéi.C vigentes para el caso de El
Salvador —y la mayoria de paises centroamericanos— son lostasustm México, Republica
Dominicana, Chile, Panama, Estados Unidos y Taiwan. @tidsan sido ratificados, con la Union
Europea, en el marco del Acuerdo de Asociacion, y en negociacidaoana. Una vision completa
del tipo de Acuerdos Comerciales del El Salvador se presenta ead¥bQlI.5.

CUADRO I11.5
ACUERDOS COMERCIALES DEL EL SALVADOR

Tipo de Acuerdos Fecha de suscripcién

Acuerdos multilaterales

Miembro de la OMC 7 mayo de 1995 (Parte contratante del Gatt
1947 desde 22 mayo de 1991)

Uniones aduaneras

Miembro del MCCA 13 diciembre de 1960
Acuerdos de Libre Comercio

Colombia - Triangulo del Norte

(Colombia - El Salvador, Guatemala y Honduras) 9 agosto de 2007
Honduras - Taiwan 7 mayo de 2007
DR - CAFTA 5 agosto de 2004
Panama (Centroamérica — Panama) 6 marzo de 2002
México (Triangulo del Norte — México) 29 junio de 2000
Chile (Centroamérica Chile) 18 octubre de 1999
Republica Dominicana (Centroamérica — Republica Darana) 16 abril de 1998
Acuerdos de Alcance Parcial

Venezuela (Republica Bolivariana de) 10 marzo de 1986
Colombia 24 mayo de 1984
Panama 2 junio de 1970

Fuente: OEA. Sistema de Informacién sobre Cométgterior (SICE)

Cabe destacar que so6lo en el caso del CAFTA se han establecidcasl$atsoitales, como se
sefiala mas adelante en el reciente acuerdo de asociacion con la UnideaBarobién se hace
referencia a los aspectos laborales.
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1. El componente laboral del CAFTA

El CAFTA comparte, como la gran mayoria de los TLC, la missteuctura, contenidos y reglas
basicas que el NAFTA? pues su contenido esencial consiste en la liberalizacién deujos fl

comerciales de bienes, eliminaciéon de aranceles y cuotas en el cometei@lby agrega especial

énfasis a las leyes de proteccién de la propiedad intelectualnasiecda desregulacion y apertura de
los sectores servicios, inversiones y compras del sector péabliepital extranjero.

En cuanto al &mbito comercial, el CAFTA contiene compromigsoslichinacién total de los
aranceles y cuotas, en bhienes agricolas y manufactureros, asi cbib@iprees a los subsidios a la
exportacion y a que los gobiernos impongan requisitos dampesio a las empresas, inversiones o
proveedores de servicios extranjeros y/o locales, asi como tementages de consumo nacional,
generacién de empleo y metas de exportacion.

El CAFTA establece ademéas normas de origen, que son reqdisitmstenido regional que
deben cumplir las exportaciones de bienes para poder beneficiaeseedemciones arancelarias que
contempla el acuerdo. Un estudio del Banco Muh%ieéconoce que las reglas de origen han sido un
obstaculo importante para el comercio centroamericano hacia Estados.Uni

Sobre los mecanismos de proteccion, el tratado contempla las satliagulas cuales
consisten en la suspension del programa de desgravacion dnepokicion del arancel existente
previamente a la entrada en vigencia del CAFTA, y deja intactas yontwmde medidas,
principalmente utilizadas por Estados Unidos, tales comoneuwas sanitarias, fitosanitarias y
técnicas mas exigentes y su esquema de subsidios a la prodatmidga -principalmente al sector
agropecuario El citado estudio del Banco Mundial, reconoce quRaltea de informacion vy
procedimientos necesarios para cumplir las normas sanitarias dmmlesihecho las principales
barreras a las exportaciones centroamericanas a Estados Unidos.

El capitulo dieciséis del CAFTA es el “capitulo laboral” y coesiddmecanismos que las
partes del mismo deberan agotar para garantizar derechos laboeseguyar asi los beneficios
comerciales que implica este acuerdo comercial.

Como ha sido sefialado, en el &mbito de las relaciones comerciglesmdionales, una
legislacion laboral débil o insuficientemente aplicada genera una elswardaja para los paises que
las cumplen adecuadamente. De este modo, obtener este tipo de \eorajdgye una préactica
desleal en el comercio, que es conocida como dumping social, gsasteobjetivo fundamental que
se busca evitar con la inclusion de las clausulas laborales.

La clausula laboral en CAFTA, por su parte, incluye lo relacionamo los Derechos
Fundamentales en el Trabajo, con arreglo a la Declaraciéon de la Ocgamibaernacional del
Trabajo (OIT) relativa a los Principios y Derechos Fundamentales| trabajo y su Seguimiento
(1998), la normativa laboral local de los paises miembrograteldo, asi como las disposiciones
contenidas en otros convenios internacionales de la materia.

Lo pactado en materia de trabajo se encuentra dispuesto, especificameeateCapitulo
dieciséis del texto del tratado; éste consta de ocho articuloanend®, y una sintesis se presenta en
el Cuadro III.6.

Las obligaciones internacionales en materia laboral y la soberaniaestalglecimiento y
cumplimiento de las normas laborales de los paises miembrdgadatio, son reconocidas en los
articulos primero y segundo del capitulo. Se establece tamipéohidicion del debilitamiento de la

122 Este tipo de acuerdos han sido ampliamente axiitis por no otorgar un tratamiento adecuado ssleseaias que
median entre los paises suscriptores (Moreno, 20@®4; Arroyo, 1999), citados en Gdchez Sevilla0@). La
discusion sobre este aspecto se documenta amptiaeesta Gltima publicacion.

123 Jaramillo et al., (2005) citado en Géchez Seyi08).

124 véase el texto completo en el Anexo respectivo.
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legislacion laboral por razones comerciales o de inversion comio ehegromover la competencia
leal entre los paises exportadores.

El tercer articulo se concentra en los aspectos procesales y la gnomekciconocimiento
publico de las leyes laborales vigentes en cada pais. La garantiansigarencia, economia y
celeridad procesal en los asuntos de trabajo; el compromiso degl®s jurisdiccionales de cada
pais parte en dictar las resoluciones que ponen fin a los asmntienpo y de conformidad con las
disposiciones legales aplicables, motivando sus razonamienbsgrvando plenamente el sistema de
valoracién de prueba que corresponda.

El cuarto articulo establece los mecanismos y espacios instialesantravés de los cuales se
canalizaran las consultas en materia laboral. Se crea un Consejo tesAsdnorales, de integracién
ministerial, como el principal mecanismo de consulta laboraldscisiones seran publicas y contara
con mecanismos de participacion publica; tiene como cometido piahosupervisar la
implementacion del Capitulo laboral y revisar el avance en la matamfarme lo pactado en el
Tratado, en general, dar seguimiento a los objetivos laborlég-aA.

El Consejo de Asuntos Laborales también toma parte en el nmacadis solucion de
diferencias. Al respecto, se establece que las partes no podram eeéste, establecido en el capitulo
veinte del Tratado, sin antes haber agotado las instancias dax@ssaiblecidas. Este procedimiento
considera:

Consultas laborales cooperativas. En el articulo sexto un meocapésm conocer y resolver asuntos
laborales levantados por algunas de las partes previo al condoihgtmsunto por parte del Consejo
de Asuntos Laborales. Este asumira los asuntos cuando no emaitos por las consultas
cooperativas. Conforme estas consultas laborales, los paisestgeaesde llegar a un solucién
satisfactoria a través del procedimiento de “Consultas inteuicistitales”, mediante las autoridades
de trabajo de cada pais en conflicto.

Consejo de Asuntos Laborales. Si no se llegase a ningun aarerloprocedimiento anterior, se
convocara al Consejo de Asuntos Laborales, integrado por ldstids de Trabajo. Se buscara asi,
una solucién dando prioridad a las oportunidades de cooper&tiGonsejo puede resolver el asunto
mediante consultas a expertos y/o procedimientos alternativos lmeemms oficios, conciliacion y
mediacion.

Capitulo de Solucién de Controversias. Debera agotarse el pnimtd establecido en el capitulo
veinte del CAFTA para la solucion de controversias, sea a carlzpo@bomision de Buenos Oficios o
del Panel Arbitral. El procedimiento finaliza con el cumplinoedé las recomendaciones del panel
arbitral.

Medidas coercitivas. Ante el incumplimiento de las recomendacion@sudel arbitral, se impondran
sanciones que fuercen el cumplimiento por parte del Estado dquadeseina multa hasta por US $15
millones anuales a los Estados parte y la suspensién de benefaigelarios.

Finalmente, el capitulo establece un programa de cooperacion emtegtéss mecanismo de
Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades y estad fundamentatloeenonocimiento de la
importancia que ello reviste para promover oportunidades paosiamkjs normas laborales y avanzar
en el cumplimiento de los compromisos comunes en estos astistes Programa define areas
prioritarias de trabajo en cuanto a los derechos fundamentaless geamas de trabajo infantil,
inspeccion laboral, resolucién alterna de conflictos, relacionesalabp condiciones de trabajo,
trabajadores migrantes y género.

De acuerdo con los contenidos del capitulo laboral analizado, pusieée garantizar que se
generen automaticamente innovaciones significativas en los regitabaeses. Sin embargo, podria
contribuir a afianzar la normativa laboral vigente en los paisésspapoyado por los mecanismos de
supervisién y consulta. En todo caso, para que ello efectitanoenrra se requiere de instancias
nacionales con responsabilidades de seguimiento local de eptzsidilimes.
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CUADRO I11.6

RESUMEN DEL CAPITULO SOBRE ASUNTOS LABORALES DEL CA FTA

Articulos

Breve resumen de contenido

Articulo 16.1:

Declaracién de
Compromisos
Compartidos

Reconocimiento de obligaciones frente a la OIT
Legislacion debera reconocer y proteger dereclutdigaciones
Soberania de cada pais en establecimiento y cureptiode legislacion

Articulo 16.2:

Aplicacion de la
Legislacion Laboral

Cada pais no dejara de aplicar su legislaciongmmes comerciales

Cada pais no debilitara su legislacion y no redusiradhesion a compromisos laborales
internacionales por razones comerciales o de iibvers

Ninguna parte tiene la facultad para procurar hactvidades orientadas a hacer cumplir la
legislacion laboral de la otra parte

Articulo 16.3:

Garantias Procesales e
Informacion Publica

Cada pais garantizara pleno acceso a los tribunales

Cada pais garantizara procedimientos judicialésgugquitativos y transparentes, y el derecho a
apelacion

Cada pais garantizara transparencia de processsilfados

Cada pais promovera el conocimiento de su legésideboral

Articulo 16.4:
Estructura Institucional

Se establece un Consejo de Asuntos Labocalegparticipacion ministerial

El Consejo supervisara la implementacion y revishevance del acuerdo laboral. Se reunira con el
publico para tales fines.

Se designaréa un punto focal en el Ministerio déaj@correspondiente para los trabajos del
Consejo, incluyendo contacto con el publico

Las decisiones seran por consenso, y se hararcasibli

Articulo 16.5:

Mecanismo de
Cooperacion Laboral y
Desarrollo de
Capacidades

Reconoce la importancia de la cooperacion parararejormas laborales y cumplimiento de
compromisos internacionales

Cooperacion sera consistente con planes naciopgleserara oportunidades para la participacion
publica
El Consejo de Asuntos Laborales decidira las at#iles del Mecanismo

Articulo 16.6:

Consultas Laborales
Cooperativas

Consultas Laborales Cooperativas:el mecanismo para conocer y resolver asuntastidos por
otra parte

Si las consultas no resuelven, se recurre al Coysjconsultas

Ningun pais podra recurrir al procedimiento de ci6lu de controversias sin agotar los
procedimientos del capitulo laboral

Si las partes lo acuerdan, algunos asuntos posiefaresueltos en el marco de otros acuerdos

Articulo 16.7: Lista de Arbitros Laborales

Articulo 16.8: Definiciones

Anexo 16.5.

Mecanismo de
Cooperacion Laboral y
Desarrollo de
Capacidades

Actividades

Programas de asistencia técnica
Intercambio de delegaciones oficiales
Intercambio de informacion
Conferencias conjuntas

Proyectos y presentaciones en conjunto
Proyectos de investigacion

Prioridades

Derechos fundamentales
Peores formas de trabajo infantil
Administracion laboral
Inspeccién laboral

Resolucion alterna de conflictos
Relaciones laborales
Condiciones de trabajo
Trabajadores migrantes
Programas de asistencia social
Estadisticas laborales
Oportunidades de empleo
Género Asuntos técnicos

Fuente: Isa—Contreras y Santos Reyes, 2000: 23.

Este Ultimo aspecto en todo caso, si es abordado aunque rem domplementaria, pues el
establecimiento de instancias locales de verificacion de cumplinderitonormativa laboral y de los
compromisos asumidos en el Tratado tiene lugar bajo el irsttordenominado el “Libro Blanco”.
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2. El Libro Blanco ?°

En el informe elaborado con ocasion de la reunidn concertadal@nthkdinistros de Comercio y
Trabajo de los paises de Centroamérica y la Republica Dominicanaagmnnglon en 2004, se
establecié que la dimensidn laboral en el contexto de las relacomesciales a establecerse bajo el
amparo del CAFTA, era un asunto esencial para la implementaciészedit| Tratado.

En este documento se consider6 la necesidad de fortalecer y aulmergtpacidad de las
instituciones laborales locales para garantizar el efectivo cumplomienta normativa laboral en el
contexto sefialado, lo que se entendié como un considerablendesaéi vez una oportunidad.

En efecto, el fortalecimiento general de los Ministerios de Tradmjtundamental para el
cumplimiento de la ley laboral; en tal virtud, el aumentoegadrollo de sus recursos humanos y
materiales, asi como el perfeccionamiento de reglamentos y pol#éicamstituyen en prioritarios.
Asi, se consider6 que la labor efectiva de los ministeriosat@jo y de los tribunales laborales
constituia un pilar fundamental para el desarrollo de la culaucaishplimiento en la region.

Los principales compromisos que asumieron Centro América ybRegpuiominicana en el
Libro Blanco, fueron:

Legislacion laboral y su aplicacion: reforma de leyes, reglamentagiqr@gicas relacionadas con la
materia; garantia de la libre asociacion, sindicalizacion y relaciormslieds inspeccion y control del
cumplimiento de las normas.

Recursos humanos y econdmicos en los Ministerios de Trabajolaallas limitaciones financieras y
de personal que afrontan los Ministerios de Trabajo, constitup reto importante a superar para la
mejora en el cumplimiento de las normas laborales.

Fortalecimiento del sistema de justicia laboral: superar latatimhes de personal y equipo (jueces,
personal de apoyo, equipo) para mejorar la eficiencia y efectivells desoluciones judiciales.

Proteccién contra la discriminacion en el empleo: desarrollo d#icdomes adecuadas de trabajo de
las mujeres, especialmente en aquellos paises que poseen impodastiéai maquiladora o zonas
francas.

Peores formas de trabajo infantil: compromiso de erradicarabhjor infantil con arreglo a lo
dispuesto en el Convenio 182 de la OIT sobre la Prohibjci&ccion Inmediata para la Eliminacion
de las Peores Formas de Trabajo Infantil (1999).

Fomento de cultura de cumplimiento: existe la necesidad de exten@éoryar una cultura de
cumplimiento de la ley laboral.

Esta estrategia de mejora institucional fue concebida para trastesiaple reiteracion en
los compromisos internacionales asumidos conforme lo pactads €ratado y, de este modo,
garantizar el pleno cumplimiento de la normativa laboral.

3. Contenidos laborales del Acuerdo de Asociacion
con la Union Europea

La Union Europea basa sus relaciones con El Salvador (y caolereds paises de América Central)
en el Didlogo de San José, iniciado en 1984 para buscar selkiaiegociadas a los conflictos
armados de la regién. Con el tiempo, el Dialogo de Sanséosé convertido en una plataforma para
consolidar la cooperacion, los vinculos econémicos y la integraeigional. En la actualidad, la
cooperacion UE-EI Salvador se lleva a cabo en virtud del AcuerdmoMarCooperacion de 1993 (y
uno nuevo en diciembre de 2003), firmado en San Salvador £pailees centroamericanos.

125 Basado en Grupo de Trabajo de los Viceministm€dmercio y de Trabajo de los paises de Centricangia
Republica Dominicana (2005).
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En la Il Cumbre UE-ALC de 2004, los Jefes de Estado ya@eno de la Unién Europea
establecieron como objetivo estratégico comun la creacion de un AcderdAsociacion que
considere una zona de libre comercio, con el fin de fomentar @ gurale integracidén regional en
América Central y desarrollar la cooperacion de region a regiddELes el tercer socio comercial de
El Salvador, aunque a una distancia considerable de EstadossUpidde otros paises
centroamericanos, y para el pais ha estado vigente el Sistema deneiafeGeneralizadas (SPG
Plus) que ofrece la Union Europea.

El recientemente suscrito Acuerdo de Asociacion entre la Uniorp&arnp Centroamérica,
fue aprobado el 18 de mayo del 2010, durante la Cumbreatheriwana de Presidentes en Madrid, y
debera ser ratificado por cada Parlamento para entrar en vigencia. l@osido sefialado con
anterioridad, el énfasis en las actividades de cooperacion es tam@ateriza a este nuevo acuerdo
con la Union Europea.

En efecto, en sus contenidos en el Titulo IV Cohesion So€abkgrrollo Social, Articulo 18:
Cohesion social, incluida la lucha contra la pobreza, las desigiesld la exclusién, se plantea que la
cooperacion buscaré ésta a través de la reduccion de la pobrezguldaisiela desigualdad y la
exclusion social, particularmente con vistas al cumplimient@sidlietas de Desarrollo del Milenio
(MDM) y del objetivo aceptado internacionalmente de fomentar lmizalzacion justa y trabajo
decente para todos. Y que el cumplimiento de estos objetivosnu@bkzar recursos financieros
significativos, tanto de la cooperacién como nacionales.

En el Articulo 19: Empleo y proteccion social, por su pateAcuerdo compromete el
desarrollo de acciones y programas enfocados a garantizar un tfabejde; a crear mercados de
trabajo méas incluyentes y de mejor funcionamiento; ampliar la ttwhede proteccion social e
intercambiar las mejores practicas en el campo de movilidad deabzgamiores y del traspaso de
derechos de jubilacion. Este compromiso se extiende hacia la péomdel didlogo social v,
explicitamente, a garantizar el respeto por los principios y deseftindamentales en el trabajo
identificados por las Convenciones de la OIT, en particulamequé se refiere a la libertad de
asociacion, el derecho a la negociacion colectiva y a la no discriminéiébolicion de mano de
obra forzada y de nifios, y el tratamiento igual entre homhmasgeres.

Complementariamente se dispone abordar temas relacionados con laiadofmrmal; dar
atencion especial a los grupos en desventaja y al combate a laidecidm desarrollar la calidad de
recursos humanos a través del mejoramiento de la educacion y caaciteduida la capacitacion
vocacional efectiva; mejorar las condiciones de salud y segurideldrabajo notablemente mediante
el fortalecimiento de las inspecciones de trabajo; estimular la credei@mpleos y de espiritu
empresarial por la via de fortalecer el marco institucional necesamolg creacién de empresas
pequefias y medianas y facilitar el acceso al crédito y a las miaozdis.

En otros articulos se abordan temas de especial importancigmbitl laboral, como el de
Pueblos indigenas y otros grupos étnicos (Articulo 23)quen se hace referencia explicita a la
ratificacion del Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indiggfaibales, entre otros, los que deben
guiar el desarrollo de las actividades de cooperacion, en consooamdés obligaciones nacionales e
internacionales de las Partes. Del mismo modo, se priorizdiicg®lde cooperacion dirigidas a
Grupos Vulnerable (Articulo 24), en orden a enfocar la atenciéta gmomocion del desarrollo
humano, reduciendo la pobreza y combatiendo la exclusion sodititgsode género (Articulo 25)
para fortalecer las politicas, programas, y mecanismos enfocadoasntizga, mejorar y ampliar la
igualdad de participacién y de oportunidades para hombreseyaauy en promover la participacion
activa de los jovenes en la sociedad (Articulo 26), mediante eb @ptmydas las politicas sectoriales
correspondientes relativas a la juventud con el objetivo de fréeaproduccion de la pobreza y la
marginacion.

Finalmente, en el Articulo 40: Cooperacion y Asistencia Técniaa €dimercio y Desarrollo
Sostenible, para complementar las actividades enunciadas en elltititado, las partes acuerdan
cooperar, incluso mediante el apoyo de asistencia técnica, capacitacidiones de capacitacion, en
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diversos ambitos, entre los que se incluye apoyar el desad®llimcentivos para fomentar la

proteccion del medio ambiente y las condiciones de trabajo decehfertalecimiento de los marcos

institucionales, desarrollo e implementacion de politicasogramas sobre principios y derechos
fundamentales en el trabajo (libertad sindical y la negociacion e@ledtabajo forzoso, trabajo

infantil, discriminacién en el empleo) y la aplicacién y obsenzadei los convenios de la OIT y las
leyes laborales, segun lo acordado por las Partes.

C. Los avances y la vision de los actores laborales

En este apartado se presenta informacion relativa a los avancesadegisn el fortalecimiento
institucional y cumplimiento de las normas laborales a pasirlas evaluaciones regulares
desarrolladas en el marco de los compromisos del Libro Blanco ElenSalvadof?
Complementariamente, se presentan percepciones de los actores lalasrgles han sido extraidas
de entrevistas realizadas en el desarrollo de este estudio.

Como se sefialg, el Libro Blanco es un informe con recomendaderdentes a mejorar la
aplicacion y el cumplimiento de los derechos laborales, asi catateter las instituciones laborales
en los paises de la regién. Dicho documento fue elaboradorera de la negociacion del CAFTA,
sin embargo, no tiene vinculo juridico con este tratado.

Para cumplir con los compromisos suscritos en el Libro BldosoMinisterios de Trabajo
formularon un Plan de Implementacién para el periodo 200D;2@L que conté con la
retroalimentacion de las organizaciones de trabajadores y de empleAdemss, los paises partes
solicitaron a la OIT que elaborara una evaluacién cada seis mese$ aojetivo de verificar el
progreso del Plan tanto a nivel nacional como regional.

Para dar cumplimiento a la solicitud de los gobiernos, eardimie del 2006, la OIT inicié el
Proyecto “Verificacion de la Implementacion de las Recomendacioneshatel Bianco” (Proyecto
Verificacion), el cual es ejecutado por la Oficina Internacional dabdjo (OIT), con el apoyo
financiero del Departamento de Trabajo de Estados Unidos (USDOL)

El Proyecto Verificacion de OIT tiene como objetivo general apeyaiortalecimiento
institucional y la creacion de una cultura de respeto por los daréaiborales. Para ello, utiliza las
siguientes estrategias de seguimiento: 1) Apoyar el seguindertoejecucién del Plan Nacional de
Implementacion de las Recomendaciones del Libro Blanco 200720 arte de los Ministerios de
Trabajo; 2) Promover el seguimiento a nivel nacional de losresctelevantes (organizaciones de
trabajadores y de empleadores e instituciones publicas), quersanftos Comités de Seguimiento
de las Recomendaciones del Libro Blanco; 3) Realizar una verificamidestral con la participacion
de un Equipo de Expertos de Verificacion, y con base en wegwale recoleccidn, procesamiento y
andlisis de informacidn proveniente de diversas fuentes.

126 Basado en OIT (2010).
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Principales avances

De acuerdo con el Informe mas reciente disponible (agosto 2@88re 2010) y para el caso de El
Salvador, los principales avances registrados, segun areasapasriy las recomendaciones
principales se sintetizan a continuacion:

a) Libertad de asociacién, sindicatos y relaciones laborales.

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Garantias sindicales: Despidos y discriminaciodisal

Difundir informacion sobre las circulares existsné@ cuanto a reinstalacion y “listas negras”.
Establecer un grupo especial responsable del comepiio de las circulares.

Aplicar multas ante despidos ilegales.

Procedimientos de registro

Evaluar los procedimientos de registro de sindgato

Reformar los articulos 211 y 248 del Codigo deb&ja.

Normas laborales en el sector publico

Establecer la Comisién Especial para analizar pesiteformas legales a fin de fortalecer los deyech
sindicales en el sector publico.

Fuente: OIT (2010).

En esta materia de garantias sindicales se destaca que entre abril 2Q0ko 2009 se
verific6 que la Unidad Especial de Género y Prevencion (UEGPMdesterio de Trabajo y
Prevision Social (MTPS), creada en 2005, es responsable de akoaimplimiento de las circulares.
Dicha unidad ha organizado 3 foros publicos sobre derechmsled, incluyendo el tema de libertad
sindical; y entre 2005 y 2008 ha atendido 281 denunciasnpimientes sindicales, de las cuales el
27% se tramitaron para imposicién de multas. En la actualidgmpetdimiento de aprobacion de
reglamentos internos de trabajo se exige que la empresa inclugilzgidn de una constancia de no
afiliacion sindical a las personas postulantes a un puesto dtrab

El Informe mas reciente, recomendd continuar las acciones de keasin y difusion en
materia de derechos relativos a la libertad sindical dirigidosabajadores, empleadores y
funcionarios publicos y reformular y ejecutar el plan estratédgcta UEGP a fin de que le permita
cumplir un papel de rectoria en el tema de la no discriminaciémalatmue incluye la libertad
sindical.

En cuanto a las Normas laborales en el sector Publico, seeegiatiear una Comision
Especial para analizar posibles reformas legales a fin de fortaleclréatos sindicales en el sector
publico. Al respecto se constaté la aprobacién de los conv@nj@8, 135 y 151 de la OIT, relativos
a la libertad de sindicalizacion, negociacion colectiva y relacioaegsathajo en la administracion
publica (agosto 2006) y su entrada en vigor en setiembig 2@0@mas, que el 27 de mayo de 2009,
la Asamblea Legislativa ratificd la reforma a los articulos 448yde la Constitucion Politica,
extendiendo el derecho de sindicalizacion, negociacion colectivalgeha funcionarios y empleados
publicos, con determinadas excepciones. El Informe sefiala quaedenmgpendientes modificaciones
a la legislacion secundaria para regular el ejercicio del derechdlilrdasindicalizacion en la
administracién publica, y se ha recomendado analizar el desarrolés d®rmas constitucionales
sobre libertad sindical a través de la legislacion secundaria, mowkub los sectores sociales.
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b) Ministerio de Trabajo y Previsién Social.

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Modernizacion y recursos

Incrementar el presupuesto base del Ministeriordedjo.

Establecer oficinas de trabajo regionales adicemglforos tripartitos locales.

Implementar los resultados de la evaluacion deyesgnzacion realizada por la OIT.
Recomendaciones regionales

Aumentar recursos para funciones clave relacioneaiagl cumplimiento de la legislacion laboral.

Mejorar la capacitacion del personal, la infraedtma, la tecnologia de la informacion y la capagide
manejo de casos relacionados con el cumplimienta gislacion laboral.

Reorganizar las operaciones de los Ministeriosrdbdjo para identificar de forma eficaz las priadés
claves.

Ampliar o establecer, segln sea necesario, ofi@neargadas de temas relacionados con la mujéiiegae
de trabajo; trabajo infantil; y oficinas de abogadalefensores especiales para los derechos ledoral

Institucionalizar procedimientos mejorados de agifian de la legislacion laboral.
Fuente: OIT (2010).

Al respecto entre 2005 y 2009, se constaté que el presupniesibdel MTPS se incrementd
61% en términos reales, pasando de USD 4,0 millones (2005Da7,6 millones (2009). Ademas
entre 2009 y 2010 aument6 nuevamente en un 13,3%. Por sugbgtesupuesto inicial del MTPS
dedicado a la aplicacion de la legislacion laboral experimenté un ceatiméntre 2005 y 2009 de
104% en términos reales.

Ademds el MTPS, con apoyo de la cooperacion, ha realizado unadnveéesinas de USD 1
millén en acondicionamiento de oficinas (sede central y oficegisnales); adquisicion de al menos
200 equipos de computo y vehiculos; la habilitacion de si@asonciliacion; y la instalacién de un
sistema electronico para el manejo de casos de inspeccion. Paradaireaign del MTPS, se han
elaborado 7 manuales de procedimientos, que forman parte del pdecsstificacion del Sistema de
Gestién de Calidad I1ISO 9001:2000. Ademas, se publicaronategnpracticos para inspectores de
trabajo, delegados y empresas intermediadoras de empleo.

Se ha recomendado en el Informe, finalizar la formulacién y dicidg del Plan Estratégico
Institucional del MTPS, asi como el Plan Estratégico de lattsfin, garantizando la articulacion de
ambos, y los recursos financieros y humanos para su impkitentigualmente, debera incluirse en
dichos planes la evaluacién de la inspeccion a fin de conocer si gsta@amdo la calidad de sus
actuaciones con indicadores para su seguimiento e impulsar la apnoti@das reformas a la Ley de
Organizacion y Funciones del Sector Trabajo y Prevision Soc@FT) y la Ley General de
Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo, buscando leadiitegde los diferentes
inspectores y técnicos responsables de la vigilancia de la apliceciategislacion laboral.
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c) Tribunales laborales.

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Recursos

Establecer un programa permanente de creaciorpdeidades para agentes involucrados en la adraiciistrde la
justicia laboral.

Realizar un diagnostico para evaluar la posibilidadrear un mecanismo unificado de resoluciomreltde conflictos.
Evaluar la necesidad de crear mas cortes labaaliss areas de mayor concentracion de trabajo.

Capacitacion en recursos de la legislacion laboral

Establecer una campafia de sensibilizacion sobmplasnes legales para reivindicar derechos laésral

Evaluar el procedimiento para la ejecucion de seids para lograr un proceso mas expedito y eseblm programa de
capacitacion para garantizar el cumplimiento deséagencias.

Unificar la jurisprudencia emitida por diferentegaidades sobre los derechos y obligaciones l&syapublicar una
edicién comentada del Cédigo de Trabajo citandbadiclecisiones.

Recomendaciones regionales
Realizar inversiones adicionales en los tribuniallesrales, en jueces y otro personal, y equipo.
Incrementar la operatividad de los tribunales dejo.

Establecer iniciativas comprensivas de capacitemifimne normas laborales para jueces, fiscalesaufadores,
funcionarios de gobierno y otros involucrados eadministracion de la legislacién laboral.

Involucrar a organizaciones académicas apropiatasestablecimiento de una red de centros de itapén sobre
legislacion laboral en cada pais.

Establecer un centro regional sobre legislaciéoriimue integre las mejores practicas y que papdgar en la
armonizacién de la capacitacion y otras practicasl érea de administracion de la legislacion labor

Establecer centros adicionales de resolucion altgenconflictos en los paises que no los tengaeguaar la
disponibilidad de recursos y capacitacion parasgas exitosos.

Fuente: OIT (2010).

Desde 2005, se destaca que la Corte Suprema de Justicia &0Sshuela de Capacitacion
Judicial (ENJ) del Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ) WMHEPS, en conjunto con la
cooperacion internacional, han realizado gran cantidad de eventos deac&pagiara magistrados,
jueces, procuradores, funcionarios del MTPS y abogados lahoedtrsias de las cuales se
enmarcaron dentro del programa permanente de capacitacion del CNasAate@008 la nueva Ley
Orgénica de la Procuraduria General de la Republica (PGR), facaténstitucion a utilizar los
procedimientos de mediacion y conciliacion en las controversi&s gue intervenga, cuando el caso
asi lo requiera.

Por su parte, desde 2005 se mantienen los 43 juzgados cpetenaia en materia laboral, de
los cuales 9 son juzgados de lo laboral (5 en San Salvador epetemcia Unica), 21 juzgados de
primera instancia y 13 juzgados de lo civil. En segunda instaxisten 2 camaras de lo laboral de
competencia Unica y 3 de competencia mixta, y la Sala de lo Cilal @8J conoce la casacion en
materia laboral. En agosto de 2009 se presentd el diagnésticeadsidades de la Jurisdiccion
Laboral, realizado por la CSJ, cuyas recomendaciones incluyen lanmzagon y capacitacion
continua de colaboradores juridicos; la implementacion de sistémformaticos y de Internet; la
creacion de juzgados especializados; y la implementacion de unmodeto de gestion.

En este ambito se ha recomendado examinar la posibilidad debsusin acuerdo
interinstitucional entre la CSJ, el MTPS, la ENJ y la PGR: percapacitaciéon a fin de mejorar la
especializacion de los operadores de justicia en materia laboral, tandeerlos esfuerzos y
coordinando las actividades formativas, implementar las recomendsaderivadas del Diagnéstico
de la Jurisdiccion Laboral (agosto de 2009), que incluye la credeihas juzgados especializados en
materia laboral, entre otros aspectos. Ademas, examinar la evepa@birde una Sala de lo Social
enla CSJ.
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d) Géneroy discriminacion

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Pruebas de embarazo

Difundir las circulares que prohiben el uso de pasede embarazo en la contratacion y despido deresujrabajadoras.
Implementar un programa especializado de formagicumplimiento de asuntos de género, que incluyana oficina
dentro del MINTRAB para cuestiones de género yrifisnacion en el empleo, 2) el desarrollo de un ulddle formacion
especial para inspectores de trabajo sobre géemimrazo y otras causas de discriminacion entljira3) un programa
publico de sensibilizacion con participacion deetbos actores sociales.

Recomendaciones regionales
Establecer un centro regional sobre la igualdael empleo que suministre capacitacion, materialesaivos, informacion

sobre mejores practicas y otra informacion, asiccapoyar otros programas enfocados en la eliminatgdpreocupaciones
relacionadas con la discriminacion en el empleo.

Llevar a cabo iniciativas de apoyo focalizadasagacitacion y métodos efectivos de cumplimienta @ ministerios de
trabajo en materia de estrategias de cumplimidigtiieas en casos de violaciones que puedan inralpcuebas de
embarazo o la explotacion de trabajadores inmigsantindigenas.

Fuente: OIT (2010)

El tema central ha sido el de las pruebas de embarazo. En esta losit@viences obtenidos
se traducen en que el MTPS incluy6 el tema de la prohibicidnsdelie las pruebas de embarazo en
la contratacién y despido de trabajadoras, en 12 foros pubkco2005 se cre6 la UEGP con 5
funcionarios y en 2008 contaba con 16 funcionarios, de logsu&@ eran inspectores. La UEGP
elaboré un documento sobre legislacion internacional y nacionalageria de proteccion de los
derechos laborales y una propuesta de Plan Estratégico para didhd, @h cual ain no se ha
implementado.

Se ha recomendado desarrollar una politica institucional de gémnerdiscriminacion, para
incorporarla en forma transversal en el MTPS, implementar el Bdtmatégico de la UEGP, que
debera articularse al Plan Estratégico Institucional y al Plan Ndc@® Inspeccion, asi como
extender las inspecciones programadas con el objeto de examinar kingembp de las normas sobre
igualdad y no discriminacion, y evaluar sus resultados. Tandgéfar un programa de formacioén y
sensibilizacién de género y no discriminacion dirigido a lascibnarios de inspeccién, a los
empleadores y a los trabajadores, en el que se incluya el tema dekEsple embarazo.

e) Peores formas de trabajo infantil.

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Recursos adicionales

Incrementar los recursos de las instituciones gliajan para erradicar el trabajo infantil y mejdsecoordinacion
interinstitucional.

Formular un plan nacional integral para lograr Eu8alvador sea un pais “libre de trabajo infantil”
Reorganizar y acelerar el Programa de Duraciénrb@tada y dotarlo de claros indicadores de resodtad

Disefiar un nuevo plan nacional de prevencién yie#nion del trabajo infantil que contemple metastjvidades hasta el
afio 2010.

Recomendaciones regionales

Establecer una zona libre de trabajo infantil cetesite con el Convenio 182 de la OIT, para el filrgla década.

Desarrollar calendarios viables, evaluacién desidades y asignacion de recursos para lograr btvo.
Fuente: OIT (2010).

Hasta la fecha destaca el cumplimiento de gran parte de los abjptojsuestos pues se elaboro el
Plan de Accién Nacional para la Erradicacion de las Peores Formesbdgo Infantil 2006 — 2009, y
como parte de la implementacion de este plan se han atendido pensmoass de edad en situacion
de trabajo infantil por medio de las salas de nivelacion delsiind de Educacion (MINED); y se
han realizado diversas acciones de sensibilizacion, divulgacion yteafiactisobre trabajo infantil y
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sus peores formas, dirigidas a funcionarios publicos, psrderorganizaciones no gubernamentales y
poblacion general.

Ademés, al menos 15 instituciones publicas han incluido enplares operativos acciones
contempladas en el Plan de Accién Nacional de Erradicacion de l&s Feomas de Trabajo Infantil,
asi como recursos para su ejecucion, se elaboré el Plan estratéffiadectrata 2008 — 2012, el Plan
Operativo Anual 2009 del Comité Nacional contra la Trata de Rassg la prorroga y adenda a la
carta de entendimiento en el combate a la explotacién sexual comerodt se adhirieron 7
entidades. Los espacios tripartitos de coordinacion intetoistital existentes (el Comité Nacional
para la Erradicacion de las Peores Formas de Trabajo Infantbn@téCNacional contra la Trata de
Personas y la Mesa de Trabajo contra la Explotacion Sexual Comeéecidlifias, Nifios y
Adolescentes), han realizado sus reuniones ordinarias en ferddiga, se conformaron 4 comités
locales para la prevencion de las peores formas de trabajo igfastitlaboro la “Hoja de ruta para
hacer de El Salvador un pais libre de trabajo infantil, especi@margus peores formas”.

Las recomendaciones formuladas apuntan a analizar, una vez finalizadaukciérmadel Plan
2006-2009, la elaboracion de un nuevo Plan en concordanciasclimelmmientos de la hoja de ruta.
Este plan debera contemplar campafias de sensibilizacion y capacitacidcioaditios publicos
vinculados a la atencion del tema y las medidas de coordinacéimgtitucional, incluyendo las
administraciones locales, para la deteccion y atencion a las persamesgenAdemas, reafirmar el
papel del MTPS en materia de lucha contra el trabajo infantil, peciat en los temas que le
competen en la hoja de ruta, actualizar el listado de trabajogselign consulta con los actores
sociales, y mejorar los sistemas estadisticos sobre trabauiligfsus peores formas, en especial los
registros sobre el retiro de personas menores de edad de tas figsmas de trabajo infantil y
adolescente.

f) Fomento de una cultura de cumplimiento

Resumen de retos y recomendaciones del Libro Blanco

Zonas francas

Divulgar la circular que enfatiza los derechos ghilsiciones contenidas en el Cédigo de Trabajos@sio las multas a que
estan sujetos quienes violen dichas normas.

Consejo Superior de Trabajo

Fortalecer el papel de esta entidad, incluyendaripliacién de la base de participacion en el Consej

Informacion y capacitacion sobre derechos labofaledamentales

Institucionalizar un programa permanente y contide@ducacion publica y sensibilizacion sobre lgere con
participacion tripartita.

Responsabilidad social empresarial

Implementar el programa de responsabilidad sonigkesarial desarrollado por el Banco Mundial y ‘BBass for Social
Responsibility”.

Fuente: OIT (2010).

En esta area los resultados son disimiles pues se han realigadasahctividades de
capacitacion sobre derechos y deberes laborales en zonas francas, assitasnoara promover la
creacion de comités obrero—patronales de didlogo en estas empriess&igs que no se reportaron
resultados significativos respecto del CST. Por su parftd,TEIS, con apoyo de la cooperacion, ha
elaborado y distribuido gran cantidad de materiales de divulgatédmlerechos laborales, sin
embargo, no se ha institucionalizado un programa permanente tinucorde educacion y
sensibilizacion en derechos laborales. Finalmente, no se repadanttados significativos en cuanto
a RSE.

Las recomendaciones en estas materias se orientan a continuar cdoela®®sealizados
para sensibilizar y divulgar los derechos de los trabajadoreasd2oinas Francas, que incluya
especialmente las cuestiones de género y no discriminacién, y e es$tierzos deben ser
coordinados con las organizaciones de trabajadores, de empleadiiespeccion del trabajo. En
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cuanto al CST, se ha sugerido analizar la posibilidad de realiaactunalizacion de su reglamento, y
fortalecer, dinamizar y dar seguimiento al CST realizando un ampbatinuo proceso de formacion
de sus integrantes e implementando el Plan Estratégico 2008.

Finalmente, se propone elaborar y desarrollar, con amplia partfoipéei trabajadores y
empleadores, un programa nacional de sensibilizacion, capacitaciGulgadion en materia de
derechos laborales fundamentales, que incluya la documentacionmatesales necesarios, y en
cuanto a la RSE, promover la colaboracion del sector empleadoimeplémentacion de programas y
actividades de responsabilidad social.

Percepciones de actores laborales

Al respecto, y producto de entrevistas con funcionarios delsMrio del Trabajo y del
Ministerio de Economia, asi como con dirigentes sindicales esanles, académicos y participantes
en el Taller “Formacién profesional y las estipulaciones labor&desdtratados de libre comercio:
retos para el didlogo social en El Salvaifdy'fue posible obtener un conjunto de percepciones sobre
el impacto de las clausulas laborales y de la implementacion denggomisos del Libro Blanco en
El Salvadot*®

Se trat6 de un ejercicio de consulta, basado en entrevistas pessgnsiene el valor de
aportar de primera fuente diversos puntos de vista que perighétetificar algunos de los aspectos
mas importantes en los cuales hay convergencias y divergendiadselperiencia analizada. Los
temas que se presentan a continuacién reflejan aquellos aspectosmue pitiorizados por los
entrevistados.

a) En primer término, desde el punto de la gestion de la pditicaal se enfatiza en que
los principales avances logrados han sido producto de presiociedes y del apoyo
internacional brindado. Tales avances, el Tratado por si mismosnhabria podido
lograr. Sin embargo, se cita con frecuenta el ejemplo de lagstpdestinada a ampliar
la jornada laboral a 12 horas diarias, a lo que se opuso eltdfinidel Trabajo, y el rol
complementario que cumplié el Capitulo 16 del CAFTA, puesieplicaba debilitar la
norma existente.

b) También se reconocen como avances el aumento en recursos humaipossyenesto,
lo que ha permitido fortalecer la labor del Ministerio del @fapasi como la mayor
estabilidad laboral lograda en el sector publico, y una megoiacion de las jornadas de
trabajo. No obstante lo anterior, siguen existiendo déficérens especificas como la
regulacién de las horas de trabajo, y en particular en torno anlaistdacion de las
horas extras, pues antes que voluntarias y eventuales siguerddenés bien un
caracter forzado y permanente.

¢) En cuanto al trabajo en el sector agricola, se puntualiza queitadniin internacional
para el trabajo de temporada contribuye a que no se cumplan tecmivies laborales
en la practica. En cambio, con referencia al trabajo infantil se recomasdogros
obtenidos, y se destaca el rol de los aportes internacionalasmeatdria, asi como las
exigencias de mercado y de empresas extranjeras que han permitido avaeste
campo, como lo ha sido el caso de la industria azucarera.

d) Por otra parte, se reconoce como una de las barreras que impitayoraefectividad
del capitulo laboral, la complejidad de los procedimientos pamblestr denuncias y su
seguimiento. Ello explicaria por su parte, la ausencia de denubkcia®ndo caso, se
advierte un problema asociado al origen del Tratado, ya quecélsédbria sido sometido

127 Realizado el 17 de mayo de 2011 en San Salvador.
128 |nformacién sobre los actores consultados seepta®n el Anexo y la Guia para las entrevistas dmexo 2.
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f)

9)

h)

)

K)

a un proceso de consulta y discusion con los actores socit@$so yaln no contaria con
un grado de legitimidad y conocimiento necesarios.

Representantes gubernamentales afirmar al respecto, que los rpieceEdi son
engorrosos pero no soélo lo laboral, sino que en general seprécedimientos de
comercio y de solucion de controversias. El desafio en esta mededable: mayor
capacitacion en estos temas, y proporcionar mas y mejor informaclios actores
sociales. Se reconoce que hay aspectos sobre los cuales no cuent@rotacion

necesaria, y se presenta como un ejemplo claro de ello el desconaciquierge tiene
respecto cuanto empleos son los que el CAFTA ha generado endti@al

En opiniéon de un académico, la efectividad de las clausulas labesalpsesta en
cuestionamiento pues no necesariamente se reconoce en éstas la veluataerdu
efectivo cumplimiento, ya que se estima que no queda clara la asldat sancionar
practicas abusivas. Mas bien quedaria la sensacion de que esteTtiiptades al operar
con economias en una relacion de asimetrias, se insta a la compederaiavip de
reducir costos salariales. Una prueba de lo anterior, seria latémexa de sindicatos y
de negociaciones colectivas en la industria de la maquila. Ercéasdpdesde el punto de
vista del gobierno, se estima que el Acuerdo establece un nermordas adicionales a
las existentes, y que ha contribuido al fortalecimiento deliskéno de Trabajo y al
cumplimiento de las normas laborales lo cual, precisamente, aywudé msimetrias.

Dicha percepcién también es compartida por dirigentes sindicalepgran en el sector
de la maquila, pues se afirma que no son respetados los denguthsndéntales, y que
las condiciones laborarles y salariales siguen siendo precarids. e eduma una gran
desconocimiento del los contenidos del Tratado y del capdtodmdl en particular.

También se afirma que los pocos avances logrados mas bien hapraidcto de
presiones de las empresas extranjeras, las que han presionaa®sp@vkedores
nacionales a mejorar algunos estandares laborales. Esta es unansituecise ha
tendido a mantener en el tiempo, pues la eficacia de las acciones dskrfidirdel
Trabajo es baja, y el sistema de multas existentes es inopavatdebpja cuantia de las
sanciones monetarias.

Desde el punto de vista sindical, se sostiene que existen dafisiem el respeto de los
derechos laborales, que es insuficiente participacion de los autierles sociales y las
organizaciones civiles. Se estima ademas que aludir al cumplirdehtGddigo del
Trabajo no es suficiente, pues existe un problema con la pegpia

Desde el punto de vista empresarial el rol prioritario del estatieria ser el de hacer
cumplir la ley existente asi como desarrollar una mayor gheidn de sus contenidos y
su estrategia al respecto. Comparten ademas en que existe undeéfiaiticipacion
ciudadana, y que la discusion del Acuerdo de Asociacién conite daropea presenta
una inmejorable oportunidad, especialmente en el Consejo Supliomrabajo.
Finalmente, plantean que la discusion nacional deberia centrarse es sodl los
mecanismos mas idoneos para asegurar el cumplimiento de la legidnidal y
respeto de los derechos de las partes e Incorporar estos teraadgemda de Dialogo
Social.

Finalmente, se plantea que los avances no siempre son percgmibdes que, por
ejemplo, existe reconocimiento expreso de USA de estos. Se erangige es util y
necesario mantener la metodologia de evaluaciones periddicas, ebiisopvoluntad
politica y utilizar las instancias relacionadas para resolver las @senalentar una
mayor participacion de los actores laborales.
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Principales conclusiones

La inclusién de clausulas laborales en los acuerdos de comercumstrado ser una practica cada vez
méas frecuente, y en la actualidad su @mbito de aplicacién tambiénegéehdido a las politicas de
crédito de instituciones financieras internacionales y a iniciatrehantarias en el marco de la
responsabilidad social empresarial.

La experiencia reciente del El Salvador en el contexto del CAFTA a fdart2006, se
enmarca en dicha tendencia. El capitulo laboral de este acuerdmeleiooy el denominado “Libro
Blanco” de 2005, en el que los ministerios de trabajo de Ieepaiocios con Estados Unidos
desarrollaron recomendaciones tendientes a mejorar la aplicacion mminciento de los derechos
laborales y fortalecer sus instituciones, constituyen una rausstcreta del esfuerzo de conciliar el
comercio con el cumplimiento de los derechos laborales.

Es importante tener en cuenta que las realidades nacionales no desapanelos procesos
de integracion, sino que los condicionan. Cada pais dispameadexperiencia institucional particular
en materia laboral que se origina en sus procesos histériobscog, econdmicos y sociales
particulares. Sin embargo, ello no impide que los paises caolecysresto deberia ser una condicién
indispensable, en la satisfaccion de un conjunto basico de pmBicy normas laborales de
reconocimiento universal, que constituyan la base de una relacifatiegu

Esta es otra caracteristica presente en la experiencia analizada de El Salasda
concordancia se ha manifestado al acordar el cumplimiento de legrGms Fundamentales de la
Organizacion Internacional del Trabajo y adicionalmente fortalecer la dagade! pais para asegurar
el cumplimiento de su propia normativa mediante un conjuatacdiones concretas, identificadas y
priorizadas con los actores laborares, y programada su concre@btiegmpo con metas conocidas y
cuantificables.

La dimensién social de la integracion requiere asegurar un estatumcido y definido en el
ambito de su estructura institucional tanto técnica como decislerlak paises, y evitar asi que esta
dimensidn aparezca ajena con los temas econdmicos. Y en dicho mamecgsario privilegiar la
colaboracion como férmula preventiva a la aplicacion de sancionek,sgguimiento como un
procedimiento anterior al uso de instrumentos juridicos fle&iéa de controversias, los cuales a
menudo son complejos y de dificil operacionalizacion.

Tanto el CAFTA como el recientemente suscrito Acuerdo de Asoépiamdn la Union
Europea, al incluir previsiones de los aspectos laboralegsegan para El Salvador oportunidades
para avanzar y reforzar el cumplimiento de las nomas laborales. calglm los ambitos mas
importantes en los cuales se abren estas nuevas oportunidadesnasiogoretos que se han
identificado en este estudio, se sefialan a continuacion.

En primer término, la presencia de las clausulas laborales sefaladessos acuerdos de
comercio transforma al cumplimiento efectivo de la legislacionréhbdel pais en un objetivo
ineludible, lo cual es especialmente relevante si se considera quesnpadbes en desarrollo tienen
legislaciones con un cumulo de normas que buscan protegerrablagdores, y que son embargo
gran parte de ellas no se cumplen.

Un acuerdo con las caracteristicas mencionadas actla como presida egieional para
cumplir con la legislacién, lo que actia como un elemento qea@aty complementa el alcance de
la fiscalizacion directa del Ministerio de Trabajo y Previssatial. Este es el caso, por ejemplo, de
los objetivos avances en materia de trabajo infantil registradéss ailtimos afios, lo que ha sido
reconocido por todos los actores laborales.

Por su parte, la inclusion de un acuerdo laboral en legltaide libre comercio puede ayudar
a que se adopten estandares laborales socialmente deseables. Ampdeadoatados, los gobiernos
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aumentan su poder de negociacién frente a grupos de interésppgriaa oponer al establecimiento
de determinadas normas o buscar la aplicacion de regulaciones attsrgat puedan debilitar a las
existentes. Al existir estos Acuerdos, aumenta el costoicpolite no hacer cumplir la propia
legislacion laboral, y un ejemplo de ello ha sido la decigidbernamental de no incrementar la
jornada laboral.

Tanto por la modalidad adoptada en el marco del CAFTA, en ordstalalecer un programa
de cooperacién orientado a fortalecer el cumplimiento de las ndabesales y de apoyar el
fortalecimiento de las instituciones para ello, asi como tamp@nel marcado acento en la
cooperacion en estas materias que contiene el Acuerdo con Unape&use abre un amplio espacio
para el fortalecimiento de las capacidades nacionales en aspectos conmallatesar diagnostico
objetivo y completo del funcionamiento del mercado de trabaja, gdoptar tecnologias adecuadas
de intervencion para la fiscalizacion y control de las condicion&aloigo, para mejorar el sistema de
justicia laboral y para el desarrollo del didlogo social, entresola identificacion de mejores
practicas, a su vez, reduce riesgos asociados con la seleccion de didefinados y su
implementacion.

Un valor adicional se obtiene al impulsar un proceso de id=ifin de objetivos y
prioridades en materia laboral, especialmente cuando éste es a swaveadd y consensuado
mediante el didlogo con los actores sociales. Y mas aln cuandaldeces procesos de seguimiento
y evaluacion periédicos sobre la base de objetivos medibles,wsido la experiencia del Proyecto
de Verificacion del Libro Blanco.

Sin duda que la existencia de clausulas laborales como las analizadastinge ni la
voluntad politica para cumplirlas ni las necesarias acciones infgreaglcanzarlas. Es por ello que
este proceso no esta exento de riesgos, que son a su vez getldytaro.

El primero de estos radica en la necesidad de informar a la pobjagitbs actores sociales y
laborales sobre las ventajas y oportunidades que plantea el desdeblcomercio con el
cumplimiento efectivo de las normas laborales. No hay comersio, jni beneficios perdurables a
costa del deterioro de las condiciones laborales en el pais.

Pero proporcionar informacion completa es s6lo un minino azalca®e requiere invertir en
didlogo social, en generar los espacios para confrontar visoregeriencias muchas veces
divergentes. La cooperacion internacional en este ambito, y enefertah los propios actores
laborales también esté disponible y requiere ser demandada y atdizaoda su extension.

La oportunidad de generar un progreso objetivo en el cumptioniEnlas normas laborales y
en el desarrollo del trabajo decente que proporciona la incorpodEidmmpromisos laborales en los
acuerdos comerciales recientes de El Salvador, requiere de contianighdiempo, y por ello no
debe quedar supeditado a las preferencias de los gobiernosiaeSertrata de un compromiso de
estado y considerarlo asi constituye acaso el mayor de los retos.

En definitiva, el desarrollo de la institucionalidad laboralcemplimento de las normas
nacionales y el fortalecimiento de los actores, constituyen jetivabestratégico de desarrollo, pues
constituye el pilar de una estrategia de crecimiento con inserciésarn los mercados externos, por
la via de aumentar la productividad con trabajo decente.
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Anexo 1

Capitulo Dieciséis Laboral — CAFTA

Articulo 16.1: Declaracion de Compromisos Compartid 0s

Las Partes reafirman sus obligaciones como miembros de la Orgamisaernacional

del Trabajo (OIT) y sus compromisos asumidos en virtuthdeeclaracion de la OIT
relativa a los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo Seguimiento
(1998) (Declaracién de la OFff. Cada Parte procurara asegurar que tales principios
laborales y los derechos laborales internacionalmente reconocidddeestos en el
Articulo 16.8, sean reconocidos y protegidos por su bezist.

Las Partes afirman pleno respeto por sus Constitucionesnétéendo el derecho de
cada Parte de establecer sus propias normas laborales y, consecuentisreptar o
modificar su legislacion laboral, cada Parte procurara garantizaus|leyss establezcan
normas laborales consistentes con los derechos laborales intesiraeiute reconocidos,
establecidos en el Articulo 16.8, y procurara mejorar dichasasoemtal sentido.

Articulo 16.2: Aplicacion de la Legislacién Laboral

a) Una Parte no dejara de aplicar efectivamente su legislacion lalmrategdio de un
curso de accidén o inaccién sostenido o recurrente, de una maneedeqtee el
comercio entre las Partes, después de la fecha de entrada en igter Tiatado.

b) Cada Parte mantiene el derecho de ejercer su discrecionalidad respectota®e asu

indagatorios, acciones ante tribunales, de regulacion y observanieia dormas, y

de tomar decisiones relativas a la asignacion de recursos destifadsalizacion

de otros asuntos laborales a los que se haya asignado una pmagidad. En
consecuencia, las Partes entienden que una Parte estd cumpliendsubipéehfo

(a), cuando un curso de accion o inaccion refleje un ejercicio rdeodabtal
discrecionalidad o derive de una decision adoptada de buena fe redpeleto
asignacioén de recursos.

Las Partes reconocen que es inapropiado promover el comercioverksion mediante el
debilitamiento o reduccion de la proteccién contemplada en slat@gislaboral interna.
En consecuencia, cada Parte procurara asegurar que no dejara sio efecgara, ni
ofrecera dejar sin efecto o derogar dicha legislacion de una ntpreedebilite o reduzca
su adhesion a los derechos laborales internacionalmente reconasfiddesdss en el
Articulo 16.8, como una forma de incentivar el comercio con B&ide, o como un
incentivo para el establecimiento, adquisicion, expansion o retedei@na inversion en
su territorio.

Ninguna disposicion en este Capitulo se interpretara en el satgidacultar a las
autoridades de una Parte para realizar actividades orientadas a hacér tump
legislacidn laboral en el territorio de la otra Parte.

129 | as Partes reconocen que el parrafo 5 de la B@ite de la OIT establece que los estandaresdisono deben
ser utilizados para fines comerciales proteccianist
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Articulo 16.3: Garantias Procesales e Informacién P Ublica

Cada Parte garantizara que las personas con un interés juridicamemtecideco
conforme a su legislacion, tengan en un determinado asunto adew@dm a los

tribunales para el cumplimiento de la legislacion laboral de la.Paithos tribunales

podran incluir tribunales administrativos, judiciales, cuasijales o de trabajo, segun
esté previsto en la legislacién interna de la Parte.

Cada Parte garantizard que los procedimientos ante dichos tribypexas el
cumplimiento de su legislacion laboral sean justos, equitagii@nsparentes, y con este
fin, cada Parte asegurara que:

a) Dichos procedimientos cumplan con el debido proceso legal,

b) Cualquier audiencia en dichos procedimientos sea abierta al p@xaapto en
los casos en que la administracion de justicia requiera lo contrari

c) Las partes que intervienen en dichos procedimientos tengan elaldeeahoyar
o defender sus posiciones respectivas, incluyendo la preserdadifformacion
0 pruebas; y

d) Dichos procedimientos no impliquen costos o plazos irrazesabl demoras
injustificadas.

Cada Parte dispondra que las resoluciones finales sobre del @@l caso en tales
procedimientos:

a) Se formulen por escrito, y sefialen las razones en las que se lhasan
resoluciones;

b) Se hagan disponibles, sin demora indebida, a las partes ceadimiento y, de
acuerdo con su legislacion, al publico; y

c) Se basen en informacion o pruebas respecto de las cuales se hayaldad
partes la oportunidad de ser oidas.

Cada Parte dispondra, segun corresponda, que las partes quienateren tales
procedimientos tengan el derecho de solicitar la revision y, ougmdceda, la
modificacidn de las resoluciones finales emitidas en tales proesdasi

Cada Parte garantizara que los tribunales que realizan o revisamde&tirpientos sean
imparciales e independientes, y que no tengan ningun intet@acaken el resultado
del asunto.

Cada Parte dispondra que las partes en tales procedimientos pjgedanacciones para
hacer efectivos sus derechos segun su legislacion laboral. Talesesacgiodran
comprender medidas como 6rdenes, multas, sanciones, o cierresaiemge los lugares
de trabajo, segun lo disponga la legislacion de la Parte.

Cada Parte promovera el conocimiento publico de su legislaeidoral, incluso
mediante:

a) la garantia de la disponibilidad de la informacién publica copems a su
legislacidn laboral y los procedimientos para su aplicacion; y

b) la promocidn de la educacion al publico con respecto a su legislabigral.

Para mayor certeza, las resoluciones o los asuntos pendienéssldeion emanadas de
los tribunales administrativos, cuasi — judiciales, judicialég trabajo de cada Parte, asi
como otros procedimientos relacionados, no seran objeto dedmevis podran ser
reabiertos en virtud de las disposiciones de este Capitulo.
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Articulo 16.4: Estructura Institucional

Las Partes establecen un Consejo de Asuntos Laborales, conpmragipresentantes de
las Partes de nivel ministerial o su equivalente, o quienesdssgnen.

El Consejo se reunira dentro del primer afio después de laamimnagigor de este
Tratado y, a partir de entonces, tan seguido como lo consideesario, para supervisar
la implementacion y revisar el avance de acuerdo con este Capittilgiendo las
actividades del Mecanismo de Cooperacion Laboral y Desarrollo daci@ages
establecido en el Articulo 16.5, y para darle seguimiento ebjetvms laborales de este
Tratado. A menos que las Partes acuerden otra cosa, cada reun@nsiejo debera
incluir una sesion en la cual los miembros del Consejo tdagaportunidad de reunirse
con el publico para discutir asuntos relacionados con la ineplextion de este Capitulo.

Cada Parte designara una unidad dentro de su Ministericatlajd que servir4 de punto
de contacto con las otras Partes y con el publico, con el fievde & cabo las labores del
Consejo, incluyendo la coordinacion del Mecanismo de Cooperdcatoral y
Desarrollo de Capacidades. El punto de contacto de cada Parte searéncdarda
presentacion, recepcion y consideracion de las comunicacionessdegsede una Parte
relativas a las disposiciones de este Capitulo, y pondra talesicagiones a disposicion
de las otras Partes y, segun corresponda, del publico. Cadar@asera dichas
comunicaciones, segun corresponda, de acuerdo con sus progedipientos internos.
El Consejo debera desarrollar lineamientos generales para la cacisidede dichas
comunicaciones.

Cada Parte podra crear un comité nacional de trabajo consultiesar,as consultar uno
ya existente, integrado por miembros de su sociedad, incluyepdesentantes de sus
organizaciones de trabajadores y de empresarios, que presentanteaglp vista sobre
cualquier asunto relacionado con este Capitulo.

Todas las decisiones del Consejo seran adoptadas por conseafeolabadecisiones del
Consejo se haran publicas, a menos que se disponga lo coetragste Acuerdo o a
menos gue el Consejo decida otra cosa.

El Consejo podra preparar informes sobre asuntos relacionadtsiogplementacion de
este Capitulo, y pondra dichos informes a disposicion diicpl

Articulo 16.5: Mecanismo de Cooperaciéon Laboraly D  esarrollo de Capacidades

Reconociendo que la cooperacién en materia laboral puede jugar eh rmpap
importante en la promocién del desarrollo en el territorioadeHartes y en proveer
oportunidades para mejorar las normas laborales, y en prorebve@rance en los
compromisos comunes en asuntos laborales, incluyendo taspprs contenidos en la
Declaraciéon de la OIT y la Convencion 182 de la OIT sobrerddibicion y Accién
Inmediata para la Eliminacion de las Peores Formas de Trabajatil IfE®09)
(Convencién 182 de la OIT), las Partes por este medio establachtecanismo de
Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades, conforme estée@si@mbén el
Anexo 16.5. El Mecanismo operara en una forma en que se respetgslacion y la
soberania de cada Parte.

Esforzandose por fortalecer la capacidad institucional de cada Partaipga con las
metas comunes del Tratado, las Partes procuraran asegurar qobjetdgos del
Mecanismo de Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades asi lasmo
actividades que se desarrollaran a través de dicho Mecanismo:

a) sean consistentes con los programas nacionales, estrategias delldegarr
prioridades de cada Parte;
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b) generen oportunidades para la participacion publica en el desaeoll
implementacion de dichos objetivos y actividades; y

c) tomen en consideracion la economia, cultura y sistema legal dBadda

Articulo 16.6: Consultas Laborales Cooperativas

Una Parte podra solicitar la realizacion de consultas con la otre, Pespecto de

cualquier asunto que surja de conformidad con este Capitulcanteth entrega de una
solicitud escrita al punto de contacto que la otra Parte haygnddsi conforme al

Articulo 16.4.3.

Las consultas iniciardn sin demora una vez entregada la solicausbolicitud debera
contener informacion que sea especifica y suficiente que permita Bagdague recibe
la solicitud responda.

Las Partes consultantes realizaran todos los esfuerzos para alcaazaolwcion
mutuamente satisfactoria del asunto, tomando en cuenta lagrigiadies de cooperacion
relacionadas con el asunto, y podran requerir asesoria o0 asisteco@qlier persona u
organismo que estimen apropiado con el fin de exa minar pleragiaagunto de que se
trate.

Si las Partes consultantes no logran resolver el asunto derroadd con el parrafo 3,
una Parte consultante podra solicitar la convocatoria del Conaegocpnsiderar el
asunto, para lo cual entregara una solicitud escrita a los plentmntacto de cada una de
las Parte”.

El Consejo sera convocado sin demora y procurara resolver elo,asnclusive
recurriendo, cuando corresponda, a consultas con expertos sxyeanprocedimientos
tales como buenos oficios, conciliacién o mediacion.

Si el asunto se refiere a si una Parte esta cumpliendo con dgaciobles de
conformidad con el Articulo 16.2.1(a), y las Partes consabam han logrado resolverlo
dentro de los 60 dias siguientes a la entrega de una sotieitadnsultas conforme al
parrafo 1, la Parte reclamante podra solicitar la realizacion de tas&m virtud del
Articulo 20.4 (Consultas), o una reunién de la Comisiorviemd del Articulo 20.5
(Comisién - Buenos Oficios, Conciliacion y Mediacion) y, (sedo dispuesto en el
Capitulo Veinte (Solucibn de Controversias), recurrir en ugesivo a las otras
disposiciones de ese Capitulo. El Consejo podra, segun sepiadpr proveer
informacién a la Comision sobre las consultas sostenidaseatdaia.

Ninguna Parte podra recurrir al procedimiento de soluciérod&aversias conforme a
este Tratado, por ningln asunto que surja en relacion casploedto en este Capitulo,
salvo con respecto al Articulo 16.2.1(a).

Ninguna Parte podra recurrir al procedimiento de solucién dics@rsias conforme a
este Tratado, por un asunto que surja en relacion con el Artiéutol(a) sin haber
intentado previamente resolverlo de acuerdo con este Articulo.

En los casos en que las Partes consultantes acuerden que urgasusiiga bajo este
Capitulo, podria ser manejado de manera mas apropiada en el denbito acuerdo del
gue sean parte las Partes consultantes, remitiran el asunto paex taslacciones que
procedan conforme a dicho acuerdo.

130 para efectos de los parrafos 4, 5y 6, el Conssiara compuesto por representantes de niveltatiaisde las
partes consultantes o sus designados de alto nivel.

101



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

Articulo 16.7: Lista de Arbitros Laborales

» Las Partes estableceran, dentro de los seis meses siguientes a tkefentrada en vigor
de este Tratado, y mantendran una lista de hasta 28 individosugnten con las
aptitudes y la disposicion necesarias para desempefiarse conus &bittontroversias
qgue surjan de conformidad con el Articulo 16.2.1(a). A meneslas Partes acuerden
otra cosa, ho mas de tres integrantes de la lista serdn nacionedemdearte, y no mas
de siete integrantes de la lista serdn seleccionados de entreuosligjide no sean
nacionales de ninguna de las Partes. Los integrantes de la listaitoes laborales seran
designados por consenso, y podran ser reelectos.

Una vez establecida, la lista de &rbitros permanecera vigente pdniamonde tres afios, y
seguird en vigor hasta que las Partes constituyan una nuevallist Partes podran designar un
reemplazo para cuando un miembro de la lista de arbitros nogstéitlle para ejercer su funcion.

» Los integrantes de la lista deberan:

a) tener conocimientos especializados o experiencia en derecho laboraluo en s
aplicacion, comercio internacional o solucion de controversiavadas de
acuerdos internacionales;

b) ser elegidos estrictamente en funcién de su objetividad, cdidgbiy buen
juicio;

c) ser independientes, no estar vinculados con las Partes y no irestiicciones
de las mismas; y

d) cumplir con el c4digo de conducta que establezca la Comision.

» Cuando una Parte reclame que surge una controversia conformecaloAtt.2.1(a),
debera aplicarse el Articulo 20.9 (Seleccién del Panel), excepteelggrupo arbitral
deberd estar integrado exclusivamente por arbit@seginan los requisitos del parrafo 2.

Articulo 16.8: Definiciones

Para los efectos de este Capitulo:

Legislacién laboral significa leyes o regulaciones de una Parte, o disposiciomdasd
mismas, que estén directamente relacionadas con los siguientes si&abolales internacionalmente
reconocidos:

a) el derecho de asociacion;

b) el derecho de organizarse y negociar colectivamente;

C) la prohibicién del uso de cualquier forma de trabajo forzaslaligatorio;

d) una edad minima para el empleo de nifios, y la prohibiciémyneltion de
las peores formas de trabajo infantil; y

e) condiciones aceptables de trabajo respecto a salarios minimos,deoras

trabajo y seguridad y salud ocupacional.

Para mayor certeza, el establecimiento de normas y niveles por cadde uas Partes
respecto de salarios minimos no estara sujeto a obligacionestwth dé este Capitulo. Las
obligaciones contraidas por cada Parte conforme a este Capitefieisnra la aplicacion efectiva del
nivel del salario minimo general establecido por esa Parte.

Leyes o regulacionesignifica

a) para Costa Rica, Republica Dominicana, El Salvador, Guatemala, tdendu
y Nicaragua, leyes de su érgano legislativo o regulaciones gradad conforme a
un acto de su oOrgano legislativo que se ejecutan mediante accidirgdeb
ejecutivo; y
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b) para los Estados Unidos, leyes del Congreso o regulacioossilgadas
conforme a leyes del Congreso que se pueden hacer cumplir meatieidte del
gobierno federal.

Anexo Articulo 16.5

Mecanismo de Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacigadesiere como anexo del articulo 16.5?)

Organizacion y Funciones Principales

» El Consejo de Asuntos Laborales, trabajando a través del gentmntacto de cada
Parte, coordinara las actividades del Mecanismo de Cooperacion Lalbesarrollo de
Capacidades.

» Los puntos de contacto deberan reunirse dentro de los seis sigsientes a la fecha de
entrada en vigor de este Tratado, y posteriormente, tan a meaodolo consideren
necesario.

* Los puntos de contacto, conjuntamente con representantes de entidades vy
ministerios correspondientes, deberan cooperar para:

a) establecer prioridades, con un particular énfasis en los temaffighdos en
el parrafo 3 de este Anexo, para las actividades de cooperacion plitesiarr
capacidades en materia laboral;

b)  desarrollar actividades de cooperacion y desarrollo de capacidadesiespecif
de acuerdo con dichas prioridades;

c) intercambiar informacién con respecto a la legislacion laboraégtipas de
cada Parte, incluyendo mejores practicas, asi como maneras paeaddea]
y buscar el apoyo, segun corresponda, de organizaciones inteatesidales
como la Organizacién Internacional del Trabajo, el Banco Interamerian
Desarrollo, el Banco Mundial, y la Organizacion de los Estadosriganos,
para avanzar en los compromisos comunes sobre asuntos laborales.

Prioridades de Cooperacién y Desarrollo de Capacidades

» El Mecanismo podra iniciar actividades de cooperacion bilateral ionsdgen temas
laborales, que podran incluir, pero no limitdndose a:

a) derechos fundamentales y su efectiva aplicacidon: legislacion y su
implementacion relacionada con los elementos basicos de la Declarad#n d
OIT (libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del deretsho
negociacion colectiva, la prohibicion del uso de cualquier forenarabajo
forzoso u obligatorio, abolicion efectiva del trabajo infaptéh eliminacion de
la discriminacién en el empleo y la ocupacion);

b) peores formas de trabajo infantil: legislacién y su implemeaslacionada
con el cumplimiento de la Convencién 182 de la OIT;

c) administracion laboral: capacidad institucional de las administresi
laborales y tribunales, especialmente en materia de capacitacion y la
profesionalizacion de los recursos humanos, incluyendo la carrerd en
servicio civil;

d) inspeccion laboral y sistemas de inspeccién: métodos y capaciaaran
mejorar el nivel y la eficiencia de la aplicacién de la legislacaboral,

fortalecer los sistemas de inspeccion de trabajo, y ayudar a asegjur
cumplimiento de las legislaciones en materia laboral;
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9)

h)

)

k)

m)

resolucién alterna de conflictos: iniciativas destinadas a estahiecanismos
alternativos de resolucion de conflictos en materia laboral;

relaciones laborales: formas de cooperacion y resolucion de canfiata
asegurar relaciones laborales productivas entre los trabajadopésa@ones y
gobiernos;

condiciones en el trabajo: mecanismos de vigilancia del cumplindenyes
y reglamentos relativos a horas de trabajo, salario minimoryadas
extraordinarias, seguridad y salud ocupacional y condicionesma¢o;

trabajadores migrantes: divulgacion de informacion referentedeteshos de
los trabajadores migrantes en el territorio de cada una de las Partes

programas de asistencia social: desarrollo de recursos humanaiyacign
del trabajador, asi como otros programas;

estadisticas laborales: desarrollo de métodos para que las Pamesngen
estadisticas del mercado laboral comparables, de una manera oportuna;

oportunidades de empleo: promocion de nuevas oportunidade gt gnia
modernizaciéon de la mano de obra;

género: temas de género incluyendo la eliminacién de la discriminecio
respecto al empleo y ocupacion; y

asuntos técnicos: programas, metodologias y experiencias respcto d
mejoramiento de la productividad, promocién de mejores pradtibasles y
el uso efectivo de tecnologias, incluyendo las que se basarerretn

Implementacion de las Actividades de Cooperacion

De conformidad con el Mecanismo, las Partes podran cooperar ensakbdrales a
través de cualquier forma que consideren apropiada, incluyendmgbmitandose a:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

programas de asistencia técnica, incluyendo el otorgamiento deorecurs
humanos, técnicos y materiales, segun corresponda;

intercambio de delegaciones oficiales, profesionales y especialistas,
incluyendo a través de visitas de estudio y otros intercandinmicos;

intercambio de informacion sobre estandares, regulaciones, praadsny
mejores practicas, incluyendo publicaciones y monografias peeinent

conferencias conjuntas, seminarios, talleres, reuniones, sesioees d
capacitacion y programas de divulgacién y educacion;

proyectos o presentaciones en conjunto; y

proyectos de investigacion, estudios e informes conjuntadjygndo la
participacion de especialistas independientes con experiencia reconocida.

Participacién Publica

Al identificar las areas de cooperacion en materia laboral y desadmltapacidades, y
al desarrollar estas actividades de cooperacion, cada Parte considgrarddesie vista
de sus respectivos representantes de trabajadores y empleadaresjoakis de otros
miembros del publico.
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Anexo 2

Guia de preguntas para entrevistas a actores labora les

¢, Cudl es la evaluacion general del CAFTA en lo referido al capdtudoal para El Salvador? Ha sido

un aporte,

comercio?

un problema o no ha tenido efectos perceptibles Esbcondiciones laborales y del

¢ Existe un amplio conocimiento del capitulo laboral del CApdAparte de los actores
laborales involucrados?

¢Ha contribuido el CAFTA al cumplimiento efectivo de los devscltaborales
fundamentales (OIT) en el pais?

a) ¢Encudles?. ¢ Cudles han sido las contribuciones?

b) ¢En cuales se han observado los mayores problemas? Cualrigerlde
éstos? Y ¢,como se han enfrentado?

c) ¢Existen sectores productivos que han requerido especial atencitanémsu
efectivo cumplimiento?

¢, Cudl es la situacion cuanto al cumplimento de otras normas ébiotaknacionales?

En cuanto a los mecanismos destinados a canalizar las consultagtesia taboral,
¢cudles han sido los principales contenidos de la labor realipadal Consejo de
Asuntos Laborales en la supervision de la implementacion gétu@alaboral?

Respecto de la solucién de diferencias (Cap 20), ¢,cuél ha sideeléeexia a la fecha?
¢ Se han utilizado (o agotado) las instancias de consultaul@anaborales cooperativas,
Consejo de Asuntos Laborales, Capitulo de Solucion de @erdias y Medidas

coercitivas)?

¢, Cudal es la evaluacién de las acciones que se han desarrollado en @l d@miait
Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades?
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Anexo 3

Actores consultados

Actores

Cargo

Sandra Rivera
Michelle Garcia
Ernesto Gémez
Roxana Castro
Manuel Zavaleta

Jorge Castro

Irene Cuellar

Roberto Gochez

Araceli Martinez

Norma Martinez

René Alberto Salazar

Javier Arqueta

Directora de Relaciones Internacésn@é Trabajo (MTPS
Direccion de Relaciones Internagiate Trabajo (MTPS).
Asesor del Despacho MTPS

Subdirectora de relaciones Internatite Trabajo (MTPS
Director General de Inspeccion@ddjo (MTPS

Director General de Trabajo (MTPS

Oficina Internacional del Trabajo (OIT), Facilitadd\Nacional, Proyecto
Verificacion.

Economista, docente e investigador del Departandsfeconomia de la
Universidad Centroamericana “José Simeé6n Cafas

Sindicato de General de Costurdeakl Salvador
Sindicato de General de Costurezdsl &alvador
Director de AdministracionTdetados Comerciales del Ministerio de Economia

Director Legal. Asociaciéon Naciodalla Empresa Privada (ANEP).

Participantes del Taller: Formacion profesionay ¢éstipulaciones laborales de los tratados dedimercio: retos para el
dialogo social en El Salvador. Mayo de 2011.
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IV. Previsiones laborales de los Tratados
de Libre Comercio: el caso peruano

Jorge Toyama Miyagusuku

Colaboracion: Aracelli Morales Arenas

Introduccion

Tras la vigencia del TLC con Estados Unidos y otros tratafiee se han suscrito o se vienen
negociando con otros paises, han surgido diversas interpnetsieicerca de la repercusion en materia
laboral que conviene detallar. En algunos casos, se exageraestss,een otros se brindan
interpretaciones que no existen o contenidos que no se derivaiL@ey en ciertos sectores se
minimiza sus efectos.

Asi, algunos sefialan que los trabajadores de Estados Ueitkas inenos derechos de origen
legal a diferencia de los peruanos, y con ello, sostienen quelebierara la reducciéon de derechos
laborales. Sobre el particular, cabe sefialar que la gran mayontardas laborales emitidas en el
Pert desde el 2004 han sido para atender las observaciones deistasgnegteamericanos para la
firma del TLC. Asi, en temas como relaciones colectivas (simzhcadn, negociacion y huelga),
intermediacion laboral (“services”), tercerizaciones (subcontratacionfratms a plazo fijo, control
de ingreso y salida, procesos judiciales céleres en materia sietlicale han introducido normas y
directivas que refuerzan los niveles de proteccion y limitan la@étuabusiva en ciertos sectores. Es
decir, lo que ha provocado el TLC -aln antes de su vigencia—dbausa mayor proteccion
normativa.

De otro lado, el TLC no debilita el nivel de fiscalizacion lab@ino que lo estimula y
refuerza; de hecho, la consecuencia mas importante del TLC es la agasidumplir con las
normas laborales. Asi, el Ministerio de Trabajo ha elevado atixdity cuantitativamente los indices
de inspecciones de trabajo. Hoy se realizan fiscalizaciones laboralesaen atejadas, en horas
nocturnas, de manera simultanea en los diversos centros de ttahaja empresa, etc. Ademas, el
TLC estd brindando a los sindicatos una nueva via para conséguimplimiento de las normas
laborales. Los compradores, congresistas y organizaciones sindiogiesmericanas asi como el
Departamento de Trabajo de Estados Unidos y los mecanismastqgeean el propio TLC pueden
servir para ejercer presion a las empresas que no cumplan cortaaess laborales. Practicamente,
los sindicatos tienen una nueva via de presion, tal como ya apré@iado en varios casos con
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sindicatos y trabajadores a quienes se les ha restablecido sus sléabchnales en determinadas
empresas.

Ciertamente, pese a ello, como veremos en este trabajo, el Estddosaguido el mismo
entusiasmo tras la aprobacion del TLC. Luego de la firma d€l ¥u entrada en vigencia, no se
aprecia que exista una politica nacional de monitoreo, seguimyepimmociéon del TCL que
aproveche la potencialidad del TCL asi como prevenga las eventua@sagipnes que se vienen
planteando o pueden plantearse en materia laboral. La principalupaetn pareciera ser la
aprobacién de mas TLC que la mejora de los indices laboralespoye a los sectores perjudicados
conel TLC.

A través de este trabajo revisaremos las previsiones laborales TleQosuscritos y los que
se vienen negociando. Para ello, primero trataremos sobre &gomeks entre el comercio
internacional y el derecho laboral asi como el contenido labofas dd.C suscritos en nuestro pais y
los que se vienen negociando. Luego, detallaremos el impacto gtemitEnlos TLC en la regulacion
laboral —entendida como todos los cambios legales y que compasnihspecciones laborales, los
procesos judiciales y las politicas del Estado- y en el propigsado de trabajo. Posteriormente, se
describen las ventajas y desventajas de los TLC sobre la basgadeegistrada, la posicion de
empleadores y trabajadores respecto de la inclusion de clausuladelsleor los TLC a partir de las
consultas y reuniones que hemos tenido con funcionarioscggiblprofesores, sindicatos y
empresarios; y, las oportunidades de mejora que existe trasnka de los TLC. Finalmente, se
muestran las principales conclusiones de este trabajo.

Queremos agradecer a Aracelli Morales Arenas por el invalorablengrid® apoyo que nos
ha brindado para el desarrollo de esta investigacion. Asimisiiineterio de Trabajo y Promocion
del Empleo y sus funcionarios que nos han facilitado accegormation y mostrado sus propuestas
y recomendaciones asi como todas las personas que han colaboradtacimvestigacion. Gracias
finalmente a la Comision Econdmica para América Latina y eb€4CEPAL) por encargarnos la
elaboracion de esta investigacion.

Los TLC no son la meta, son el punto de inicio. En matabarél, resta adecuar pequeias
precisiones en las normas colectivas de trabajo que han sidoaalasepor la OIT y elaborar un plan
que genere alternativas a los sectores que sufriran la reducc@mpiiEos como consecuencia del
Tratado. Pero un TLC no coloca al pais automaticamente en altodagstade cumplimiento laboral;
tal como lo revela la experiencia de México, es necesaria una activgpparticigubernamental y un
compromiso de los actores laborales para, progresivamente, tenerejores indices de trabajo
decente y aprovechar las oportunidades que se generan con los TLC.

A. Marco general: Comercio Internacional
y Derecho Laboral

Un Tratado de Libre Comercio (TLC) supone un acuerdo de tamlas, de cumplimiento obligatorio,
gue tiene por finalidad facilitar el acceso a bienes y serviciosleatpaises firmantes, a través de la
eliminacion de los posibles obstaculos al intercambio comercial.

Desde hace varios afios el Peru ha iniciado, con sumo inteagsplitica comercial externa a
favor de la suscripcion de TLC. A la fecha, la situacion deli Ren relacion a los TLC es la
siguiente: (i) TLC vigentes con Estados Unidos, China, Garidigapur y Chile; (ii) negociaciones
culminadas y en proceso de ratificacion y/o implementacion, @ecbh la Unién Europea, la EFTA,
Tailandia, México, Corea, Japdn, Costa Rica y Panama; y, (iipalimegociaciones con los paises
centroamericanos y el bloque de paises conformado por BruneisBlaras Chile, Nueva Zelanda,
Singapur, Australia, Estados Unidos, y Vietnam con quieeepretende suscribir el Acuerdo
Estratégico Transpacifico de Asociacién Econdmica.
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Asi, si bien son acuerdos de libre comercio, en aras de cardalidnsiada integracion de
mercados, estos pueden trascender el ambito puramente economitdo, pgieible que abarquen
temas no vinculados directamente al d@mbito comercial como poiplejeemas de propiedad
intelectual, medio ambientales e inclusive laborales.

Ahora bien, dado que la inclusién de clausulas laborales el@gdede evidenciar no solo
una visién progresista de los derechos sociales sino tanebnedcupacion estatal por eliminar la
competencia desleal —trabajadores con condiciones de trabajo precariasdoeaefu empleador, al
reducir el costo del bien o servicio ofrecido al mercado-, analinarestas clausulas en el presente
trabajo.

En nuestro pais, de los trece (13) TLC (entre vigentes,itegsgren negociacion) solo cuatro
(4) contienen un capitulo laboral (Estados Unidos, Canadéa®@cel Acuerdo Transpacifico), siendo
que con Canada tenemos ademas un Acuerdo de Cooperacion Laimi@) @LC cuentan con un
Memorandum de Entendimiento; y varios otros dedican un cagitregular la Entrada Temporal de
Personas de Negocios. Veamos:

CUADRO V.1
PERU: TLC VIGENTE, SUSCRITO Y EN NEGOCIACION
Pais Estado del TLC  Disposiciones laborales
Estados Unidos Vigente Capitulo Laboral
Canada Vigente Capitulo Laboral

Acuerdo de Cooperacién Laboral
Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Chile Vigente Memorandum de Entendimiento sobre Cooperacion ledlydvligratoria
Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

China Vigente Memorandum de Entendimiento en Materia de Trab&eguridad Social
Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Singapur Vigente Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

EFTA Suscrito No contiene

Tailandia Suscrito No contiene

México Suscrito Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Corea Suscrito Capitulo Laboral
Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Japoén Suscrito Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Costa Rica Suscrito No contiene

Panama Suscrito No contiene

Union Europea Negociacion En el Capitulo de Comercio y Desarrollo Sostersieléncorpora regulacion en este

terminada ambito.

Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negocio

Acuerdo En negociacion  —Capitulo Laboral

Transpacifico —Capitulo de Entrada Temporal de Personas de Negoci

Paises de En negociacion  No contiene

Centroamérica

Fuente: Elaboracion propia.
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1. Tratados de Libre Comercio que contienen
disposiciones laborales

A continuacién, desarrollaremos los TLC que cuentan con digdrde regulacidn laboral (Capitulo
Laboral, Memorandum de Entendimiento, Acuerdo de Cooperaci@rdlabregulacién propiamente
laboral) en lo referido a estas. Cabe anotar que no desarrollageneste acépite los capitulos de
entrada temporal de personas de negocios. Por no ser propisabenddek; estos seran desarrollados
en el siguiente acapite de manera general.

a) TLC Peru - Estados Unidos

Este es el primer TLC suscrito por nuestro pais y ha sidqoesmas repercusion mediatica ha tenido
asi como el que mayor esfuerzo estatal ha requerido en materialdeiéeglaboral.

Luego de muchas reuniones y rondas de negociacion, el 12 ddeaBfiD6 se suscribi6 el
Acuerdo de Promocién Comercial entre Per( y Estados Unido8&)(BEEsiendo aprobado por el
Congreso Peruano el 27 de junio de 2006. Pero, en el momentel TLC suscrito estaba listo para
ser aprobado por el Congreso norteamericano, las elecciones reakraddisho pais, y el
consiguiente cambio en la composicion del Poder Legislativojficardn el destino de los TLC
negociados con los paises de América Latina, entre ellos, dP&LiC- EE.UU.

Sucedi6 que la nueva mayoria parlamentaria, de tendencia demécratelaendgision de los
TLC pendientes de aprobacion (TLC suscritos con Pera, CaoynBanama), exigiendo, entre otras
cosas, que sean incluidas mayores garantias laborales y que se edtaplegibdidad de aplicacién
de sanciones comerciales ante posibles incumplimientos de losEhtathntes.

Es en tal contexto que mediante un Acuerdo Bipartidista, erstrdelmdcratas de la Camara
de Representantes y la Representante Comercial del gobierno nodaaoecelebrado el 10 de
mayo de 2007, se pactd enmendar el TLC pendiente de aprobaciGmuestro pais. Luego de
introducir una serie de modificaciones a la regulacion laboral perdseamo se detallara en el
siguiente capitulo—, el Congreso aprobé el Protocolo de Edmigr27 de junio del afio en referencia.
AlUn mas, el Presidente Garcia se comprometié a reformar laata@islen materias referidas a
contratos de trabajo sujetos a modalidad, subcontratacidn,uyposlgaspectos de los derechos
colectivos, con la finalidad de asegurar la implementacién de lasaadaborales previstas en las
enmiendas al TLC.

Asi, mediante Decreto Supremo No. 009-2009-MINCETUR spusdis la entrada en
vigencia y ejecucion del “Acuerdo de Promocion Comercial Pertad&s Unidos” a partir del 01 de
febrero de 2009.

i) Contenido del capitulo laboral

El TLC firmado con EE.UU. dedica el capitulo 17 a establecdmleamientos laborales que deberan
ser respetados durante el desarrollo de las relaciones comerciadeamints paises. Conforme se
menciond precedentemente, este Capitulo fue modificado a travésteloRy de Enmienda de mayo
de 2007.

En primer lugar destacaremos los aspectos mas importanteapitll€laboral antes de que
se efectlien las reformas sefialadas y en segundo lugar, dichas refamaagie asi se comprenda
con mayor claridad qué cambios produjo el Protocolo de Eneiend
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Contenido del Capitulo Laboral antes del ProtocdéoEnmienda

En el afio 2002, el Congreso norteamericano aprob@rdae Promotion Authorify® (TPA),
mecanismo que otorgo al presidente estadounidense la capacidgpdamacuerdos comerciales sin
la intervencién del Congreso, siendo reservada la participacioriedél@so para la ratificacion del
Tratado. Este mandato legislativo tenia como uno de sus obkjetbtener el respeto de derechos
laborales fundamentales de parte de los socios comerciales de HEcluygndose entre estos los
siguientes: derecho a la asociacion; derecho a organizarse y negociarasoéate; prohibicion del
uso de cualquier forma de trabajo forzoso u obligatorio;eatea minima para el empleo de nifios, y
la prohibicién y eliminacién de las peores formas de trab&atily condiciones aceptables de trabajo
respecto a salarios minimos, horas de trabajo y seguridaddyosaipacional. Es asi que el TLC entre
EE.UU y nuestro pais incluyo el catdlogo de los referidoscties laborales, sin mencionarse
expresamente el principio de no discriminacion en el trabajo.

Asimismo, mediante este TLC las partes se comprometieron k& degislacion interna de
cada pais se encamine a reconocer y proteger los derechos laboralesdes@mla Declaracion de
derechos fundamentales de la OIT de 1998 y los expresamente seéalatlpsopio TLC; a procurar
no derogar ni ofrecer derogar la legislacion laboral interna peiléadr el comercio o la inversién y a
no dejar de aplicar la legislacion interna directamente relacionada sodetechos laborales
internacionalmente reconocidos como fundamentales a través de undeuesTion o inaccion
sostenido o recurrente.

Asi, se previd expresamente la obligacion para los paises iragdscde garantizar a las
personas el acceso efectivo a tribunales imparciales e independiardeque puedan exigir el
cumplimiento de la legislacion laboral de su pais mediante uilcd@boceso y se establecid la
creacion de un Consejo de Asuntos Laborales, conformadoppeseatantes gubernamentales de los
paises asociados, quien estara a cargo de la implementacion y évatietd acordado en materia
laboral.

Ademads, se reconocio el derecho de las organizaciones sociales deapreEsenhicaciones
publicas denunciando a los gobiernos el incumplimiento lablerampresas que operan en territorio
de los paises asociados comercialmente. Sin embargo, tales demmaiaestigadas conforme a los
procedimientos internos de cada pais.

Ahora bien, el mecanismo previsto para evaluar cémo se aplicaorggomisos laborales
es el recurso diplomético de consultas cooperativas, que tiefiegliolad obtener informacién sobre
el cumplimiento del Capitulo laboral. En el supuesto que éstaovtenga éxito, se puede trabar una
controversia y surge la posibilidad de acudir a un arbitrag sglo procede por cuestiones originadas
por la aplicacion de la legislacion laboral interna. Pero, el L4ndatiene un valor vinculante o
ejecutoriable sino que so6lo operar4d como insumo para que pastesicuerdos gubernamentales
resuelvan las diferencias que motivaron el arbitt¥je'De no arribarse a un plan de accién
mutuamente acordado, se podra pedir nuevamente la constituciganéehrbitral, con el propdsito
que imponga una contribucibn monetaria al Estado infractorajlicacion directa de sanciones
comerciales procede exclusivamente si no se paga dicha contribustidrilltitno pone en evidencia
gue, en la version original del TLC entre Pert y EE.UUrdéegcion de derechos laborales carecia de
mecanismos institucionales juridicos y efectivos, los cuakes eficontraban previstos para la defensa
de los compromisos de liberalizar la inversion y el comer@ade existia hasta la posibilidad de
aplicacion de sanciones comerciales.

131 Cabe mencionar que la Trade Promotion Authoritycbnstituido el marco comun utilizado por EE. Wdra la
negociacion de Acuerdos comerciales con paisesitiigoameérica.
132 | 6pea, Diego. Derechos laborales y comercio firsteional en América Latina. Lima, Plades; 2008.27p.
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Contenido del Capitulo Laboral luego del Protocd®Enmienda

El Protocolo de Enmienda vuelve mas eficaz “lo laboral” en el TEC.realidad, la experiencia
peruana fue de las primeras en que se evidencié un fuerte inteEsSUlle en regular y volver
vinculante las disposiciones laborales antes que preferir ngenasicas. El Protocolo de Enmienda
es un documento adicional al TLC que busca enfatizar el cumploxderibs derechos fundamentales
reconocidos en la Declaracion de 1998. Asi, en el texto de didtocplo se puede apreciar la
adopcion de precisiones, la eliminacion de ciertos parrafos nctapioracion de nuevos textos al
tratado original, todos los cuales se dirigen a un objetimninoestablecer un mayor compromiso por
parte de los Estados parte para aplicar los derechos fundamdatideSIT y las leyes laborales que
existen en sus paises.

Conforme lo sintetiza Lopez, tras el Protocolo de Enmiendarsetoducido los siguientes
cambiog®*

1. Se ha precisado la obligacion de reconocer y proteger efectivamentntadds
normas internas los derechos laborales recogidos en el TLC. Baosrdiue antes
de la enmienda los paises asociados tenian soélo la obligaciérodergpt asegurar
tales derechos.

2. Se han explicitado los derechos laborales que deben ser recoratiddsgislacion
interna de los paises asociados. Se trata de aquellos recogldoBemtaracion de
Derechos Fundamentales de la OIT: libertad de asociacion, recosrmtoirafectivo
de derecho de negociacién colectiva, eliminacion de toda forma deotfalbmyso
obligatorio, abolicion efectiva del trabajo infantil y prokibn de las peores formas
de trabajo infantil y la eliminacion de la discriminacion en gblemy la ocupacion
(la tutela a favor de la igualdad fue la primera en un TL@rgaspor EEUU). Si
bien la obligacién de respetar estos derechos se derivaba ya debrigkial del
TLC, la enmienda lo deja claro al enumerarlos expresamente. Aderagsega “la
prohibicion de las peores formas de trabajo infantil y oprasecciones laborales
para nifilos y menores”.

3. Se ha precisado la obligaciéon de no dejar de aplicar ni derogasrlaasinternas
gue versen sobre los derechos reconocidos en la Declaracio®Ide tee manera tal
gue se afecte el comercio o la inversién entre los paises asoé&ihtidgo original
del TLC so6lo establecia que las partes procurarian no hacerlorasiente la
enmienda aclara que se trata de una obligacion.

4. Hay referencia a la obligaciéon de aplicar efectivamente legislacionarsebre los
derechos laborales recogidos en el Acuerdo. Los paises asociadieizenodejar de
aplicarla por medio de un curso de accién o inaccidn sostenigocuorente, de
manera que afecte el comercio o la inversion entre las partes. E&fte€ de la
enmienda hacia referencia solamente al comercio.

5. Se ha sefalado que la discrecionalidad en la aplicacion de las noroadetab
internas debe desarrollarse en sintonia con el Capitulo LalebiEl@. Es decir, tras
reconocer expresamente que ambos paises soberanos conservan el derecho al
ejercicio razonable de discrecionalidad en la aplicacién efectiva de lesasor
laborales, la enmienda agrega que la misma no deberd ser incompetibéd
objetivo de proteger los derechos laborales reconocidos entelcdgboral.

6. El Protocolo destaca que cualquier asunto laboral es suscepéblgerkerar
controversias entre los paises asociados, es decir, cualquienmaterivado de la
aplicacion del Capitulo laboral podra generar una controversiang galo aquellos

133 | 6pez, Diego. Op. Cit. Pp. 29.
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referidos a la no aplicacién de las normas laborales intdtna@sas la enmienda,
sigue siendo necesario que el incumplimiento de la obligacion séeadal para

poder generar una controversia, no siendo suficiente el alefangsporadico u
ocasional de las normas, o errores en los procedimientos que éeterminado

momento hayan producido una fiscalizacion incompleta o ineficde @&cisar que
el Unico requisito previsto para la aplicacién de este procedom@&ntjue se haya
intentado previamente resolver el problema de acuerdo al sistemansidta

laborales cooperativas.

7. Finalmente, se ha establecido un procedimiento de controversiafautgo, en la
medida que los asuntos laborales ya no tendran un procedirdistinito al previsto
para las controversias comerciales y de inversion. El Protoeoknthienda indica
gue en el supuesto que los paises asociados no acuerden imgehidio arbitral
gue establecid el incumplimiento de compromisos laborales, ta malamante ya
no debera recurrir nuevamente a un arbitraje para que se establezcadasemmip
econOmica, sino que se iniciardn directamente las tratativas estr@alees
involucrados para acordar dicho monto. Es mas, se ha prenistdegno llegarse a
este Ultimo acuerdo o de no cumplirse este, el pais reclamanté aplitar
directamente sanciones comerciales.

En suma, se puede afirmar que las enmiendas efectuadas al TLC EEeldl; ademas de
concretar las obligaciones de los Estados involucrados, aumastaodibilidades de resguardar el
Capitulo Laboral, al ampliar los supuestos susceptibles deragecontroversias y al dejar de lado
aquel procedimiento diferenciado.

El TLC con EEUU es el tratado que tiene mayor desarrolladalyganecanismos de solucion
de reclamacién laboral, basandose en los estandares minimos figadia OIT. Como indicé en su
momento el director general de la OIT cuando se presento la Decladadisrechos Fundamentales
en el Trabajo, una «plataforma social minima de ambito mundialesta medida, el TLC laboral se
basa en los derechos fundamentales de la OIT (asociacion, orgamigacegociacién colectiva,
prohibicion de trabajo forzoso, prohibicion de trabajo itifaty —ahora con el Protocolo de
Enmienda— la eliminacion de discriminacion en materia de emplen)lgs condiciones aceptables
de trabajo en salario minimo, horas de trabajo y seguridadd/salpacional.

Ademas, la regulacion laboral interna debe observarse. El Perlemeasti soberania en la
modificacion de la legislacion interna, pero ella debe respetaatémptros de la OIT: cualquiera que
sea el contenido de la regulacidon laboral peruana —alineada a los defecidamentales
proclamados por la OIT—, el TLC exige que esta se cumpla.

ii) Mecanismo de Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades

Finalmente, cabe sefialar que en el articulo 17, numeral 6, de &teeThrevié un Mecanismo de
Cooperacion Laboral y Desarrollo de Capacidades supervisado@onsdjo de Asuntos Laborales y
coordinado por el grupo compuesto por los Puntos deaContle las Partes, el cual operara “en una
forma en que se respete la legislacion y soberania de cada ParteCoBsagb de Asuntos Laborales
el encargado de supervisar la implementacién de este mecanismo, yrdieacaus actividades a
través del punto de contacto que designe.

Los paises asociados se comprometen a asegurar que las actividgadedlenen a cabo a
través de dicho Mecanismo: (i) sean consistentes con los prograstagegias de desarrollo y
prioridades nacionales de cada Parte; (ii) generen oportunidagesapparticipacion publica en el
desarrollo e implementacién de dichas actividades; vy, (iii) tosrerconsideracion la economia,
cultura y sistema legal de cada Parte.

134 En el texto original del Capitulo 17 se indicaiuze los Estados parte sélo estaban autorizadosuarireal
procedimiento de solucion de controversias cuardeasara de un asunto relacionado con el articuid.1(a).
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A efectos de determinar e implementar las &reas y mecanismos deaciwpdps paises
asociados deben tomar en consideracion los puntos de vistardpriesentantes de los trabajadores,
de los empleadores, y de los demas miembros del publico.

Conforme lo sefiala el articulo 2 del Anexo 17.6, el objetivdoescar actividades de
cooperacion bilateral o regional en temas laborales tales como deréahdgsmentales,
administracién e inspeccion laboral, solucion alternativa de ctod]i relaciones laborales,
intercambio de tecnologia e informacién, asistencia social y capénoijtaseguridad y salud
ocupacional, oportunidades de empleo, condiciones de trabajajattates migrantes, estadisticas
laborales, género, buenas préacticas laborales, asuntos relativase@gyegediana y microempresa,
entre otros.

El referido anexo prevé también una lista enunciativa de losomedios que las partes
involucradas podrian recurrir para implementar las actividadesage@cion sefialadas previamente,
la cual se compone por los siguientes: (i) Programas de agstéacnica; (ii) intercambio de
delegaciones oficiales, profesionales y especialistas; (iii) intbicade informacidon sobre normas,
regulaciones, procedimientos y buenas practicas; (iv) intercambidesarrollo de estudios,
publicaciones y monografias pertinentes; (v) conferencias conjsatasnarios, talleres, reuniones,
sesiones de capacitacién y programas de divulgacion y educaciodgseirrollo de proyectos de
investigacion, estudios e informes conjuntos; (vii) interdansbbre asuntos laborales técnicos; v,
(viii) intercambio sobre cuestiones de tecnologia.

El primer TLC suscrito por el Per( ha sido, en el balamstahhoy, el que mayores efectos
laborales genera en su conjunto: la adecuacion de la regulacién perlesnaequerimientos de
EEUU, el detalle de los derechos tutelados en el tratado, losismoarde solucion de controversias
y la atencién que merecié en su momento no tienen punto de corapamagiotros TLC.

b) TLC Pera — Canada

ElI TLC existente entre nuestro pais y Canada fue ratificado antedi D.S. No.
044-2009-MINCETUR de fecha 31 de julio de 2009, establec#nda través del D.S No.
013-2009-MINCETUR, su entrada en vigencia y ejecucion a pattir de agosto de 2009.

Es el Capitulo No. 16 de este Tratado el que establece lasiclmpes laborales que regiran
en el marco de su relacién comercial. Asi, ambos paises manifiegatieqen como objetivos
comunes: (i) mejorar las condiciones de trabajo y los nivelegldeen el territorio de cada Parte; (ii)
promover su compromiso con los principios y derechos lasnalernacionalmente reconocidos; (iii)
promover el cumplimiento y la aplicacion efectiva de su legisldeidoral; (iv) promover el didlogo
social sobre asuntos laborales entre trabajadores y empleadsressggectivas organizaciones de
trabajadores y empleadores, y gobiernos; (v) llevar a cabo ad@gdle cooperacion laboral sobre la
base del beneficio mutuo; (vi) fortalecer la capacidad de los erniostresponsables de los asuntos
laborales y otras instituciones encargadas de administrar ydwoplir la legislacion laboral en sus
territorios; y (vii) fomentar un intercambio abierto y coatplentre dichos ministerios e instituciones,
con relacion a la legislacion laboral y su aplicacion en el terittricada una de las partes.

Con la finalidad de alcanzar los objetivos mencionados, las pastesen expresamente
obligaciones mutuas que se encuentran sefialadas en el Acuerdo de@a@ohaboral entre Canada
y la Republica de Peru (ACL), el cual aborda, entre otrodoitompromisos generales respecto de
los principios y derechos laborales internacionalmente reconagigogdeben estar contenidos en la
legislacion laboral de cada Parte; (ii) la no derogacion de lddeigis laboral nacional a fin de
incentivar el comercio o la inversion; (iii) el cumplimiente@fvo de la legislacion laboral a través
de la accién gubernamental apropiada, derechos de accién a particgtaeegjas procesales,
informacion y conocimiento publico; (iv) los mecanismos itinsibnales para supervisar la
implementacion del ACL, tales como un Consejo Ministerialsyoficinas administrativas nacionales
para recibir y examinar las comunicaciones de los particulares asintos especificos relativos a la
legislacion laboral y permitir la realizaciéon de actividades de cooperaaira alcanzar los objetivos
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del ACL; (v) las consultas generales y ministeriales sobre fementacion del ACL y sus
obligaciones; vy, (vi) paneles de revision independientes para aeltiencias y emitir fallos sobre
supuestos casos de incumplimiento de los términos del ACHeysolicitarse, contribuciones
monetarias.

De este modo, para comprender el alcance del contenido laboral de@stsiilta necesario
analizar el referido ACL que lo complementa, dado que si bienAesierdo fue previsto como un
compromiso de cooperacion entre las partes, existen en él alguresaddue contienen verdaderas
obligaciones que los gobiernos de ambos deben cumplir.

i) Obligaciones previstas en el ACL

En la primera parte del ACL se establecen las obligaciones labotedesiro Canadd como Peru
deben cumplir. Asi, mediante el ACL las partes se comprometgue asu legislaciéon interna y
practicas gubernamentales incluyan y respeten los siguientes ipancigeerechos laborales: libertad
de asociacion, negociacion colectiva y derecho de huelga; eliminacifodal€orma de trabajo
forzoso u obligatorio; abolicion efectiva del trabajo infargliminacion de la discriminacién en el
empleo y la ocupacioén; condiciones aceptables de trabajo respectoi@s sal@mimos, horas de
trabajo y seguridad y salud ocupacional; y, proporcionar drédmjadores migrantes la misma
proteccion legal que a sus nacionales, respecto a las condiciorasajie Al respecto, es importante
resaltar que este ACL no se limita a consagrar los derechos costenith Declaracién de Principios
y Derechos Fundamentales de la OIT, en la medida que abarca tamb@hoseelacionados con el
Trabajo Decente: Declaracion 2008. Sin embargo, el ACL firmade €atnada y nuestro pais no fue
tan lejos como el suscrito entre Canada y Chile, donde se irmlugelemas y expresamente la
prevencion e indemnizacion de accidentes de trabajo y enfermedade®pabéssi

Se desprende que el ACL impide dejar sin efecto o derogar lagsortarnas relativas a los
referidos principios y derechos laborales reconocidos a nighacional, toda vez que el Acuerdo
establece que tales principios laborales sean incorporados a ldaciegés internas y sean
promovidos por los Estados, pero sin sefialar contenidenmadguno para su efectiva proteccion. Es
decir, el ACL exige que ambos Estados cuenten con normas vigefes estos derechos y que
promuevan su observancia y aplicacién efectiva, sin estar obligadosjorar la legislacién ya
existente. Sin embargo, debe recordarse que, conforme lo a&dip@onvencion de Viena, los
Tratados deben cumplirse de buena fe. En atencién a ello, podembsrague aquellas normas que
reconozcan formalmente derechos laborales sin establecer garantisis egraicio efectivo no son
acordes al ACL.

El Acuerdo de Cooperacion sefala que, para la aplicacion efectigal@gislacion laboral
interna, Perd y Canadad deberdn implementar medidas gubernamemtadesmdas, tales como:
establecer divisiones de inspeccion laboral, inclusive nombrar acitap inspectores; vigilar el
cumplimiento de las leyes e investigar las presuntas violaciamessive mediante visitas de
inspeccion in situ; alentar el establecimiento de comisiones decahopbs y trabajadores para
abordar la reglamentacion laboral en el centro de trabajo; provdentgrael uso de servicios de
mediacion, conciliacion y arbitraje; o iniciar, de manera oportpnacedimientos para procurar
sanciones o0 soluciones adecuadas en caso de violaciones a su ladataca.

No es necesaria que todas las medidas mencionadas sean implempo&esiblsjmportante
es gque se cumpla con la obligacion de otorgar eficacia a las norroesldablo que dependera del
contexto de cada pais. Lo que si resulta imprescindible esigarante las autoridades competentes
otorguen la debida consideracidn, conforme con su legislaiémlquier solicitud de un empleador,
un trabajador o sus representantes, asi como de otra persEnesaidd, para que se investigue
cualquier presunta violacion de la legislacién laboral de la parte.

Es relevante anotar que, al igual que el TLC con EE.UU., la ac@dmisién por parte de los
funcionarios o entidades responsables de la aplicacion de lad@&gisinterna no se considerara como
violacién de la obligacion estatal, si el caso particular reflejeejeicicio razonable de la
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discrecionalidad de la entidad o del funcionario a cargo de esagdae#st, 0 si resulta de decisiones
tomadas de buena fe en cuanto a la asignacion de los recursos oegesaria aplicacion de la ley a
otros asuntos laborales que se consideren de mayor prioridad.

Asimismo, Perd y Canada han asumido la obligacién de garaatizarpersonas con interés
juridicamente legitimo segun el derecho interno el acceso adecuadalaultales y el cumplimiento
de determinadas garantias procesales, con la finalidad que la aplidaclanlegislacion laboral
interna se concretice. En tal sentido, cada gobierno se comprometérantizar que los
procedimientos sean justos, equitativos y transparentes, patallaebe respetarse el derecho al
debido proceso.

Finalmente, el ACL obliga a los Estados a publicar y promeleonocimiento publico de su
legislacion laboral, garantizando la disponibilidad de infornmagidblica sobre la legislacion y los
procedimientos de aplicacion y cumplimiento, y promoviendo lecadn de la poblacion sobre la
legislacion laboral. Incluso se exige que, cuando asi lo diaptandegislacion, se brinde una
oportunidad razonable a las personas interesadas para que forbsgderaciones sobre las medidas
que se pretende adoptar.

ii) Mecanismos institucionales y procedimiento de revision de obligaciones

El ACL, al no estar comprendido dentro del TLC, posee soiigs mecanismos gubernamentales
para consultas y solucidn de controversias. Estas herramierstiegnbcanalizar y neutralizar los
posibles conflictos que puedan producirse durante la aplicaeiéstd Acuerdo, en aras de mantener
la estabilidad comercial.

El ACL entre Peru y Canada establece una Consejo Ministerialrddtegor los Ministros
responsables de los asuntos laborales de los paises asociadt@s@prsonas que estos designen. En
tal sentido, el 10 de septiembre de 2010 se instalé el reférgghmo, siendo presidido por las
ministras de trabajo de cada pais. Este érgano es el encargaderdsaufa aplicacion del Acuerdo
y de revisar el progreso que se haya logrado en su implementasto Ultimo después de
transcurridos cinco (5) afios desde su entrada en vigencia, tyr @@a&ntonces en el plazo que decida
el Consejo. Asimismo, cada Estado deberd designar una oficirteo dém su departamento
gubernamental responsable de los asuntos laborales, la cud ¢emdo una de sus funciones la
coordinacion de programas y actividades de cooperacion en lasngigudreas: intercambio de
informacién; foros internacionales; derechos fundamentalegplisacion efectiva; las peores formas
de trabajo infantil; administracién laboral; inspeccion laboraisgemas de inspeccion; resolucién
alternativa de conflictos; relaciones laborales; condiciones de trafadjajadores migrantes; género;
asuntos técnicos; trabajadores vulnerables; ademas de otros agunszuerden las partes.

Ante cualquier inconveniente referido al ACL, ambos gobieraassforzaran al maximo por
resolverlo mediante la cooperacion y las consultas reciprocas. Den@dte las consultas estan
previstas para cualquier asunto que surja en la aplicacion del Aclerdoiales deben dirigirse a la
Oficina Administrativa Nacional.

En aquellos casos en que los Estados no logren resolver & astravés del mencionado
mecanismo, podran recurrir al procedimiento de consultas miaisterecogido en el articulo 12. En
estas consultas, ambas partes haran todo lo posible para resblesunto, intercambiando
informacion suficiente.

Si el asunto siguiera sin resolverse, el gobierno que sdlxstéonsultas podra solicitar el
establecimiento de un Panel de Revisién, siempre que considezbagumto esté relacionado con el
comercio y que su contraparte ha incumplido las obligacionésadas del ACL a través: (i) de un
patrén persistente de omisiones en la aplicacion efectiva de slad&m laboral; o (i)
incumplimiento de sus obligaciones vinculadas a la Declaracién @éTlalibertad de asociacién,
negociacioén colectiva y derecho de huelga; eliminacién de toda émitnabajo forzoso u obligatorio;
abolicién efectiva del trabajo infantil; eliminacion de la disangwién en el empleo y la ocupacion.
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Cualquier controversia que trate sobre otros derechos laboralespatrones no persistentes, no
podran generar un arbitraje, debiendo resolverse mediante accionepe@cion o consultas.

El panel dispone de treinta (30) dias desde su establecimematagterminar si la cuestion
de que se trata esta relacionada con el comercio. Si concluye que elrastiehe relacion alguna
con el comercio, finalizar4 sus funciones. De suceder lo contelriBanel de Revision debera
presentar un informe preliminar dentro de 120 dias desd¢adleeimiento, en el que se determine si
ha habido incumplimiento de las obligaciones derivadas del ACalggma de las dos (2) formas
previamente sefialadas, y se incluyan las conclusiones del hectsd, cprresponde, las
recomendaciones para la solucion del asunto. Cada gobierngppeskatar por escrito observaciones
sobre el informe preliminar en un plazo de treinta (30)ultzso que establezcan las partes.

El informe final del Panel de Revision se presentara dentresgmts (60) dias posteriores a
la presentacion del informe preliminar, a menos que las partesrgavotra cosa. En aquellos casos
en los que el panel determine que la parte que ha sido objetticiteads ha incumplido el ACL en el
sentido anotado precedentemente, los paises asociados podranwatpldarde accion mutuamente
satisfactorio, con el proposito de implementar las recomendaciglepanel. Si las partes no
acuerdan un plan de accién o no se cumple plenamente con el misgubiezho que inicio el
procedimiento podra solicitar que el panel se constituya nuevanpEra que imponga una
contribuciéon monetaria anual a su contraparte.

En esta nueva reunion, el panel determinara si el plan de actidsiesdo plenamente
implementado por el gobierno demandado, o si se éste ha remetlismdumplimiento, debiendo
precisar el monto de la contribucion monetaria en los casos qasmmrda. Para determinar el monto
de la contribucién, el panel considerara la extension y duraciénalehplimiento; las razones por
las cuales la parte demandada no cumple con sus obligaciones; ebaiweimplimiento que
razonablemente podria esperarse de la parte demandada, dada su lidetae@ursos; los esfuerzos
posteriores al informe final del panel realizados por la parte ddanasi como cualquier otro factor
relevante. En todo caso, la contribucion que fije el panel deétevis sera mayor de quince millones
de délares estadounidenses (Anexo 4). La contribucién se @e@asit un fondo establecido por el
Consejo y se utilizara, bajo su direccion, en iniciativas labsi@bropiadas, dentro del territorio de la
parte que ha sido objeto de la solicitud. ElI no pago a@en&ibucion monetaria no permitird a su
contraparte aplicar la suspension de los beneficios comercadtsdps en el TLC. En ese caso, el
Acuerdo establece que se debera pedir el pago de la contribuan@tane decretada por el panel
arbitral a un tribunal nacional competente (Anexo 4).

Cabe precisar que la parte demandada que considera que ha eliminastmr&anidad
constatada, podra someter el asunto al panel de revisién medigfitagidn escrita a la otra parte. Si
el panel determina, en un plazo de noventa (90) dias, que, en ¢dedisconformidad ha sido
eliminada, dicha parte ya no se encontrara obligada al pago detfidbiemén monetaria que se le
habia impuesto.

En el Acuerdo de Cooperacion no se sefiala expresamente el derdelsoodyanizaciones
sociales o sindicales a denunciar a su gobierno o al del paiadasdos incumplimientos de los
derechos laborales. Sin embargo, se prevé la posibilidad de eintfegaacion a los gobiernos sobre
cualquier asunto relacionado con el ACL, segun las reglagastpara la presentacion y recepcion de
comunicaciones publicas, sobre asuntos relativos a la legislatonal que se presenten en el
territorio de la otra parte. A estos efectos, no se requiere qsumeio esté relacionado al comercio
entre ambos paises ni que se trate de un patréon persistenterdplim@&nto, lo que si deviene en
necesario para la instalacion de un panel de revision. Los paisgadasodeben colocar las
comunicaciones que acepten examinar a disposicion del publiestaodo obligados a hacerlo a
través de audiencias publicas.

Asi, este mecanismo disefiado para recabar informacion sobre la éplidacias normas
laborales internas en los paises firmantes del ACL se presentaucervéa que puede ser de mucha
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utilidad para verificar el incumplimiento de las obligacionasradas por los Estados, y a partir de
ello iniciar procedimientos de consultas.

Sin embargo, en conclusion, podemos afirmar que se trata de ipriectds
gubernamentales de administracién del Acuerdo, donde no se pmhaymarticipacion publica de la
sociedad civil y sus organizaciones sociales. Vale también repadtae trata de procedimientos que
operan ante la inaplicacion reiterada de las normas laborales intgonds, que no se muestran
idoneas para enfrentar los casos en los que se produzca umaudi@mlegal que afecte derechos
laborales.

El TLC con Canada no merecio de alguna adecuacion de la regulabidralla los
requerimientos derivados del proceso de negociacion. Si biemelognismos de coercién pueden ser
menos intensos que los previstos en el TLC con EEUU, §énerun apoyo econémico de Canada a
favor de la mejora de “lo laboral” en el pais. En esta linea, aebutiresante que Canada haya
financiado la capacitacién de inspectores de trabajo a nivel de cwgmsstigrado en derechos
fundamentales, seguridad y salud en el trabajo y otras materias.

c) TLC Peru - China

El Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la RepublicdPerl y el Gobierno de la
Republica Popular China fue ratificado mediante D. S. No. (BX9-ZRE el 6 de diciembre de 2009,
estableciéndose, a través del D.S. N° 005-2010-MINCETUR, teadaren vigencia y ejecucion a
partir del 1 de marzo de 2010.

Este TLC no incluye exigencia alguna en materia de estandares labesalesijr ninguna de
sus disposiciones prevé mecanismos que garanticen que el coraetegagollara en sintonia con el
respeto de los derechos de los trabajadores involucrados. Sé@itataente a la nocién de mercado
laboral en dos oportunidades: (i) en el capitulo de comeeckedicios, se sefiala que el mismo no
impone ninguna obligacion a una parte respecto a una persora datla otra parte que pretenda
ingresar a su mercado laboral o que tenga empleo permanente eitaiotero confiriendo ningun
derecho a esa persona natural con respecto a ese acceso o emplen; &, ¢gpitulo de cooperacion,
se indica que puede darse la colaboracion entre las instituceeesichcion superior y las empresas,
a fin de desarrollar el nivel de conocimientos especializados ydaatgs para el mercado laboral.

Sin embargo, en el referido capitulo de cooperacion, se precit@sqaates intensificaran su
comunicacion y cooperacion en asuntos laborales y de seguridadsstavés de un Memorandum
de Entendimiento. Asi, como instrumento independiente &, Tde ha negociado con éxito un
Memorandum de Entendimiento sobre cooperacion en materia de yraegjoridad social.

En virtud de este, cada Estado debera designar un coordinadomahaquien tendrd por
funcion garantizar la aplicacion del Memorandum y la coordinag@programas y actividades de
cooperacion en las siguientes areas: promocién del empleo e infimnuti mercado de trabajo;
leyes laborales y politicas; condiciones de trabajo incluyealddas minimos; relaciones laborales y
didlogo social; seguridad social; desempefio y reforzamiento téenass de inspeccion de trabajo;
formacion profesional, entre otras que acuerden las partes.

El documento prevé también una lista de los medios a través dedles se materializara la
cooperacion entre los paises asociados, la cual comprende: (i) imtercden informacion y
conocimientos técnicos en los ambitos cubiertos por el Memargn(i) visitas reciprocas de
expertos y delegaciones; (iii) organizacion conjunta de semingaiteses y reuniones de expertos,
entre otros; vy, (iv) consultas en el marco de discusionegatartiles sobre trabajo y seguridad social.

Los paises pueden considerar las opiniones de las organizaciongabajdores y
empleadores, asi como de otros miembros de la sociedad @féctas de decidir qué areas seran
impulsadas y qué medios seran los elegidos para viabilizappei@xion.

Pero, sobre este tema, no existen mecanismos instituciondtiisogiry efectivos para la
defensa de los compromisos de liberalizar la inversién y el camdistamos ante declaraciones
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genéricas pero que no cuentan con un mayor desarrollo ladspatialmente por la falta de exigencia
e interés de China en “lo laboral”.

d) TLC Peru - Chile

El Acuerdo de Libre Comercio entre Per( y Chile, ratificado mésliBnS. No. 057-2006-RE de
fecha 26 de agosto de 2006, reemplaza el Acuerdo de Complemeiitegi@gimica No. 38 vigente
entre las partes desde el 01 de julio de 1998.

Este TLC, que entr6 en vigor el 1 de marzo de 2009, no certagritulo laboral alguno. Lo
gue existe es un memorandum de entendimiento sobre cooperaci@h Yalmigratoria, en el que se
sefialan como objetivos de las partes los siguientes: “(i)qguemel desarrollo de politicas y practicas
laborales y migratorias que mejoren las condiciones de trabagonieles de vida en el territorio de
las Partes; (ii) promover la proteccidn de los derechos estaidemidel Memorandum; (iii) promover
la observancia y la aplicacion efectiva de la legislacion nacional deatéess;P(iv) promover la
innovacién, asi como niveles de productividad y calidad crecieftgslentar el desarrollo de
estadisticas y el intercambio de informacion sobre legislacidtifuiciones y politicas publicas en
materia laboral, migratoria y de seguridad social de cada una dates;®i) promover la difusion de
su legislacién nacional; (vii) desarrollar actividades de cooperdaiiral y migratoria en términos
de beneficio mutuo; y, (viii) promover la participacion de dotores sociales en el desarrollo de las
agendas publicas a través de mecanismos de dialogo social.”

A través de este instrumento las partes se obligan a procuraraasgge su legislacion
interna reconozca y proteja los siguientes principios y dereabhosales: derecho de asociacion; el
derecho de organizarse y negociar colectivamente; la prohibicion aaleusualquier forma de
trabajo forzoso u obligatorio: una edad minima para el emplaiids, y la prohibicién y eliminacion
de las peores formas de trabajo infantil; eliminacién de laimisecion en el empleo y la ocupacion;
y, los derechos de los trabajadores migrantes conforme a la Camventernacional sobre la
Proteccion de los Derechos de todos los Trabajadores Migsatode sus Familiares, de Naciones
Unidas. En concordancia con lo anterior, se prevé tambiélagjyartes procuren garantizar que sus
leyes sean consistentes con los referidos derechos, procurandariagijcon dicho proposito.

En concordancia con lo anterior, las partes se comprometen a dplinznera efectiva su
legislacion laboral, precisandose que es inapropiado promovemetao o la inversion mediante el
debilitamiento de esta o a través de la abstencion de fiscalizacion.

Por otro lado, este Memordndum contempla la creacion de un &Quitjunto para la
Cooperacion Laboral y Migratoria, integrado por funcionariossteriales, que tendra por funciones:
(i) establecer un programa de trabajo de actividades de coopefacgsryir de canal para el dialogo
en materias de interés comun; (iii) efectuar propuestas, en macdi con otras entidades
competentes de las Partes, sobre instrumentos juridicos biatepad desarrollen los adecuados
mecanismos de proteccion de los derechos protegidos; (iv) daimsmgo a las actividades de
cooperacion y todos sus acuerdos; (v) informar a la Comégiaministradora de los resultados de sus
trabajos, deliberaciones y acuerdos; (vi) propiciar el intercamhbiinformacién y estudios sobre
politicas nacionales de proteccion de los derechos laborales consagrade Memorandum;
(vii) acordar el desarrollo de estudios, andlisis y la generatgdrocesos de discusion en el &mbito
bilateral que puedan mejorar los mecanismos de proteccion deallmbdos derechos;
(viii) proporcionar informacion, segun sea pertinente,sadctores sociales sobre la aplicaciéon del
Memorandum vy recibir sus sugerencias para su mejoramientoedtialplecer el mecanismo para
adoptar sus acuerdos; y,(x) otras funciones que acuerde ¢éComi

Conforme lo sefiala el articulo 2 del Anexo 17.6, el objetivdowescar actividades de
cooperacion bilateral o regional en temas laborales tales como deréaomdsmentales,
administracién e inspeccion laboral, solucion alternativa de ctod]i relaciones laborales,
intercambio de tecnologia e informacién, asistencia social y capénoijtaseguridad y salud
ocupacional, oportunidades de empleo, condiciones de trabajajattates migrantes, estadisticas
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laborales, género, buenas practicas laborales, asuntos relativase@gyangediana y microempresa,
entre otros.

Finalmente, se indica que podrian implementarse actividades de amOpezn temas tales
como derechos laborales fundamentales y su aplicacion efectiva; tdsuajote; derechos de los
trabajadores migratorios; relaciones laborales; condiciones deotralolainistracién del trabajo y
migratoria; asuntos relativos a la pequefia y mediana empresa; besderoecursos humanos y
capacitacion en el empleo; seguridad social; programas de reconVebsitad y proteccién social;
implicancias de la integracion econémica entre las Partes; relaciéremtchos sociales y comercio
internacional; didlogo social, entre otros. Se podra recurrganizaciones de la sociedad civil con el
proposito de identificar areas y actividades de cooperacién,sitaotonsiderar las prioridades de
cada Estado y los recursos disponibles.

A tal efecto, el documento bajo analisis prevé también una listeciaiva de los medios a
los que las partes involucradas podrian acudir para realizar kddadis de Cooperacion sefialadas
previamente, la cual se compone por los siguientes: investigaciconjuntas; capacitacion de
funcionarios, profesionales, técnicos y expertos; organizacidcomlierencias, seminarios, talleres,
reuniones y programas de divulgacion; intercambio de informacipublicaciones especializadas.
Ademas, los paises asociados, de comun acuerdo, podran buscaryeldaporganizaciones
internacionales, tales como la Organizacién Internacional del Trdha@rganizacion Internacional
para las Migraciones, el Banco Interamericano de Desarrollo, lai@agm de Estados Americanos.

El TLC con Chile no tiene un capitulo laboral —como el TL@ €&hina— pero si puede
destacarse los compromisos a favor del trabajo decente asi cotewésd de facilitar los mecanismos
migratorios entre Perd y Chile (dada su cercania geografica).

e) TLC Peru —Corea

Después de haberse llevado a cabo la V Ronda de Negociaciones dBeml-«Corea, el 30 de
agosto de 2010 se firm6 la Declaracion Conjunta sobre lal@idn de las Negociaciones para un
Tratado de Libre Comercio entre Per y Corea. Finalmente, el Acoendercial ha sido suscrito por
los Estados el 21 de marzo del presente afo.

A través de este Acuerdo las partes se comprometen a que su legisitEeita reconozca y
proteja los derechos laborales reconocidos en la Declaracion de lel@tiVa a los Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo y su Seguimiento (1988hoyderogar ni desconocer la
legislacion laboral interna directamente relacionada con los dereghmsles internacionalmente
reconocidos como fundamentales, a través de un curso de accion énirestenido o recurrente y
de modo tal que perjudique sustancialmente el comercio o invelsitas partes. Cabe mencionar que
los paises asociados deben promover el conocimiento publice dersuas laborales.

Asimismo, los Estados deben garantizar a las personas el acceseo efettibunales
administrativos, judiciales, cuasi—judiciales o laborales pargpgedan exigir el cumplimiento de la
legislacion laboral de su pais mediante un debido proceso.

Por otro lado, se establecié un Consejo de Asuntos Labaraldeymado por representantes
gubernamentales de los paises asociados, que debe reunirse péiraadistios de mutuo interés y
supervisar la implementacién de lo acordado en materia labochllyéndo las actividades de
cooperacion, las cuales pueden incluir los siguientes asuntbicagode mutuo interés y su
aplicacion efectiva respecto a la libertad de asociacion y negociaciénveglecti-discriminacion en
el empleo, trabajo infantil, trabajo forzoso, salud y seguridagpacionales, compensacion por
accidentes de trabajo y enfermedades, estdndares de trabajo, y trabajigtarges; administracion
de relaciones laborales; programas de redes de seguridad socialplldegaadministracion de
recursos humanos; trabajadores migrantes; asuntos técnicosanmiar de informacion respecto a
estadisticas laborales y mercados laborales; y otros asuntias gastes puedan acordar.
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Para concretizar las actividades de cooperacion se puede recurrimadasismos que a
continuacion citamos: (i) intercambio de delegaciones, especialstaslémicos, profesores, e
instructores, incluyendo visitas de estudio; (ii) intercamd® informacion, estandares, regulaciones,
procedimientos y buenas préacticas, incluyendo publicaciones ygnadias; (iii) fomento de didlogos
entre sus respectivas agencias gubernamentales e instituciones edlesc{or) organizacion de
conferencias conjuntas, seminarios, talleres, reuniones, sesleneapacitacion y superacion, y
programas educativos; (v) desarrollo de proyectos colaborativegposiciones; (vi) proyectos
conjuntos de investigacion, estudios, e informes; (vigpevacion en temas de asuntos laborales en
foros internacionales tales como la OIT; entre otros.

De surgir algln inconveniente respecto a este capitulo duraagidacion del Acuerdo,
ambos gobiernos se esforzaran al maximo por resolverlo mediapt®cedimiento de consultas
laborales, con la finalidad de arribar a una solucion mutuameisfastatia. En el supuesto que uno
de los Estados considere que el asunto requiere discutirseagon amplitud, podra solicitar que el
Consejo se relina sin demora para resolver el asunto, no pudemnddr al procedimiento de
solucién de controversias previsto en el capitulo 23 del@darGiingln asunto de esta indole.

El TLC con Corea se parece al suscrito con China, solamentegeeih mayor desarrollo a
favor de la promocién y seguimiento de “lo laboral” sin llegalos mecanismos de solucion de
controversias del TLC con EEUU.

f) TLC Perd — Unién Europea

Ha terminado de negociarse el 28 de febrero de 2011 y segumacfén proporcionada por
MINCETUR, entraria en vigencia recién a inicios del afio 2012 HST no cuenta con un capitulo
laboral, pero si tiene disposiciones laborales que se encuenttanidas en su Capitulo de Comercio
y Desarrollo Sostenible.

Las disposiciones laborales contenidas en este Capitulo se limitanpromocion del
fortalecimiento del cumplimiento de la legislacion laboral (cumiphto de normas relativas a
libertad de asociacidn, reconocimiento del derecho a la negociacionivegletiminacion de las
formas de trabajo forzoso u obligatorio, la abolicion efecteldrdbajo infantil y la eliminacion de la
discriminacion con respecto al empleo y ocupacién) y del compoooain los principios y derechos
laborales, de las mejores practicas empresariales relacionadas conpdasaksidad social
corporativa y de la igualdad de trato con la finalidad de eliminatquier tipo de discriminacion;
entre otros. Todo ello con la finalidad de que se logre premelvcomercio pero contribuyendo al
empleo productivo y al trabajo decente y que se contemplen eivecealtos niveles de proteccién
laboral (sin llegar al proteccionismo).

Asimismo, se ha sefialado expresamente que no podra incengéivarsaercio, reduciendo
los niveles de proteccion contemplados en la legislacion labolas gartes; por lo que se entenderia
gue quedaria prohibido cualquier tipo de derogacién de norm@slied que otorguen cierto grado de
proteccién a los trabajadores.

Por dltimo, debemos mencionar que se ha establecido la constitiécitn Subcomité con la
finalidad de que evalle la aplicacion de este TLC en el ambito labbraial debera convocar como
minimo 1 vez al afio una sesidn con organizaciones de la socieitigdpdiilico en general; y, se ha
previsto la posibilidad de que se realicen consultas gubernamestitledas partes sobre cualquier
asunto laboral de interés mutuo.

Lo anterior, evidencia que este TLC regula una menor protecc#mrlgiLC con EE.UU.
toda vez que no cuenta con un desarrollo laboral relevante miesanismo de solucion de
controversias propiamente dicho y tampoco busca proteger tmgloerechos que si se encuentran
reconocidos en el TLC con EE.UU. El mecanismo que se encuentdfadedunciona como un
mecanismo de proteccion diplomatica mas que como uno verdaderamecitezooer
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Q) Acuerdo Transpacifico

El 1 de diciembre de 2008 nuestro pais formalizé su decistOpadticipar en el Acuerdo de
Asociacion Transpacifico (TPP), que comprende a Brunei DaamssdaChile, Nueva Zelanda,
Singapur, Australia, Estados Unidos, y Vietnam.

La meta planteada es concluir las negociaciones del TPP a tiempo prarsgada durante
la Reunion de Lideres de APEC del 2011. Con esa finalidad dlutdas negociaciones antes de la
Reunién de Lideres de APEC de 20011, se ha acordado realizala8 dennegociacion a un ritmo de
4 rondas por afio entre el 2010 y 2011.

De los informes de las cuatro primeras rondas de negociaciénmerdiEs que existird un
Capitulo Laboral en el TPP, en la medida que las partes manifesgaeotienen por objetivo la
mejora de las relaciones comerciales en un contexto de promociderdes lwondiciones laborales.

En tal sentido, las delegaciones de los paises han intercaropiadmes generales sobre los
siguientes temas: (i) convenios OIT ratificados por cada ecandimipracticas y politicas laborales
en el interior de cada pais, (iii) sistema normativo parauirdfis reglas laborales en cada pais; vy, (iv)
acuerdos comerciales que hayan celebrado y que contengan reglas laborales

Asimismo, acordaron incluir en un texto de trabajo prelimahgunos elementos susceptibles
de integrar el Capitulo Laboral del TPP, con la finalidad que aealizados internamente por cada
pais. Estos elementos abarcan la estructura y objetivos del acleerdobligaciones laborales
principales (posiblemente las referidas en la declaracion de 1998 jjeér@nsparencia, los asuntos
institucionales y de cooperacién laboral, entre otros. Tanggiétordo la evaluacion de temas como
responsabilidad social corporativa en el &mbito laboral, emmleductividad, e instrumentos con que
cuenta OIT y ASEAN sobre asuntos laborales.

En la cuarta ronda de negociacion, las partes sefialaron que debgegyse el conocimiento,
transparencia y participacion publica en las proximas etapas deh@RIgbiendo perderse de vista
las circunstancias nacionales, y los procesos existentes paraza&ialdliparticipacion publica y
consultas.

Respecto a la cooperacion, se hizo énfasis en la importancia de reldo®rgios de
cooperacion con los objetivos generales del TPP. En tal sestddjscutio sobre dos tipos de
cooperacion: (i) el fortalecimiento de capacidades de las Partes pamaaloarestandares laborales
y mejorar la calidad de vida de los trabajadores; y (ii) la codaibin en cuestiones del siglo XXI o
practicas laborales innovadoras que sean de interés comun de las |Bartesles podrian estar
relacionadas con competitividad, productividad y PYMES, e iatégm regional.

2. Tratados de Libre Comercio que contienen un capi  tulo
sobre entrada temporal de personas de negocios

Diversos TLC, entre ellos los suscritos con la Union Eeaoghile, China, Singapur, Corea, Canada,
y México, el Acuerdo Transpacifico y TLC con Japdn poseen apit@lo de Entrada Temporal de
Personas de Negocios”.

El referido capitulo contiene disposiciones que tienen palidad facilitar la entrada
temporal de personas de negocios sobre una base reciproca, baje trétesparentes y teniendo en
cuenta la necesidad de garantizar la seguridad en las fronterategeprla fuerza de trabajo y el
empleo permanente en cada territorio.

A través de este capitulo se otorgan ciertas ventajas a las pemsaregodios, siempre con
miras a facilitar el intercambio de bienes, la provisién de @esviy la conduccion de actividades de
inversion. En sintesis, se busca que la falta de informacpdaaision en los tramites migratorios no
constituya un impedimento para el desarrollo del comercio.
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Los compromisos que generalmente se asumen en este apartadsgpndotes:

a) Obligaciones Generales

Las partes de un TLC establecen que aplicaran sus medidas relatitesCGagtulo de manera
expedita, con la finalidad de evitar demoras o menoscabos indebidel comercio de mercancias o
servicios 0 en la realizacion de actividades de inversion. AlglinGsprecisan que el mero hecho de
requerir una visa para personas naturales no sera considerado @éoosgabo o retraso indebido.

b) Garantia de la Entrada Temporal

En todos los capitulos de entrada temporal de personas deasegecestablece que cada parte
autorizara la entrada temporal a aquellas personas de negocios quanceaopllas medidas
migratorias y aquellas referidas a la salud y seguridad publieasgguridad nacional. También se
establece que las partes se comprometen a que los cargos p@stgarit la entrada temporal de
personas de negocios (cargos por procesamiento de visas) niugamsin elemento que menoscabe
o0 demore injustificadamente el comercio de bienes y serviciosrealaacion de actividades de
inversion.

Sobre este punto, los TLC con Corea y Canada precisan qupiietealde los Estados
involucrados podra negar la expedicién de un documento migrafoe autorice el trabajo a una
persona de negocios cuando la entrada temporal de esa persona afevtmatdeiente: (i) la
solucion de cualquier disputa laboral en curso en el lugaredesté empleada o vaya a emplearse; 0
(ii) el empleo de cualquier persona que intervenga en esaalisput

c) Entrega de Informacion

Las partes se comprometen a proveer informacion sobre sus medgtatorias con respecto a
personas de negocios, asi como poner a disposicion generahlesitgue expliquen los requisitos
para la entrada temporal en conformidad con este capitulo, de maades personas de negocios de
la otra parte puedan conocerlos.

d) Grupo de Trabajo o Comité de Entrada Temporal

Se acordo6 la conformacioén de un Grupo de Trabajo de Entrada BEérdpdPersonas de Negocios,
integrado por representantes de ambas partes para considerar caaslguiierrelacionado con este
Capitulo. En el TLC con Canada el que hace las veces de Griipabdgo es el punto de contacto.

Este érgano tendra por funciones revisar la implementaciémipnistiacion de este Capitulo;
considerar la elaboracion de medidas tendientes a facilitar la ernapleral de personas de negocios
sobre la base del principio de reciprocidad; identificar aquelledid®s que afectan la entrada
temporal de personas de negocios de conformidad con este Capdtdajerar el desarrollo de
criterios e interpretaciones comunes para la implementacion deagstal@ entre otras. En aquellos
capitulos que se ha previsto la cooperacidn, sera este drgasparisable de dichos asuntos.

Singapur no contempla en su Capitulo de ETPN el establecindentm 6rgano de esta
naturaleza.

e) Cooperacién

Algunos TLC han previsto dentro del capitulo analizado mecasisim@ooperacion entre los paises
asociados. Asi, por ejemplo, en el TLC vigente con China se Gauiercambiar informacion y
experiencias sobre regulaciones e implementacién de programas ydécmriademas migratorios,
tales como el uso de tecnologia biométrica, sistemas de informadélantada de pasajeros,
programas de pasajeros frecuentes, asi como seguridad en lo®edimsude viaje. Asimismo, se
acordd que se procurara promover la facilitacion de la entrada sdrdpgrersonas de negocios.
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f) Solucion de Controversias

Respecto a este punto, el capitulo de Entrada Temporal de Patsddagocios de todos los TLC
analizados sefiala que ninguna parte puede iniciar una controvérgisekoapitulo en referencia, a
menos que el asunto se refiera a una practica recurrente y la persoegodms afectada haya
agotado los recursos administrativos a su alcance respecto dergsesagarticular.

Q) Transparencia en el desarrollo y aplicacion de | as regulaciones

Las partes se comprometen a establecer y mantener mecanismos adecuackspquadar a las
consultas de las personas interesadas sobre leyes y regulaelatieasra la entrada temporal de
personas de negocios. En ese sentido, después de consideraagolicitud de entrada temporal esta
completa conforme a su ordenamiento interno, deben, en unrplemmable, informar al solicitante
sobre su decisién adoptada relativa a su solicitud

Finalmente, cabe resaltar que en todos los TLC revisados seestakpresamente que del
Capitulo de ETPN no se desprenden obligaciones o comproaasagspecto a otros Capitulos del
Acuerdo comercial.

Como puede apreciarse, hasta el momento, no se cuenta con itioa [aidoral clara en
materia de TLC. Pareciera ser que, en las negociaciones de los Tlabplal’ no esta en la agenda
como un tema prioritario sino mas bien pareciera que aparece efatantdraparte lo sefiale como
relevante dentro del TLC especifico.

Tras la experiencia de la firma del TLC con EE.UU, los demas dostzmimerciales que se
han suscrito o se vienen negociando no cuentan con clausulesldaloue sean relevantes en su
contenido (alcance de los derechos laborales reconocidos) asi cmutesicion (mecanismos de
seguimiento, control y coaccion para su cumplimiento).

En realidad, “lo laboral” es una expresién de todo el contextoegjociacion de los TLC
donde el Peru ha tenido un rol, mas bien, pasivo respectts denhas que se deben incluir en los
TLC. La capacidad de presion para la inclusiéon o no de lo “labegathinima —como ocurre con
estos acuerdos de integracion comercial-, pues lo relevante es alcdirtnaa de un TLC con un
pais desarrollado. Asi, como ha indicado CEPAL, “puede es@nwue cualesquiera elementos
comunes que contengan los acuerdos revelan mas respecto delesaciollado que respecto de las
necesidades o aspiraciones especiales del socio comercial en de&3rrollo”

B. Evolucién de la regulacion laboral

Uno de los impactos de la negociacién del TLC Per0—EE.UU. de pair la evolucion en materia de
regulacion laboral que se ha presentado. Asi, con miras désudicho TLC y luego de suscrito
este, el Peru ha adoptado una serie de medidas, que pasarema®iadasapntinuacion.

1. Medidas adoptadas antes de la suscripcion del TL  C con E.E.U.U.:

Antes de la suscripcién del TLC con EE.UU. el Estado Peruaredbptado una serie de medidas
legislativas. Varias de estas medidas legislativas estan referidadealhracion sobre Principios y
Derechos Fundamentales de la OIT (1998) y recaen principalmentéosrcestro (4) principios y
derechos fundamentales: (i) libertad de asociacion, libertad singlicldrecho de negociacion
colectiva; (ii) eliminacién de todas las formas de trabajo foraosbligatorio; (iii) abolicion de
trabajo infantil; y, (iv) eliminacion de la discriminacion eataria de empleo y ocupacion.

135 CEPAL. Temas controversiales en negociacionesentaies Norte-Sur (Osvaldo Rosales & Sebastiarz)Séae
Santiago, 2010, p. 90.
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A continuacién, un breve recuento de las principales medidas dasmmm el Estado en
materia de principios y derechos fundamentales, todas ellas coreduadatobtencion de la firma del
TLC. Asi:

a) Libertad de asociacion, libertad sindical y dere  cho de negociacion
colectiva:

Con relacion a este derecho, se han implementado las siguientegsce@riadoras:

A través de la Ley No. 27912, que modifico la Ley de RelasdPolectivas de Trabajo, se
han levantado 12 de las 16 observaciones formuladas porglmsodrde control de la OIT sobre la
libertad sindical en el pais. Sucedié que dos de ellas fuerortddearparcialmente y dos no fueron
atendidas, refiriéndose estas 4 al ejercicio del derecho de huelga.

El MTPE sometio al Consejo Nacional de Trabajo (CNT), ordaipartito consultivo del
MTPE, un proyecto de Reglamento a fin de adecuar de mejor marleaslacion nacional a las
normas internacionales de trabajo.

Se aprobé el Plan Nacional de Competitividad que incluye laqmidm de la autonomia
colectiva como parte de la promocién del empleo formal.

Se cre6 el Programa de Fomento del Trabajo Decente y Competitirig@e sarial mediante
el cual se otorgan incentivos y ventajas a las empresas que reapetgsidcion laboral y promuevan
los principios y derechos fundamentales en el trabajo sefialatioBedaracion de 1998.

b) Eliminacion de todas las formas de trabajo forzo  so u obligatorio:
Con relacién a este derecho, se implementaron las siguientes acegnadoras:

Modificacion de los articulos 65 y 67 del Codigo de EjecuBiénal a través de la Ley No.
27187 y Ley No. 27875, respectivamente. El tipo penal tdetintra la libertad de trabajo” sanciona
el empleo de violencia o amenaza con el fin de obligar a otro aaptesbajo personal sin la
correspondiente retribucién. Es criticable que se considere dedetenia falta de retribucion cuando
se deberia considerar todas las circunstancias del caso, siendmsestadn por la CEACR.

Se aprobo el Plan para la Erradicacion Nacional del Trabajo Forzgsolgjetivo es generar
condiciones para erradicar el trabajo forzoso en el pais.

Se cre6 el Programa de Fomento del Trabajo Decente y Competitirig@e sarial mediante
el cual se otorgan incentivos y ventajas a las empresas que reapeggsidcion laboral y promuevan
los principios y derechos fundamentales en el trabajo sefialatioBedaracion de 1998.

El MTPE ha reforzado las inspecciones en centros mineros cilepasistencia de trabajo
forzoso.

El MTPE decidié eliminar el sistema de contratacion mediante “enganclkrradicar el
trabajo forzoso en la regién Atalaya y Madre de Dios. Asimis@aaddentificé a los responsables de
dichas practicas.

Como resultado de las inspecciones del MTPE se pudo idengifidas margenes de los rios
Ucayali y Urubamba empleadores que pagaban servicios con bieggsesircomo alimentos y
vestido. Estos empleadores fueron sancionados.

c) Abolicién efectiva del trabajo infantil
Con relacion a este principio, se han adoptado las siguientesecodguladoras:

Se aprobé mediante D.S. No. 003-2002-PROMUDEH el Plan Nacitan Accién por la
Infancia y la Adolescencia, que tiene como objetivo general la creaei@ordliciones favorables
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para el desarrollo humano y sostenible de nifios, nifias y eelales. Se pone énfasis en erradicar la
violencia, la pobreza y el trabajo infantil.

En el afo 2003, mediante Resolucién Suprema No. 018-2003s@Ryred el Comité
Directivo Nacional para la Prevencién y Erradicacion del trabajotihfa€PETI, el cual constituye
una instancia de coordinacion Multisectorial de Institucionedid@8by Privadas sin fines de lucro
gue desarrollan actividades para la prevencion y erradicacion deb tiaflaatil.

Se aprobé el Plan Nacional de Prevencion y Erradicacion del Tratfajdill 2005-2010,
mediante D.S. N0.008-2005—TR, que interviene en aquellas ocopaaloe realizan nifias y nifios
por debajo de 14 afios de edad que, tanto a corto o largo lestian poner en riesgo su bienestar;
aquellas ocupaciones que realizan nifias, nifios y adolescentes menaBgafibs que, sea por su
naturaleza o condiciones en que se desarrollan, sean peligrosasgadua $isica y mental, seguridad
o0 moralidad; aquellas ocupaciones que realizan nifias, nifios yciéss menores de 18 afios de
edad en actividades ilicitas o formas de trabajo forzoso; y laguetupaciones que realizan
adolescentes entre 14 hasta antes de cumplir los 18 afos. Esse Rlstnuctura alrededor de tres
componentes, siendo estos los siguientes: la prevencion dejotiakantil; la restitucion de los
derechos de nifas, nifios, y adolescentes que trabajan, y, la protedormacion del adolescente
trabajador.

Se ha creado la Direccion de Proteccion al Menor y de Seguridadd/eakl Trabajo del
MTPE. Se encarga de otorgar las autorizaciones de trabajo a losced@ss brindandoles
orientacion especializada respecto a los derechos laborales que los anmgmdmanseguridad y salud
en el trabajo de acuerdo con la actividad que van a desempefi@ir&stén, ademas de desarrollar
actividades de sensibilizacion frente al problema del trabajo iinfdifitnde informacién sobre el
tema expedida por el Ministerio de la Mujer y Desarrollo Soqgmryotras Entidades.

Se ha creado la Direccion General de la Nifiez y Adolescencia del Mindte®alud, 6rgano
encargado de disefar, promover, coordinar, supervisar y evalpatitasas, planes en el campo de la
nifiez y la adolescencia, para contribuir a su bienestar y su dlesarro

El MTPE ha propuesto la implementacion de un proyecto devémeidn en mineria artesanal
en la zona minera de alta participacion infantil.

d) Eliminacion de la discriminacién en materia de e  mpleo y ocupacion
Con relacion a este principio, se han implementado las siguaatiesies reguladoras:

Ley No. 27270, Ley contra actos de discriminacion, la cuadrpora al Codigo Penal la
prohibiciéon de discriminacién en materia laboral y prevé sand@mprestacion de servicios a la
comunidad en caso de infraccion.

Ley No. 29430, que modifico la Ley No. 27942, Ley devpncion y sancion del
hostigamiento sexual. Modifica la definicion de hostigamieekual, los elementos constitutivos del
hecho, sus manifestaciones, la responsabilidad del empleadosantasnes. Ademas, se indica que
configura falta grave el hostigamiento sexual cometido por ejégra autoridad sobre la victima, asi
como el cometido por un trabajador cualquiera.

Ley No. 26644, Ley de descanso pre y post natal de la trabajgdstante, Ley No. 27240,
Ley que otorga permiso por lactancia materna, y, la Ley Noi&8Gy de proteccion a la mujer
gestante que realiza labores que pongan en riesgo la salud ylitesarroal del embrion y el feto.

Se cred el Plan Regional de Igualdad de Oportunidades entreréfoynidujeres 2005-2010.

Se cred el Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades entre étoynbtujeres 2000-2005
aprobado por D.S. No. 001-2000-PROMUDEH. Esta a cargdMdMIDES y tiene por objeto
promover y garantizar la igualdad de trato y oportunidades paramlujeres y propiciar su
participacion en el desarrollo y en los beneficios que ello canllev
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El MTPE cred una comisién de igualdad de oportunidades.

El Consejo Nacional de Integracion de la Persona con Discapa€idaddis) elabord un
plan de accién para personas con discapacidad 2003-2007.

El MTPE empez6 a recibir denuncias sobre ofertas de empleo distonas e imponer
sanciones.

Se cred el Programa Femenino de Calificacion del Empleo, el cualpierobjetivo mejorar
la insercién al mercado laboral de las mujeres adultas de bajososgcoiganizadas en talleres
productivos o grupos de oferta laboral, con preferencia en mdmasas del pais.

Se cred el Programa de Capacitacion Laboral Juvenil (ProJovenplueyivo es facilitar la
insercidn de jovenes de bajos recursos al mercado de trabajo, mhejsuacapacitacion.

Se cred el Programa “A trabajar Urbano” que tiene por objetivo gesrapdéo temporal para
jefes o jefas de hogar con responsabilidades familiares, meslinotatratacion en obras publicas de
interés comunal.

Se cred el Programa “Red CIL —-ProEmpleo”, el cual tiene por objetiejorar las
posibilidades de empleo de colectivos de dificil insercion labdrahdando servicios de
intermediacion, informacién y asesoria para la busqueda de uo gedsabajo.

El MIMDES aprob6é el Plan del adulto mayor 2002-2006 pet D.S
005-2002-PROMUDEH, que tiene por objetivo atender la praitieaintegral de estas personas.

2. Medidas adoptadas luego de la suscripcion del TL  C con E.E.U.U.:

Con ocasién del Protocolo de Enmienda del TLC Peri- EE. @U5 de agosto de 2007
representantes del Congreso estadounidense realizaron una viséstra pais con la finalidad de
evaluar el compromiso existente respecto al cumplimiento de estanalaoesles. El Presidente
Garcia se comprometid ante ellos a reformar la legislacion referadetratos de trabajo sujetos a
modalidad, subcontratacion, derecho a huelga, recursos contiscienithacion antisindical y el
derecho de los trabajadores a organizarse.

Asi, en el marco de las facultades legislativas otorgadas @ongireso al Poder Ejecutivo
para facilitar la implementacion del TLC Perli- EE.UU., mediaeteNo. 29157, el 21 de junio de
2008, se aprobaron los siguientes Decretos Legislativos eniarlaboral:

a) Decretos legislativos promulgados para facilitar la implementacion del TLC
Pert - E.E.U.U.

i) Decreto Legislativo No. 1023 — Autoridad Nacional del Servicio Civil

Mediante el D.L. No. 1023 se cre6 la Autoridad Nacional del 8er@ivil como organismo técnico
especializado, rector del Sistema Administrativo de Gestion de $®scHumanos del Estado. Esta
autoridad tiene atribuciones normativas, supervisoras, sanciasadterventoras y de resolucién de
controversias. Asi:

i) Normativa: Dicta normas y es la encargada de formular la potiécavaluacion de
desempefio: estimula a los que superen los niveles exigidasitaap los que no
alcancen un grado de suficiencia y separan a quienes no alcancenreodirsiento
exigido.

i) Supervisora: Revisa el cumplimiento de las politicas y nodekSistema; y recomendar
la revision de las decisiones y actos de la entidad, y las meclideectivas para
fortalecer a la Oficina de Recursos Humanos correspondiente, asidemrseguimiento
a su implementacion.
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iii) Sancionadora: Puede imponer sanciones a las entidades publicagléssvarian de
acuerdo a la gravedad de la falta.

iv) Interventora: Se ejerce en caso de detectar graves irregularidades mimlat@etion o
gestidn de los recursos humanos en materia de concursos.

v) De resoluciéon de controversias: Se ejerce a través del Triburidétio Civil, rgano
gue tiene por funcion la resolucion de controversias indiéduque se susciten al
interior del Sistema, constituyendo Ultima instancia admatigé.

i)  Decreto Legislativo No. 1024- Cuerpo de gerentes publicos

A través de este Decreto Legislativo se cred el Cuerpo de Gerebten$(al que se incorporaran
profesionales altamente capaces, seleccionados en procesos competitartsparentes, para ser
destinados a entidades del Gobierno Nacional, Gobiernos Region&obiernos Locales que los
requieran.

iii)  Decreto Legislativo No. 1025 — Capacitacion y rendimiento para el sector publico

La presente norma establece las reglas para la capacitacion y la evalabpgnsahal al servicio del
Estado, como parte del Sistema Administrativo de Gestion der$®sc Humanos, del cual la
Autoridad Nacional del Servicio Civil es 6rgano rector. La capaéitadel sector publico se rige por
los principios de mérito, capacidad y responsabilidad de absjadores, imparcialidad y equidad,
evitando la discriminacion de las personas bajo ninguna forma.

iv)  Decreto Legislativo No. 1026— Modernizacion de gobiernos regionales y locales

El reciente D.L. No. 1026 faculta a los gobiernos regionalexales a implementar procesos de
modernizacién institucional integral (comprendiendo ello aspeletasestructuracion, simplificacion

administrativa, orientacion a resultados, mejora de la calidachsgel g democratizacion entre otros),
con la finalidad de mejorar los servicios a la ciudadania y poteiadasarrollo de sus jurisdicciones,
asi como hacer efectivo el traslado de recursos humanos del gohemional a los gobiernos

regionales y locales en el marco del proceso de descentralizacion.

De este modo, el mencionado Decreto Legislativo establece reglasupalascgobiernos
regionales y locales puedan optar por éste régimen y efectivizangderencia de recursos humanos
del gobierno nacional a los gobiernos regionales y locales en aetondel proceso de
descentralizacion.

v)  Decreto Legislativo No. 1038 — Se vincula con la Ley N°29245, Ley que regula
los servicios de Tercerizacion y DS N°006-2008-TR Reglamento de la Ley N°
29245,

La Ley N° 29245 y su Reglamento establecen los supuesta®akiencia de la tercerizacion, los
derechos y obligaciones que emanan de su utilizacion, los cakmssare se desnaturaliza la figura,
asi como las sanciones respectivas. El ambito de aplicacion de NoL&9245, Ley que regula los
servicios de tercerizacion, se limita a aquellos casos donde se displazamiento continuo de
personal, es decir, cuando el destaque se realice de forma'f&gular

vi)  Decreto Legislativo No. 1086 — Ley de la Micro y Pequefia Empresa.

La MYPE es una unidad economica constituida por una personglnatjuridica, bajo cualquier
forma de organizacion o gestion empresarial, que tiene como algstrollar actividades de
extraccion, transformacion, produccién, comercializacion de bieneestagion de servicios. Esta

136 | D.S. N° 006-2008-TR, Reglamento de la Ley 8245 y el D.L. N° 1038, ha sido cuestionado mediamta
Accion Popular promovida por distintas organizae®gindicales bajo el argumento que desnaturalimnggrede
la Ley, al reducir el ambito de aplicacion de lg bda tercerizacion de actividades principales.
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norma dispone que califican como micro y pequefia empresa los emggeqde, sin perjuicio de los
regimenes laborales o tributarios que les resulten aplicabldsypateben cumplir en el caso de la
microempresa (hasta 10 trabajadores y hasta 150 UIT en ventassaiyuah el caso de la pequefia
empresa (hasta 100 trabajadores y hasta 1700 UIT en ventas anuales).

El Régimen laboral especial reconoce a los trabajadores los $iguiderechos: a)
Remuneracion; b) Jornada maxima de trabajo; c) Descansos remunéraciamal obligatorio,
feriados y vacacional); d) Proteccién contra el despido arbiteyiDescanso vacacional de 15 dias
calendario; f) Derechos colectivos.

Ademéas de los derechos mencionados en el punto anterior, enifiesp para las
microempresas, solo se ha regulado el derecho a la remuneracigra mitail y a la indemnizacion
por despido arbitrario a razén de 10 remuneraciones diarias paraf@dde servicios hasta un
maximo de 90. Asimismo, en el caso de las microempresasgdéanirizacion equivale a diez
remuneraciones diarias por cada afio completo de servicios caiximarde 90, mientras que en las
pequefias empresas la misma equivale a veinte remuneraciones diaasigp@afio completo de
servicios con un maximo de 120.

Ademéas de los derechos mencionados, la norma prevé solo parguafgeempresas los
siguientes derechos: Seguro Complementario de Trabajo de R&sgoro de vida; Utilidades;
Derechos colectivos; CTS (15 remuneraciones diarias hasta alcanzanaximo de 90
remuneraciones diarias) y Gratificaciones por Fiestas Patrias yadayequivalentes a media
remuneracion).

Respecto a la seguridad social en salud, los trabajadores deglefig®e empresas son
asegurados regulares de Essalud. Los que prestan servicioniertesnpresas seran asegurados del
Seguro Integral de Salud, el cual sera parcialmente subsidiadd Betado, o de Essalud si asi lo
decide el empleador.

Finalmente, los trabajadores de las pequefias empresas deberae afiligiatoriamente a
cualquiera de los regimenes pensionarios del Sistema Nacional dmBeisdel Sistema Privado de
Pensiones. Por su parte, para los trabajadores de la microangprpsrtenencia a un régimen
pensionario no es obligatoria, pudiendo optar por no pEréeEna ningun régimen pensionario u
acogerse al SNP, SPP o al Sistema de Pensiones Sociales, siampre pertenezca o no sea
beneficiario de ningln otro sistema provisional.

vii)  Decreto Legislativo No. 1057 — Contratacion administrativa de servicios.

El Contrato Administrativo de Servicios (CAS) tiene comteeedente inmediato a los contratos por
“servicios no personales” (SNP), contratos que podian renovarmise alguno y podian culminar
cuando lo estime conveniente la entidad publica correspondienteeyaayse requeria para su
culminacion que medie causa justa.

Ahora bien, mediante esta modalidad de contratacion, carente deciéguel Estado cubrio
puestos de trabajo que debieron ser ocupados por trabajadfges @l régimen de la carrera
administrativa o al de la actividad privatfa

Por ello, mediante el Decreto Legislativo N° 1057 se cred ebifRen Especial de
Contratacion de Servicios para el Sector Publico”, el cual pueddilszrdo por cualquier entidad del
Estado, salvo las empresas. Se trata de un régimen laboral qtipicegula la prestacion de servicios
“no auténomos” en la Administracion Publica, “una modalidade@&ap propia del derecho
administrativo y privativa del Estado” a la que no le soncaples las normas laborales de los

137 pese a la denominacién, a través de esta modadilaontrataba servicios personalisimos y presthdip un
vinculo de subordinacién, no existiendo asi justifién para privarlos de la proteccion del Derechboral. En
atencion a ello, multiples sentencias, en aplicadiél principio de primacia de la realidad, dectamda existencia
de un vinculo de naturaleza laboral, ordenandoefmsgicién de los trabajadores en el empleo o eb mig
beneficios sociales.
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regimenes publico ni privado. EI CAS, al igual que el contdat&NP, desconoce el principio de
causalidad que deberia estar presente en la contratacion temporal,bdedons asi frente a un
contrato con plazo determinado y renovable sin limitacion alguna.

La gran diferencia existente entre el contrato de SNP y el CASieegsie Ultimo prevé
taxativamente el otorgamiento de ciertos beneficios laboralesctates (a) remuneracién minima;
(b) jornada méxima semanal de 48 horas; (c) descanso semanaha@f4d) descanso vacacional
reducido a 15 dias ininterrumpidos por cada afio de serdigioplidos; (e) afiliacion obligatoria al
régimen contributivo administrado por ESSALUD; vy, (f)liafion potestativa a un régimen de
pensiones para quienes vienen prestando servicios y obligsagisas personas contratadas bajo este
régimen a partir de su vigencia.

Sobre el particular, se ha sostenido que las normas del CAftuwems una diferencia de
trato legislativo, al otorgar, sin fundamento objetivo de rpedio, menor proteccion laboral que la
prevista en las normas generales. Asi, se interpuso una demaindardgitucionalidad contra este
Decreto Legislativo, bajo los argumentos que el referido DecrexleXas facultades otorgadas por
el Congreso para legislar en materia de modernizacion del Estadanancel del TLC, ademas de
vulnerar el principio y derecho de igualdad. Pero, el TC dealuadada la demanda sefialando que
el contrato administrativo de servicios, debe ser entendido aamégimen especial de contratacion
laboral para el sector publico, que resulta compatible con el marstitacional.

Asimismo, luego de la suscripcion del TLC con EE.UU. se d@optado las siguientes
medidas también referidas a los derechos anteriormente mencioviedoms:

b) Libertad de asociacion, libertad sindical y dere  cho de negociacion
colectiva:

Con relacion a estos derechos, se han implementado las sigamEite®s:

Mediante D.S. No. 013-2006-TR se han modificado los #c63°, 62° y 68° del
Reglamento de la Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo. El prieferclo a los honorarios de los
arbitros; el segundo alude al quérum para la declaracion digahuy el tercero al o6rgano
independiente que determinard, en caso de divergencia, el nimeraygidouge los trabajadores que
deben seguir laborando en caso de huelga en servicios pUddiensiales. Ademas, esta norma
precisé que no se puede interpretar que el Art. 9° de la Lerattuctividad y Competitividad
Laboral permita al empleador modificar unilateralmente convenlesta@s previamente pactados, u
obligar a negociarlos nuevamente, o afectar cualquier otra maneextadibindical.

Se aprobd el Reglamento de la Ley General de Inspecciones, DecmEm8 No.
019-2006-TR del 29 de octubre de 2006, donde se incluyemsasdontra actos de interferencia de
parte de los empleadores en asuntos sindicales. A partir dew@sta, el MTPE ha iniciado
investigaciones de oficio en empresas donde existen practicasdicdilss.

Se emitio el D.S. No. 019-2007-TR, que modifica el Reglameet la Ley General de
Inspeccion del trabajo, y sefiala que son infracciones muy grareslifmcion de actos que impidan
el libre ejercicio del derecho de huelga, la realizacién de actos que dfediteertad sindical del
trabajador o de la organizacion de trabajadores y la discriminaei@m drabajador por el libre
ejercicio de su actividad sindical.

Se emitié6 el D.S No. 014-2011-TR, que modificé el Reglameetda Ley General de
Inspeccion del Trabajo y determiné que los casos de afectaciomeriadisindical serdn sancionados
considerando como trabajadores afectados al total de trabajaddae®sfi la organizacion sindical.
Asimismo, dicha norma ha dispuesto que en los casos deabuelgaralizaciones, las actuaciones
inspectivas se inician en el dia.

c) Eliminacion de todas las formas de trabajo forzo  so u obligatorio

Con relacion a este principio, se han implementado las siguatieses:
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Se cred la Comisidon Nacional para la Lucha contra el Trabajo Fomeshante Decreto
Supremo No. 001-2007-TR, que tiene por objeto ser la tiatde coordinacion permanente de las
politicas y acciones en materia de trabajo forzoso, tanto a rganal como regional. EI MTPE
actlla como Secretaria Técnica de la Comisién. Esta Comisién hadprab Plan Nacional para la
lucha contra el trabajo forzoso que plantea, entre otras meldigasguientes: el fortalecimiento de
los grupos afectados por trabajo forzoso mediante el acceso @rkaanion, organizacién de los
grupos vulnerables y canalizacién de la inclusion y participatziémbligacion del Estado de cumplir
con la normativa nacional e internacional y garantizar el libre yopégercicio y respeto de los
derechos humanos; la generacion de politicas y medidas activasraineevan la igualdad de
oportunidades y no discriminacion, reconociendo que las gaadatie trabajo forzoso son una forma
extrema de discriminacion hacia los grupos mas vulnerables; leip@oion de los grupos
vulnerables en las diferentes fases de planificacion e implement&tiBtad; la creacion de espacios
de dialogo para posibilitar la participacion de todos losr@steinculados en la toma de decisiones; vy,
la generacién de mecanismos para el seguimiento de los procesfinesode hacer los ajustes
necesarios, reformulacion de politicas y consolidacion de caimbtgscionales necesarios.

El MTPE ha reforzado las inspecciones en centros mineros pbtepesistencia de trabajo
forzoso.

d) Abolicién efectiva del trabajo infantil
Con relacién a este tema, se han implementado las siguientes acciones:

Se ha aprobado, a través del D.S. No. 007-2006-MIMDESR#&ation de trabajos y
Actividades Peligrosas o Nocivas para la Salud Fisica o Morakdelbs Adolescentes”, que prohibe
la ocupacion de nifios y adolescentes en dicha lista.

El Peru ha suscrito el Acuerdo Tripartito a propuesta delTa fgara acabar con el trabajo
infantil en la mineria. Tiene como meta el 2015. El Acuerdasfiserito por El Ministro de Trabajo,
los Dirigentes de las cuatro Centrales Sindicales mas la FedeXzaiiimal de Trabajadores Mineros
y Metallrgicos del Pert y la CONFIEP.

Bajo el liderazgo del Ministerio de Trabajo de Perq, se formullan Sub-regional para la
Prevencién y Erradicacion del Trabajo Infantil en el contexto d@Ald. Se propone fortalecer los
mecanismos de cooperacidn horizontal entre los paises para el tesartefislacion sobre trabajo
infantil, asi como establecer una politica comunitaria para su piéagneliminacion.

El D.S No. 014-2011-TR, que modificé el Reglamento decha General de Inspeccién del
Trabajo, establecié que seran consideradas como infraccionesraveg @l incumplimiento de las
disposiciones relacionadas con el trabajo infantil, el tradmgéescente sin autorizacion, los trabajos y
actividades consideradas peligrosas y aquellos que deriven erag frakoso y la trata de personas
con fines de explotacidn laboral.

e) Eliminacion de la discriminacion en materia de e mpleo y ocupacion
Con relacién a este derecho, se han implementado las siguientegsiccion

Ley No. 27558, Ley de fomento de la Educacion de los NNif&s y adolescentes rurales.

Ley No. 28983, Ley de igualdad de oportunidades entréoresy Mujeres. Tiene por objeto
establecer el marco normativo, institucional y de politicas gaibkn los &mbitos nacional, regional y
local, para garantizar a mujeres y hombres el ejercicio de sus deeelzh@pialdad, dignidad, libre
desarrollo, bienestar y autonomia, impidiendo la discriminaeibrtodas las esferas de su vida,
publica y privada, propendiendo a la plena igualdad.

Se cred el Plan Nacional de Igualdad de Oportunidades entre Mu)éegenes 2006-2010,
aprobado por D.S. No. 009-2005-MIMDES.
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El D.S. No. 004-2009-TR, que precisa actos de discriminamidira las Trabajadoras del
Hogar, determina, ademas, el sistema de atencion de denuncias y eblldesar campafas
informativas a cargo del MIMDES y el MTPE.

El D.S No. 014-2011-TR, que modificé el Reglamento decka General de Inspeccién del
Trabajo y establecié que las actuaciones de inspeccion, orientaciften@a técnica se inician en
un plazo maximo de diez (10) dias habiles desde la expediciarodieh.

La Resolucion Ministerial No. 175-2010-TR mediante la cual s@edpn los lineamientos
para el otorgamiento del reconocimiento de Buenas Practicas Lab&alebjetivo es identificar y
premiar a aquellas empresas que respeten y promuevan los derectianefitales de los
trabajadores.

Ley No. 29392, Ley que establece infracciones y sanciones @anpiimiento de la Ley
General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento.

f) Otras medidas implementadas:

Dentro del Plan de Fortalecimiento del Sistema Judicial en imdtaboral, se ha emitido la Ley
Procesal del Trabajo, Ley No. 29497, el 15 de enero de 20ddiaMe esta Ley se ha establecido un
nuevo proceso laboral basado en el principio de oralidad, comtetsiaplacilidades probatorias, plazos
muy cortos y legitimacion procesal especial en casos de violaeidosdprincipios y derechos
fundamentales.

Mediante Resolucién Ministerial No. 007-2009-TR se aprob®itactiva de Punto de
Contacto al Interior del Ministerio de Trabajo y Promocién Eielpleo para los Tratados de Libre
Comercio. Recientemente, mediante Resolucion Ministerial No. D18—2R se modificé dicha
Directiva.

Como puede apreciarse, la regulacién laboral del pais se modifivard®=a relevante con
ocasion de las negociaciones del TLC con EEUU vy, posteriormeetm de su firma a través de una
delegacion legislativa del Congreso a favor del Presidente (erltste caso, no tenian relacion
directa con el TLC: reforma publica y a favor de las microempresksnente la regulacion referida a
la tercerizacion de servicios puede relacionarse con el TLC). La refmrmealamente incluy6 a los
sectores que exportaban productos a EEUU, en tanto que debineml, se extendio a todos los
trabajadores sin importar la actividad econdmica o la condiciéexgertador de sus respectivas
empresas.

La “agenda” de la regulacion laboral tuvo su punto mas alto eedmeiaciones del TLC con
EEUU, luego ha bajado notablemente con una “segunda reforma legalis intensa y concentrada
en temas particulares. Inclusive, en esta primera fase, no solamembaron normas sino que se
fortalecio el Ministerio de Trabajo y el servicio inspectivogkboraron e impulsaron politicas sobre
temas que requieren actuacion intensa y constante del Estado (abaditibabajo forzoso, lucha
contra el trabajo infantil); y, ello no se ha visto en uapate negociacion de cualquier otro TLC. En
definitiva, el TLC con EEUU supuso que el Peru adecuara, geéeinte, toda la regulacion laboral a
lo que indicara EE.UU.

Naturalmente se puede apreciar que, tras la firma del TLC no eRrigiete que monitoree y
promueva las mejoras a los diferentes aspectos regulados tatdotigos como procesales
(inspecciones, juicios y mecanismos de autocomposicion de atosfliaborales). Mas adelante
apreciaremos que pareciera que al pais mas le importara suscribguEL&rovechar los efectos
laborales de los mismos para modificar la regulacion laboral:randm los sistemas inspectivos y
judiciales, reformas legales, acentuar las politicas en contra dgbtfairoso, trabajo infantil, etc.

El pais cuenta con un excelente equipo de negociacién de TelOMinisterio de Industria,
Turismo e Integracién (Mincetur) y uno igualmente bueno —peocho mas reducido— en el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo que brinda ey@gn los temas laborales. Y dentro
de la politica de negociaciones de TLC el objetivo es la susarigl@éacuerdos de integracion
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comercial antes que, en el caso laboral, mantener e imponer uita fativral de TLC. En realidad,
la politica laboral se adecta a las exigencias de la contraparté€EEldld fue dificil pues requirio de
una gran reforma laboral —en definitiva, la principal regulatdboral se quedoé en las negociaciones
del TLC con EEUU- y con los deméas han sido relativamente fégdesea porque no hay una
regulacion laboral especifica que interese al otro pais (la reighariiénte) o porque en caso haya un
interés laboral el estandar impuesto por EEUU ha sido méguatoualquier otro TLC y el pais logra
cumplir lo requerido.

C. Evolucién del mercado laboral

En primer lugar y, antes de analizar el impacto de los TLC eretacho laboral peruano, debemos
recordar que la vigencia de los TLC suscritos por el Per( heididio con la etapa en que los paises a
nivel mundial se vieron afectados por la crisis financiera iatéonal. Por ello, es muy dificil
establecer cual ha sido el impacto real de los TLC en el mercado lpbanaho. Sin embargo, a
pesar de esta limitacidn, a partir de indicadores econémicos daaégnaoss alcances que permitan
determinar el impacto de los TLC en el mercado laboral peruanamkramaproximada a la realidad.

1. Crecimiento de empleo formal

La situacion y rumbo econdmico del pais esta vinculada a la cadédampleo que puede generarse.
La economia peruana se encuentra experimentando una tendencia a l@®exalts Ultimos afios;
asi se observa del 2004 al 2008, un incremento del PBI sedgiido crecimiento de los indices del
empleo formal, que en los afios 2007 y 2008 lleg6 a serattedbr 8%. Ciertamente, el crecimiento
del PBI favorece el crecimiento del empleo formal.

Sin embargo, si bien la tendencia es al crecimiento sostenitkBtgldel empleo formal; el
empleo formal no crece en la misma proporcion que el PBI, mardenianindice de crecimiento
menor, cuya brecha se acentllia mas en el afio 2010, en donde eddéBtgpuna variacion de 8,8%
mientras que el empleo formal sélo de 4,2%.

La excepcion a estos indices de crecimiento se encuentra en el afice20£l9que se
experimenta una contraccion de la economia por la crisis financieraaicibpnal, lo cual afecto la
generacién de empleo en los diferentes sectores, siendo que el fomplagloen dicho afio soélo se
incremento en 1,3%, tasa bastante menor a la de los afios 2008 gr2los que llegd a un 8,3%.

En el afio 2010 y lo que va del 2011, se observa una tendelacieagdacion positiva del
empleo formal, en el 2010 en un 4,2% y en lo que va del 2015,5% (MTPE), siendo que el
incremento del empleo formal en el 2010 se encuentra centrado epsasngle mas de 50
trabajadores. Cabe precisar que, en este punto sélo se obsecvareénto del empleo formal mas no
la calidad del empleo, que se mide en base a salario, condicioness|diooma de contratacion,
proteccion social, etc. aspectos sobre los cuales inciden loscbinCa finalidad que los Estados
mantengan o promuevan dentro de su legislacién interna estaratamedds basicos que garanticen
la calidad del empleo y la proteccion social. (Gréfico IV.1)
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GRAFICO IV.1
CRECIMIENTO DEL EMPLEO FORMAL EN EMPRESAS PRIVADAS DE 10 A MAS
TRABAJADORES Y PBI REAL Y LA DEMANDA INTERNA
(En porcentajes)
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Em pB|Real (%) Empleo Formal en Per Urbano (%)

—0— Exportaciones Reales (%) —%— Demanda Interna (%)

Fuente: BCRP, INEI, MTPE-PEEL Encuesta NacionaVdegacion Mensual del Empleo
Elaboracion: Secretaria Técnica del Consejo Natidadrabajo y Promocion del Empleo
Nota: La variacién anual del empleo es el promeééidndice de un afio respecto al promedio del aferiar.

De este modo, se observa desde el afio 2002 una tendencia akotecgostenido del PBI y
del empleo formal (con excepcion del afio 2009); asi como, ya@sadiitimos cinco afios la demanda
interna habia superado las exportaciones, por lo que puede dpmrse bien la firma de los TLC
coincide con un periodo de desarrollo de la economia, no sanda relevante de su crecimiento. El
crecimiento del consumo interno, los precios atractivos dertmfugtos tradicionales (mineria por
ejemplo) y no tradicionales (textiles y agricolas), las fuenesrsiones privadas asi como la politica
fiscal del pais, han generado un sostenido crecimiento econénadaaduaido como consecuencia
una mejora de los indices de empleo formal pero que, como verag®sadelante, no resulta
suficiente ante la realidad del mercado laboral peruano.

Asimismo, es importante mencionar que es necesario que logayaD acompafiados de una
politica y fiscalizacion interna que permita su aplicacion real emé&jsres condiciones para los
sectores involucrados, lo que en el caso del Perl presenta avanyckEios ya que, como se ha
sefialado, “La negociacién y acuerdo del TLC con EEUU vy los susesouerdos de libre comercio
han acontecido bajo la presencia de un marco institucionallduerede la reforma laboral de la
primera mitad de los noventa, que no ha sido revertido gljmrjunto con otras razones, se estarian
explicando los resultados poco halagadores que se vienen exbitleendnateria de derechos
fundamentales, tras un afio de firmado el TLC con EESU.

138 Gamero, JulioEmpleo y Trabajo Decente a un afio del TLC con EE llitda, Red Peruana por una Globalizacién
con Equidad - RedGe.; 2010. Pp. 13.
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2. Variacion del empleo formal urbano segun sector econdmico

Existen fluctuaciones de expansioén y contraccion de empleo fornlak afiversos sectores de la
economia, lo cual se explica precisamente porque la cantidad de empleerarge depende de las
politicas que incentiven el sector y del comportamiento de |la edamoundial.

La variacion del indice de empleo formal urbano se dio tanténea Metropolitana como en
el resto de las ciudades del pais. Asi en el afio 2010, se ohgeeiveremento de la demanda de
empleo formal en la actividad extractiva —que concentra a la mai@tfabajadores vinculados a la
exportacion de productos— pero en menor indice que el resto dalags econdmicas y el
incremento de la actividad manufacturera en las ciudades del ingsii@omo, la permanencia del
dinamismo en el sector comercio que tuvo tendencia decreciente perarie@on positiva en Lima
Metropolitana; sin embargo éste es un sector con alto nivefatenalidad lo que puede explicar su
contraccion en el 2010. (Gréfico IV.2)

GRAFICO IV.2
PERU URBANO: VARIACION DEL EMPLEO EN LA EMPRESA DE 10 Y MAS
TRABAJADORES SEGUN SECTOR ECONOMICO
A. Crecimiento promedio anual 2006—-2009
( En Porcentajes)
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Fuente: MTPE-PEEL. Encuesta Nacional de Variacieenddial del Empleo. Elaboracion: Secretaria Técdala
CNTPE
@ Variacion del indice promedio enero-diciembre 20f%pecto a enero—diciembre 2010;
@ Agricultura, mineria y pesqueria
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3. Variacion de la demanda de empleo formal segin ¢ iudades

La mayoria de las ciudades del interior del pais experimentaromcremento de la demanda en el
empleo formal en el 2010, siendo pocas las ciudades en las queragppda demanda (ciudades de la
selva y un puerto vinculado a la actividad pesquera), en dondmigle apreciarse una intensa
actividad exportadora salvo en la pesquera de Chimbote (en eh@BaQun largo periodo de veda
pesquera). (Gréfico IV.3)

] GRAFICO IV.3
VARIACION DEL EMPLEO EN EMPRESAS DE CIUDADES URBANA S DEL INTERIOR,2010
(En porcentajes)
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Fuente: MTPE-DNPEFP. ENVME en empresas de 10 ytrahajadores del sector privado.
Elaboracion: Secretaria Técnica del CNTPE.
(a) Las cifras del 2010 son datos preliminares.

4. Informalidad

Pese al crecimiento del empleo formal urbano, persiste la infdadalboral y que genera bajos
indices de proteccion social con predominio en las microemprasagjd ven en l0s excesivos costos
ylo trabas para acceder a la formalidad, una justificacién para maetemerdicha condicion.
Generalmente, estas empresas carecen de competitividad en el mercadobdjes niveles de
productividad y consecuentemente infimas condiciones laboralesysatbajadores, por lo que su
propia condicion no les permite acceder a la formalidad.

En el afio 2009, la tasa de informalidad ha aumentado respect@08elr@presentado un 60% de la
poblacién ocupada en Lima Metropolitana, pese a ser la ciudadidalgm mayores posibilidades de
alcanzar mejores indices de formalidad. Asimismo, si bien sevabligera tendencia a la baja a partir
del afio 2005, la tasa de informalidad continla siendo bastaatecait el paso de los afios,
encontrandose en ella trabajadores informales en la microempéspendientes no calificados y
colectivos de familiares no remunerados, trabajadoras del hogeticantes, etc. (Gréfico 1V.4).
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GRAFICO IV.4
LIMA METROPOLITANA: EVOLUCION DE LA TASA DE INFORMA  LIDAD
(En porcentajes)
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Fuente: MTPE-PEEL; Convenio MTPE-INEI, ENAHO Illirestre 1996-2001; MTPE - DNPEFP, ENAHO
Especializada de Niveles de Empleo, oct 2002, @132 ago 2004, sept 2005, oct 2006, sept 2007, 008 y
ago-sept 2009.

Elaboracion: Secretaria Técnica del CNTPE.

Asimismo, ante el constante crecimiento de la Poblacién Economicametita (PEA), es
preocupante que se mantenga un alto indice de informalidadigrsifica que un gran porcentaje de
la PEA, no trabaja en condiciones adecuadas ni recibe la remunegaei@fiectivamente necesita
para subsistir asi como tampoco tiene acceso a la prevision(satial y pensiones); siendo que con
el paso de los afios el porcentaje de PEA del sector formal senso snucho menor que el
porcentaje de PEA que se mantiene en la informalidad.

De igual modo, si nos referimos a PEA del sector formalptam significa que esté
compuesto por trabajadores contratados bajo el régimen de pieterininado, sino que dentro de
este sector formal también se incluye trabajadores contratagjos nimdalidad, trabajadores
contratados a través de services o tercerizaciones, etc., formas agacumrpermitidas por la
legislacion peruana pero que no van acompafadas de una suficierientesfiscalizacion laboral,
convirtiéendose en gran medida en la regla de contratacion y lacegnepcion, pasando el trabajo a
plazo indeterminado a un segundo plano. En consecuencia, taegppaosible equiparar el porcentaje
de PEA formal con un trabajo de calidad plena.

De este modo, como ha sefialado Julio Gamero, “Los TLC coincaderl ciclo expansivo
de la economia peruana, con la creacion de empleos empresas formalesmoaren mucho tiempo
pero con una institucionalidad laboral (MTPE) aln muy daMgitpor el proceso de los noventa no
obstante lo esfuerzos en aumentar el nUmero de inspectoresnuapotintando con un presupuesto
sumamente bajd®.

En definitiva, solo uno de cada cuatro trabajadores estandecads dentro del sector
formal; el resto de trabajadores, desde hace varios afios, estédédisctor informal, de tal manera

139 Gamero, JulioEmpleo y Trabajo Decente a un afio del TLC con EE llitda, Red Peruana por una Globalizacién
con Equidad - RedGe.; 2010. Pp. 14.
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gue los TLC no han tenido un impacto relevante en la mejorsdadaces de formalidad laboral que
importa tener acceso a proteccién laboral y/o social (Cuadra 1V.2)

CUADRO IV.2

PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA OCUPADA SEGUN SECTOR FORMAL E INFORMAL
2005-2009

(En porcentajes)
Estructura de mercado 2005 2006 2007 2008 2009
Sector formal 23 24,2 25,3 25,6 26,4
Sector publico 6,9 7,2 7.9 7,7 7.9
Sector privado 14,8 15,7 15,9 16,5 17,1
empresa de 10 a 49 trab, 7,2 7,1 7,1 7,4 7,4
empresa de 50 y mas trabajadores 7,6 8,6 8,8 9,2 6 9,
Independientes calificados 1,3 1,3 14 1,3 15
Sector informal 77 75,8 74,7 74,4 73,6
Empresa de 2 a 9 trab, 18,7 19,9 20,3 19,9 19,6
Independientes no calificados 35,8 33,8 34,8 35,4 5 3
T.fnr, 19 18,2 16,2 14,8 15
Trabajador del hogar, practicantes 3,5 4 3,4 4,2 4
Total relativo 100 100 100 100 100
Total 13,728,585 14,403,932 14,959,760 14,853,975 15,306,

Fuente: MTPE-PEEL; Convenio MTPE-INEI, ENAHO Conizn2005-2009
Elaboracién: Secretaria Técnica del CNTPE.
p/preliminar 1/ Trabajo familiar no remunerado 2luiye trabajadores del hogar, practicantes, otros.

5. Tipos de contratacion

Como consecuencia de la informalidad, existe un amplio porcentajgbdgadores en el pais que no
acceden a beneficios laborales. En su mayoria tales trabajadoresmancoon ningdn tipo de

contrato o simplemente se encuentran contratados bajo un régimearo les permite acceder a los
beneficios de los trabajadores dependientes pese a las caracteristiedmbetjue realizan. Es decir,
la forma de contrataciéon que mas ha crecido en el pais son lestadosra plazo fijo; diriamos que
en el sector formal es la forma natural de ingresar a una emptresidd@yV.3).

CUADRO IV.3

FUERZA ASALARIADA POR TIPO DE CONTRATO EN PERU URBA NO 2005 Y 2009

Tipo de contrato - 2005 - 2009
Miles % Miles %

Contrato indefinido 577 16,2 921 17,6
Contrato a plazo fijo 762 21,4 1392 26,6
Periodo de prueba 4 0,1 5 0,1
Convenio de Formacién Laboral Juvenil 39 11 31 0,6
Contrato de aprendizaje 4 0,1 0 0
Contrato por locacion de servicios 160 45 298 57
Sin contrato 2011 56,5 2 585 49,4
Otro total 4 0,1 - -
Total 3560 100 5232 100

Fuente: ENAHOs 1997-2009. Elaboracion Miguel Jaltami
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Como puede observarse, si bien el indice de crecimiento de laiftzrdhsé ha incrementado,
como consecuencia del desarrollo del pais y el esfuerzo de las inspedeiloores, existen un gran
grupo de trabajadores que se mantiene en la informalidad siatoptdr cual demuestra que si bien
hay un avance en la formalizacion éste aln es lento y no es sufiagntemo, que la fiscalizacion
de la legislacion laboral debe fomentarse y fortalecerse.

6. Variacion del la poblacion econdmicamente activa

Se observa que la tasa de desempleo ha ido disminuyendo deaumeb2005 a un 4,2% en el 2008 y
4% en el 2009, acompafado de una disminucion de la tasa de sdenmiptremento del empleo
adecuado. No parece ser que, en todo este proceso, los TLC hagaruteimpacto relevante en
relacion a los resultados econdémicos positivos que pueden apeeggasea porque los TLC tienen
poco tiempo de suscritos 0 porque el crecimiento viene de pgrasderiores y viene acompafado,
como estamos apreciando en este capitulo, de otros factores acammsweho interno, el crecimiento
de exportaciones debido a los precios de los productos,desion extranjera, la estabilidad fiscal,
entre otros factores. Si es posible que un TLC fortalezca la péncefadipais como uno seguro para
invertir y se refuerce la impresion sobre las reglas claras yasegue requiere un inversionista.

En cuanto al subempleo se destaca la disminucion de la tasaedepkd por ingresos que
presenta una tendencia constante a la baja, a diferencia del subeanplewas laboradas que se
incremento del 2005 al 2008 y bajé sélo levemente en el 2008dro 1V.4)

En consecuencia, si bien se advierte una disminucién del desesiglie siendo muy alta la
tasa de subempleo (si bien se ha reducido en 7 puntos etinuss @fios y por primera vez el empleo
adecuado es mayoria, la tasa de 44% es demasiado alta), especialniagtegus, esto es, personas
gue viven en familias con ingresos inferiores a la canasta basitiarfam

CUADRO IV.4
PERU: DISTRIBUCION DE LA PEA POR AMBITO GEOGRAFICO SEGUN NIVELES DE
EMPLEO, 2005-2009
(En porcentajes)

Niveles 2005 2008 2009
de empleo Urbano Rural Total Urbano Rural Total Urbano Rural Total
Desempleo 74 0,7 5 6 0,9 4,2 58 0,7 4
Subempleo 45,1 62,6 51,4 40,6 56,5 4601 39,2 53,8 44,4
Por horas 9,4 8,4 9 9,9 9,3 9,7 9,7 9 9,4
Por ingresos 35,7 54,3 42,4 30,6 47,2 36,4 29,5 8 44, 35
Empleo
adecuado 47,5 36,7 43,6 5305 42,6 49,7 55 45,6 51,6
Total relativo 100 100 100 100 100 100 100 100 100
PEA Total 8932 5022 13954 10 084 5420 15504 10 084 5420 15504
123 759 882 475 138 614 475 138 614

Fuente: MTPE-PEEL_INEI - ENAHO sobre Condicioned/itda y Pobreza, continua 2005-2009.
Elaboracién: Secretaria Técnica del CNTPE.

7. Salario minimo

El Producto Bruto Interno en el pais ha ido incrementandostacd@mente a partir del 2003 al 2007
y presenta un indice de crecimiento de 8,8% en el 2010 respeafiod2)09; sin embargo, ello no se
refleja en el incremento del salario minimo, el cual continGa siendale los mas bajos de América
Latina.
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De este modo, el desarrollo del pais no se refleja en un ®vebtesos que permita a una
persona asegurar su mantencion y la de su familia. Asi, en estsidasien podemos afirmar el
incremento del salario minimo en el transcurso de los afiog)@ljuiere decir que éste sea 6ptimo ni
gue refleje empleos de calidad. (Gréfico 1V.5).

GRAFICO IV.5
EVOLUCION DEL MINIMO VITAL
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Fuente: OIT, Panorama Laboral 2009. Elaboracidio &amero Requena.

8. Incremento de los ingresos

En cuanto al incremento de los ingresos, se tiene que el cracim@ Bl per capita en el Perd sigue
siendo muy superior al nivel de crecimiento de los ingresossensentido el desarrollo de la
economia no se condice con una mejora salarial en proporcionea®dlimeste modo, se observa
gue al afio 2009 el promedio de las remuneraciones creci¢ 6,7%asigué el PBI crecié en 43%.

(GraficolV.6).

Los bajos indices de sindicalizacion, la baja productividad lgbetaklto indice de
informalidad —especialmente en las micro empresas— asi como ladalaersion en formacion y
promocidn laboral parecen ser la causa mas relevante del bajo crexird&nbs ingresos.
Nuevamente, en este grafico puede apreciarse que la suscripcién de HCtraido consigo una
mejora inmediata de las remuneraciones de los trabajadores.

GRAFICO IV.6 )
REMUNERACIONES MEDIAS Y PBI PER CAPITA
(2000=100)
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Fuente: OIT, Panorama Laboral 2009. Elaboracidio &amero Requena.
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9. Evolucién de los registros sindicales y trabajad ores sindicalizados

El nimero de sindicatos y federaciones registradas del sestad@rse mantuvo casi constante en el
2007 y 2008, mostrando una tendencia al crecimiento a parifide2009, con 212 registros y en el

afio 2010 con 245 registros sindicales, mientras que la canceticid@yistros sindicales continla

siendo minima. (Gréfico IV.7)

) ] ] GRAFICO IV.7
PERU: EVOLUCION DEL NUMERO DE REGISTROS SINDICALES EN EL SECTOR PRIVADO
A NIVEL NACIONAL
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Fuente: Oficina de Estadistica IMTPE. Elaboraci®ecretaria Técnica del CNTPE.Incluye registrosiddicatos y
federaciones

Sin embargo, si bien el numero de registros sindicales sachamientado, no sucede lo
mismo con el nimero de trabajadores sindicalizados, los cualexbammentado una tendencia al
descenso desde el afio 2007 al 2009, lo que no guarda relaciéhicoremento de empleo en las
empresas de mas de 50 trabajadores. En el 2010 se nota urinkigenoento, como resultado de la
afiliacion en los sectores de industria, construccion y explotalddninas y canteras.

El descenso en el niumero de trabajadores sindicalizados guadi&rreton el tipo de
contratos utilizados, por ejemplo de trabajadores sujetos alinemly con la alta tasa de informalidad
asi como algunas politicas empresariales que no aceptan la afilismelibalsy tienen lamentables
practicas antisindicales, varias de ellas subsanadas por interemndenlos compradores de los
productos exportados (sectores textil y agrario). Asimisehancremento de empleo formal no
significa que sean empleos con condiciones laborales, entre elakagan viable la afiliacion
sindical. En este sentido, el debilitamiento de la organizaciddicai preocupa en la medida que
pueda verse afectada el mecanismo de defensa de los derechos laboediggeaqld LC con EEUU.
(Grafico 1V.8).
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GRAFICO IV.8
PERU: EVOLUCION DEL TOTAL DE TRABAJADORES SINDICALI ZADOS
EN EL SECTOR PRIVADO
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Fuente: MTPE - Oficina de Estadistica. Hoja de Resude Planillas 1998-2007 — Planilla Electrénioa&-2010.
Elaboracién: Secretaria Técnica del CNTPE.

Ahora veamos la variacion de trabajadores sindicalizados por actedgdadmica en el 2010,
observandose una mayor tasa en el sector de suministro decieiedirgas y agua, seguido por
explotacion de minas y canteras, la menor tasa se observa en losssegethoteles y restaurantes y
comercio al por mayor y menor automotriz. (Gréafico 1V.9)

GRAFICO IV.9
2010: TRABAJADORES SINDICALIZADOS EN EL SECTOR PRIV ADO POR ACTIVIDAD
ECONOMICA
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Cantruccian
Explotacian de minas y canteras
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Hoteles vy restaurantes
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Fuente: Planilla Electrénica — Oficina de Estad&stiel MTPE, Elaboracion: Secretaria Técnica deTPRl

Nro. de trabajadores del sector privado sindicdbzarespecto al total de trabajadores registradota ePlanilla
Electrénica por actividad.
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10. Evolucién de las huelgas a nivel nacional

Durante los afios 2006 al 2008 el comportamiento de las hualgigel nacional era de poca
variacion; sin embargo del 2008 al 2009 se observa un ligeremento. En el 2010 vemos
nuevamente un descenso considerable a diferencia del afio anteéfico(.10)

GRAFICO IV.10
PERU: HUELGAS Y TRABAJADORES COMPRENDIDOS EN EL SECTOR PRIVADO
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocion del Eropleficina de Estadistica.

En cuanto a los trabajadores involucrados en las huelgas, dél0@Boal 2007 hay un
incremento considerable de trabajadores que acataron las huelgasacioredl pese al descenso de
las huelgas. Entre el 2008 y el 2010 las cifras se mantiendigews variaciones, asi en el 2009 se
tienen la participacion de 36,114 trabajadores, cifra que desciratadnte en el 2010 con 30,606
trabajadores involucrados.

En general las huelgas se han reducido porque los convengu$ivad tienen una mayor
duracion (se registran hasta convenios de 3 a 5 afios actualmistajndicatos han adoptado otros
mecanismos de presion diferentes o paralelos a una huelga (“plantoraeshas de protestas,
denuncias inspectivas, presion mediatica, acciones legales con mejoriaaspsesion a los
consumidores y compradores, etc.) pues pueden tener tanta o preggin que una huelga
tradicional. También se registra, especialmente en construcciénuwivilector que negocia a nivel de
rama cada afio y era que elevaba los niveles de huelga—, un mejor detes partes a favor de la
negociacion directa y mecanismos de solucion de conflictos pacificos.

11. Evolucién de la negociacion colectiva

A partir del afio 2005 se observa un incremento de los plidgo®clamos presentados ante la
autoridad administrativa de trabajo, a diferencia de los afiosaetedonde la tendencia era a su
disminucion. Sin embargo, al 2010 el nimero de conveniestoas registrados se reduce respecto
del 2009. (Gréfico IV.11)
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GRAFICO IV.11
PERU: PLIEGOS DE RECLAMOS PRESENTADOS Y CONVENIOS REGISTRADOS
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Fuente: MTPE - Oficina de Estadistica. ElaboracBetretaria Técnica del CNTPE.
Cifras del 2010 preliminares.
** |a informacién de 1992 corresponde sdlo a Limatidpolitana.

La reciente reduccién del numero de convenios colectivos se debe a da tasm de
afiliacion sindical en el 2009-10, la extension a dos (8y(3) afios de la duracion de los convenios
colectivos de trabajo asi como la dilatacién de los periodos deiaeign directa (en promedio tres a
seis meses, se ha elevado a seis a nueve meses) por las diferercias pattes.

En general, el efecto de los TLC sobre las relaciones colectivaabdgot (aun cuando su
impacto se haya visto afectado por la crisis financiera) no bab@bsperado, ya que éstos promueven
y en ciertos casos exigen, estandares 6ptimos y condiciones dabgual en el Perld no se han visto
fortalecidos por la ausencia de una legislacion laboral congruemtlss compromisos asumidos y
por la falta de una politica de fortalecimiento y promocional@dgociacion colectiva. Si bien,
especialmente con el TLC con EEUU, los sindicatos tienen una mi@\de presidn laboral, no se
aprecia todavia que los TLC sean un instrumento relevante quegvara libertad sindical en el
pais.

En la practica, se han registrado algunos casos de presién comerial compradores de
productos de las empresas peruanas que exportan tras dedjitiosie renovaciones de contratos a
plazo fijo de personal afiliado al sindicato de tales empresagoLde la presién comercial, las
empresas referidas —de los sectores agricola y textil- repusidosnti@bajadores sindicalizados.
Todos estos casos se han dado al margen de los TLC, enevigteeda red internacional de los
sindicatos afectados fue suficiente para persuadir a los compragogee estos presionaran
comercialmente a las empresas peruanas
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D. Propuestas: ¢.cual es la tarea pendiente?

Gran parte de la informacidn existente da cuenta que desde hacesmwduibe sobre la necesidad
de vincular temas comerciales y temas laborales y de incluisiomes laborales cuando se negocien
acuerdos comerciales.

Asi, desde 1788 en Francia se escribia sobre la ventaja que @btengais en caso opte por
abolir el descanso semanal hasta que otros paises lo imitasashegde fines del siglo XIX se incluia
el tema laboral en acuerdos comerciales para la proteccion de los dedechass trabajadores
migranted®.

Lo que da cuenta que la intencion de vincular temas comercialésncas laborales no es de
hoy dado que data del siglo XVIIl. Esta intencion, commde desarrollado lineas arriba, se ha
traducido en propuestas realizadas de Estado a Estado (propoestdes con la clara intencién de
gue se conviertan en capitulos, clausulas, disposiciones, ebs. atmiberdos que se suscriban) que han
sido apoyadas principalmente por paises desarrollados y ndiemyecibidas por paises que se
encuentran en vias de desarrollo.

Ahora bien, ¢Por qué comenzaron a incluirse previsiones laboraesendos comerciales?,
¢Cudles son las ventajas que se vieron para comenzar a hacerlo? yitssass ventajas son
realmente tales? Lo veremos en los siguientes acapites a praj@dkitexperiencia peruana.

1. Ventajas de la inclusion de clausulas laborales enlos TLC

Lo que incitd la promocién de la inclusion de previsionesribs en acuerdos comerciales fue una
finalidad netamente comercial: “vigilar las practicas contrarias @mapetencia que afectasen el
comercio y tuvieran alcance internaciofi#i’y no necesariamente la blsqueda de justicia y dignidad
para los trabajadores. Es decir, era importante incluirlas psebabian convertido en factores de
competitividad econémica en un mundo globalizado, particularnpemge los sectores exportadores
gue cumplian con los derechos de los trabajadores como sefiald&zabl

Ahora bien, también es verdad que aunque esa no haya sido tafinalincipal y esencial
de la inclusion de clausulas laborales en los TLC, la considerdeiélausulas laborales en acuerdos
comerciales significa la apertura de no una sino de varias opladesi para darle un rostro humano a
la globalizacién y al comercio internacional. Asi, con la clausadabkse persigue una armonizacion
normativa que evite ventajas comparativas que podrian generargle® @elibs bajos costos de
produccién en base a un nivel inferior en las condiciones dedyatmaj lo cual, como dice Daniel
Martinez, evita el dumping social y se promueve la dimensiéalsdeilos procesos de integracion
econémicd™ De esta forma, los acuerdos representan la ocasién para: (inoegas oportunidades
de empleo, mejorar las condiciones laborales y en consecuenciavédss nde vida de los
trabajadores; (ii) fortalecer la posiciéon de los trabajadores péea gue el comercio y la inversion
sean promovidos en base a un deterioro constante de las coeslibéovida y de trabajo de estos y de
la poblacién en genefat: (iii) profundizar el proceso de integracion en la sociedadedénd de los
trabajadores inmigrantes y sus familias a través de la remdem de su situacién migratoria; (iv)

140 | azo, Pablo. Los acuerdos comerciales y su @lacdn las normas laborales. Ginebra, Centro latéonal para
el Comercio y el Desarrollo Sostenible; 2009, pEA.la misma linea, puede verse Ermida, Oscar. edbes
laborales y comercio internacional», en Globaliza@conémica y relaciones laborales, Salamancailafgente,
2003, p. 119.

1411 azo, Pablo. Op. Cit. Pp. 3 - 4.

142 Martinez, Daniel y otros. La dimensién laboral les acuerdos de integracién regional y libre caioeen las
Ameéricas, Lima: Organizacion Internacional de Tjal{®IT), 2003, p. 3.

143 Mujica, Javier. Cuando el Comercio avanza y edb@ijo Decente retrocede. Lima, Red Peruana por una
Globalizacién con Equidad — RedGe.; 2009, p. 35.
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impulsar y fortalecer mecanismos para el cumplimiento de la le@isl#&tboral interna, entre otros.
Asi las cosas, ante la falta de mecanismos en la OMC, el contahatal de los TLC ha sido la
primera via comercial que ha recogido lo laboral en la regulaeifwschegocios internacionales.

Sin embargo, tal como ya ha quedado demostrado en el acépite astbrmtimpacto del
TLC y como lo han corroborado diversos académicos, esas mipadas se han quedado en eso, en
ser “grandes oportunidades” que aun no estan siendo aprovecledidsnnte en sus reales
dimensiones.

Sostenemos lo anterior porque la apertura comercial impulsad@eniedlesde la década de
los 90 e institucionalizada con los acuerdos comerciales bilatesti#zdestos, no ha supuesto una
modificacién en la estructura del empleo general ni urbano, nmejazra en los salarios como lo
sefiala Renato Mejid. Como hemos descrito en el acapite precedente, si bien todavémesupo
para apreciarlo debidamente por la corta vigencia de los TLCque@e han visto afectados por la
crisis financiera, no se aprecia en el mercado de trabajo una mejoeantelde los indices laborales
que se deriven directamente de los TLC. La mejora de la calidad teogmjora de la formalidad,
reduccién del sub empleo, elevacidn de los sueldos, etc.) se debetr@sfactores econdmicos. Los
TLC todavia no muestran sus efectos en las dimensiones queesgbas cuando se debatia el TLC
con EE.UU.

a) Oportunidades aprovechadas por el Peru —“Al dia de hoy”

Los TLC no han sido la causa relevante y directa del crecimientomgddo formal ni de la reduccion

del subempleo que se viene presentando en nuestro pais y qu® hmosiucto de las reformas

internas asi como de los altos precios internacionales deddscpos exportados y las inversiones
nacionales y extranjeras que se vienen produciendo. Pero si puatéesele un efecto indirecto ya
gue ha atraido inversién y la inversién trae crecimiento asi comenayor regulacion y fiscalizacion

de “lo laboral” orientada hacia la proteccion socio laboral.

Los TLC han servido, hasta el momento, para brindar magadiigiibilidad a las reglas; en
consecuencia, han ayudado a favorecer el clima de inversion, y,w@arsuerte de mecanismo de
presion mas bien social y general hacia el cumplimiento de lgmoiolhes laborales.

i)  Mecanismo de Atraccion de la Inversion

Con relacion a lo primero, debemos anotar que los TLC hanofiadd como mecanismos de
atraccion de la inversion y, como lo sefiala Julio Gamero, “(.n.xhicidido con el ciclo expansivo
de la economia peruana y con la creacion de empleos en empresas foomaleginca en mucho
. 45,
tiempd“*>.

Lo expuesto se debe a que no se ha puesto mucho énfasigelitizss de capital humano
(por ejemplo, la inversién en formacion profesional) sinicamente se han implementado politicas
que favorezcan las inversiones y porque las negociaciones y pest@woerdos comerciales se han
llevado a cabo bajo la presencia de un marco institucional débd, que es lo mismo, con una
institucionalidad laboral aiin muy debilitada.

Si, un marco institucional débil, que segun lo sefiala @ainerd® se ha caracterizado por:
(i) un Ministerio del Trabajo débil institucionalmente pofimitado presupuesto que se le asigna (no
negamos la capacidad de sus miembros para llevar adelante las negegiaciorplementar los
acuerdos pero el presupuesto asignado lamentablemente constifiméaunte); (i) organizaciones
sindicales débiles debido, entre otras cosas, a la gran cargigedsdnal que esta en la informalidad,

144 Mejia, Renato. Tesina sobre Libre Comercio y emple el Perd. Presentada para obtener el Mastep&uren
Trabajo y Politica Social. Septiembre de 2009.

145 Gamero, Julio. Empleo y Trabajo Decente a undsid@LC con EE.UU. Lima, Red Peruana por una Glaheion
con Equidad - RedGe.; 2010. Pp. 17

146 Gamero, Julio. Op. Cit. Pp. 16.

146



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

trabajadores contratados mediante contratos de trabajo a plazatijeto a modalidad, trabajadores
contratados bajo contratos de exportacion no tradicional, @ersomtratadas a través de convenios
de formacion laboral juvenil, etc. e; (iii) instancias de didlegoial que no han tenido mucha
frecuencia en reuniones o que no han logrado erigirse en verdataasias de persuasion como el
caso del Consejo Nacional del Trabajo (Consejo que se ha reacta@dotemente y luego de
aproximadamente 1 afio y 2 meses de inactividad), CODEMYPEguelrdo Nacional.

Ademas de lo anterior se observa la inexistencia de una visiém sbbre las politicas
internas que son necesarias para obtener el maximo provecho aCog para minimizar sus
impactos negativos, que desarrollaremos en el siguiente acapite.

i)  Mecanismo de Presién: Via adicional para canalizar reclamos

Los TLC, principalmente el de EE.UU., se estan perfilando cbereamientas importantes para
lograr el cumplimiento de la legislacion laboral. Inclusiveyats sindicatos ya han identificado a los
TLC como mecanismos que les permiten acceder a una via adicionalpgue ser una via mas
efectiva para atender sus reclamos. Asi, algunos sindicatos se emtdestimentando los casos que
consideran suponen vulneraciones a los derechos protegidins gdtC para utilizar la via del TLC
como una via efectiva que solucione dichos problemas.

Cabe anotar que hasta el momento Unicamente se ha registrado unaocidn mediante la
cual se reporta una supuesta vulneracion al ordenamiento labo@la{lase encuentra aldn en
evaluacién) pero entendemos que ello ha sido asi por el poco tipregienen estos TLC de vigentes
y porque no todos los actores sociales tienen consciencia gldas aportunidades que suponen los
TLC suscritos.

Por todo ello, hasta el momento no se han aprovechado lasrogades que en principio
suponen los TLC en sus reales dimensiones y nos hemos rfoanfa’ Unicamente con incorporar
dentro de acuerdos comerciales: normas laborales minimas (queesitbigron cumplirse); nuestra
voluntad de cumplir con los compromisos que ya habiamos dsuarte la OIT; realizar
modificaciones en la regulacion interna y con verdadero énfasisdmtassuscripcion del TLC con
EE.UU. pero nada mas que eso.

En paralelo, esta la presidon genérica que se deriva de los TLEnpassas, especialmente
exportadoras, tienen un mecanismo de presidn mas relevante queadinonal huelga, una
inspeccion o un juicio laboral: comunicaciones y denuncias eolopradores de los productos de las
empresas sobre practicas antisindicales. No es necesario, en este dasal, prmcedimiento formal
de los TLC, basta la amenaza y presion para que las empresas evalaas aautela sus politicas
laborales. De hecho, hay casos concretos en los sectores agratiloquéeltan tenido que retroceder
en sus préacticas laborales ante presiones comerciales: ha habwloioeps laborales especialmente
de trabajadores sindicalizados, renovacion de contratos a plagadijoabian dejado de prorrogarse,
suscripcion de protocolos que se deben observar para un deisgigbnario, etc.

En los casos Ultimos citados, se trata de efectos relevante® glegivaan de las politicas
laborales de los compradores de los productos peruanos eererextnuchas veces impulsados, a su
vez, por el consumidor final que rechaza el “dumping social’ y algssos de derechos
fundamentales laborales— mas que de los TLC. Pero, en esta tardiepogsion de “lo laboral” hacia
“lo comercial”, no cabe duda que los TLC suscritos por el Parjugmdo un rol relevante: mas por
su efecto mediético que por su contenido, mas por la presibarcial de los sindicatos que por una
actuacion estatal.

2. Desventajas de la inclusion de clausulas laboral esenlos TLC

Si bien a partir de los TLC se pueden generar una serie derogades también existen riesgos de
gue se presenten situaciones desventajosas. Asi, puede presamatsadencia a altas tasas de
desempleo y precarizacion; a la inestabilidad del empleo y a altagdéasdacion; se puede presentar
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un deg‘ill7itamiento del sindicalismo y de las negociaciones cahsctiy un debilitamiento del rol del
Estado™.

Ademads, con la inclusion de dichas clausulas se corre el riesgo dmaagproteccionismo
laboral con consecuencias nocivas para el incremento del empldosysaddarios de los trabajadores.
Asimismo, los TLC pueden reforzar estructuras de dependepeadundizar la vulnerabilidad de los
paises en vias de desarrollo, como el nuestro, ante los paiae®sldewms. Asi, debido a nuestro
marco institucional débil, podemos tener poca o nula capacidad meolcfrente a crisis
internacionales. Si liberalizamos la economia, las crisis que afeaiFnsapaises también podran
afectarnos precisamente por esta liberalizacion.

No solo ello, los TLC pueden incluso representar vias deisal de conflictos pero donde se
canalicen todo tipo de reclamos, es decir, reclamos vinculadosngcesariamente vinculados al
comercio; Yy, con ello, se corre el riesgo de cierto tipo denmsion de una nacion extranjera en
asuntos que Unicamente le competen al Peru.

Ademas, es claro que los sectores mas relacionados con las actideadgmrtacion como
trabajadores que tengan roles gerenciales, que se encuentren altanasitidoap etc. pueden ser los
sectores mas beneficiados. Pero deberia verse a los sectores rjae ypade perjudicados por el
TLC (microempresas por ejemplo). En realidad, a la fechaermenta con un sistema que permita
monitorear los efectos del TLC y como el Estado puede ayudarsadtores que se ven afectados por
el TLC, por ejemplo los importadores.

Los riegos anteriormente mencionados pueden no ser de grandeucthamn los casos de
paises que los tienen mapeados puesto que se van a implemétitaispadra poder hacerles frente.
Pero, considerando que el Pera al suscribir los acuerdos coe®miake ha percatado en toda su
magnitud de lo que se ha firmado; ya que no se ha dado cuergargiaesuscripciéon de dichos TLC
no solo se ha comprometido a liberalizar el comercio como parecaesbagntendido sino que, en
realidad, el pais ha asumido una serie de compromisos erediéeess y cuyas consecuencias aun no
son conocidas y, peor aun, son imprevisibles (no solamentaberal sino medioambientales,
propiedad intelectual, etc.); el reto se hace mucho mayor.

3. Posicidn de los empleadores y trabajadores respe  cto de la
inclusion de clausulas laborales en los TLC

Sin perjuicio de que las entrevistas que hemos realizado a lasizapjames sindicales y
empresariales han ayudado a realizar esta investigacion -tanto entdlaapalitica como de
propuesta—, seguidamente resumiremos las principales perapgio® hemos podido recoger de las
entrevistas.

De las entrevistas realizadas podemos sefalar que son pocos leadengs que estan
analizando el tema con bastante rigurosidad, ciertamente tienen unaigeroapy favorable hacia
los TLCs. Muy pocos de ellos ya han identificado las ventajdesyentajas especificas de esta
inclusion y estan preparandose para poder hacerle frente a lo deeese v

En general, reconocen que los TLC sirven para dar mayor phéitiet] a las reglas de juego
y sefialan convencidos que, con o sin TLC, la fiscalizacion dellcoigpto de la regulacion laboral
se iba haciendo cada vez mas intensa. También reconocen que negactbide los TLC es dificil
por la informalidad que existe en el Peru.

Algunos, los que si han estudiado el tema con mayor intexgdlegado a la conclusién que
el impacto directo del TLC es sobre los exportadores y questad& estd llevando de manera
negligente los temas de comercio internacional, por lo que, @3tos, reclaman una participacion
mas activa del Estado; ya que quieren mostrar la imagen de uncadeditotke comercio exitoso para

147 Gamero, Julio. Op. Cit. Pp. 19y ss.
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asi atraer inversion. Por ello, proponen que el Estado tengal mmas activo difundiendo buenas
préacticas, haciendo monitoreo y seguimiento, etc.

Estos ultimos, en marcada diferencia con la posicion de losddaes, toda vez que solo
algunos de estos (muy pocos) han reconocido en la inclusitlauiilas laborales en los TLC un
mecanismo de presion adicional que estan preparandose para aprdastokda que buscan ahora es
qgue el Estado cree un clima de confianza y que se fomente el didogb tanto a nivel juridico
como politico.

Es interesante hacer notar que en vista de que algunas organizaoidides si han
reconocido en los TLC un mecanismo que les permitird ejercer mresiGencuentran actualmente
documentando los casos que tienen con la finalidad de podertariesepara que sean evaluados. En
realidad se aprecia que las organizaciones sindicales han pasado dsicida pritica o negativa de
los TLC a una donde reconocen que existen ventajas que puedeprevechadas tanto para
conseguir una mayor regulacion laboral como la existencia de meoani&mpresion comerciales
mucho mas répidos y eficientes que los canales tradicionalgegjunspecciones, etc.).

Las organizaciones sindicales actualmente estan tratando de didsndéntajas de los TLC
y enlazar la influencia de lo comercial en sus practicas y poliktlasse puede apreciar en algunos
conflictos laborales donde se han obtenido resultados favonaétassus intereses (aumentos de
sueldos, suscripcion de acuerdos colectivos e inclusive repwesdaborales).

Asimismo, las ONG sefialan que esta es una oportunidad pazardésrcanales estatales de
control de cumplimiento de la legislacion comercial y para querlgenismos estatales demuestren
gue los problemas de comercio vinculados a lo laboral si feesian. En general las ONG han
colaborado para brindar una mayor difusion a los TLC y céstos instrumentos pueden ser
aprovechados adecuadamente para que los trabajadores y sindicatosgnexdara mejor calidad de
trabajo.

4. Propuestas: ¢ Cuales son las tareas pendientes?

El contenido del TLC apunta al cumplimiento y fiscalizacion de ) tipos de normas laborales:
a) los convenios de la OIT sobre derechos fundamentales leg)dacion interna peruana que puede
ser modificada en cualquier momento, en tanto no se pretenddam relalizacion de practicas de
dumpingsocial. Es mas, los cambios introducidos por el Protoaléranienda del TLC con EEUU,
ademas de reorganizar la numeraciéon de los articulos del capituttel ITLC debido a la
incorporacion del articulo 17.2 (referido a los derechos ladmfahdamentales), reitera la necesidad
de que las relaciones comerciales no afecten derechos laborales.

Por ello, es necesario adecuar nuestras practicas y nuestro ordemanteenod, al menos, a
los ocho convenios internacionales de trabajo que sustentaliedos derechos. Asi, por ejemplo,
nuestro pais se encuentra en la obligacion de adecuar el ordengumidigo interno a la normativa
internacional, a fin de introducir las correcciones pertinentesalEsentido, debera adecuarse a las
diversas observaciones que, sobre el particular, han hecho laso$rge control de la OIT,
concretamente, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios

En funcion a todo lo sefialado en el presente trabajo, conseigue para aprovechar al
méaximo las potencialidades y oportunidades que generan loy Toftrolar o minimizar los riesgos,
deben adoptarse las siguientes medidas que desarrollaremos aaidr:

a) Creacion de un érgano de linea que se encargue d el monitoreo,
seguimiento y acciones relativas a los TLC

Ante la inexistencia de una politica nacional de monitoreo, segutiony promocion de los TLC que
aproveche las potencialidades de este y que prevenga las eventualescimesy que se han
planteado o que puedan plantearse en materia laboral asi como ditieasppara los sectores
afectados, resulta necesaria la creacién de una entidad que se encargue de ell
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Es cierto que actualmente el Ministerio de Comercio Exterior estldad encargada de
administrar el TLC pero la labor que desarrolla esta referida ansé&punto de contacto” de las
comunicaciones y denuncias laborales pero no es el érgano queepeynmpulse, anticipe efectos,
etc. De los TLC. Deberia ser una entidad interdisciplinaria icaldal exclusivamente a los TLC.

Dicho 6rgano debe procurar que las personas que integren Ipeseda negociaciéon de los
TLC sean personas especializadas y con una adecuada preparacion (comcaadoaimente),
invertir en la continua capacitacion de estos y que se le otordigh@equipo las facilidades para
poder estudiar la experiencia extranjera de modo que el resultalds dcuerdos a los que arriben
luego de las negociaciones dejen de centrarse en el cumplimienttddeasss laborales que ya
existen y, por el contrario, se establezcan compromisos congatasmejorar las condiciones
laborales de los trabajadores asi como verdaderos mecanismamneiassespecificas para tramitar
las denuncias que se interpongan por incumplimiento de loslastariaborales existentes.

Asimismo, dicho 6rgano debe velar por el cumplimiento dg'Lld3 y hacerle el seguimiento
correspondiente de modo que identifique las acciones a implejentdice el seguimiento para que
sean implementadas vy, finalmente, pueda generar acciones de tugeteetdoes que se perjudiquen
por los TLC.

El pais tiene, hasta la fecha, politicas activas para la suscrgEiamayor cantidad de TLC
con los paises con quienes tiene mas relaciones comerciales. EnnlsterMs de Trabajo y
Comercio Exterior y Turismo hay equipos especializados en raajmués de TLC pero no se cuenta
con la estructura para monitorear y tener politicas con accioeesmendaciones concretas sobre los
efectos del TLC, para aprovechar sus potencialidades, corregir laserdeés, prevenir las
observaciones y denuncias, apoyar a los sectores desfavorecidosTt@h etc. Hasta la fecha, la
etapa post firma de los TLC ha merecido de una atencidn pasivastdeloEsolamente si hay
denuncias y comunicaciones, se preparan acciones y respuestas consresr, Eenemos una
actitud pasiva para los TLC.

Las firmas de TLC, en realidad, no son el final de un prodascesinicio de una etapa de
retos, compromisos y acciones.

b) Implementacion de un Sistema de Better Factories (BF)

BF es un interesante sistema en Camboya que busca el cumpliniegtesivo de las normas
laborales, de salud y seguridad en el trabajo. Este prograpmatanun sistema de capacitacion,
monitoreo, asesoria, fiscalizacion y mejora continua de lasaione$ de trabajo y de seguridad y
salud laborales, que tiene una repercusién en los nivelesdiefivaad y gestion de calidad.

¢,Como se ha organizado? Funciona como un sistema tripdriiistaglo es el responsable
central del planeamiento, ejecucion y especialmente fiscalizacion de remsndaborales, de
seguridad y salud en el trabajo; la OIT disefia, elabora las estsategpacita y realiza el monitoreo
constante de BF y actla como observador neutral; y, finalmenteotopradores internacionales
cumplen el rol de solo relacionarse con aquellas empresas que eBfn en

Asi, antes que frente a un mecanismo de fiscalizacién que impangadsicion de multas,
estamos ante un mecanismo de orientacién y asesoria sobre lasy l&gyegersuasion a los
compradores; y que tienen ventajas como la reduccion de la necesifisehlizar a los vendedores.
En las normas de inspeccién laborales existe un plan de ap@&guiyngento a favor de las micro
empresas pero esta disefiado solamente desde la éptica laboral epusuficiente: se requiere de
apoyo financiero, comercial, asistencia técnica, etc.

Este Programa ha resultado ser un programa exitoso. Se ha émf@dm en Camboya y
hacia mediados de 2007, cerca de 350, 000 empleados estaban comprmemtich del programa BF
con los siguientes resultados: cerca de 98% habia cumplido pagcetiel minimo vital en personal
estable, el 100% de las empresas habian sido fiscalizadas directamdote njveles de
incumplimiento laboral fueron bajos en los centros involu@ado
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Por ello, debido a las altas tasas de informalidad que existaubeémpleo, los bajos
ingresos, etc. de la poblacién peruana, a proposito de losBE@uede ser evaluado en nuestro pais
para que sea implementado.

c) Establecimiento de mecanismos institucionales qu e obliguen a las partes
de los TLC a hacer publicas las denuncias que se fo  rmulen

En ningln TLC se ha establecido la obligacién de los Estaelasldbrar audiencias publicas en las
cuales se analicen las denuncias que se presenten a pesar de daaiapdetia opinidn publica en los
TLC debido a la inexistencia de verdaderos mecanismos coerdisggsible que en nuestro pais se
evalle este tipo de procedimientos para buscar la solucidbn masidatangdejercer la presion
adecuada a las empresas que no cumplan con sus obligaciones laborales.

Tal como lo ha sefialado Diego Lépez, la difusion de denunciasdgua identificar a las
empresas que vulneren derechos laborales reconocidos en los acoendosales y esta difusion
podria resultar mucho méas efectiva para mejorar el cumplimientosdéetechos laborales que los
procedimientos gubernamentales que se hayan previsto. La denublita péne mas efectos y
persuasion inmediata que un procedimiento administrativo.

d) Mayor difusion de los acuerdos comerciales y de los mecanismos de
solucién de conflictos

Se requiere difusién en medios de comunicacidn de los avancesatetia de TLC asi como de los
mecanismos e instancias para tratar las denuncias por incumpinielois estandares laborales.

Es necesario que la mayor parte de ciudadanos estén informados acexandcanismos
existentes para que estos puedan ser usados y se aprovechen allaggjortunidades de los TLC.
Por ejemplo, ¢los mecanismos de solucién de conflictos puedatiligados por los trabajadores del
Estado, solo por los trabajadores de las empresas privestadugivamente por el personal de las
empresas que exportan productos al pais con quien se firmdG&. TEntendemos que los
mecanismos de solucién se limitan a los sectores econémicosadimgEicon la exportacion al pais
con quien el Peru ha suscrito el TLC pero este tema debe ser adezniadaxplicado y difundido
por el Estado (por ejemplo, la Unica comunicacion formal en edlonagel TLC con EEUU ha sido
realizada contra una entidad publica).

Asimismo, es importante que se difundan los derechos fundale®rn el trabajo con la
finalidad de que los sindicatos y trabajadores conozcan los derecie tienen para que puedan
hacerlos valer en la via que opten. De hecho, todavia hay en céstimes una valoracién negativa
de los TLC y en otros se desconocen los mecanismos de presidanacion laborales. No existe, a
la fecha, cuando menos en las paginas web de las entidades aglasioan lo laboral y el comercio
exterior, una explicacion sobre las vias que existen para presemiacihs y reclamos laborales en el
contexto del TLC.

El Ministerio de Trabajo esta realizando una labor relevante alitio®s afios pero todavia
es insuficiente: se requiere de mayor presupuesto estatal ha@hdaally el empleo”. Es necesario
descentralizar la fiscalizacion laboral, no concentrarse en las grandiesles (la inspeccién es,
centralmente, urbana) y promover mas la cultura del cumplimiertoldboral.

e) Fortalecimiento de mecanismos de dialogo social

Se deben fortalecer los mecanismos de didlogo social en todugdles (nacional, regional, etc.) con
la finalidad de que puedan crearse mecanismos laborales menos vosflisté creen espacios de
discusion y se fortalezcan los mecanismos alternativos de réspligiconflictos. El retorno de los
sindicatos y el inicio de las reuniones en el Consejo Nacionalrdbhjo asi como los Consejos
Regionales sociales son sintomas 6ptimos para promover mésdogody la concertacion social.

Actualmente, es importante seguir con el debate del plan naciomabd@tdecente y su aprobacién
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en tanto que el trabajo decente en los términos de la OIT esrentefcentral para el cumplimiento
de las obligaciones del TLC.

En este escenario, se requiere que las partes sociales debatan losatgéomades —no se
concentren en conflictos particulares— de manera técnica —no ideolggtemgan capacidad de
desprendimiento y busquen soluciones satisfactorias para amtess pdemas, es indispensable que
el Estado utilice los mecanismos de didlogo social antes de enditjpolitica o una ley: la persuasion
tiene mas incidencia si es que el propio Estado lleva al diatogal toda iniciativa. En materia de los
TLC, ello también deberia ocurrir.

f) Procurar la participacion de la Sociedad Civil

Consideramos adecuado que se realicen seminarios, reunionesalescteeiritoriales, etc. donde
participen los diversos actores sociales y se comenten los avamesgog en la implementacion de
los acuerdos comerciales asi como estos mismos acuerdos; calidadinle que los participantes
aprueben las negociaciones y asi los futuros TLC tengan negjtimidad.

Nuevamente, los esfuerzos del Estado se concentran en la diflsidos acuerdos
comerciales cuando se celebran y entran en vigencia. Pero no hagsnestuidios ni difusion del
balance, del seguimiento, logros, etc. de los TLC. Por ejesgia harto necesario que, anualmente,
se difundan estudios sobre la evolucion de los TLC.

Q) Implementacion de mayores y mejores mecanismos q ue aseguren el
cumplimiento efectivo de los derechos de los trabaj adores

El desarrollo econdmico no ha traido consigo todo el progsesial ni el laboral que muchos
esperaron. En términos generales, esto ha podido ser apreciadoas@im de la deslocalizacion
productiva la cual ha fomentado la existencia de un grupo deddabe$ cuyas condiciones de
trabajo son diferentes de las otorgadas a los trabajadoresntiria, situacion que incluso —en
muchas oportunidades— puede ser promovida por Estados quiermantegulaciones laborales
flexibles con tal de ser elegidos por las empresas que optendgesiocalizacion.

La ampliacién del mercado y la lucha constante de las empresasamdle subsistir han
generado que la productividad y la mejora de la capacidad prodsetivanviertan en el principal
objetiva"*®. Sin embargo, no se trata solo de producir sino de hacaridajo costo, lo cual muchas
veces esta relacionado con el precio de la mano de obra. Ello sapat@spempresas que la mayoria
de sus bienes se produzcan hoy en aquellos lugares donde me&silt@ntable hacerlo, lo que
normalmente equivale a Estados donde los costos individualgatmhjo son mas reducidSs Las
empresas que no requieren de mano de obra cualificada se desplatadpa &mn menores costos
laborales, es decir, a aquellos territorios en donde se presentajas comparativas, al menos desde
el punto de vista del costo de la mano de obra, lo cual sigatesarrollo de verdaderas préacticas de
dumping social. Y es que el dumping social supone la oldterd® ventajas comerciales sin que
necesariamente se respeten los derechos laborales de los trabajatisrete reeguridad soctal.
Esta es la razén por la cual el Banco Mundial ha sefialado que estat®main nuevo tipo de comercio
basado no en las ventajas comparativas sino mas bien en el ahlwsocdstos de produccion, entre
los cuales se puede destacar el uso de la mano d& dtfrasi, los bajos salarios y la disminucién de

148 Op. cit. Zapirain, 1998, p. 815.

149 Milberg, William. «Cambio del comercio ligadoaslsistemas mundiales de produccién. ¢ Qué pasiigair?», en
Revista Internacional del Trabaj&Ginebra, nros. 1-2, 2004/1-2, volumen 123, p. 64.

Van Der Laat, Bernardo. «Clausulas sociales c&dide conducta y normas de responsabilidad social de
empresario», eslobalizacion econdmica y relaciones laboral8slamanca: Aquilafuente, 2003, p. 154.

Garcia Laso, Agustin. «Vision y revision de labgllizacion econdmica», élobalizacién econdémica y relaciones
laborales Salamanca: Aquilafuente, 2003, p. 21.

Es preciso sefialar que la diferencia entiduaiping social las denominadas ventajas comparativas se emauent
en que las primeras se refieren a la competensiadbaen costes salariales bajos que atentan dosittd@rechos
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los niveles de proteccion se convierten en la ventaja comparaties gaises pobres frente a los
paises ricos, siendo esta la razén principal por la cual muchassaspan optado por trasladar parte
o todo su proceso productivo hacia estas Zohas

Este es otro motivo por el cual es necesario contar con un adetveatide control. Para
velar por el cumplimiento efectivo de los derechos de los trabbemde requiere que se fortalezcan
los mecanismos de inspeccion laboral (como se viene haciendo) pemwasadas vias que
generalmente son usadas para ello como por ejemplo la via judicial.

Por ello, la adecuada aplicacion de la Nueva Ley Procesal de Traba&sergp una gran
oportunidad para que la via judicial si funcione como un mecanitaz que sirva para que los
derechos de los trabajadores se cumplan efectivamente. Esta reftvodace los juicios orales y
reduce la duracién de los procesos de 3 a 4 afios a 6 meses. Acteamencuentra vigente en seis
(6) distritos judiciales: Tacna, Cafiete, La Libertad, Arequipmlayeque y Cusco. Pero dado que se
ha previsto su vigencia progresiva, proximamente entrard enciagen los distritos judiciales de
Moquegua (1 de julio), Ica (8 de julio), Junin (15 déojulSanta (22 de julio) y Cajamarca (26 de
julio), de conformidad con lo sefialado por la Resolucion Adstnativa No. 124-2011-CE-PJ y,
posteriormente, en el resto del pais en el orden en que dispb@gmsejo Ejecutivo del Poder
Judicial.

En un pais donde las normas laborales no se cumplen o sdercupgicialmente las
herramientas nacionales que eviten las denuncias a través del TL@casarias. Hay avances
importantes pero, tanto la inspeccion laboral como los juariales laborales, requieren de un mayor
presupuesto para que la primera se descentralice y los segunuptaséen en otras zonas del pais.

Ademas, creemos que el Estado debe tener una dependencia que vele ¢gemethos
laborales y el comercio: el link del Ministerio de Comercio Eatdéndica que para exportar hay que
ser una empresa formal y cumplir con la legislacién labdrasin embargo no existe este
procedimiento a la fecha.

h) Mejora de la capacidad reguladora estatal

Si el Peru ha ratificado los convenios sobre derechos fundae®de la OIT, ¢ por qué surgen estas
observaciones? Centralmente, la preocupacion es buscar garantizay effeetivfo cumplimiento de
los compromisos laborales internacionales. Entonces, el Esthéoadtrabajar mas intensamente en
politicas relativas a la abolicion del trabajo infantil, el respela libertad sindical, eliminacién del
trabajo forzoso, discriminacion y reduccion de la informalidpee son los temas de mayor
preocupacién. Asimismo, serd necesario implementar un progesitmal de cumplimiento laboral,
generar un sistema inspectivo sdlido con politicas de sangioaesnocimientos (buenas practicas) y
elaborar nuevos programas de inclusion social.

Si bien se han adoptado una serie de medidas reguladorasealatesisicripcion de los TLC
(reformas legales, politicas nacionales, procesos de solucion ftletagnetc.), lo que se requiere es
que se continle en ese camino y que la nueva regulacion se adecle asteeario determinado
por los constantes cambios del mundo productivo en un esceeagiobalizacion asi como adecuar
la regulacién a las observaciones de la OIT (por ejemplo, todavda ha subsanado la observacion
sobre la declaracion de ilegalidad de la huelga que sigue en maisidtgrio de Trabajo cuando la
OIT recomienda que sea efectuada por una entidad independientéeel&dicial por ejemplo). No
solamente este aspecto es importante para cumplir con los cosgsodel TLC sino que es

fundamentales; las segundas se refieren a vengajasse consiguen gracias al clima, situacion géogra
disponibilidad de recursos naturales, etcétera.

153 Raso, Juan. «La dimension social de la globdbmacentre clausulas sociales y declaraciones»Perecho
Laboral, tomo XLIII, nro. 198, abril-junio de 2000, Monieeo, 2000, p. 27.

154 http://www.tlcperu-eeuu.gob.pe/index.php?ncatiedsr 01&ncategoria2=104&ncontenido=72
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éticamente inadmisible pretender reivindicar la competitividad daboase del incumplimiento de
derechos laboral&s.

Debemos anotar que las principales reformas reguladoras solo sealizado antes de la
suscripcion de los TLC, por lo que seria necesario poner émfas@lo y continuar con dicha
evolucion en la regulacion. La regulacion laboral debe adecuamss @ambios del mercado de
trabajo, los conflictos sociales, las opciones de las partesesp@td. Nuevamente, como hemos visto
en el acéapite Il de este trabajo, el pais dedic6 un notable esfuelzsegulacion laboral —que se
aplicé inclusive a todos los sectores— para que se firmara ebdhE&EUU pero todo se ha quedado
alli. Luego de la firma del TLC, la regulacion estatal se ha redncithblemente.

Por ejemplo, es conveniente que se den politicas enfocadas en lcapitalo, se creen
programas de formacion profesional y adecuados sistemas de ceftifidaccompetencias. Ante la
baja productividad laboral que origina bajos salarios y empnesags competitivas, es indispensable
gue el Estado dedique importantes esfuerzos para que las emprésdaniren formacion y
capacitacion profesional (por ejemplo, la franquicia tributarizechil donde el Estado otorga reales
ventajas tributarias para invertir en capacitacion laboral mienteagm el Perd se ha limitado al 5%
de gastos y se ha creado un procedimiento formal para que sekilgaistoo).

Los TLC apuntan al cumplimiento y fiscalizacién de dos tigesnormas laborales: a) los
Convenios de la OIT sobre derechos fundamentales (conveniosfigadas por el Perl); y, b) la
legislacion interna peruana (que puede ser modificada en cualquientooen tanto no se busque un
“dumping social”). Los derechos fundamentales de la OIT sondkrechos de asociacion,
organizacion y negociacion colectiva, prohibicién de trabajo forgmetibicion de trabajo infantil,
eliminacion de discriminacion en materia de empleo y condicionesabfEp de trabajo en salario
minimo, horas de trabajo y seguridad y salud ocupacionaistaifacion del cumplimiento de las
normas citadas es el principal efecto laboral de los TLC, acualmente se aplica en buena parte de
las exportaciones textiles y la agroindustria por los compeadie los productos peruanos. Pero, se
requiere, antes que nada, una actitud del Estado.

Como ha indicado la OIT, hay suficientes indicios como parmarfique el cumplimiento de
la normativa laboral resulta un atractivo para el inversiorgstéa medida que dicho respeto garantiza
una estabilidad social, politica y juridica a un Faitos TLC son una buena razén para que el Estado
tenga una actitud proactiva y preventiva frente a la regulaciénalate evolucion del mercado de
trabajo y el estado de los conflictos sociales. Y, utilizandoodoifo conductor al TLC, la actuacién
activa del Estado no solamente se concentra a los sectores vinadadasexportacion, en realidad
se extiende a todos los demas sectores, a todos los trabaghed pais.

i) El Estado debe asumir un rol activo entodalae conomia

Luego de la firma de los TLC, el papel que ha asumido el &smgpasivo ya que quienes establecen
los puntos de agenda en la mayoria de los casos y en la n@dgdémas son los Estados con los
cuales suscribimos y/o negociamos acuerdos comerciales.

El papel que corresponde que asumamos es un papel activo: @onlsia cumplir lo
sefialado sino a impulsar por la propia cuenta el cumplimientordehamiento laboral interno y de
los compromisos asumidos; y, especialmente, buscar que lassgiesttivos de los TLC se trasladen
a otros sectores relevantes de la economia asi como que se inceintiegsian en capacitacion e
innovacién para elevar la productividad y competitividad, padiougnte de las micro y pequefias
empresas, tal como ha destacado CEPAL: “el desafio radica en antmmianera de aprovechar el
momento exportador, reforzar los eslabonamientos entre reciaswmales, manufacturas y servicios,
incentivar la innovacibn en cada uno de esos eslabonamientos adiidotinen torno a

155 Ob. cit. Ermida, Oscar, p. 134
156 OIT. La dimension laboral en los acuerdos de nateign regional y libre comercio en las Américaisnd, 2003,
pp. 48 y siguientes.
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conglomerados productivos (clusters) que den cabida a las peque@asanas empresas, de modo
gue el impulso exportador refuerce su capacidad de arrastre sobseoeale la economia y que los
resultados de ese crecimiento se distribuyan con mayor igtiaidad

No solo se trata de mostrar que estamos cumpliendo con lgganivos y para ello debe
informarse periédicamente, mostrando avances, politicas implesasntprogramas creados, datos
estadisticos, etc. que denoten que existe un verdadero casprpoue se estd cumpliendo con lo
previsto en los TLC. Se busca, ademas, que los TLC sean Ummidstrumentos mas relevantes del
pais para el crecimiento y la sostenibilidad de la economia nacextehdiéndose a todos los
sectores de la economia, incluyendo las micro y pequefias empresas.

La funcién del Estado no se agota en la firma de TLC para qeenfa®sas puedan exportar.
Es necesario que se fomenten politicas activas para el apoyo ytdotieefas micro y pequefias
empresas, para que los sectores se integren, para que se prorasexamtdjas comerciales de la
formalidad y la inclusion en cadenas productivas, para que lagsaspnviertan en capacitacion y
formacion profesional asi como en tecnologia y para proteges &ectores que puedan verse
afectados.

Con relacion a esto dltimo, debemos precisar que el Presidexuti®,EDllanta Humala, ha
sefialado que evaluara los TLC vigentes con el objetivo de veras@del impacto de estos en los
productores y agricultores nacionales y, en funcion de ello,zaréalisi es necesaria 0 no la
implementacion de politicas publicas que mejoren la compdétvide dichos productores y
agricultores nacionales.

)] Cooperacion y asistencia técnica

Varios TLC prevén un Consejo de Asuntos Laborales, comppestepresentantes de las partes de
nivel ministerial o su equivalente, el cual tiene como objetiymervisar la implementacion y revisar
el avance del capitulo laboral. Asi, y siguiendo con los obgtile los TLC, consideramos que el
Estado deberia buscar actividades de cooperacién bilateral oateggiotemas laborales tales como
los derechos fundamentales, administracién e inspeccion labdwaidaoalternativa de conflictos,
relaciones laborales, seguridad y salud ocupacional, condiciortegbd@, trabajadores migrantes,
estadisticas laborales, género, asuntos relativos a pequefia, mediar@empresa, entre otros.

Es importante sefialar que no se trata de un listado cerradal e @ermite a los Estados
parte incluir aspectos laborales diversos. Asimismo, parag&nnentacion de las actividades de
cooperacion los Estados parte podran recurrir al intercanebiofafmacion, normas, regulaciones y
buenas practicas; organizacién conjunta de conferencias; programéagateiastécnica; intercambio
o desarrollo de estudios, publicaciones, monografias, entie otr

La experiencia mas exitosa que puede rescatarse es el apoyo de Canadaremag! TLC,
por la cual este pais financié integramente la capacitacion de inspegdrabajo en un diplomado
de derechos fundamentales y seguridad y salud en el trabajo dintadea universidad prestigiosa del
pais. Este tipo de cooperacion se debe fomentar en el Estado glatareal maximo posible, estos
compromisos de los paises firmantes de TLC.

157 CEPAL. “Panorama de la insercién internacionalAd&érica Latina y el Caribe 2009-2010: Crisis oragia en el
Centro y recuperaciéon impulsada por las economiargentes”. Santiago, 2010. Ver:http://www.eclag/agi-
bin/getProd.asp?xml=/publicaciones/xml/5/40695/P806mI&xsl=/comercio/tpl/p9f.xsl&base=/tpl/top-
bottom.xsl
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Conclusiones

* La inclusién de previsiones laborales en los TLC ha resporaidin fin netamente
comercial —y aprovechando el interés de EEUU de mantener las prefesenoieslarias
para erradicar los cultivos de coca— mas que a uno basado en laatbdesitharle un
rostro mas humano o laboral a la globalizaciéon. A pesar de lallmclusion de
previsiones laborales supone la creacion de una serie de opadsigue van mas alla
de lo comercial y que se relacionan con la creacion de mayores resneportunidades
de empleo y condiciones laborales. Finalmente, ante la falta de mexseisia OMC,
el contenido de los TLC ha sido la primera via comercial que hgidecio laboral en la
regulacién de los negocios internacionales.

» El Pert ha realizado una enorme reforma para alcanzar la suscrigtidi@ con
EEUU. Sin embargo, el impulso para la inclusién de pr@aves laborales en los TLC no
ha sido dado por nuestro pais. En el caso del TLC con EEfdléste Gltimo pais quien
establecia las condiciones y exigencias laborales del acuerdo comezti@lha sido
replicado en paises que lo han requerido. Pero, en aquellos cames @ socio
comercial no ha tenido interés, la inclusién de previsionesdlsoha sido un tema
ausente en el texto de los acuerdos comerciales (como el caso ael&qire refleja que
para el Peru las previsiones laborales en los TLC no parecen serekdgantes, no
forman parte de su politica comercial.

 En general, los acuerdos comerciales suscritos y en negoci&ciéatan centrando
principalmente en el cumplimiento de estandares laborales que y&neyisen
compromisos previamente asumidos ante la OIT (en el caso pdeuanscripcion de
todos los tratados sobre derechos fundamentales laboralesdlemamto relevante para
la aprobacion de los TLC aunque igualmente se requiri6 de vafesnas en la
regulacion interna para adecuarse a las observaciones de laASifi)smo, no se
observan compromisos concretos destinados a establecer mecanismsisineias
especificas para tratar las denuncias por incumplimiento de estatalaoesies ni
compromisos para elevar los pisos laborales legalmente establecidos.

* A pesar de las limitaciones existentes para medir el impacto rézd d&C en vista de
su corto tiempo de vigencia y de que esta ha coincidido corisla financiera que ha
afectado a todos los paises del mundo, puede sefialarse que lns &g sido un factor
determinante para la mejora del mercado de trabajo. Las oportunglssiespresentan
los TLC para los socios comerciales, no han sido explotadagsxahmpor el Peri y ello
se evidencia en que el crecimiento que se aprecia en determinada data laboral
(crecimiento del empleo formal, reduccién de la tasa de desemplieoa e los indices
de proteccidn social) no son ni suficientes ni se derivan patmente de los TLC sino,
fundamental y directamente, de otros factores como el crecimiehtmmsumo interno,
los precios internacionales de los productos que se exportficifinales y no
tradicionales), la estabilidad econdmica, las inversiones nacioriatesrecionales, etc.

 Los TLC suscritos y en negociacion Unicamente representanipoye¢anismos para
facilitar la inversion; vy, (ii) mecanismos de presion paraiexcumplimiento de la
legislacion laboral interna y de los compromisos asumidosladdIT. Si bien son
beneficios que tienen un impacto indirecto positivo en el meredoal peruano, estos
pueden ser mayores y no estan siendo aprovechados en su r@aldnzw el pais.

» Se evidencia el desconocimiento del Perd de los compromisos §uesestiendo con la
firma de los acuerdos comerciales en la falta de politicas de segoimimonitoreo y en
el rol pasivo que ha asumido el Estado. El Per( no ha idedtif los riesgos derivados
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de los TLC que pueden tener consecuencias imprevisibles  adoptan medidas
inmediatas y sostenibles en el tiempo asi como si no seomnid los sectores
desfavorecidos por el TLC.

Las organizaciones sindicales inicialmente rechazaban los TLC. lemsgmtraron en el
TLC una oportunidad para que el Estado varie la regulacion labiisehlice
determinados sectores o presione para alcanzar acuerdos en especiffic®sco
colectivos. Hoy en dia, los sindicatos prefieren optar pomriesanismos directos de
presion a través de los compradores de los productos expoftesdoasos embleméaticos
son despidos de trabajadores sindicalizados en sectores ageatibque motivaron sus
reposiciones ante visitas y presiones de los compradores cir gpinciones comerciales
-y hasta la cancelacion de la relacién comercial- en caso que las emprsisd®ran en
sus practicas antisindicales. Ya sea por falta de informaciémgogaoo todos los TLC
tienen mecanismos de presion y solucion de conflictos de “loalibosi los hay son
dilatados, los sindicatos prefieren claramente la presién directarcdamantes que
acudir a un mecanismo TLC de presion.

Hay dos aspectos positivos que no se pueden dejar de tener encuaerio se hace un
balance de los TLC. Creemos que los TLC si han tenido un inpgetante en el pais
en la regulacion laboral que tuvo que modificar el Pert cuanduciabg el TLC con
EEUU. Esta regulacién (modificacién relevante en las leyes laboiakgsecciones
laborales, juicios orales laborales, politicas de mejora dedices de trabajo decente)
han tenido efectos en todos los trabajadores pues no se lim#éados sectores
economicos vinculados con la exportacién no tradicional.

Adicionalmente, hay un “efecto TLC” en las empresas que se relaciorel camplimiento
de lo “laboral” que se expresa en los temores de las presionesc@ies de los compradores de los
productos en el exterior (y que han tenido ya ejemplos condeeteposiciones laborales ante
despidos calificados como anti sindicales por los compradoresxtiior) y que trasciende los
propios TLC.

Quizés estos dos (2) temas son los efectos mas importanfes@isi hacemos un balance
general sobre la experiencia peruana en TLC; ciertamente, como Wistoosn esta investigacion,
estos efectos no responden a una politica del Estado de mejosaedtandares laborales a propésito
de los TLC: en el primer caso, se debi6 a la necesidad de tefieCucon EEUU y complacer las
observaciones de los congresistas demdcratas para que procediera tef TLC, y en el segundo
ha sido un mecanismo previo o paralelo a los TLC.

Las propuestas para maximizar las potenciales y oportunidadeadasrige los TLC y
reducir los riesgos que implican se pueden traducir en lagsigsirecomendaciones que
podemos alcanzar: (i) creacion de una entidad del Estado queasguendel monitoreo,
seguimiento y acciones relativas a los TLC, incluyendo las laspr@i) implementacion
de un Sistema de Better Factories (BF), siguiendo la experiemtzaa@T en Camboya;
(i) establecimiento de mecanismos institucionales que obliguas partes de los TLC a
hacer publicas las denuncias que se formulen; (iv) mayor @ifude los acuerdos
comerciales y de los mecanismos de solucion de conflictos;oftglecimiento de
mecanismos de dialogo social; (vi) participacion de la Sociedadil; Ci
(vii) implementacién de mayores y mejores mecanismos que raseglucumplimiento
efectivo de los derechos de los trabajadores; (viii) mejoraa d®pacidad reguladora
estatal; y, (ix) asunciéon del Estado Peruano de un rol activtodan la economia;
(x) busqueda de cooperacién y asistencia técnica a los paises cas ga@idra firmado
TLC.

En definitiva, la regulacion laboral de los TLC debiera provags mejora en las
politicas publicas laborales a favor de los trabajadores y lasoretaclaborales, y el
Estado deberia tener en los TLC uno de los instrumentos gbacaecimiento y

157



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

sostenibilidad del resto de sectores, especialmente de las mpaqugias empresas,
impulsando la inversion en formacién profesional y tecnologfa,la innovacion y
crecimiento competitivo. Los TLC no colocardn al pais automatid@men altos
estandares de cumplimiento laboral; tal como lo revela la experidachéxico, es
necesaria una activa participacion gubernamental, un compromisoatsdes laborales
asi como la ayuda de los paises con quienes hemos suscritdL®spara,
progresivamente, tener los mejores indices de trabajo decente paelpan la OIT.
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Entrevistas

Para elaborar la presente consultoria hemos realizado entrevistassantgmtes del gobierno, de los
empleadores, de los trabajadores, Organizaciones No Gubernametedeemicos con la finalidad

de recoger sus percepciones acerca de lo que para ellos ha sido el drepadtelusion de clausulas

laborales en los acuerdos comerciales.

Con dicha finalidad, nos hemos reunido con representantes datévio de Comercio
Exterior y Turismo, del Ministerio de Trabajo y Promocidael Empleo (MTPE), del Consejo
Nacional de Trabajo y de la Oficina de Relaciones InternacionalesTdE M

Por otro lado, para obtener la percepcién de los empleadorebemus entrevistado con
funcionarios de la Confederacion Nacional de Instituciones Eantes Privadas (CONFIEP) y con
representantes de la Camara de Comercio Americana del Perd (AMCHARY gmpresarios del
sector textil y agroindustrial dedicados a la exportacion.

Por ultimo, para obtener la posicion de los trabajadores, hésmido entrevistas con
representantes de los Sindicatos y Organizaciones no gubernameguéalasndan apoyo técnico a
algunos Sindicatos.

En dichas entrevistas hemos recogido la percepcion de estasauoiales, hemos recibido
informacion interesante y util para el desarrollo de la invasitig y para la fundamentacion de las
conclusiones a las que hemos arribado y hemos recibido majoaeses acerca de cual es adn la
tarea pendiente en esta materia.
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V. Aproximaciones al sistema nacional de
capacitacion y formacion profesional
en El Salvador

Ernesto Abdala

Advertencia

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferenciees lennbres y mujeres es una de las
preocupaciones de nuestra Organizacion. Sin embargo, no hay acueedosfinglistas sobre la
manera de hacerlo en nuestro idioma. En tal sentido y con @& favitar la sobrecarga gréfica que
supondria utilizar en espafiol o/a para marcar la existencia de sexoss hemos optado por emplear
el masculino genérico clasico, en el entendido de que todas lanemnen tal género representan
siempre a hombres y mujeres.

Introduccion

El Salvador se encuentra hoy ante una perspectiva que al manmmotque presenta desafios
inéditos exige enfrentar riesgos muy altos. Es un momeistidribo que bfrece excelentes
oportunidades para encauzar el pais en una ruta que nuduezca, en un lapso relativamente corto,
hacia un proceso de desarrollo integral, inclusivo, equitay sostenible, y a la construccion de un
sistema politico profundamente democratico y modério”

El presente documento tiene por objetivo contar con un marcefetencia diagndstico y
propositivo sobre la formacién profesional en El Salvatioun contexto de didlogo social.

En el capitulo 1 se establece un breve diagnéstico sobre la sitdatiémpleo, la formacion
y la educacion en el pais. En la capitulo 2 se analizan los lingemisiratégicos de gobierno que
definen el contexto sobre el que se definen las politicas de eynfueoacion laboral. En el capitulo

%8 Gohierno de El Salvador: Plan Quinquenal de Debar 2010-1014. Noviembre de 2010. Pag. 20
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3 se presenta el marco institucional en el que se insertan lassnig en el cuarto se describen los
programas y politicas de capacitacion laboral y educacion formafoemal y sus vinculos. En el
capitulo 5 se realiza un analisis mas detallado de la normatitdidionalidad y prioridades de la
politica de formacion profesional hasta el momento. El docunsentierra con recomendaciones y
posibles lineas de accion.

El documento no pretende ser un estudio exhaustivo, sirapteridentificar aspectos criticos
gue sirvan de base para un didlogo social sobre la formaci@sioradl en el pais.

Las recomendaciones estan centradas en el objetivo de mejorar eldonieitio del Sistema
de Formacion Profesional y que el mismo tenga mayor eficierpgatipencia, como consecuencia de
lo anterior, aporte sustantivamente a la construccién de utiagodié empleo, por lo tanto contribuya
a una mayor igualdad y cohesién social.

A. Diagnéstico mercado de trabajo. Datos de poblaci  6n objetivo:
Aproximaciones a la funcion
de la formacion laboral

De acuerdo a los datos de la Gltima encuesta dard®yg la poblacién total del pais es de 6,151,000
habitantes. Casi dos terceras partes de la mign@ngentran en zonas urbanas (63,2%). Existe, como
sucede en el resto de América Latina, desde hgueaa décadas, un fendmeno continuo de migracion
interna, que desplaza la poblacion de las arealesur las urbanas, fendmeno que produce un ceetimi

de la proporcién de la poblacién urbana y sobre tiEl area metropolitana de San Salvador, lo qee tr
consigo desafios de politica interesantes (tread diez salvadorefios vive en la capital).

Por otra parte, la poblacion de El Salvador es muy joven ennt&ncomparativos. La
Encuesta de Hogares de Propoésitos Mdltiples (EHPM) para, 2ep8rta que el 59% de los
salvadorefios tienen menos de 30 afios y la poblacion de 60 aiés representa el 10,3% (ver
Grafico V.1). Esta estructura genera por una parte, la opdett de facilitar la renovacion
generacional en los @mbitos productivos y de la sociedad en geperalal mismo tiempo, plantea
riesgos para las politicas publicas. Entre ellos, un retoafoedtal es el de la empleabilidad, la
generacion de empleos, estimando el notable crecimiento que exparéandat Poblacion
Econdémicamente Activa (PEA) en las préximas décadas y la formaeil@s decursos humanos, esto
es, la generacién de capital social y educativo nacional.

Los datos proporcionados por la encuesta evidencian que nenedifgrencias significativas
por sexo, las mujeres representan el 52,7% de la poblaciodebflis y los hombres el 47,3%.

159 EHPM 2009: Encuesta de Hogares de Propdsitospust
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GRAFICO V.1
ESTRUCTURA DE EDADES POR SEXO, 2009
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Fuente: EHPM 2009

En términos econdmicos, en El Salvador en la dltima décadajolacion del Producto
Interno Bruto (PIB) ha sido variable (ver Graficos V.2 8V Se pueden identificar dos ciclos
claramente, el primero que va hasta el 2007 y que, mas alla dederaefones, mostré una tendencia
incremental muy leve y el segundo, descendente, a partir dsisagtobal del afio 2008, que hace que
en el 2009 el crecimiento fuese negativoa inviabilidad del presente modelo econémico y social se
evidencia en el hecho de que en las Ultimas dos décadas el creginggistrado ha sido bajo e
inestable. El Salvador ha mostrado en los Ultimos @piiafios un comportamiento que esta por
debajo de las tasas de crecimiento de la economia mundiatomo de las correspondientes a los
paises en desarrollo, a las de los paises latinoamericamdss de sus pares centroamericanos. Esto
revela profundas debilidades estructurales mas alla defllastuaciones propias de los ciclos
econdmicos.” (Plan quinquenal: 21).

GRAFICO V.2
TASA DE CRECIMIENTO DEL PIB. 2000-2009
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Fuente: Panorama Laboral 2010. OIT
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GRAFICO V.3

EVOLUCION DEL PIB Y DEL INGRESO PER CAPITA (1990-20 09)
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Fuente: Panorama Social de América Latina. CEPAL020

En el pais persiste un alto nivel de analfabetismo, segunR&E2D09, alcanzaba al 14% de
la poblacion de 10 afios y mas (ver Grafico V.4). Este flagfdota mas a las mujeres que a los
hombres y tiene mayor incidencia entre la poblacién adigtaual significa que cada vez hay
mayores niveles de escolarizacidi nivel educativo promedio de la poblacién, es mayor entre la
poblacién joven (ver cuadro 1). En el afio 2009, la cobertutiz, kanpoblacién de 4 a 28 afios fue de
fue de 60%, lo que indica que a pesar del aumento gradual geepbeamentado la cobertura
educativa, existe alin una brecha relevante sobre la que avanzar.

GRAFICO V.4
POBLACION DE 10 ANOS Y MAS ANALFABETA POR GRANDES A REAS, 2009
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Fuente: EHPM 2009.

A nivel nacional, la tasa de asistencia escolar de los hombre8és/éey de las mujeres de
30,4%. El pais urbano presenta tasas de asistencia superigaés rairal, en ambas areas geograficas
la asistencia de los hombres supera a la de las mujeres (351384 Bara varones frente a 30 y 31%
para las mujeres).
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CUADRO V.1
NO ASISTENCIA ESCOLAR POR GRUPO DE EDADES Y SEXO.
POBLACION DE 4 A 28 ANOS, 2009
(En porcentajes)

Sexo y grupo de edades No asistencia escolar
Total 39,3
4a6 42,2
7a9 5,6
10a 12 4,7
13-15 14,8
16-18 40,5
19-23 76,2
24 - 28 91,2
Hombres 39,5
426 43,2
7a9 6,1
10a12 51
13-15 14,7
16-18 39,1
19-23 77,3
24 - 28 91,1
Mujeres 39,1
426 41,2
7a9 51
10a12 4,2
13-15 14,9
16-18 42,0
19-23 75,2
24 - 28 91,2

Fuente: Elaboracion propia en base a la EHPM 2009

Por grupos de edad, en el de 4 a 12 afios, la asistencia e$%e @13 a 18 afios de 73,9%
y el de 19 a 33, de 13%. En este dltimo grupo de edad sj@ fafpoblacion escolar que se mantiene
en el sistema educativo a nivel superior.

La escolaridad promedi® a nivel nacional para el 2009 es de 6 grados, a nivel de area se
encuentran diferencias asi: Para el Area Metropolitana de San Saldd&S)la escolaridad
promedio es de 8.2 grados; para el area urbana es de 7.8; giladéieea rural presenta el nivel mas
bajo de escolaridad, con 4.1 grados (ver cuadro 2).

180 Dentro de las caracteristicas educativas de us, pai indicador que es importante analizar es talasdad
promedio, ya que nos permite conocer el nivel deacion de una poblacion determinada; este indicseldefine
como el nimero de afios aprobados por las perserasifios y mas.
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CUADRO V.2
POBLACION DE 6 ANOS Y MAS POR ANOS DE ESTUDIO APROBADOS,
SEGUN SEXO Y GRUPO DE EDAD
(En porcentajes)

Afios de estudio aprobados

Sexo y grupos de edad Total

Ninguno 1-3 4a6 7a 9 10a12 13y mas
Total 100 17,3 20,1 21,9 17,3 151 8,3
6a9 100 51,3 48,4 0,3 0,0 0,0 0,0
10a14 100 2,8 29,1 54,5 13,5 0,0 0,0
15-19 100 2,6 6,2 19,9 43,5 25,0 2,7
20-24 100 4,6 8,3 151 21,8 32,7 17,5
25-29 100 6,8 10,7 16,5 21,9 26,6 17,5
30-39 100 10,6 14,8 19,4 19,1 22,2 13,8
40-49 100 17,2 18,3 20,7 15,9 15,2 12,6
50 - 59 100 254 22,3 22,0 10,0 10,7 9,6
60 y mas 100 43,1 25,0 17,7 51 52 3,9
Hombres 100 16,0 20,2 22,1 18,6 15,1 8,0
6a9 100 52,2 47,6 0,2 0,0 0,0 0,0
10a 14 100 3,5 31,0 52,9 12,7 0,0 0,0
15-19 100 31 6,7 21,6 44,1 22,3 2,2
20-24 100 49 8,3 15,1 23,2 32,8 15,7
25-29 100 6,5 104 14,7 25,0 27,8 15,5
30-39 100 9,7 134 18,9 21,2 23,0 13,8
40 - 49 100 13,9 16,6 20,8 19,6 16,5 12,6
50 - 59 100 21,7 21,4 22,2 11,0 11,5 12,2
60 y mas 100 36,5 25,4 20,5 5,4 6,3 5,8
Mujeres 100 18,4 20,0 21,6 16,2 15,2 8,5
6a9 100 50,3 49,4 0,3 0,0 0,0 0,0
10a 14 100 2,1 27,3 56,2 14,4 0,0 0,0
15-19 100 2,2 57 18,3 43,0 27,7 3,2
20-24 100 44 8,2 15,1 20,6 32,6 19,0
25-29 100 7,0 10,9 18,0 19,3 25,6 19,2
30-39 100 11,3 16,0 19,9 174 21,6 13,8
40 - 49 100 19,8 19,6 20,7 13,0 14,3 12,6
50 - 59 100 28,3 23,1 219 9,1 10,0 7,6
60y méas 100 48,3 24,6 15,5 4,8 44 24

Fuente: Elaboracion propia en base a la EHPM 2009.

Por ultimo, entre los indicadores educativos importa corsiddr nivel de desercién del
sistema educativo formal de los jovenes entre 15 y 19 afiosin Seg datos de CEPAL, la
desvinculacién alcanza aproximadamente a 1 de cada 2 jovenes en ese ratiaded. La situacion
empeora en las zonas rurales, donde alcanza valores que sobrepd®an el 6

Como ya se adelantdé al analizar la estructura de edad de la pobklcidrecimiento
demogréfico presiona al mercado laboral a la generacion de puestabajo para poder incorporar
el consecuente crecimiento de la poblacion econdmicamente activa. “Alr asuentasa de
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crecimiento demogréfico de 0,8% por afio, en un pais con ufecigobaproximada de 6 millones de
personas, se esperaria que el mercado laboral generara no menosildaud8os puestos de trabajo
por afio para absorber los nuevos contingentes de persona® dquoeorporan a la poblacion
econOmicamente activa. La incapacidad de la economia para asimilar lasscgherse integran afio
con afio a la poblacién en edad de trabajar es relevante, sobregsedmssidera que El Salvador es
un pais fundamentalmente joven, no obstante el descenso deda tasaimiento demografico”(Plan
Quinquenal: 22)

La tasa global de participacion, es un indicador que cuantifteaneliio relativo de la fuerza
de trabajé™. Para el afio 2009, este indicador es de 63%, es decir, exdsfErs®nas ocupadas u
ofertando su fuerza de trabajo al mercado laboral por cada 106aseeoedad de trabajar.

A nivel nacional, la tasa especifica de participacion de los horelsree 81% y de las
mujeres es de 47,6% (ver Gréafico V.5). La diferencia en estaspasa@sea rural y urbana es mas
contundente entre las mujeres que entre los hombres. Lasesnelieel medio rural sufren una doble
discriminacion, de forma diferente y mas intensa que sus pandsrd® La tasa de participacion
femenina baja de 53,6% a 35,3%, en cambio la de los hombrestawaety,7% a 87%.

GRAFICO V.5
TASA GLOBAL Y ESPECIFICA DE PARTICIPACION, 2009

100 +
75 A
50

25 A

Total Hombres Mujeres

Fuente: EHPM 2009

Del total de la PEA, el 92,7% se encuentran ocupados, eque/alénB64.579; mientras que
187.088 personas se encuentran desocupadas, lo que indica ude teesempleo de 7.3%. Sin
embargo a pesar, de la baja desocupacion, la tercera parte de lat®?Edbempleada (ver Grafico
V.6). Esta situacion se profundiza en las zonas rurales,edandhitad de la PEA, se encuentra
desempleada o subempleada.

161 Se define como la relacién porcentual entre elerd de personas que componen la fuerza de tralbfafA y el
namero de personas que integran la PET.
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GRAFICO V.6
PEA POR CONDICION DE OCUPACION, 2009

Cicupado plena Sub- empleada Desocupado

Fuente: EHPM 2009.

La tasa de ocupacion, en el periodo del afio 2000 hasta el a8idi@®® una tendencia
creciente, tanto para varones como para mujeres (ver Gréafico V.d¢.lha mujeres en el periodo se
ubica entre 40 y 45%, mientras que la de los varones, que asgeooeh resto de la regidn, superior,
se ubica cercana al 75%. A su vez, el empleo femenino se ha caractedeadoep niveles de
vulnerabilidad mayores a los de los varones, una proparojdortante de ellas trabaja como cuenta
propista o en trabajos auxiliares segun el panorama labdeaOd€.

GRAFICO V.7
TASA DE OCUPACION URBANA POR SEXO. 2000-2008
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Fuente: Panorama Laboral 2010, OIT.

Como lo muestra el Gréfico V.8, el desempleo en El Salvadwmrsalo es bajo en
comparacién con otros paises de América Latina, sino que experiamentandencia decreciente,
llegando a un 5,5% en el afio 2008, luego de la crisis valinérementarse pero sin alcanzar los dos
digitos de 1990. El desempleo es significativamente maydosshombres, con una tasa de 9%,
mientras que entre las mujeres es de 4,9%. Esta diferencia se baidwarglativamente estable en la
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Ultima década. Al caracterizarlo por grupos de edad, la brecha evagn en detrimento de los
jovenes. Para el afo 2009, el grupo de edad de 16 a 29 ai§tu® nana tasa de desempleo de 11,4%;
en cambio, para el grupo de 30 a 44 afios de edad, se obfanasande 5,4%. Pareciera que los
efectos de la Ultima crisis econémica se han sentido mas entielda&ipn joven, entre 15 y 24 afios
ya que en el 2009 alcanzé un pico histdrico alto de 15,8% delwgescion.

) GRAFICO V.8 )
EVOLUCION DEL DESEMPLEO URBANO POR SEXO Y EN JOVENE S. 2000-2009
T
15 15,8
15 - 75 s U
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=== Hombres Muijeres Juvenil 15 a 24 afios === Total

Fuente: Panorama Laboral OIT 2010.

Otro de los problemas que enfrenta el pais es el relacionado tmagb infantil, seguin
resultados obtenidos para el afio 2009, indican que existe®8488&e nifios, nifias y adolescentes
entre 5y 17 aflos, que se encuentran desarrollando algunaaakctjuiel aporte ingresos al hogar.

GRAFICO V.9
EVOLUCION DEL GPS TOTAL, EN EDUCACION Y EN TRABAJO
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¥ Gasto publico social total ® Gasto publico en educacion Gasto publico en trabajo, seguridad social y asistencia

Fuente: Panorama Social de América Latina, CEPAL020

169



CEPAL - Coleccion Documentos de proyectos Fortallecproductividad y la calidad del empleo

El Salvador tiene 