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Introducci8n -
Entre los dfas 12 y 14 de abril de 1984 se celebrd en la Sede de la

CEPAL, en Santiago de Chilé, un Seminario sobre Comercio Internacional'
de Servicios.

Al Seminario concurrieron expertos procedentes de seis paises
de la regidn, asi como representantes de diversos organismos regibhélés
e internacionales. Los expertos de paises, todos altos funcionarios de
gobierno, asistieron al Seminario a titulo personal. La lista de
participantes se incluye en este informe.

El Seminario tuvo como propdésito fundamental el promover el>
intercambio de informaciones y puntos de vista entre especialistas
de América Latina respecto de las actividades de servicios v dé‘cémq
mejorar la contribucibn de &stos al desarrollo econdmico y social de
los paises de la regifn. De la exploracidn de estas materias, tanto
en sus dimensiones nacionales como Subregionales y regionales, debiah'
surgir elementos de base para la adopcibdn dé una posicibn latinoamericana
frente a las iniciativas internacionales en materia de'serviciqs.

En el Seminario intervinieron expertos provenientes de Afgentina,
Brasil, Colombia, Chile, Perft y Venezuela, as} como repfesentantes de
la Secretaria Permanente del SELA, de la UNbTAD, de la Junta del
Acuerdo de Cartagena (JUNAC) y de varios programas de la Secretaria
de la CEPAL. | '
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Te Desarrollo de los debates

El Semlnarlo se inici8 con una intervencibn del Secretario Egecutlvo

de la CEPAL. Durante ésta, el sefior Iglesias se refirid a los aspectos -
més significativos del tema en cuestibn. S :
En ﬁfimer lugar, destacd el hecho que tras las principales -
iniciativas internacionales en meteria‘de servieios se estaria
perfilando una nueva d1v1s16n 1nterne01onal del trabago. Bajo e
ese nuevo marco 1nterna01onal, los serv1clos constltulrian el motor
de crecimiento llemado a 1nfund1r una nueva dlnémlca en las economias
capitalistas de los paises centrales.‘ o . .
En consecuenc1a .-contlnué el senor Igleslas- Amerlca Latlna no

puede permanecer agena ‘a tan 1mportante debate. Por.el contrario,

debers estudiarlo y explorar sus 1mpllcaclones no s6lo en materia de

et

comer01o 1nterna01ona1, 51no en sus repercu51ones mis amplias en .
cuanto al desarrollo y ‘a la 1nterdependen01a 1nternac1onales.A AgregS

AT

que e1 presente Semlnarlo es uﬂq muestra del 1nteres de la GEPAL por el
tema y de sus- propos1tos de contélbﬁlr a megorar el n1ve1 de conocimiento
de la regibn’ respecto de los serv1c1os a51 como, de sus vinculos con
el desarrollo econémlco -tanto nac1ona1 como 1nternaclonal.

A continuacifn se refirid a algunos aspectos menc1onados en .
los documentos'presentados por la Secretaria. Desta06 espec1almente
las diferencias estructurales que existen entre los sectores terciarios
de las economias industrializadas con los que predominan en las
economias de la regibn. Mientras los servicios son a la vez un insumo
¥y un producto del sistema ~con un alto grado de complementacibn
en los paises industrializados- en los paises en desarrollo son
més bien un subproducto del sistema que tiene poca relacidn con
el resto de la economia. Destacd el carfcter heterogéneo de los
servicios asi como su estrecha vinculacidn con otros temas tan &lgidos
como la transferencia de tecnologia, los patrones de produccibn y
consumo, las formas alternativas de gestidn, la inversién directa
extranjera, las empresas transnacionales, la dependencia econbmica
y otros. : «
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Enfatizd la importancia de este ejercicio -inédito a nivel de

la CEPAL~ para contribuir a conocer mejor los servicios y su '
estructura asi como para tomar conciencia de las implicaciones”
que puedan tenetr para nuestra reégidn las iniciativas internacionéles'qﬁe
se estfn gestando en cuanto a servicios e inversién.' \ . o

Finalmente, hizo un llamado para renovar los esfuerzos en la
blisqueda de nuevas formas de cooperacién regional -esta véz en el
campo especifico de los servicios-~ y subrayd la necesidad de que la
CEPAL establezca un diflogo permanente con los paises con miras a
poder orientar el aporte intelectual de la Institucién en el debate
internacional sobre la materia. | |

A continuacibn, el Director de la Divisibn de Comercio Internacional
y Desarrollo, sefior Guillermo'Maldonado, reiterd la preocupacibn
de la CEPAL frente a las iniciativas internacionales en el campo de
los servicios. Puso un énfasis muy particular en el deseo deAalgunos
paises industrializados por llevar la discusibn de este tema al
foro del GATT:. Esto conllevaris la extensibén de los principioswfectbfeé
de ese Acuerdo a los flujos internacionales de servicios e inversidn.
Junto con hacer notar los elementos paradbjicos que llevan a algunos
paises industrializados a aumentar la adopcidn de medidas proteccionistas
en el comercio de bienes mientras defienden las virtudes de la
liberalizacidn en materia de servicios, el sefior Maldonado stbrayélla
necesidad de mejorar el nivel de informacidn asi como el intercambio
de éstas a fin de hacer frente a las ini¢iativas en esta materia.
Finalmente, hizo un:llamado a redoblar los esfuerzos en la bfisqueda
de nuevas formas de.apoyo -en materia de servicios- dentro de lbsi
esquemas de integracibn y cooperacibn que existen al interior de la
regibn. {

A continuacibdn, la Secretaria de la CEPAL introdujo la
documentacibén de base preparada para la reunibdn asi como los documentos

de sala. La lista de documentos se acompafia en el Anexo de este informe.
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Seguidamente se abrié debate sobre los puntoes 1y 2 del Temario
Provisional Anotado, (E/CEPAL/SEM.15/2.2).. A
Entre los aspectés maS'destacadOSJIOS'participéﬁtes“Coincidieréh”“é
en definir a nuestra.regibn como:importadora neta dé’se¥vicios. . Las
estructuras particularmente disimiles entrs los seétores teréiarios’
del Norte industrializado.y los que existen“en la mayorfa de los
paises de América Latina, estaban'a ‘la base de los:desequilibrios
en nuestro comercio: exterior de servicios. '
Se reconocib-que si bien los grandes agregados macroecondmicos
no reflejaban sustancidles diferencias entre la €ontribucidn de -
los servicios al PIB de los pafses en-re aquéllss desarrollados’y
aquéllos en desarrollo, las-diférenciis se dabah ' én la.cémﬁdsiciﬁn
misma de ese sector.. En los: .paises de América Latina, el grueso de
la actividad de serviciosise refiere bisicamente 'a Bervicios dsl gobierno:
asi como servicios persdnales con un ‘bajorgrado de productividad en-la
mano de obra allil empleada: Se destacd el rol de empléador de filtimo
recurso ‘que cumplen las actividades de servicios‘en América Latina,
donde su principal contribuciby es:la de disimular los altos niveles
de desemplec abierto que persistén'desde hace affos’en los palsés de
la regibn. . .. T SRR SRR FR I el
Las caracteristicas mencionadas reduridsn en el muy "bajo componente
de servicios Mtransables' internacionalmerté que poseen las econdmias
de América Latina. Al respecto se se¢fialé. que los ‘servidios ."transables"
internacionalmente corresponden -~por lo general- a las actividades ‘
més dinfmicas del sector; normalmente ‘son aquéllas vinculadas al ' .
desarrollo de las telecomunicaciones y la computacibn, tales comd la
telemitica, el procesamiento ‘de datos, las actividades financieras,
el transporte, etc. Dichas actividades comprenderfan el llamado
sector servicios "modernos''. ' Con excepciones muy espeoifiCés como:
es el caso del turismo -paraiciertos paises con situaciones geogréficas
privilegiadas- los palses de la regidn son altamente dependientes
de otras economias para la provisién de los servicios modernos que éstos

requieren.
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Se destacd que en el caso de las economias industrializadas
-especialmente los Estados Unidos y los palses de la Comunidad,.
Econbmica Europea- la situacidn era exactamente la inversa. ~.Sus .
sectores terciarios tienen un alto componente de actividades 'itransables'i .
internacionalmente y por ende disfrutan de una condicibn de exportadores
netos de servicios modernos. v S - : ;

Se reconocid que la preocupacidn por el sector servicios habia
sido de tipo muy parcial y ello se ha visto reflejado en las estrategias
de desarrollo de nuestros paises. Se, enfatizaron los aspectos de
retroalimentacidn en la eveolucibn de los serwicios y como generalmente
corresponden sectores primarios y secundarios ‘fuertes y desarrollados con
sectores terciarios tambi&n fuertes y desarrollados.

Como corolario, se sefial® que a sectores de servicios domésticos
"maduros" correspondfan -en general- sectores de servicios: internaciona-
lizados, dinfmicos y fuertes. e N

En, consecuencia visto el .cuadro. general:del mercado de servicios
se cpgqluyé que era necesario que los paises.de la regidn dedicaran
esfuerzos orientados a reducir la alta dependencia de la regidn en
materia de servicios.por la via,de dinamizar:y: modernizar la
contribucibn de é&stos -al desarrollo .de" nuestros talises. : "

En consecuencia, 1a7adepcién>dé criterios orientadores en materia
de relaciones comerciales)internacionales sébre:.servicios deberfa. ser
un derivado y un complemento de las estrategias nacionales y regionales:
prara el desarrollo de los servicios en nuestros pafises.

En cuanto-al tratamiento del tema -3"del Temario Provisional
Anotado la mayoria de los participantes reconocid que ‘el nivel de las
acciones concretas. emprendidas por sus respectivos paises en materia de
servicios era-afin‘muy:preliminar. Muchos de 1os expertos se refirieron
a los esfuerzos que los respectivos gobiernos estaban realizando para
responder al cuestionario que la UNCTAD habia enviado en.relacidn al
sector servicios. En ese sentido se destacd .que pese a las limitaciones

del material estadistico de base, habfa sido relativamente mis fhcil
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responder la Parte I de dicho cuestionario. Mayores problemas sin
embargo enfrentaron cuando intentaron responder la Parte II del
cuestionario en la que se concentran aspectos de politica nacional
en relacidn a los servicios.

Por su parte, los representantes de los organismos internacionales
participantes reseflaron los principales aspectos de los trabajos
emprendidos por sus instituciones en materia de servicios. El representante
de la JUNAC seflald que si bien no hay un tratamiento global del tema de
los servicios al interior de la Junta, existen estrategias sectoriales
especificas en pro de una mejor integracidn en industrias tales como 1la
consultoria e ingenieria,: los transportes y el turismo.

En el caso del SELA, su representante se refirid a lds documentos '
que allf{ se preparan con vistas a promover una accidn conjunta regional
en materia de servicios. Al presentar los documentos de Sala N2 5 y 6
preparados por el SELA, &ste sefiald que éstos de alghn modo anticipan
el contenido de los documentos referidos mis arriba los que incluirin
una visidn respecto del papel de los servicios en el desarrollo econbmico
de la regibn y tendrin por objetivo contribuir a la adopcidn de una
posicibn latinoamericana en las.prdximas reuniones internacionales
sobre la materia. Particular atencidn deberd brindarse al 292 Perfodo
de Sesiones de la Junta de Comercio y Desarrollo de la UNCTAD (Ginebra,
septiembre de 1984) y-a la reunibdn de las Partes Contratantes del GATT
(Ginebra, noviembre:de 1984).

Junto con presentar los documentos de Sala N27 y 8, el
representante de UNCTAD se refirid a los esfuerzos que realiza su
institucidn en el campo de los servicios. Ahl se adelantan trabajos en
dos planos: uno en el terreno conceptual con vistas a mejorar el
conocimiento tedrico existente sobre servicios y desarrollo; y dos,
me jorar el grado de conocimiento factual sobre el sector por via de
un estudio de las regulaciones especificas que apoyan y estimulan el

desarrollo de los servicios. Los trabajos seflalados permitirin
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derivar relaciones importéntes para las negociaciones internacionales
sobre 1la materiai'eépeciélmente'en lo que toca a inversiones extranjeras,
tecnologia y corrientes migratorias. '

En relacibdn a los puntos 4 y 5 del Temario Provisional Anotado,
los participantes coincidieron en que entre las. tareas mis urgentes
se encontraba el que los pafses debian mejorar el nivel de conocimiento
sobre sus propios sectores de servicios. Ello-.no sdlo implicaba un
perfeccionamiento de las estadisticas de baée~disponib1es sobre la materia
sino también una exploracidn acuciosa respecto de.las principales
relaciones econdmicas entre servicios y desarrollo: Para este fltimo-
aspecto se dispuso del documento "Esquema para.el Estudio Nacional sobre
Servicios'" (E/CEPAL/SEM.15/R.5) presentado por la Secretaria. Varios
participantes seflalaron la importanciakde:que los paises hicieran
sus respectivos ejercicios nacionales sobre la base de ciertos
parfmetros comunes. Ello facilitarfa no sblo la exploracidén de medidas
concretas en pro de la integracidn subregional y regional,; sino que
también favorecerfa la identificacién de aspectos comunes para una
eventual estrategia- negociadora regional en materia-de. servicios
internacionalizadog. ,

Algunos participantes hicieron sugerencias concretas para
perfeccionar el documento presentado por la Secretaria y coincidieron en
que era una base fitil para orientar los trabajos nacionales sobre la
materia. ,

En relacibn a los aspectos estadisticos, se lamentd la pobreza
de la base disponible y sus negativos efectos sobre la capacidad
negociadora de la regidn. En este sentido se hizo mencidn a esfuerzos
parciales que ya se han emprendido a fin de perfeccionar el conocimiente
sobre esta materia. Por parte de la Secretaria, se dispuso del
documento de Sala NQ L4: "Los fletes maritimos en la.economia nacional:
el caso de los pafses de la ALADI", preparado por la Divisibn de -

Transporte de la CEPAL en el que se resefian las mejoras logradas en el
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campo de la recoleccibn y mejoramiento de estadisticas sobre transporte
marftimo as! como el fuerte impacto de los fletes marfitimos en la
economia de los paises de ALADI.

2. Conclusiones

Los rarticipantes coincidieron en destacar la utilidad del intercambio
de opiniones logrado en el presente Seminario. Se coincidib en que éste
era uno de los pasos iniciales en el largo proceso de aprendizaje

que se anuncia-para este tema.

Se hizo también referencia a la necesidad de seguir de cerca
el debate internacional sobre la materia y particularmente su posible
inclusidn en una prbxima Rueda de Negociaciones Comerciales
Multilaterales en el seno del GATT. En este sentido, es posible
que la agenda de tal evento incluya el tema de servicios junto a
otros temas no resueltos por ese ‘Acuerdo, como son los de Salvaguardia,
Agricultura, productos textiles, tropicales y otros.

Hubo coincidencia en que la mayoria de los principios que
sustentan el Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio no son
aplicables a las transacciones internacicnales de servicios y que
cliusulas tales como la de la Nacibn mis Favorecida, el Trato Nacional
y el Derecho de Establecimiento no debian ni podfan extenderse en su
aplicabilidad a un tema tan complejo y heterogéneo como el de los
servicios. También se hizo un llamado a los paises para adoptar las
mayores cautelas frente a la ofensiva que han iniciado varios
paises industrializados en la promocibén de diversos tratados bilaterales
sobre inversibdn. Concretamente, se propuso celebrar consultas informales
entre los paises con vistas a minimizar los riesgos de conflicto entre los
intereses de nuestros paises y los de aquéllos que promueven dichos
tratados. ’

El Seminario concluyd con las expresiones de agradecimiento del
Secretario Ejecutivo por los trabajos desarrollados por los participantes.
Asimismo manifestd® la mejor disposicidn de parte de la CEPAL para
apoyar -en la medida en gue lo permitan los recursos disponibles- los

esfuerzos de los palises miembros en el campo de servicios.
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