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INTRODUCCION

Hace poco méis de 10 afios el CELADE, en su cardcter de institucién
regional de las Naciones Unidas en el campo de la poblacién, creé el
Sistema de Documentacién sobre Poblacién en América Latina (DOC-
PAL) con el propGsito de contribuir a incrementar el flujo de infor-
macién sobre poblacién en la region. Desde 1976 CELADE/DOCPAL
proporciona servicios regionales regulares con su base de datos com-
putarizada y su correspondiente coleccién de documentos, colaborando
al mismo tiempo con los centros nacionales para que desarrollen sus
Propios servicios,

Lograr 1a consolidacién de las capacidades institucionates y, a
través de ella, una sélida y eficiente complementacién interinstitu-
cional en lo referente a informacién en poblacién son también objeti-
vos del lyograma Latinoamericanc de Actividades en Poblacion
{(PROLAP), que se cred en 1986 (ver Capftulo 11, Ponencias Institucio-
nales. B., PROLAP) como una asociacion permanente de instituciones
académicas y de investigacion en el campo de la poblacion de América
Latina y el Caribe. Las dreas de interés del programa de trabajo del
PROLAP son la ensefianza, la investigacién y la comunicacién. La
dltima estd dirigida al intercambio de experiencias entre las insti-
tuciones miembros y a la utilizacién de 1a informacién bibliografica y
numérica para las actividades de ensefianza e investigacion en el drea
tematica de la poblacién,

El CELADE en su calidad de institucién de las Naciones Unidas
trabaja con las agencias gubemamentales de 1a regién y, en menor
proporcién, con una serie de organismos no gubemamentales. Por otra
parte 1a mayorfa de los 50 centros que fundaron el PROLAP son orga-
nismos de investigacién e instituciones académicas privadas de la
region que proporcionan recursos humanos e investigacion en po-
blacién a los gobiemnos y a otras agencias nacionales.

Los objetivos comunes en el campeo de la informacién sobre
poblacién y la naturaleza complementaria de las instituciones con las
que se relacionan llevaron a CELADE y PROLAP a realizar un Seminario
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técnico conjunto cuyo objeto era definir las actividades institucionales,
nacionales y regionales que se requicren para facilitar 1a utilizacién de
la informacién sobre poblacién y temas afines durante la proxima
década.

El Seminario “Informacién sobre Poblacién para el Desarro-
llo” se realiz6 entre ¢l martes 28 y el viernes 31 de julio de 1987, en
Santiago de Chile, en la sede de la CEPAL y conté con el patrocinio
conjunto de PROLAP y del CELADE, financiamiento del Centro Inter-
nacional para 1a Investigacion del Desarrollo (CIID) de Canad4 y de la
Agencia Canadiense para el Desamollo Intemacional (ACDI), apoyo del
Fondo de Naciones Unidas para Actividades en Materia de Poblacién
(FNUAP) y aportes especfficos de institucicnes que financian las ac-
tividades del PROLAP.

Objetivos

1. 1dentificar los problemas actuales y aquellos que prevén las insti-
tuciones publicas y privadas de la regién para los préximos 10 afios
en 1o que se refiere a la obtencin y utilizacién de la informacién
sobre poblacién y temas afines. Esto incluye la informacién bi-
bliogrdfica y numérica que se requiere para la ensefianza, 1a inves-
tigacién, la planificacién del desarrollo y los programas de accién.

2. Examinar las tecnologfas recientes aplicables al procesamiento,
conservacion y difusién de la informacién, concentrindose en
aquellas apropiadas para las diversas situaciones de 12 regién y que
mejor se adapten a la solucién de los problemas identificados.

3. Proponer estrategias con proyecios practicos para instituciones y
pafses y para la regidn. Tales estrategias deberan disefiarse con el
propésito de suministrar los servicios de infomiacion necesarios,
tomando en cuenta las tecnologfas en informacién que se espera
estardn disponibles.

4. Acordar proyectos, servicios y diversas formas de colaboracifn
entre €] PROLAP y el CELADE, buscando incluir otras instituciones
gubernamentales, privadas e internacionales.

Participantes

El Seminaric convocé a 58 representantes de 17 pafses de
América Latina y el Caribe adscritos a 42 instituciones gubernamen-
tales, intergubernamentales y privadas que trabajan en el 4drea temética
de 1a poblacién y que, con objetivos distintos, cubren aspectos diversos
del desarrollo econémico y social.

-8



Dado ¢l énfasis del Seminario en la generacién y 1a utilizacién
de la informacién, estuvieron representados en €l profesionales de las
ciencias sociales y especialistas en el drea de la informacién.

Autoridades del Seminario

Se designé Presidente del Seminario a la seftora Graciela Fer-
ndndez Baca, Jefa del Insiituto Nacional de Estadfstica del Peni. Par-
ticiparon en calidad de Vicepresidentes los sefiores Alfredo E. Lattes,
Coordinador General del PROLAP; Arthur M. Conning, Jefe, Area de
Documentacién y Procesamiento de Datos del CELADE; y Luis Brahm,
Subdirector del CIDE de Chile. Gabriel Bidegain, Jefe del Departa-
mento de Investigaciones Sociales del MES de la Universidad Catélica
Andrés Bello, Venezuela, actué como Relator General.

Ponencias institucionales

A cada institucién invitada al Seminario se le solicité una
ponencia por escrito, basada en un esquema comin de descripcion y
evaluacién de las actividades desarrolladas en el campo de 1a infor-
macién en poblacién. El contenido de las ponencias constituy6 uno de
los insumos para la configuracién de un diagndstico de la situacién
regional. Otra fuente de insumos fue la encuesta realizada en 1986 por
CELADE y la Coordinacién del Area de Comunicacién y Documen-
tacién del PROLAP entre los centros que trabajan en poblacion y desa-
rmollo en América Latina y el Caribe, con el objeto de recabar infor-
macién sobre las unidades de informacién existentes. La encuesta se
envi6 a alrededor de 200 instituciones de diversa fndole, incluyendo
todas las adscritas a 1a red de centros del PROLAP que forman parte de
1a red informal de CELADE/DOCPAL, Los resultados se utilizaron en la
elaboracién del Documento Base N? 1 “Informacién sobre poblacién
en América Latina y el Caribe: el disefio de una estrategia para la
préxima década”.

Organizacién de! Seminario

El Seminario se desarrollé a través de reuniones plenarias y de
reuniones de grupos de trabajo.

La primera parte se centrd en un diagndstico de 1a utilizacién
de la informacién scbre poblacién en la regidn, tanto bibliogréfica
como numeérica, con énfasis en su aplicacién al 4mbito de la ensefianza,
la investigacion, la planificacién del desarrollo y los programas de ac-
cién. Las discusiones wvieron como referentes centrales el Documento
Base N¢ 1, elaborado en conjunto por CELADE y la Coordinacién del
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Area de Comunicacién y Documentacién del PROLAP, y los resimenes
de las ponencias institucionales.

La segunda parte del Seminario se destind al examen de los
avances tecnolégicos pertinentes al desarrollo de las actividades de
informaci6n sobre poblacidn, a partir de la presentacién y discusién del
Documento Base N* 2 “Tecnologfas de la Informacién”, con énfasis en
la recuperacién, procesamiento, reproduccién y almacenamiento de la
informacién. Las discusiones en tomo a las aplicaciones de 1a tecno-
logfa se complementaron con una demostracién del sistema “El Coor-
dinadot”, como ejemplo del uso de Ias telecomunicaciones en las redes
de informacién.

La tercera parte del Seminario, estrategias para la préxima
década y esquemas para proyectos especificos, estuvo a cargo de tres
grupos de trabajo que realizaron un andlisis de la situacion regional y
propusieron estrategias y lineamientos de proyectos practicos en un
ndmero similar de 4reas temdticas: adquisicion, organizacién y proce-
samiento y diseminacién de la informacién. Las deliberaciones se
vieron enriquecidas por la intercomunicacién permanente de 1os gru-
pos de trabajo a través de sesiones plenarias.

La cuarta y 1iltima parte se destind a 1a preparacién, discusién
y aprobacién de un proyecto de informe preliminar que recogiese los
diagnésticos y las recomendaciones de accién generales y especfficas
en el 4rea de la informacién en poblacién y desarrolio en la regitn.

Plan de organizacion del libro

La presente publicacién recoge los materiales del Seminario
con ¢l objetivo de difundir los diagndsticos, acuerdos y recomenda-
ciones producto de cuatro dfas de discusiones sostenidas por un grupo
multidisciplinario representativo de los centros que trabajan en ¢l diea
de la informacién y de la poblacién en la regién.

Por razones de espacio no es posible incluir todas las ponen-
cias presentadas al Seminario, optdndose por resimenes globales de las
mismas agrupadas segin tipo de institucién, Sin embargo, y con el
propésito de ampliar a2 comunicacién al interior de la regién, se in-
cluye una breve resefia de cada una de las instituciones que presentaron
ponencias.

Tampoco resulta factible transcribir en toda su extensién las
discusiones de los participantes en la reunidn; en este sentido el Capf- -
tulo III, Conclusiones y Recomendaciones (punto 5), constituye un
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esfuerzo por reflejar la riqueza del didlogo que tuvo lugar durante 1a
reunion.

El Capitulo 1 incluye los dos Documentos Base del Seminario:
“Informacién sobre poblacion en América Latina y el Caribe: el disefio
de una estrategia para la préxima década™ y “Tecnologfas de 1a infor-
macion”. El Capftulo II contiene las ponencias institucionales del PRO-
LAP y de CELADE y resimenes del resto de las ponencias, agrupadas
segun el tipo de institucién,

El Capftulo III incluye las conclusiones y recomendaciones y
la dltima parte presenta, en forma de anexos, el temario provisional
anotado, la formacién de los grupos de trabajo, 1a lista de participantes,
¢l cuestionario base de la encuesta realizada en 1os centros que trabajan
en poblacién y desarrollo en la regién y la lista de documentos del
Seminario,

11






CAPITULO I

TRABAJOS DE BASE

Como el objetivo general del Seminatio se orient mds que a la discu-
sién de trabajos fonmales a identificar proposiciones de accién en el
campo de la informacion en poblacion, se elaboraron sélo dos docu-
mentos base cuyos textos completos se transcriben a continuacién.

Se trata de dos documentos complementarios. El primero de
ellos presenta la situacion de 1a informacion en poblacion en la region
con énfasis en su utilizacién en los campos de la investigacion, la en-
sefianza, 1a planificacién del desarrollo y los programas de accion. Este
trabajo recurre en forma importante a las respuestas de 116 institucio-
nes a 1a “Encuesta para el diagndstico de los servicios de informacion
de los ceniros que trabajan en poblacién y desarrollo”, realizada por
CELADE y la Coordinaciéon del Area de Comunicacién y Documen-
tacién del PROLAP en agosto de 1986 (véase anexo 4). El segundo
documento expone los principales cambios y avances tecnoldgicos y el
aporie de los mismos a la solucién de problemas identificados como
centrales en el drea de 1a poblacién y el desarrollo, examinados desde
¢l punto de vista del usuario y de 1a toma de decisiones.
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DOCUMENTO BASE 1

INFORMACION SOBRE POBLACION EN AMERICA LATINA
Y EL CARIBE: EL DISENO DE UNA ESTRATEGIA PARA
LA PROXIMA DECADA

I. Introduccién

El acceso a la informacién sobre poblacién y la capacidad de utilizarla
constituyen requisitos indispensables tanto para la planificacién y la
puesta en marcha de proyectos como para la ensefianza y la inves-
tigacién. Por lo tanto, asf como la guerra es demasiado seria para con-
fiarla solamente a los militares y la salud demasiado importante para
dejarla exclusivamente en manos de los médicos -por significativos
que sean los roles de ambos-, las decisiones relativas a la informacidén
no pueden entregarse s6lo a programadores y documentalistas. Los
cientistas sociales, los planificadores y otros usuarios deben intervenir
para definir sus necesidades y determinar si las soluciones que propo-
nen los especialistas en informacién resultan adecuadas. Por esta razén
el presente Seminaric incluye participantes del 4rea sustantiva y del
campo de la informacién, con el objeto de estimular el didlogo entre
todos aquellos involucrados en los procesos de generacion y uso de
informacién.

El nimero de centros que trabaja dircctamente en poblacién en
América Latina y el Caribe se ha duplicado en las tltimas dos décadas
(116 instituciones de esta naturaleza respondieron a un reciente cues-
tionario al que se alude mds adelante), con un aumento especialmente
notable de instituciones privadas de investigacién y un crecimiento del
mimero de pafses involucrados, Durante los Gltimos 15 afios muchos
centros se han agrupado en confederaciones tales como CLACSO y
PISPAL y, desde 1985, en PROLAP, una asociacién que cuenta con
alrededor de 50 centros miembros y entre cuyas preocupaciones priori-
tarias figura la informacién y comunicacién en el 4rea de poblacién. El
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Sistema de Documentacién sobre Poblacién en América Latina de las
Naciones Unidas (CELADE/DOCPAL), de cardcter regional, fue creado
en 1976 y —junto con la red informal de centros participantes— ha
contribuido a lograr los cambios producidos en este campo en la
region.

El presente documento propone algunas definiciones y temas
de interés comunes con el propdsito de facilitar 1a labor del Seminario
en el disefio de una estrategia que responda a las necesidades futuras
de los usuarios de informacién sobre poblacion en la regién.

I1. Definiciones bdsicas para el Seminario

El Seminario examinara l1a informacién sobre poblacién que requieren
los pafses de América Latina y el Caribe en ¢l marco de los procesos
de desarrollo econémico y social. Si se considera que esta informacién
puede variar desde datos técnicos para la puesta en prictica de com-
plejos modelos de planificacién hasta material docente para la ense-
fianza bésica, es necesaria una clara delimitacién del tema en discusién.

Se recomienda que el Seminario se concentre en la infor-
macién sobre poblacién que utilizan los profesionales en cualquier
disciplina y los encargados de la toma de decisiones del sector guber-
namental o privado. La informacién para el piblico en general, esco-
lares u otros grupos especfficos no se discutird aquf en detalle, aunque
las necesidades de los profesionales que trabajan con €stos grupos son
ciertamente importantes. La poblacién se considerard en el contexto
m4s amplio de sus relaciones con otras disciplinas vinculadas al desa-
rrollo.

Al hablar de informacién’ sobre poblacién se incluye tanto
informacién bibliogrdfica como numérica. La informacién bibliogrd-
fica abarca libros, arifculos, informes y otros documentos que consti-
tuyen la literatura escrita sobre poblacién, haya sido formalmente pu-
blicada o no. Los datos numéricos incluyen microdatos de censos y en-
cuestas, estadfsticas vitales, cuadros publicados, estadfsticas de servi-
cio y otros que se requieren para el andlisis, 1a adopcién de decisiones
0 para propositos operacionales.

Finalmente parece aconsejable limitar el 4mbito del Seminario
al uso de la informacion existente sobre poblacién. Esto es, en lugar de
examinar 1a recoleccion primaria de nueva informacién como es el
caso de los censos de 1990 u otros asuntos metodolégicos (PISPAL,

1 N6tese que “informacién” y “datos” se utilizan aqui en forma indistinta.
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1978), 1a atencién se dirigird a facilitar el acceso a la informacién ya

recogida y a su organizacién, almacenamiento, procesamiento y dise-
minacién.

Aunque serfa de interés referirse a la influencia del conoci-
miento de la poblacién en la adopcién de decisiones, tema que se ha
considerado recientemente a nivel regional (UISSP, 1986), parece
preferible concentrarse aquf en los asuntos mas técnicos que se refieren

a poner la informaci6n sobre poblacién al alcance de quienes la nece-
sitan en forma explicita.

II1. Objetivos del Seminario

El Seminario se propone analizar los siguientes aspectos:

a. La autosuficiencia e interdependencia en materia de informa-
cién sobre poblacién de las instituciones que trabajan en el
campo de la poblacién en América Latina y el Caribe;

b. La utilizacién de tecnologfas apropiadas para facilitar la obten-
cién y el uso de esta informacién; y como corolario

¢. La expansién de la audiencia que tiene acceso a la informacién
sobre poblacidn.

La autosuficiencia se refiere aquf a la capacidad que tienen las
instituciones de lograr, con sus propios medios, responder a las nece-
sidades de informacién de sus usuarios reales y potenciales. Sin em-
bargo, como son pocas las instituciones nacionales que pueden man-
tener sistemas que cubran toda la informacién de la regidn y del
mundo, éstas deben vincularse a sistemas regionales e intemacionales;
es decir, debe existir una interdependencia de los centros. La interde-
pendencia implica también que las instituciones que trabajan en el
campo de la poblacidn en la regién adopten estdndares internacionales
para facilitar el intercambic de informacién y reducir los costos que
involucra el logro de la autosuficiencia individual.

La utilizacién de tecnologfas apropiadas contribuye a crear las
condiciones para alcanzar la autosuficiencia y 1a interdependencia. La
tecnologfa no deberfa restringirse a los equipos y programas de com-
putacién, sino abarcar también la metodologfa y los procedimientos

para el intercambio de informacién, es decir los aspectos de orga-
nizacién,

Dada la gran variedad de actividades orientadas hacia el desa-
rmollo que utilizan informacién sobre poblacion (por ejemplo, ¢l disefio
y operacion de una clinica de planificacién familiar, un proyecto de
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desarrollo comunitario de autogestién, 0 un sistema de transporte urba-
no), el tercer aspecto mencionado se refiere a que Ya informacién sobre
poblacién sea conocida y esté al alcance de los profesionales que tra-
bajan en otras disciplinas y que pueden encontrarse geograficamente
dispersos o lejos de los centros donde se genera, conserva y difunde
dicha informacion.

En el marco de estos aspectos el Seminario deberd proponer
una estrategia y proyectos practicos que puedan emprender las institu-
ciones participantes tanto en forma individual como en colaboracién
con otras entidades.

IV. Pardametros institucionales en el diseiio de una
estrategia

En el disefic de una estrategia deben tomarse en cuenta diversos
parametros institucionales. En particular se examinardn los siguientes
factores interrelacionados utilizando, cuando sea pertinente, 1a infor-
macién recogida en una reciente encuesta efectuada entre las insti-
tuciones que trabajan en poblacién en la regién*:

a. Tipo de institucién;

b. Grado de utilizacién de la informacién sobre poblacion;
¢. Ambito de utilizacién de la informacién;

d. Equipamiento institucional y condiciones del pafs.

A. Tipo de institucion

La naturaleza de una institucion afecta el cardcter de la infor-
macién referida, asf como el uso que de ella se hace. Para ios propd-
sitos del Seminario los siguientes tipos de centros aparecen como rele-
vantes;

a. Gubemamentales de planificacién, polfticas y recoleccién
de datos.

2 A fines de 1986 se envié un cuestionario (CELADE-PROLAP, 1986) a més de 200
instituciones gubernamentales y privadas de investigacién, académicas, y de
planificacién familiar, que se suponia trabajaban en poblacién en América Latina y el
Caribe, incluyendo a todos los centros-miembros del PROLAP. Se recibieron 116
cuestionarios completados. Como la mayoria de las instituciones relacionadas con el
desarrollo utiliza alguna informacién sobre poblacién en su trabajo, fue dificil definir
un universo claro. Por esta razén y como el propésito del Seminario es disefiar vna
estrategia, en lugar de porcentajes los cuadros muestran niimeros absolutos de centros

disponibles para posibles proyectos.
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1. Orientados hacia el suministro de datos (p. ¢j. oficinas na-
cionales de estadfstica).

2. Consejos nacionales de poblacién (CONAPO, ¢ic.)

3. Ministerios y agencias de planificacién a nivel nacional
y sectorial.

4, Oficinas regionales y municipales.

b. Orientados a la accién (gubemamentales y privados).

1. Planificacién familiar y salud.
2. Otros programas de accién.

¢. Universidades (ensefianza ¢ investigacion).

d. Privados de investigacién (a menudo también con capaci-
tacién),

e¢. Intemacionales y donantes.

f. Comerciales (no considerados en el Seminario ni en la en-
cuesta).

Cada uno de ellos tiene diferentes necesidades de informacidn.
Por ejemplo, una oficina nacional de estadfstica probablemente tendrd
mayores requerimientos de procesamiento de datos de poblacién y
precisard un sistema de documentacion més pequefio y menos com-
pleto que ¢l de una universidad; sin embargo los recursos bibliogra-
ficos de esta dltima, por su naturaleza misma, seguramenie serdn mu-
cho mayores que los de otro tipo de institucion.

Una pregunta clave para los prop6sitos del Seminario ¢s la
forma en que las instituciones de diferentes tipos, dentro y entre los
pafses, pueden compartir sus recursos de informacién sobre poblacién

y trabajar juntas para contribuir al mejor cumplimienio de sus fun-
ciones.

B. Grado de wiilizacién de la informacién sobre poblacién

Toda consideracién respecto al uso de la informacidn sobre po-
blacién debe tomar en cuenta el hecho de que un gran mimero de los
centros que trabaja en el campo de la poblacidn en la regién desarrolla
sélo una proporcién relativamente pequefia de sus actividades en ese
4dmbito. El cuadro muesira que casi el 60% de los 116 centros que
respondieron al cuestionario CELADE-PROLAP desarrolla menos de la
mitad de sus actividades en poblacion y s6lo 36 instituciones mani-
festaron que realizaban un 75% o mds de sus actividades en dicha drea.

Ademds del hecho que numerosas instituciones trabajan sélo
parcialmente en ¢l campo de la poblacién, es probable que muchos
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centros utilicen esta informacién en asociacidn con otro tipo de infor-
macién. Si bien la encuesta no lo investigé en forma directa, s¢ en-
contré que atdn en centros con més de la mitad de sus actividades en
poblacién alrededor del 70% contaba con colecciones bibliogréficas y
s6lo cerca del 10% disponfa de colecciones casi enteramente dedicadas
al tema (Rodriguez, 1985, p. 69). Finalmente de los tres campos men-
cionados en la encuesta como de mayor importancia, sélo dos insti-
tuciones se refirieron a la poblacion.

Cuadro 1
NUMERQ DE CENTROS CON ACTIVIDADES EN POBLACION SEGUN TiFO
DE CENTRO
% de actividades en poblacién

Tipo de centro Menos de Mis de

25 2549 50-74 75 Total
Oficinas Estadistica 2 10 5 2 19
Ministerios 5 5 1 2 13
CONAPO 0 0 4 5
Plenificacién familiar 1 3 0 12 16
Universidad 8 2 10 23
Centro privado de 11 11 4 5 3
) aaci6n
Orgsismo 4 1 0 1 6
) ional
Total 31 M 12 36 113
Porcentaje 27 30 11 32 100

Fuente: Encuesta CELADE-FROLAP, Faltan respuestas de tres casos.

En consecuencia, al considerar una posible estrategia futura y
proyectos especfficos es necesario tomar en cuenta que las institucio-
nes pertenecen a una de tres amplias categorfas elaboradas a partir del
grado de utilizacién de la informacién sobre poblacién (un agrupa-
miento similar y tal vez més exacto podria efectuarse con los profe-
sionales que trabajan con informacién sobre poblacién):

a. Utilizacidn primaria: Instituciones que trabajan en forma
explicita en el campo de la poblacién y fundamentalmente de tiempo
completo (ta mayorfa de su personal profesional estd constitvido por
demdégrafos formales o sociales);
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b. Utilizacién en campos afines: Instituciones que trabajan en
disciplinas relacionadas que involucran importantes insumos de infor-
macién sobre poblacidn, como la planificacién familiar y el hébitat;

¢. Unlizacion secundaria: Instituciones que trabajan en otros
campos, tales como la planificacién educacional o de servicios socia-
les, “marketing”, efc. y que ocasionalmente requieren informacién so-
bre poblacién.

En algunos casos entidades tales como las oficinas nacionales
de estadfstica o los ministerios de planificacién, que pueden ubicarse
mejor en la categorfa secundaria, cuentan con una ¢ més unidades in-
temas involucradas en utilizacién primaria para satisfacer las deman-

das de informacién en poblacién y las necesidades de andlisis de toda
1a institucién.

Como no se considera que la mayorfa de las instituciones de
utilizacién secundaria trabajan en poblacidn, éstas no fueron incluidas
en la encuesta a pesar de que ¢l mimero de usuarios potenciales tal vez
€S mayor que en cualquier otro grupo y del rol clave que desempefian
en la integracién de la poblacion en el desarrollo y en la planificacién.
Por esta razén, aunque se ocupe fundamentalmente de las dos primeras
categorfas institucionales, el Seminario debe tener presente que mu-
chas de las actividades que llevan a cabo en relacién con el desarrollo
estdn dirigidas en gran pare hacia las necesidades de los usuarios se-
cundarios.

C. Ambito de utilizacién

Relacionado con el tipo de institucidn (Seccién IV.A de este
documento) se encuentra el 4mbito de utilizacion de 1a informacién que
para los propdsitos del Seminario incluye:

- Ensefianza

- Investigacion

- Planificacién del desarrollo

- Operacién (para llevar a cabo las acciones)

Las necesidades de informacién sobre poblacién, tanto bi-
bliogrifica como numérica, varfan segin los dmbitos sefialados. Por
ejemplo la ensefianza requiere una biblioteca de textos estdndares para
los cursos, juegos de datos seleccionados para los informes y tesis de
los alumnos y facilidades de procesamiento de datos que los estudian-
tes puedan utilizar, Por otra parte en situaciones operacionales, como
una agencia de planificacién familiar, preocupacién imporante serd tal
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vez la capacidad de procesar rdpidamente los datos de las estadfsticas
de servicio, mientras que el acceso frecuente a juegos de datos externos
constituird una necesidad secundaria,

D. Equipamiento institucional y condiciones del pafs

El disefio de una estrategia y de proyectos especificos debe
tener en cuenta la diversidad de recursos humanos, tecnolégicos y fi-
nancieros de las instituciones y pafses de la regidn.

El tamafio de la institucién constituye un factor importante. El
nimero promedio de profesionales de tiempo completo en las 36 insti-
tuciones de PROLAP que respondieron el cuestionario es de 11, en
comparacién con 58 para las agencias que no pertenecen al PROLAP,
cifra que aparece abultada por el gran tamafio de las oficinas nacionales
de estadfstica. Si se excephia a estas iltimas y a las agencias inter-
nacionales, las instituciones que no pertenecen al PROLAP cuentan cada
una con un promedio de alrededor de 25 profesionales de tiempo
completo. De las 116 instituciones que respondieron el cuestionario, 18
tenfan menos de cinco profesionales de tiempo completo o parcial y 36
tenfan menos de 10 (véase Cuadro 2).

Los recursos humanos calificados con que cuentan las insti-
tuciones en el campo de la informacion también tienden a ser reduci-
dos, como se aprecia en el Cuadro 3 que muestra el mimero de bibiio-
tecarios/documentalistas y programadores ¢n Ios diferentes tipos de

Cuadro 2
NUMERQ DE CENTROS: PROFESIONALES SEGUN TIPO DE CENTRO

N® de profesionales de tiempo completo y parcial

Tipo de centro 04 5-9 10-19 2049 5099 100+ Total
Organismo gobiemo 4 6 3 5 7 10 35
Planificacién familiar 1 3 3 4 3 2 16
Universidad 7 3 6 3 1 3 23
Centro privado de 5 5 13 6 3 0 2
investigacién

Orgsnismo 1 1 0 2 2 0 6
internacional

Total 18 18 25 20 16 15 112
Porcentaje 16 16 22 18 14 13 100

Fuente; Encuesta CELADE-PROLAP. Faltan respuesias de cuatro casos.
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institucién. El 67% de las instituciones tienen uno o menos biblioteca-
rios/documentalistas y 19 de las 74 instituciones en esta situacién no
cuentan con personal capacitado, a pesar de que todas poseen una bi-
blioteca 0 un centro de documentacién. Los programadores son aun
ma4s escasos ya que 44 instituciones respondieron que no contaban con
ninguno, si bien algunas estimaban que no tenfan necesidades de pro-
cesamiento de datos.

El tamafio reducido y la falta de recursos de la institucién se
reflejé en el volumen de las colecciones bibliograficas que, como ya se
menciond, en general sélo cuentan con un pequefio porcentaje dedi-
cado a la poblacién, De las 105 instituciones que proporcionaron in-
formacién, seis tenfan menos de 5000 unidades documentales y 15 de
ellas menos de 1000. Rodriguez (1985, p. 69-74), quien visité 42 ins-
tituciones a mediados de 1984, encontré que las bibliotecas de los cen-
tros privados eran pequefias, contenfan primordialmente material bési-
co y adolecfan de carencias importantes.

Es evidente que uno de los tdpicos que el Seminario deberfa
examinar e¢s ¢6mo la tecnologfa de bajo costo, incluyendo equipos y
programas de computacién y posiblemenie telecomunicaciones, puede

Cuadro 3

NUMERO DE CENTROS SEGUN LA CANTIDAD DE PROFESIONALES DE
INFORMACION Y EL TIPO DE CENTRO

Nimero de profesionales de tiempo completo y parcial

Tipo de centro Bibliotec./documentalistas Programadores
0 1 2 3+ Total 0 1 2 3+ Total

Organismo 4 15 10 9 38 8 7 2 22 39
de gobiemo

Planificacién 5 9 2 ¢ 16 10 4 2 0 16
familiar

Universidad 5 10 1 4 20 9 9 2 2 22
Centro privado 5 18 5 3 31 14 10 5 3 3
de investigacién

Organismo 0 3 3 0 6 3 0 1 2 6
internacional

Total 19 55 21 16 111 44 30 12 29 15
Porcentaje 17 50 19 14 10 38 26 10 25 10

Fuente: Encuesta CELADE-PROLAP. Sin respuestas de cinco y un casos respectiva-
mente.
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contribuir a que los centros con menor dotacién obtengan y procesen
la informacion sobre poblacién necesaria sin recargar 0 aumentar sus
limitados recursos de personal y presupuesto.

En efecto, muchos centros ya cuentan con algin equipo de bajo
costo. Noventa y tres de las 114 instituciones que respondieron la
encuesta tienen acceso a una fotocopiadora, aunque sélo tres disponen
de una lectora de microfichas y/o reproductora.

Un gran nimero de instituciones dispone de microcomputa-
dores: 85 de 114 centros tienen uno y 69 cuentan con dos o mas. Por
lo tanto existe ya una base en un mimero considerable de centros,
aunque de los 32 centros privados 10 no tienen microcomputador. El
hecho que 65 de los 85 centros con microcomputadores tengan un
equipo IBM o compatible facilitard el intercambio de programas de
computacién, Con excepcidn de las agencias gubernamentales y las
universidades, la mayorfa de las instituciones manifesté que no tenfan
acceso a una computadora grande ni 1a necesitaban,

Es preciso mencionar también que 75% de los 65 centros con
microcomputadores IBM o compatibles manifestd que tenfa uno 0 més
paquetes de programas estindares, tales como LOTUS 123, SPSS, DBASE
y un paquete comin de procesador de palabras, aunque se tiene la
impresién de que no s¢ utilizan con gran rendimiento. S6lo seis centros
indicaron que contaban con el sistema de informacién bibliogréfica
ISIS de la UNESCO para el microcomputador IBM (MICROISIS).

Durante 1986 1a mayor parte de los equipos de microcompu-
tacién no fueron utilizados para el manejo o recuperacién de informa-
ci6n bibliogrifica, ya que sélo cuatro de 115 centros manifestaron
tener computarizacién completa (en especial con computadoras gran-
des), nueve en forma parcial y 12 en forma incipiente. Como se verd
mds adelante un gran porcentaje de los 89 centros no computarizados
y algunos de los incipiente o parcialmente mecanizados desean contar
con estos sistemas.

Si bien no se recogié informacién sobre las condiciones del
pafs, es evidente que el disefio de una estrategia debe tomar en Cuenta
la gran heterogeneidad que existe entre y dentro de los pafses con
respecto a comunicaciones, recursos humanos, facilidades para man-
tencién de equipos, infraestructura de informacién y otros que afectan
el funcionamiento de las instituciones individuales y las relaciones
entre ellas.
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V. Las necesidades institucionales de informacién sobre
poblacidén

Al poner en marcha una estrategia de informacion es necesario tener en
cuenta los pardmetros que se examinaron en la seccidn anterior, pero
la estrategia misma y las prioridades que se asignen a proyectos espe-
cificos dependerdn, en gran medida, de las necesidades reales de infor-
macién sobre poblacién de las instituciones participantes. Aunque las
respuestas a un cuestionario sélo pueden considerarse como indica-
dores de necesidades en un sentido muy amplio’ sirven como punto de
partida para una discusién del tema (véase Cuadro 4).

Cuadro 4
NUMERO DE CENTROS SEGUN NECESIDADES ACTUALES O FUTURAS
Compulariz. Recursos  Capaci-
Tipo de Soft Info. no comput.  tacién
cantro Info. Info. ware Total
Bibl. Nim. Bibl. Ngm. Bibl. Ndm. Bibl. MNim.
Organismo de 20 15 22 18 15 17 6 13 19 38
gobiemo
Planificacién 7 3 1w 5 6 1 o 6 16
familiar
Universidad 13 7 14 17 10 14 2 5 X

Centro privado 20 0 16 2t 11 1 2 4 7 312
de investigacién

Organismo 3 1 2 3 2 1 1 0 1 6
internacional

Total 63 36 65 69 43 4% 12 22 40 115
Porcentaje 55 31 57 60 37 43 10 19 35 10

Fuente: Encuesta CELADE-PROLAP. Falta respuesta de un caso.

Como puede apreciarse existen importantes diferencias en el
mimero de centros que expresan necesidades con respecto a infor-
macién bibliogrifica y numérica. Por ejemplo, exceptuando a las gran-
des agencias gubernamentales, 1a mayoria de los centros desea asisten-

¥ Elcuestionario preguntaba: “Indique necesidades actuales y futuras de su institucién
en el drea de la informacién bibliogréfica™ y “; Qué necesidades de procesamiento de
datos estadisticos visualiza su institucién para los prdximos afios?”, indagando luego
para cada tipo de informacion en qué aspectos necesitaba la institucién un mayor
2POYO EXILINO,
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cia para mecanizar la informacién bibliografica méds que para el pro-
cesamiento de datos. En fotal 63 centros consideran la computarizacién
de su informacidn bibliografica como una necesidad en comparacién
con 36 que 1o hacen para el procesamiento de datos; sin embargo, 65
instituciones necesitan programas de procesamiento de datos. Por lo
tanto un asunto importante para el Seminario es la forma de asistir a Ios
centros que desean mecanizar sus bibliotecas o sistemas de docu-
mentacién y proporcionar programas especializados de computacién
para ¢l procesamiento de datos tomando en cuenta, en ambos casos, los
pardmetros descritos en la Seccién IV.

Varios centros manifestaron la necesidad de disponer de litera-
tura o de datos en campos especfficos de poblacién (véanse las colum-
nas cuarta y quinta del Cuadro 4). La mayorfa de 1os centros expresd
Ia necesidad de contar con informacién bibliogrifica mds que numé-
rica. Esto no resulta sorprendente ya que la informacidn bibliografica
de un pafs o proyecio es importante para otros pafses y proyectos (si
no fuese asf no habrfa acumulacién de conocimientos), mientras que
los datos numéricos tienden a ser especfficos para un determinado pro-
yecto (los cuadros que se producen para un proyecto se requieren rara
vez para otro) y son casi siempre también especificos para el pafs en
cuestién,

En relacién con la necesidad de informacién numérica, el Se-
minario podrfa examinar la pregunta estratégica en el sentido de si la
orientacién para este tipo de informacion deberfa dirigirse a facilitar la
recuperacion rdpida y a bajo costo de datos desagregados de censos y
encuestas a pedido (Aramburu et al, 1986, pp. 33 - 35). Este enfoque
-que se dirige tanto a las necesidades de los usuarios secundarios como
primarios (Seccién IV. B de este documento) utilizando tecnologfas
apropiadas- podria tener importantes repercusiones en relacién con el
disefio y difusién de los censos de 1990.

Si bien muchos centros manifestaron que tenfan conexiones
regulares a través de canje dentro y fuera de sus propios pafses y varios
(tres centros) indicaron que tenfan relaciones con el sistema regional
CELADE/DOCPAL, ninguno parecfa tener conexién de telecomunica-
ciones (s6lo dos de ellos mencionaron tener relaciones con el sistema
POPLINE, con base en Estados Unidos, que incluye entradas al “Po-
pulation Index™).

La ensefianza se consideré mds como una necesidad en el cam-
po del procesamiento de datos que en el de la informacién biblio-
grifica. Esto result6 inesperado y tal vez muchos centros que mencio-
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naron la computarizacién de la informacién bibliogrifica como una
necesidad pensaron que la capacitacién requerida formaba pane de la
mecanizacién. El gran nimero de centros que solicité capacitacion en
procesamiento de datos reflejarfa el hecho que los centros desean entre-
nar a su personal profesional, ya que no esperan contar con la asistencia
de programadores.

Finalmente 51 instituciones manifestaron la necesidad de coo-
peracién entre 1os centros en el campo de la informacién bibliografica,
mientras que s6lo 15 la mencionaron en relacién con la informacién
numérica (cuadro no incluido). Lo anterior puede ser ¢l resultado del
mayor grado de transferibilidad de 1a informacién bibliogréfica, que ya
se menciong.

Desafortunadamente no se dispone de informacién para los
ceniros en la categorfa de utilizacion secundaria (Seccién IV. B de este
documento). Sin embargo, como se indicé anteriormente, €5tos son de
suma importancia en términos de sv coniribucién al desarrollo y en
general son descuidados por los encargados de hacer disponible la
informacién sobre poblacién. Se sugiere que los parnticipantes consi-
deren el tpico y que se incluya en la estrategia global final que se
recomiende,

VI. Redes de informacién y jerargquia de los usuarios

Para este Seminario el usuvario final de la informacién es el profesional
que examina, lee, analiza o realiza alguna operacién con ella. Si bien
los centros e instituciones constituyen instancias eficientes para llegar
al usuario final, también es deseable -en aras tanto de la eficiencia co-
mo de la eficacia- crear estructuras mds grandes, redes, para organizar
y dar acceso a la informacién sobre poblacién. Una posible jerarqufa
podria incluir los siguientes niveles:

a, Usuario final (“profesionales™)
b. Institucidn

¢. Pafs

d. Regién

e. El mundo

En situaciones especi(ficas pueden existir asociaciones tales
como PROLAP, que cruzan algunos de estos niveles 0 niveles intemne-.
dios como agrupamientos subregionales. En ¢l campo de la informa-
cién bibliografica sobre poblacién se observan diferencias entre las
regiones (véase POPIN, 1984, para un resumen de la situacion en cada
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una de las regiones, incluyendo América Latina hasta mediados de
1984).

La naturaleza de la informacion bibliogrifica vis-3-vis 1a nu-
mérica afecta las conexiones. En el campo de la informacién biblio-
gréfica sobre poblacién parece razonable tratar de alcanzar por lo me-
nos el nivel regional, ya que la literatura que se genera en un pafs pro-
bablemente serd itil para otros de la misma regién; ello es también
vélido a nivel mundial en muchos subcampos de 1a poblacién. En cam-
bio, mientras los datos numéricos recolectados o elaborados en una ins-
titucién pueden ser de valor para otros usuatios en €l mismo pafs, los
datos detallados de poblacion rara vez son de mucho interés para otros
pafses*; ello difiere, por ejemplo, del caso de las estadfsticas de co-
mercio intemacional.

Existen a nivel mundial bases de datos de poblacién que utili-
zan el inglés como lenguaje para ¢l intercambio de informaci6n y otros
programas y servicios que pueden ser usados desde cuvalquier pafs del
mundo. Sin embargo Ia Red Informativa sobre Poblacién de las Nacio-
nes Unidas, conocida como POPIN, tiene un enfoque diferente (POPIN,
1982) ya que se trata de una red descentralizada de bibliotecas, sis-
temas nacionales, regionales ¢ internacionales de informacién sobre
poblacidn e instituciones que comparten la meta comiin de mejorar el
flujo de informacidn sobre poblacion. En ¢l marco de este programa se
publicé el “Tesauro de POPIN. Tesauro Multilingile sobre Poblacién”
(POPIN, 1985) y vapas gufas sobre sistemas o redes, computacién,
esquemas de clasificacién y otros. En Africa y Asia los centros que
trabajan en el campo de la informacion sobre poblacién se han agru-
pado en redes de POPIN para Africa y Asia, respectivamente, las que se
retinen en forma periédica con el objeto de intercambiar experiencias
y planificar actividades comunes.

El Seminario podrfa considerar la manera de expandir y for-
talecer las redes regionales y nacionales (o crearlas cuando no existan),
asf como de aumentar sus vinculaciones a través de POPIN teniendo
siempre presente que la informacién sobre poblacién estd estre-
chamente relacionada con otros campos del desarrolle en América
Latina y ¢l Caribe.

4 Una excepeidn que no reviste mayor importancia aqui es el interés que tienen muchos
profesionales de paises desarrollados &n los datos de las paises en desarrolio. Tal vez
sea més significativo el uso de datos de paises en desamrollo por parte de las agencias
donantes intemacionales,
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VII. Adquisicion, organizacién y procesamiento de la
informacién

Dado que las instituciones y los sistemas de informacién sobre po-
blaci6én han preparado documentos sobre sus respectivas labores que se
resumirdn en una sesién plenaria del Seminario, no se presentara aquf
una descripcion de los documentos institucionales ni de otros sistemas
de informacién en la regién. En lugar de ello se analizardn los siguien-
tes aspectos técnicos claves para el manejo y empleo de la informacién
sobre poblacién, relacionados con el disefio de una estrategia que
responda a las necesidades institucionales y nacionales:

a. Adguisicion de la informacion existente. El establecimiento y
ta mantencion de un control sobre la informacion que se pro-
duce en un pais determinado y en otras partes sobre el pafs. El
nivel de control deseado variard segin el tipo de informacién
y su importancia mds alld del drea geogréfica inmediata.

b. Organizacién, almacenamiento y procesamiento de la informa-
cidn. Sistematizacién de la informacién para facilitar el al-
macenamiento a largo plazo de los documentos o los daios y,
en la medida en que sea posible, su recuperacién adecuada y
precisa. Manipulacién de datos numéricos o de informacién
sobre documentos que atafien a los propésitos espectficos de
un determinado usuvario,

¢. Difusion de Ila informacién. Dar a conocer la existencia de
bases de datos y otra informacidn y posibilitar el acceso a ellas.
Facilitar 1a comunicacidn entre los centros en lo que se refiere
a su labor en el campo de la poblacién.

Es preciso aclarar que en el caso de la informacién bibliogra-
fica, aunque generalmente se adquieren y organizan documentos fisi-
cos, los mayores esfuerzos se dedican actualmente a crear “metainfor-
macidn”, es decir “‘informacién sobre la informacién”, que describe los
atributos que identifican un determinado documento, tales como tftulo
y editorial, el contenido sustantivo por medio de descriptores inclui-
dos en un tesauro, un resumen y otros. Esta “metainformacién” se al-
macena, procesa y utiliza para ubicar documentos especificos de
interés.

Es posible que se requiera un enfoque similar para localizar
juegos de datos especfficos cuando existen muchos juegos de datos
numéricos. Sin embargo, por lo general, especialmente con microdatos
de censos y encuestas la metainformacién (“libro de cédigos’™) consti-
tuye un requisito sine qua non para utilizar un determinado juego de
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datos a fin de generar cuadros para ¢l usuario y otras estadfsticas a
partir de microdatos.

VIIIL. Implicaciones para una estrategia de informacién
sobre poblacién

Después de considerar 1a situacién actual en los pafses y las necesi-
dades expresadas en el cuestionario y por los participantes y de realizar
un examen de los avances tecnoldgicos pertinentes, el Seminario se
abocard al disefio de una estrategia general, en el marco de la cual pue-
dan generarse proyectos especificos. Entre otros aspectos la estrategia
puede definir los servicios de informacién sobre poblacién que se
requicren en distintas circunstancias para 1a informacion bibliografica
y numérica y, tomando en cuenta los pardmetros institucionales (Sec-
cién IV), intentar establecer las necesidades relacionadas con la adqui-
sicién, organizacién y procesamiento de 1a informacién.

Sin embargo, es muy importante recordar que los pafses de
América Latina y el Caribe atraviesan una prolengada crisis econémica
y social que limita seriamente los recursos disponibles para el desa-
rrollo y, en particular, aquellos disponibles para la informacién. Por lo
tanto para utilizar de manera més e¢ficiente estos recurses serfa reco-
mendable que la estrategia se orientara hacia la autosuficiencia de los
centros con respecto a la informacién sobre poblacién, maximizando al
mismo tiempo su interdependencia con todas las instituciones que tra-
bajan en este campo. Una orientacién de este tipo contribuirfa a reducir
la atomizacidn de los sistemas especializados de informacién.

A partir del examen de la sitacién realizado en el presente
documento y de las necesidades expresadas en el cuestionario, los
elementos de una estrategia podrfan orientarse hacia:

A, Informacién sobre poblacién en general

a. Capacitacién de personal en informacién para el uso més efectivo
de los recursos técnicos y otros de que se dispone.

b. Capacitacién de profesionales involucrados en actividades de po-
blacién con miras a recuperar y procesar informacién sobre este
tema.

¢. Mejoramiento de la comunicacién entre centros en 10 que se refie-
re a sus respectivas labores en el campo de la informacion, utili-
zando tecnologfa en telecomunicaciones cuando sea posible.

d. Minimizacién de la atomizacidn existente y latente en los siste-
mas de informacion.
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c.

Participacién en 1a Red Informativa sobre Poblacién de las Na-
ciones Unidas, POPIN.

B. Informacién bibliografica

a.

Computarizacién de la informacién bibliogrifica en las institu-
ciones individuales empleando el microcomputador, si es el caso.

. Utilizacién de nommas comunes para facilitar el canje de infor-

macién bibliografica y reducir los ¢costos de establecimiento y
mantenimiento de una base de datos local,

. Ampliacion de los servicios regionales con el fin de mejorar el

flujo de informacién entre los pafses, tomando en cuenta las nue-
vas tecnologias.

. Produccioén periédica de un examen sobre la situacién actual del

conocimiento (documentos sobre el estado del arte) en dreas se-
leccionadas de 1a poblacién, a fin de ayudar a los profesionales a
mantenerse al dfa en el conocimiento de 1a poblacién y 1as fuentes
de informacion,

C. Informacién numérica

a.

Expansion del uso de 1os juegos de datos existentes en 1os pafses,
tales como 10s censos de poblacién y vivienda, grandes encuestas,
etc.

. Suministro al piblico de servicios oportunos y a bajo precio de

datos desagregados, con especial referencia a los censos de 1990.

. Adopcion de medidas para que los usuarios secundarios (Seccién

IV.B} tengan conocimiento y acceso rdpido, a bajo costo, a los da-
tos de poblacién que necesiten.

. Asociacién de datos sobre poblacién con informacién relacionada

con otras disciplinas que requieran los profesionales, investigado-
res y estudiosos del tema.

. Intercambio de paquetes de programas de computacion y, cuando

sea necesario, adaptacion o desarrollo de paquetes de programas
especializados para satisfacer necesidades comunes.
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DOCUMENTO BASE 2

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION®

Introduccién

Cuando recibf 1a invitacién del comité organizador de este Seminario
para compartir con ustedes algunas experiencias sobre las nuevas
tecnologfas en el watamiento de la informacidn, una cuadrilla de tra-
bajadores agregaba diariamente varios kilémetros de cables de fibra
dptica a una red de telecomunicaciones en Estados Unidos de Norte
América, en una zanja de poca profundidad.

En este momento es muy probable que este cable siga exten-
diéndose en el fondo del océano hasta llegar a Europa, Asia y el resio
de nuestro continente; con ello serd posible transmitir el contenido de
bibliotecas enteras a velocidades ilimitadas.

Los cables de fibra optica (largos hilos de vidrsio puro, delga-
dos como cabellos y envueltos en un forro protector) pronto serdn ¢l
medio portador de la informacién que muchos de nosotros enviaremos
0 recibiremos.

Por otra parte 1a innovacion de la microelectrénica esta incre-
mentando 1a compatibilidad funcional entre las tecnologfas de la infor-
macién. Aungue ciertamente la produccion, distribucién y uso de la
informacién procuraron la integracién de funciones para almacenar,
procesar, transmitir y distribuir informacion, no siempre fueron com-
patibles. La introduccién de la microelectr6nica facilita la aplicacién
integrada de estas funciones. Las redes de comunicacién de computa-
doras, los video-casseites, ¢l correo eiectrénico, 1os servicios en linea
y de satélites no reemplazan, por ejemplo, a los libros, revistas, peri6-
dicos ni pelfculas, pero sf amplian el acceso a sus contenidos.

s Esiz documento fue preparado por el sefior Andrés Alvarado Reyes, de Consultores en
Desarrollo y Eficiencia, S. C. México. Las opiniones expresadas en €] son de exclusiva
responsabilidad del autor y pueden no coincidir con las del CELADE o del PROLAP.
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La mayorfa de los esfuerzos orientados a integrar tecnologfas
de la informacién dentro de un proceso de planeacién y desarrollo re-
flejan la perspectiva de una tecnologfa en particular (por ejemplo
computacion, telecomunicacién, difusién), el tipo de informacién (por
ejemplo audiovisual, bibliografica, estadfstica, literaria), o bien la ma-
teria (por ejemplo medicina, ciencia, economfa, salud). Cada quien
contempla una pieza legftima y correcta del rompecabezas; sin em-
bargo el patrén completo escapa a la vista de todo individuo que trabaje
en forma aislada.

Por esta razdn he querido orientar esta charla hacia un breve
esquema de las tecnologfas recientes aplicables al procesamiento, con-
servacion y difusién de la informacién asf como de sus tendencias,
procurando no perder de vista el panorama completo en el que se
desenvuelven,

En primer término hablaremos de las computadoras y de la
enorme potencialidad de su asociacién con las telecomunicaciones. Se-
guiremos con los medios de almacenamiento de informacién masivos
y su sorprendente evolucion. También platicaremos del surgimiento de
una nueva industria, la Jamada industria del software. Comentaremos
los esfuerzos por establecer normas y estindares en €l manejo de la
informacién. Y por ultimo, hablaremos de las nuevas tendencias a
comunicar microcomputadores (redes).

Principales componentes tecnolhégicos

Indiscutiblemente las computadoras constituyen una herramienta pri-
mordial en ¢l tratamiento de informacién a gran escala. Resulta dificil
imaginar c6mo se las arreglarfa la humanidad para procesar con tal
precisién y rapidez esos grandes volimenes de informacién sin este
componente.

Si bien las computadoras han sido utilizadas por m4s de tres
décadas en cdlculos cientfficos y en otros propdsitos numéricos, 1a
aparicién de los microcomputadores a principios de los setenta y el
incremento de sus capacidades en la presente década permiten ahora
una gran gama de aplicaciones disfmbolas, tales como el procesa-
miento de palabras, 1a elaboracién de grificas y la administracién de
bases de datos.

Un componente importante de 10s sistemas que constituyen las
nuevas tecnologfas de 1a informacién es la telecomunicacién. Las tec-
nologfas de las comunicaciones - los satélites y los cables de fibra
éptica- prometen revolucionar las capacidades 1écnicas para transmitir
enormes volimenes de informacién a gran distancia.
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Un tercer componente que ha incrementado su importancia
como elemento de 1a nueva tecnologfa de la informacién es el software
(instrucciones y programas que indican a la computadora la forma en
que debe procesar la informacién).

El sofiware que utilizan los sistemas para establecer nuevos
modos de manejar la informacion y dirigir la interfase de las comuni-
caciones estd convirtiéndose rdpidamente en el principal insumo de los
sistemas de computo. La costumbre anterior de dedicar recursos al
desamrollo de programas estd siendo sustituida por la compra de pa-
quetes que 1a nueva indusiria del software produce en gran escala.

Finalmente es preciso tomar en consideracién el papel que
puede jugar en el futuro doméstico 1a combinacién de aparatos de tele-
visién, video tape y microcomputadores.

Micro, mini y macrocomputadores

Una antigua tendencia muy generalizada es la agrupacion de las com-
putadoras segin sus capacidades, tecnologia y aplicaciones. En el pa-
sado s¢ establecieron categorfas tales como Propdsito General, Mini-
computadores, Computadoras Pequefias para Empresas y Computa-
doras de Escritorio. Como la relacién entre 1a tecnologfa y la aplicacién
ha ido desvaneciéndose, se ha hecho necesario cambiar los métodos
para desarrollar una clasificacién competitiva,

En los sistemas pequeifios la innovacion de los microcomputa-
dores ha llevado al desarrollo de sisternas multiusuarios basados en
microprocesadores. Los sistemas pequefios se basan cada vez miés en
productos de pastilla que en los de nivel tarjeta o caja. Asimismo, como
resultado de la introduccidn de las computadoras personales ha cam-
biado la situacién de todo el mercado.

Los sistemas medianos, que en su tiempo fueron el escenario
de dos mercados diferentes —Microcomputadores y Computadoras Pe-
quefias para Empresas— se han converiido en un mercado medio o mds
bien abierto. Ahora se incluyen nuevas categorfas de computadoras
como las que agrupan terminales y 1os sistemas avanzados basados en
microcomputadores. Este cambio se ha producide en parte a causa de
la maduracién de los minicomputadores y de otros tipos de equipo.

Los sistemas de propdsito general, como la serie 4300 de IBM,
ya no tienen un mercado exclusivo. La supermini de 32 bits ha hecho
incursiones importantes en ese nivel del mercado.

Asf{ en todos los planos de capacidad las nuevas tecnologfas,
los nuevos disefios, las bases cambiantes de usuarios, los canales de
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distribucién y Ia disponibilidad del software est4n haciendo desapare-
cer las segmentaciones histSricas del mercado. Obviamente las defini-
ciones que una vez fueron adecuadas y descriptivas ya no son tan pre-
cisas.

La base de una nueva clasificacién es 1a posicién competitiva®,
Ahora las computadoras se ordenan a 1o largo de una linea continua, de
mayor a menor poder de cémputo, carga de trabajo, nimero de ter-
minales y precio. No se¢ han tomado en cuenta la distribucién ni la
tecnologfa. El factor determinante para alinear los sistemas ha sido la
identificacidn de los principales competidores del mercado de cual-
quiera de los sistemas.

La nueva clasificacién consta de cuatro categorfas:

L Las grandes computadoras, que son de prop6sito general o
cientfficas de aita velocidad, con un precio tfpico por sistema de mdés
de un millén de délares. Tales méquinas, que en general operan en una
sala central, comdnmente soportan a mis de 128 usuarios en un am-
biente comercial normal. Estos sistemas incluyen la familia 308X de
IBM y los sistemas competitivos del grupo BUNCH (BURROUGHS,
SPERRY, NCR, CONTROL DATA, HONEYWELL, HP). También se incluyen
las mdquinas de procesamiento matemdtico, como las Cray y las CDC.

2. Los Sistemas Medianos son aquellos que generalmente
soportan entre 17 y 128 usuarios en un ambiente comercial normal.
Estos sistemas tamnbién se usan ¢n ambientes de ingenierfa y cientfficos
de computacién intensiva en los que el mimero de usuarios puede
variar en forma significativa. Los precios tfpicos de los sistemas est4n
en el rango de los 100.000 a un millén de délares. Los sistemas media-
nos, clave del mercado actual, incluyen 1a lfnea 4300 de IBM y las
mdquinas VAX mds grandes (de la 11/750 para arriba) de Digital.

3. Los sistemas pequefios estdn constituidos por computadoras
que en general soportan entre 2 y 16 usvarios en un ambiente comercial
nomnal. Ademds de las aplicaciones comerciales, 10s sistemas peque-
fios se emplean usualmente en aplicaciones de automatizacion, contro!
y procesamiento de comunicaciones en los que el nimero de usuarios
no suele ser una medida vélida del rendimiento del sistema, En la ac-
tualidad el mercado consta de sistemas de 16 y de 32 bits y los precios
de aquellos con configuracién promedio estdn en un rango de 5.000 a
100.000 délares. Los sistemas pequefios clave del mercado actual in-

¢ Este 5 ¢l criterio de clasificacién definido por la International Data Corporation.
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cluyen al 8/36 de IBM, la familia PDP de Digital y los supermicrocom-
putadores como los fabricados por Altos.

4. Las computadoras personales son disefiadas esencialmente
para uso individual. Su naturaleza es de propdsito general, se basan en
un microprocesador, pueden programarse en un lenguaje de aito nivel
y conectarse a una diversidad de dispositivos periféricos. El precio de
los sistemas varfa entre 50 y 20.000 délares. Los sistemas tfpicos del
mercado actual incluyen la Computadora Personal de IBM, la Commo-
dore 64 y también los sistemas que vende Apple.

Nueva clasificacién de computadoras

Categoria Caracleristicas Sistemas tipicos
MG Precio: US$4M-USS15M. Cray-I/M, -XMP 22
Usualmente aplicaciones no co-  IBM 3081, 3084
merciales; a menudo enfriadas CDC Cyber 205,203
por agua; més de 128 termina- IBM 3033,
les; usadas por grandes organi-  VAM HIS DPS 88/81
zaciones; de propdsito general,  CDC Cyber 170-185/875
cientifico y comercial; con Spemy 1100/93/94
procesamiento escalar o vectorial. Burroughs B 7900 FHK
GRANDES G Precio: USSIM - USSsM. IBM 3083
Més de 128 terminales; frecuen-  HIS DPS 8/70
temente enfriadas por agua; usa-  CDC Cyber 170-730/750
das por grandes organizaciones; NCR 8665/75/85/95
de propésito general, cientifico  Burroughs 6900,6925
y comercial, Sperry 1100/80/81/82
MEDIANAS M Precio: USSI00K - USSIM. IBM 4331-2/-11, 4341
De 17 a 128 terminales 4361, 4381
{niimero promedio de IBM §/38-7/-8
terrninales activas, soporiadas Burroughs 3900, 4955, 5500
én un tipico medio CDC Cyber 170-120
ambiente cotnercial). DEC VAX-11/730/750/780/
7827785
HIS DPS 8/52/62
HP 1000- A, 3000-64/68
DG Eclipse MV/6000/8000/
10000
PEQUENAS P Precio: hasta USSSIOOK. TBM 4321, 4331-1

De 2 a 16 terminales.

Nota: M = 1,000.000; K = 1.000

DG Eclipse AP130, 5200,
230

IBM series 1

IBM 5/32,34,36

IBM $/38-3/4/5

DG Nova 2,3/44/C/5,X, 12
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Categoria Caracteristicas Sistemas tipicos

DEC PDP-11/03-23

DEC VAX 730

HP 1006-E;F,.LM

Altos ACS 8000

Fortune XP

HP 3000,30,40

NCR Tower 1532

HP 150V

NCR 9010/9020

PERSONALES PC Precio: US$50 a US$20K. HP 98XX

Principalmente US$50 a Tekironix
US3$ 10 K. Uso individual; Apple Lisa
single o multitasking; basa- IBM PC, XT
sadas en microprocesador; Macintosh
programables en lenguajes DEC Rainbow
de alto nivel. Apple T E

Nota: M = 1,000.000; K = 1,000

Circuitos y servicios integrados

Pastillas y Chips: Un Chip es una pequefia pieza de silicén equipada
con circuitos de tamafio limitado, interruptores y alambres que ejecutan
alguna funcidn en un sistema microelectrdnico. Desde que se introdujo
¢l primer Chip en el mercado la principal meta de los disefiadores ha
sido 1a reduccion de los circuitos y la compactacién de su distribucién
para lograr mayores velocidades.

La fabricacién de una computadora requiere la interconexién
y alojamiento de cientos o tal vez miles de Chips dentro de un gabinete.
La tecnologfa de pastillas —atin en desarrollo- consiste en la integra-
cion de funciones y circuitos muy complejos en una mindscula pieza
de silicon.

Una pastilla podrfa tener su superficie completa de circuitos y
reemplazar a cientos de Chips. Un Chip estdndar contiene cientos de
transistores, sin embargo una sola pastilla podrfa contener millones.
Los componentes activos de una supercomputadora podrian grabarse
dentro de una pastilla o bien agruparse varias pastillas para fabricar
computadoras muchas veces mds potentes que las que ex1sten en la
actualidad.

Cuando alguna parte de un circuito de un Chip no funciona
bien, el Chip completo falla. Esto significa que cada componente debe
ser probado y corregido. Para fabricar computadoras més confiables un
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concepto de la integracion en pastillas es usar un segmento adicional
de 1a misma para alojar circuitos de respaldo. Entonces serfa posible
utilizar circuitos especiales con ¢l objeto de diagnosticar defectos o
fallas y, cuando fuese necesario, derivar automaticamente la sefial a los
circuitos de respaldo. La habilidad de autorreparacién significa menos
interrupciones, menos uso de computadoras de respaldo (que es la
solucién actual) y menor necesidad de mantenimiento especializado

Hasta ahora se han fabricado prototipos de pastillas con esta

propiedad, aunque su proceso resulta demasiado costoso y requiere
perfeccionamiento,

En 1a medida en que los dispositivos a base de silicén se re-
ducen y el mimero de circuitos integrados crece, la confiabilidad se
convierte en un problema. Los Chips generan calor cuando trabajan:
mds dispositivos significan m4as calor. Esie calor —junto con el trafico
de los impulsos eléctricos entre los circuitos— impone una barrera en la
computacién.

La nueva tecnologfa, en vfas de experimentacién, es el uso de
materiales altemos como por ejemplo el arseniuro de galio, que incre-
menta la velocidad de proceso y la capacidad de memoria en algunos
tipos de Chips. Los Chips con base en este material consumen menos

energfa y soportan altas temperawras de operacién, inclusive 1a radia-
cidn,

Memoria: Otro papel importante de la tecnologla de los Chips
—sin duda uno de los mds conocidos— es el almacenamiento activo de
la informacion {(memorias). La capacidad de Ia memoria de una com-
putadora determina en cierto modo la cantidad de tareas simultdneas
que puede estar ejecutando su procesador central.

Las llamadas memorias ROM (o memoria de s6lo lecrura) se
usan principalmente para almacenar programas permanentes que no
requieren ser alterados, como por ejemplo los sistemas operativos. Una
variante de amplio uso en las aplicaciones de los usuarios son las ROM
reprogramables, dada la mayor flexibilidad que ofrecen para volver a
utilizarlas.

Las memorias de acceso aleatorio, RAM, se usan para almace-
nar los programas de aplicacién de los usuarios. Las RaM son Chips
que mantienen temporalmente 10s datos dentro de una computadora
anies de que pasen a medios de naturaleza mas permanente, tales como
discos o cintas.

En la actualidad se producen RAM de 256 K bits en grandes
cantidades. A diferencia de las primeras RAM de 64 K bits que se di-
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sefiaron principalmente para mini y macrocomputadores, las de 256 K
se disefian ahora para optimizar el rendimiento de las grandes compu-
tadoras, de las computadoras personales y portdtiles y de temminales
inteligentes y robots.

Los Chips de memoria de acceso aleatorio, de millones de bits
o Megabits, han aparecido recienternente. Ello nos hace pensar en
nuevos avances importantes en la potencia de las computadoras.

La tecnologia de las telecomunicaciones

La convergencia de la computacién y las comunicaciones en tomo a la
microelectrénica estd evolucionando y extendiendo las fronteras de los
servicios basicos de telefonfa. Nuevas redes de comunicacién, servi-
cios y productos han hecho su aparicién, Las redes de comunicacién
digital practicamente estdn eliminando las diferencias entre el trafico
de los diversos tipos de comunicacién. Los alambres de cobre y los
conmutadores mecénicos fueron disefiados para transportar un solo
tipo de informacién: llamadas telef6nicas, telegramas o mensajes de
télex. Las fibras 6pticas —unidas a sofisticadas computadoras digitales—
transmiten, conmutan y procesan sefiales de voz, datos, textos, grificas
e imdgenes convertidas en cadenas de impulsor de cddigos binarios.

Un aspecto muy importante de los sistemas de transmisién es
el tipo de modulacién utilizado para transportar la informacién. Existen
dos principales: ¢l analégico y el digital. Al principio los sistemas de
transmisién fueron analégicos, sin embargo la transmisién de sefiales
en forma digital presenta conveniencias significativas (las sefiales se
representan por pulsos eléctricos). La gran ventaja de los sistemnas digi-
tales sobre los anal6gicos es su mayor facilidad para reconstruir sefiales
distorsionadas. La sefiales digitales ofrecen una enorme flexibilidad
para combinar pulsos que representan voz video o datos en una trans-
misién simultdnea a través de un medio comin (portadora).

Fibras dpticas: Las fibras épticas son filamentos de vidrio cuyo
espesor es menor que el de un cabello humano, capaces de conducir
haces de luz producidos por un diodo de luz o de rayos ldser. Debido
a su capacidad -aislante los sistemas de transmisién basados en fibras
épticas son inmunes al “ruido” eléctrico y magnético.

Los anchos de banda que pueden conducir son impresionantes:
diez mil veces mds informacién que un cable telefénico regular de
cobre. Con la transicidn de los sistemas analégicos a digitales las
ventajas de las fibras Gpticas se hacen evidentes: las pérdidas de

informacién son menotes, los pulsos de luz requieren menos repetido-
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ras que Jos sistemas convencionales, son mis durables que el cobre y
menos proclives a la corrosion, son mds flexibles que el acero. En
suma, son més confiables que el cobre.

La transmisién de datos por vias telefénicas: Antes de la pro-
liferacién de las computadoras y las terminales la unica alternativa ra-
zonable para transmitir datos era el uso de las lineas telefénicas. Esta
opcién significaba aceptar una tecnologfa disefiada para propdsitos di-
ferentes; en consecuencia surgieron numerosos inconvenientes para la
mayoria de las aplicaciones de comunicacién de datos. Los mds impor-
tantes son los siguientes:

"1 E primero y méds conocido se basa en la naturaleza analégica
de los canales estdndar de la telefonfa. La necesidad de conver-
lir sefiales digitales en anal6gicas y viceversa obligé a la fa-
bricacién de “modems” (moduladores y demoduladores).

2. Otro inconveniente de los circuitos telefénicos para la comu-
nicacitn de datos es que el costo de transmisién es indiferente
a las velocidades. Muchas aplicaciones de comunicacién de
datos a baja velocidad (sobre todo las que dependen de un
operador en el extremo de la lnea) resultan sumamente Costo-
sas. Para solucionar este problema surgié una industria impor-
tante de fabricantes de multiplexores y concentradores. Sin
embargo los beneficios de companrtir los costos de las Mneas de
transmisién sélo pueden ser aprovechados en localidades en
donde existe un buen nimero de terminales que utilicen el
mismo circuito telefénico.

3. Un tercer inconveniente radica en que los costos estdn en fun-
cién del tiempo de conexién, independientemente de 1a canti-
dad de datos de transmisién. La mayorfa de las aplicaciones de
comunicacién de datos comprenden pequeiias rafagas de trans-
mision intercaladas en largos espacios 0ciosos (que se pro-
ducen, por ejemplo, mientras una persona formula una con-
sulta desde una terminal a una computadora que le proporcio-
nard la respuesta). El porcentaje de tiempo efectivo de trans-
misién puede ser menor que ¢l 5% del tiempo de conexién.

4, El cuarto inconveniente de los circuitos telefénicos para la
comunicacién de datos es la incapacidad de los circuitos bidi-
reccionales “punto a punto” para manejar econémicamente Co-
municaciones “punto a multipuntos”. Gran parte de las aplica-
ciones requieren la distribucién de archivos de datos, la actua-
lizacién de software © el envio de mensajes ¢ informes a un
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gran nimero de destinos. Hacer esto con una lnea telefénica
“punto a punto” es tan ineficiente que a menudo se prefiere el
servicio postal. El alivio del correo electrénico permite elabo-
rar y enviar informes a miltiples destinos, sin embargo elio
estd causando congestionamiento en algunas redes de transmi-
sién de datos.

5. El quinto inconveniente se debe a la naturaleza simétrica de la
comunicacién telefénica. Las velocidades de transmisién de
datos por linea telefénica estdn determinadas por 1a calidad de
la lfnea, los modems utilizados y las velocidades disponibles
por la portadora en ambas direcciones (aunque sélo se gsen
predominantemente en una direccion). Muy pocas aplicacio-
nes requieren esta simetrfa en Ia velocidad de transmisidn. La
comunicacién entre computadoras grandes y terminales (o
computadoras personales) va desde un 100% del trdfico en una
direccién (por ejemplo 1a distribucién o transferencia de archi-
vos desde una computadora central hasta terninales remotas)
hasta un 100% del trifico en direccidn inversa (por ¢jemplo la
recoleccién de datos desde diversos puntos de trabajo, de venta
o de monitoreo).

Histéricamente era cosrecto suponer que los circuitos telef6-
nicos eranel dnice medio disponible para 1a comunicacién de datos; no
obstante sus limitaciones para lograr comunicaciones més econdémicas
nos obligan 2 reconsiderar los requerimientos fundamentales de las
aplicaciones para seleccionar las tecnologfas de redes y servicios miés
adecuados. De otra manera el costo de las comunicaciones serd pro-
hibitive en comparacién con los costos del procesamiento y almace-
namiento de la informacion.

La comunicacion de datos por satélite: Los satélites de comu-
nicaciones se utilizaron en un principio para sustituir una gran cantidad
de circuitos telefénicos en rutas transoce4nicas o transcontinentales. La
transmision de datos vfa satélite resultaba econdémica en aplicaciones
que involucraban cientos de miles de millones de bits debido a los cos-

-tos de las grandes estaciones terrenas y a los costos de los circuitos
telefénicos necesarios para lievar 1a sefial desde 1a computadora o la
terminal hasta la estacién terrena,

Sin embargo los satélites tienen caracterfsticas m4s adecuadas
para la transmision de datos si se combinan con micro-estaciones terre-
nas de bajo costo. Asf por ejemplo:

1. Los costos son independientes de las distancias o la loca-
lizacién.
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2. Se logra una mayor economia de escala en comunicaciones
tipo “‘punto a multipunios”.

3. La transmisién puede hacerse en forma digital de principio a
fin minimizando las tasas de error.

4. Es posible utilizar canales de diferentes velocidades en direc-
ciones opuestas,

5. Es mi4s ficil el disefio y configuracién de redes.

El surgimiento de las tecnologias de la telecomunicacidn nos
proporciona una altemativa praictica y econémica para 1a comunicacién
de datos. Mediante el disefio de redes especiales para la transmision de
datos a velocidades apropiadas para computadoras personales, &s po-
sible lograr numerosas ventajas sobre las redes telefénicas. Para enten-
der mejor los beneficios de las nuevas tecnologfas es necesario volver
a examinar los supuestos que una vez nos llevaron a considerar a los
circuitos telefénicos como la dnica alternativa apropiada para la trans-
misién de datos.

Medios masivos de almacenamiento

Durante mucho tiempo los medios cominmente utilizados para el al-
macenamiento de grandes volimenes de informacién legible por com-
putadora fueron la cinta y el disco magnético. Sin embargo, en los
dltimos afios ha surgido una nueva posibilidad con efectos de gran al-
cance sobre la manera en que se guarda y distribuye la informacién y
también sobre el tipo de informacién y su aplicacién, Este nuevo medio
lo constituye la tecnologfa de almacenamiento de informacién en for-
ma optica.

En 1a actualidad el almacenamiento optico est disponible en
discos y tarjetas, aunque también se encuentra en desarrollo 1a cinta. El
medio dptico tiene principalmente dos ventajas sobre su contraparte
magnética: su capacidad de almacenamiento es muchas veces mayor
en el mismo espacio y su durabilidad es superior. Es impermeable a los
campos magnéticos y a los demds riesgos que se presentan en el ma-
nejo normal de estos dispositivos (la grasa de los dedos, los descuidos
de escritura, €ic.).

La tecnologfa de los medios Gpticos consiste en mindsculos
orificios hechos con un rayo Idser sobre una superficie cubierta por un
polimero. La presencia o ausencia de estos orificios corresponde a los
bits que representan la informacién. Dichos orificios se detectan me-
diante 1as propiedades reflexivas de un rayo ldser que se refleja sobre
ellos.
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Debido a que los rayos que se usan son extremadamente an-
gostos los bits pueden empacarse en forma muy densa, méds que las
sefiales magnéticas. En un disco 6ptico de unas 5 pulgadas de didmetro
se pueden almacenar cerca de 500 millones de caracteres. La capacidad
mds alta de un disco magnético flexible (floppy disk) del mismo tama-
fio serfa almacenar hasta 5 millones de caracteres. Un disco duro remo-
vible de ese tamafio actualmente estd limitado a un méximo de 10
millones de caracteres, con un costo mucho mayor que el dptico. Para
dar una mejor idea de las capacidades de almacenamiento mencione-
mos que 1a Enciclopedia Britdnica contiene alrededor de 30 millones
de caracteres de texto,

Otro importante producto de esta tecnologfa es la tarjeta 6ptica
(también llamada tarjeta ldser). Similares a las tarjetas de crédito, las
Spticas contienen una franja con informacién éptica. Por su durabilidad
estas tarjetas son muy utiles para guardar informacién de identidad e
histérica relativa a su portador. Dada su gran capacidad de almacena-
miento la tarjeta Optica puede guardar mucha mds informacién que una
magnética del mismo tamafio. Una tarjeta médica puede guardar la his-
toria clinica de un paciente y la informacién vital del mismo. Una
tarjeta financiera puede guardar limites de crédito, estados de cuenta y
un registro histérico de transacciones. La tecnologfa de los medios 6p-
ticos es también m4s resistente a la alteracién fraudulenta que la de los
medios magnéticos.

No obstante los medios Spticos tienen algunas desventajas. No
pueden ser regrabados. Al igual que el disco fonografico sélo es po-
sible grabarlos una sola vez y escucharlos (leerlos) muchas veces. Aun-
que esta caracteristica puede ser una ventaja para propdsitos tales como
el archivo de transacciones e im4genes, vintualmente son inservibles
para las funciones normales del procesamiento de datos.

Otra desventaja potencial es la velocidad de recuperacién. Un
documento que puede recuperarse en una décima de segundo de un
disco magnético “en Ifnea” puede tardar cuatro o cinco veces mas que
un disco éptico y hasta 15 segundos cuando se trata de un archivo de
varios discos Opticos.

Software

El desarrollo de software sigue siendo un elemento fundamental en la
tecnologfa de la informacién; una computadora sin programas (sofi-
ware) es como un libro sin contenido. Algunos anatistas opinan que el
reto fundamental de 1a tecnologfa de la informacién estd mds en el
desarrollo del software que en las innovaciones del hardware,
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Mientras el sofiware de aplicacion lleva a cabo las tareas par-
ticulares y especificas del usuario, los sistemas operativos son ¢l soft-
ware que reside permanentemente dentro de la computadora y se en-
carga de las funciones bésicas y de las operaciones comunes de los pro-
gramas de aplicacién,

Aunque los sistemas operativos son invisibles para la mayorfa
de los usuarios, toda computadora tiene uno. En un microcomputador
el sistema operativo provee la manera de organizar y accesar datos, en
una computadora de gran escala distribuye adem4s sus recursos entre
los usuarios terminales y les facilita el acceso a las bases de datos
comunes, El mimero de terminales que una computadora puede sopor-
tar, el tamafio de la base de datos que es capaz de manejar y la efi-
ciencia del sistema completo estdn determinados por el sistema opera-
tivo.

El desarrollo de sistemas operativos eficientes es una tarea
muy especializada que requiere muchos afios-hombre de trabajo, ex-
pertos en software. Los sistemas operativos deben ser compatibles con
las generaciones anteriores de equipos y lo suficientemente flexibles
para adaptarse a los cambios del hardware, las redes y los periféricos.

En aquellos dfas en que sélo existfan grandes computadoras, la
mayor parte del sofiware era desarrollado por €l mismo fabricante de
€quipo © por una casa especializada. Cada fabricante escribfa sus pro-
pios sistemas operativos para sus productos y estos tenfan que volverse
a escribir para pasarlos a otra miquina. Una vez que ¢l sistema opera-
tivo se habia implantado era muy diffcil cambiarlo. Pricticamente los
usuarios quedaban encerrados dentro de su propio medic ambiente.

Los primeros microcomputadores de 8-bits siguieron un patrén
familiar que les permitié utilizar un mismo sistema operativo relativa-
mente barato y portétil. Los creadores de software se dieron cuenta que
si escribfan programas de aplicacion para estos sistemas operativos se
ampliaba su mercado en forma considerable. Al mismo tiempo un
mayor nimero de fabricantes comenz6 a adoptar este nuevo sistema
porque sus equipos serfan més atractivos al aceptar los programas de
aplicacién que empezaban a surgir.

Cuando se incorporaron los procesadores de 16 bits en los
microcomputadores se incrementd su capacidad y por ende el alcance
de sus aplicaciones. Pero 1a verdadera imporiancia de esto fue el hecho
de convertir a los micro en equipos multiusuarios. Entonces los fabri-
cantes de software comenzaron a producir masivamente “paquetes in-
tegrados de software”, programas de aplicacion que pueden trabajar
juntos compartiendo los mismos datos sin tener que hacer una fabri-
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cacién especial para cada usuario. Estos paquetes se han diseflado para
hacer m4s fécil la transicién de una funcién a otra: por ¢jemplo el pro-
cesamiento de palabras puede combinarse con graficadores, hojas de
célculo y bases de datos.

Los sistemas operativos que han aparecido ahora (para multi-
tarcas y multi-usuarios) ofrecen a los usuarios mds funciones, la posi-
bilidad de alternar con diferentes tareas y ejecutar diversos programas
de aplicacién en forma simultdnea; pero, sobre todo, 1a oportunidad de
enlazar microcomputadores para cCompartir recursos caros (impresoras,
discos, etc.) y comunicar a los usuarios.

A pesar del auge de la nueva industria el idioma sigue siendo
un obstdculo para hacer més popular el uso de los paquetes integrados
de software. Sin embargo, por lo menos tres de las casas de software
mas grandes del mundo se han propuesto vencer este obstdculo al lan-
zar al mercado sus productos en espafiol con terminologfa latinoameri-
cana, que permite escribir documentos con acentos y efies.

Estdndares

“Jamds podrd existir un estidndar que nos diga ¢c6mo generar una idea
brillante; pero s{ ¢cémo comunicarla™’

La estandarizacién de la comunicacién comenzé con los al-
fabetos y con los sfmbolos bdsicos de las matemdticas, 1a musica y el
arte. Siguié con los acuerdos tomados por convenciones especializadas
para la transferencia de informacién. Un ejemplo muy comuin es el uso
de los sfmbolos grificos internacionales de sefializacion del trifico y
ayuda al publico.

Los rdpidos avances de la tecnologfa de la comunicacién re-
presentan por s{ mismos un reto imprevisto y una magnifica oportuni-
dad para evolucionar ordenadamente. Al respecto, 1a International
Organization for Standardization (I1SC) ha logrado considerables avan-
ces en el desarrollo de estdndares para el procesamiento electrénico de
Ia informacién, tanto por lo que ha realizado como por su posicién fun-
damental para la fotura colaboracién intemacional.

Hoy existen estdndares internacionales aprobados por la 1SO
para vocabularios de procesamiento de datos, teclados de terminales y
cédigos de caracteres legibles por computadoras, lenguajes de progra-
macién, cddigos magnéticos de informacion, transferencia de infor-
macion, etc,

? Finding and Building Agreemem for the Technology of a Better World, Geneve,
Switzerland, ISO. 1984.
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Los estdndares internacionales del futuro —en diferentes etapas
de desarrollo— estardn relacionados con Redes de Area Local (LAN),
imdgenes electrénicas, robots industriales e interfaces de computado-
ras y sistemas de telecomunicacién .

Un estdndar importantisimo para la préxima década es sin du-
da el que se refiere a la interconexion en red de diferentes tipos y
marcas de computadoras. La interconexion de sistemas abiertos (OS],
Open Systems Interconnection) es un estdndar de 1a1SO cuyo objeto es
propiciar un medio ambiente de sistemas abiertos en ¢l cual cualquier
computadora conectada a cualquier red pueda establecer comunicacion
con otra computadora de la misma red o de una red ligada para lograr
una aplicacidn efectiva de funciones.

Si los diferentes fabricantes de computadoras incorporaran
protocolos estdndar, los usuarios tendrfamos mayores facilidades para
construir redes de computadoras utilizando los sistemas gque mejor se
adapten a nuestras necesidades, independientemente de 1a marca.

Redes

Un concepto reciente que el mundo no acaba ain de digerir es el de las
Redes de Area Local (LAN) para conectar microcomputadores. Desde
un punio de vista préctico las redes locales se definen como dos o més
computadoras intercomunicadas para compattir sus recursos dentro de
una misma 4rea o edificio mediante un enlace fisico que puede ser ca-
ble, normalmente en distancias cortas (menos de 2000 mts),

El objetivo primordial de una red local de microcomputadores
es compartir informacién o equipos costosos entre varios usuarios, Por
ejemplo, cuando dos computadoras estdn conectadas en red una apli-
cacién puede estar almacenando datos en el disco duro de la compu-
tadora 1 al igual que otras aplicaciones y cuando ¢l usuario de la com-
putadora 2 desee utilizar dichas aplicaciones s6lo tiene que accesar al
disco duro de 1a computadora 1 —como si €] lo tuviera en su computa-
dora- las caracterfsticas operativas de la red que dependen del tipo de
€sta,

Esencialmente existen cuatro configuraciones (o topologfas)
bdsicas usadas en redes locales: Estrella, Bus, Arbol y Anillo,

Algunas de las redes comerciales que dltimamente han proji-
ferado en el mercado internacional son: INTERBRIDGE, STARLAN,
PRONET, DIGITAL DATA, PERSONAL MINI, $-NET, ARCNET, G-NET,
ETHERNET, DECNET, TOPS, TOWER NET SNA, LAN LINK y otras.

Entre los fabricantes de redes se ha llevado a cabo una serie de
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debates buscando dominar el mercado, en donde si bien la industria no
ha crecido como se esperaba s han nacido algunas empresas y ciertos
productos que determinan el liderazgo en este sentido. Tal es ¢l caso
de Novell con su NetWare y de IBM con su Token-Ring, entre otros.
Una tendencia que se ha venido discutiendo tras las experiencias de los
usuarios es la instalacién de redes pequefias, ya que la mayorfa de la
informacién dentro de una corporacién fluye al interior de un mismo
departamento y sélo alrededor de un 10% sale del drea departamental.
Esto significa que los distribuidores finalmente se han percatado de que
los usuarios tratan de instalar redes departamentales mds pequefias y
unirlas entre sf.

Conclusiones

Desde luego es imposible cubrir en una sola sesién todas las inno-
vaciones que hasta hoy han surgido en el campo de 1a tecnologfa de la
informacién. Sin embargo se pueden describir las caracterfsticas bési-
cas del patrén general que al parecer siguen:

+ Un mayor acercamiento entre productores y usuarios, des-
plazando cada vez més al intermediario como controlador
de la tecnologfa;

+ Un desplazamiento de terminales “iontas™ de un solo prop6-
sito a terminales “inteligentes” multi-propdsito;

» Una mayor capacidad de almacenamiento y comunicacién;

+ Un mayor énfasis en el desarrollo de software que en el de
hardware;

» Un mayor nimero de redes de prop6sitos miltiples que de
redes dedicadas.

Sin duda alguna nos encontramos en ¢l principio de un perfodo
de expansion en el cual las nuevas tecnologfas se difunden en forma
ain mas activa a nivel mundial.

La clase de futuro que nos espera depende de las decisiones de
ahora y a su vez estas decisiones dependen, en gran medida, de nuestro
entendimiento practico sobre el papel que juega la tecnologfa de la
informacién en la sociedad.
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CAPITULO I}

PONENCIAS INSTITUCIONALES

Con el objeto de completar y enriquecer la informacién recogida a
través de la “Encuesta para el diagndstico de los setvicios de infor-
macién de los centros que trabajan en poblacién y desarrollo”, reali-
zada por CELADE y la Coordinaci6n del Area de Comunicacién y Do-
cumentacién del PROLAP a fines de agosto de 1986, a cada institucién
invitada al Seminario se le solicitd una descripcién y evaluacién de las
actividades realizadas asf como de los principales vacfos y requeri-
mientos tanto a nivel institucional como del pafs respectivo. Para ase-
gurar la comparabilidad de los informes las instituiciones debieron

cefiirse a un esquema comiin en la elaboracién de sus ponencias (véase
Anexo 4).

Tal como se seflalara, ante la imposibilidad de transcribir la
totalidad de las ponencias institucionales y con el objeto de dar a
conocer 10s aspectos més relevantes de las mismas se ha optado por
incluir una resefia de las caracteristicas centrales de cada uno de los
organismos participantes, agrupados segun tipo de institucion (institu-
tos y oficinas de estadistica, centros privados de investigacién, univer-
sidades, etc.) y ordenados por pafses. La presentacién de cada tipo de
institucién va precedida de una descripcién de los rasgos comunes y de
una breve discusién de la informacién utilizada y generada, con énfasis
en los principales problemas enfrentados® Las sugerencias y perspecti-
vas futuras asf como el andlisis mas detenido de 1as carencias en ¢l rea
de la informacién han sido incorporados en el Capftulo III, Conclu-
siones y Recomendaciones del Seminario.

* Las cifras entregadas por las imstituciones se refieren a la fecha del Seminario: julio
de 1987.
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A. EL CENTRO LATINOAMERICANO DE DEMOGRAFIA:
ACTIVIDADES EN EL CAMPO DE LA INFORMACION
SOBRE POBLACION

1. Objetivos y actividades del CELADE

El Centro Latincamericano de Demograffa (CELADE), creado por las
Naciones Unidas en 1957, es una institucién permanente dentro del
sistema de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL). Como tal, tiene a su cargo €l programa regional de poblacién
de las Naciones Unidas. -

Los objetivos generales del programa regional que ejecuta el
CELADE son: a) contribuir al desarrollo socioeconémico de los pafses
de América Latina y el Caribe prestdndoles asistencia en la com-
prension de su situacion demogréfica y en la integracion de poblacién
en los planes y programas de desarrollo y b) crear las capacidades
nacionales, conocimientos ¢ insumos requeridos para estos fines. Para
¢l cumplimiento de estos objetivos el CELADE proporciona asistencia
técnica, capacitacién, servicios de infonnacién y transferencia de
tecnologfa y lleva a cabo estudios que tienen un interés espectfico para
los pafses de la regidn.

El financiamiento del CELADE proviene principalmente del
Fondo de las Naciones Unidas para Aciividades en Materia de Pobla-
cién (FNUAP), con aportes del Presupuesto Regular de las Naciones
Unidas y contribuciones de otras fuentes, tales como la Agencia Cana-
diense para el Desarrolio Intemacional (ACDI), el Centro Intemacional
para la Investigacion del Desarrollo (CIID) de Canadd, el Gobiemo de
Holanda y el Gobiermo de Francia.

El CELADE tiene su sede en Santiago de Chile, una subsede en

San José de Costa Rica para atender las necesidades de los pafses de

América Central, una Unidad Conjunta en la Sede Subregional de la

CEPAL para el Caribe en Puerto Espafia, Trinidad y Tobago y una

Unidad Conjunta de Poblacién en la Oficina de 1a CEPAL en Buenos
Aires, Argentina, que trabaja con los pafses del Rio de la Plata.
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2. Informacion sobre poblacién utilizada/generada por
el CELADE

a. Informacién utilizada

La investigacién aplicada y el asesoramiento que presta el
CELADE a los pafses en la estimacién de las variables demogréficas y
el andlisis de sus determinantes y consecuencias para la formulacién de
politicas, requieren ¢l uso de tabulaciones y otras estadfsticas que
generalmente se producen por computador a partir de microdatos (da-
tos numéricos con valores especificos para 1as variables de cada hogar,
persona u otra unidad de observacién). La mayorfa de los microdatos
que utiliza el personal profesional del CELADE y los 20 a 25 estudian-
tes de postgrado para la preparacién de sus tesis proviene de muestras
de censos de poblacién y vivienda de 1960 o posteriores y de encuestas
demogrificas o especializadas, tales como la Encuesta Mundial de Fe-
cundidad.

En la actualidad e} CELADE ya no realiza investigacién acadé-
mica per se, $ino que se preocupa de aplicar a las condiciones de 1a re-
gién el conocimiento que se genera en otros lugares. Por 1o tanto,
mantenerse al dfa en 1a literatura latinoamericana y mundial sobre
poblacién y otras dreas relacionadas es fundamental para el trabajo del
personal profesional. El Sistema de Documentacién sobre Poblacién
en América Latina (DOCPAL) y su coleccion f(sica ubicada en la Biblio-
teca Giorgio Mortara del CELADE, cubren todos los campos de 1a pobla-
¢ién relacionados con el desarrolio socioeconémico. Este material bi-
bliogréfico refleja los cambios que se han producido al evolucionar el
énfasis del programa de trabajo del CELADE desde un enfoque centrado
en las variables demogréficas y su medicién hacia una orientacién que
se ocupa méds de la poblacién y el desarrollo.

b. Informacién generada por el CELADE

El CELADE asiste a los pafses en la recoleccion, procesamiento
y andlisis de la inforrnacién de censos y encuestas, pero no recopila
datos de encuestas u otros para sus propios proyectos de investigacion.
Tampoco se ha dedicado recientemente a la produccién de juegos
estandares de datos comparativos y a sus correspondientes tabulacio-
nes, como 1o hizo para los censos de 1960 y 1970.

En 1o que se refiere a las publicaciones, el CELADE produce
alrededor de 35 documentos por affo incluyendo libros, monograffas,
documentos para conferencias y otros informes sustantivos y tres
revistas: el Boletfn Demogréfico, Notas de Poblacién y DOCPAL Re-

4



simenes. Las revistas se envfan a aproximadamente 800 receptores y
los libros y monograffas a alrededor de 300 (estas cifras incluyen do-
naciones, canjes y suscripciones).

¢. El programa de informacién sobre poblacién del CELADE

El acceso a los datos de poblacién y a los resultados de
investigacidn as{ como la capacidad de manipular la informaci6én son
fundamentales para la planificacién y puesia en marcha de una gran
variedad de tareas gubemamentales y privadas para el desarrollo, Por
lo tanto, desde comienzos de 1a década de 1570, el CELADE lleva a cabo
un programa de asisiencia técnica y transferencia de tecnologfa, capa-
citacion, desarrollo de sistemas y servicios en €l campo de la infor-
macion sobre poblacién orientado a los pafses. Este programa tiene
como metas en el largo plazo: a) fortalecer 1a autosuficiencia nacional
en ¢l manejo y utilizacién de la informacién sobre poblacion dentro de
cada pafs y b) promover la interdependencia para facilitar el intercam-
bio de 1a informacidn sobre poblacién y tecnologfa entre los pafses de
la regién y con otras regiones del mundo.

El programa de informacion sobre poblacién tiene dos compo-
nentes:

1. El Sistema de Documentacién sobre Poblacién en América
Latina (CELADE/DOCPALY} que se ocupa de la informacién bi-
bliogrdfica, ¥

2 El manejo y utilizacién de datos numéricos de poblacidn, que
iraplica:

i. El procesamiento computadorizado de los datos, y

ii. E1 Banco de Datos del CELADE, que almacena y pone a

disposicién de los usuarios microdatos de censos y encues-
tas.

3. Unidades de informacién

a. Informacién bibliogrifica: Sistema de Documentacién sobre Pobla-
cién en América Latina (CELADE/DOCPAL)

El Sistema de Documentacién sobre Poblacién en América
Latina (CELADE/DOCPAL) fue creado por €l CELADE en 1976 gracias a
una donacién del CIOID de Canad4, como un servicio regional perma-
nente de informacidn bibliografica con los siguientes objetivos es-
pectficos (CELADE, 1984): organizar una base de datos bibliograficos
con una descripcion y un breve resumen de los documenios; incremen-
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tar la coleccién de documentos de la Biblioteca “Giorgio Mortara” del
CELADE con la literatura que se genera en la regién sobre el tema;
promover la adopcién de normas técnicas internacionales y de la
tecnologfa que utilizan otros programas de las Naciones Unidas. Estos
objetivos se tradujeron en servicios y, posteriormente, en acciones de
cooperacion.

El Sistema se ha desarrollado en las tres etapas siguientes:

1. Instalacion (1976-1977). Se estudiaron otros servicios de
informacién y se adoptaron y adaptaron las normas técnicas inter-
nacionales vigentes para servicios bibliograficos. En cuanto al pro-
cesamiento de informacion se seleccioné el paquete ISIS para compu-
tadoras IBM desarroilado por la OIT y que actualmente mantiene la
UNESCO/Parfs en sus versiones: ISIS/DOS, ISIS/OS y MICROISIS. (Para
mayor informacién UNESCO, 1986).

2. Expanisién de servicios a la region (1978-1981). Las condi-
ciones en que se desarrollaban las actividades de gran parte de las
unidades de informacién en la regién condujeron a la creacién de
técnicas manuales compatibles con las mecanizadas de DOCPAL
(CELADE, 1980). Por otra parte en 1981, mediante un trabajo conjunto
con la Biblioteca de la CEPAL y el programa CEPAL/CLADES, se exami-
naron los procedimientos utilizados para el manejo de las bases de
datos bibliogrdficos de estas entidades cuyo resultado fue el “Sistema
Bibliografico Comiin de 1a CEPAL”, que regula estas bases de datos y
sirve de norma para los pafses de la regién (CEPAL, 1981 y CEPAL,
1984).

3. Funcionamiento normal (1982- ). A pesar de su reducida
planta de personal y aprovechando las nuevas tecnologfas y los con-
venios suscritos con otras instituciones, DOCPAL no s6lo ha podido
aumentar regularmente su base de datos (ahora con 26.000 documentos
de la regién y alrededor de 2.000 documentos nuevos por afio) sino
también ampliar sus servicios, los que se describen a continuacién.

Los servicios bibliogrdficos del CELADEIDOCPAL

DOCPAL proporciona los siguientes servicios a los usuarios de
América Latina y el Caribe y de otras regiones del mundo:

1. DOCPAL Restimenes sobre Poblacién en América Latina: re-
vista que se publica dos veces al afio (junio y diciembre) con
resimenes de la literatura m4s reciente sobre el tema.

2. Bibliografias especializadas a pedido: se obtienen de bisque-
das interactivas de la base de datos sin costo para 10s usuarios



(se efectian alrededor de 1000 bisquedas por afio a solicitud
de usuarios extemos).

. Servicio de entrega de documentos: a solicitud de los interesa-

dos se entregan fotocopias de los documentos. que respaldan la
base de datos. Préximamente se entregardan microfichas

. Intercambio de documentos en microfichas: mediante conve-

nios entrega en microfichas partes importantes de su coleccion
a los centros participantes. SEADE de Brasil y CONAPO de
México se han beneficiado con esta nueva modalidad de inter-
cambio de informacion. El centro participante, a su vez, envfa
sus propios registros bibliograficos también en microfichas.

Las acciones de cooperacion del CELADE/DOCPAL

A solicitud de las instituciones o por convenio se ofrece asis-

tencia técnica a las instituciones que trabajan en poblacién y desean
organizar unidades de informacioén bibliogréfica, siguiendo las meto-
dologfas usadas por DOCPAL y el Sistema Bibliografico Comin del
Sistema de 1a CEPAL. Desde su creacién esta actividad ha adoptado las
signientes modalidades:

Misiones de asistencia técnica para organizar ¢n el pafs solici-
tante una unidad de servicios bibliograficos;

Colaboracién para preparar y presentar proyectos a agencias
donantes destinados a organizar unidades de informacién bi-
bliografica;

Curso (en Costa Rica, 1980) a personal de los pafses para di-
vulgar las 1€cnicas utilizadas por CELADE/DOCPAL,

Capacitacién en servicio en el CELADE a personal de insti-
tuciones que la han solicitado expresamente;

Cursillos 0 charlas de orientacion acerca de la organizacion y
servicios de CELADE/DOCPAL, para alumnos de cursos nacio-
nales ¢ intemacionales relacionados con poblacion;

Cooperacion horizontal. Como resultado del fortalecimiento
de unidades nacionales de documnentacién por parte de DOC-
PAL, algunas ya estdn en condiciones de ofrecer cooperacién
horizontal para organizar servicios semejantes en otros pafses
de 1a regi6n. Asf el Ministerio de Planificacién de Panamd
presto asistencia para la organizacion de unidades en los Mi-
nisterios de Planificacién de El Salvador y de Nicaragua. Otro
ejemplo es la organizacion de redes nacionales al interior de un
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pafs que multiplican la captacién de informacidn, aumentan los
servicios y amplfan la comunidad de usuarios (Panamd4, Méxi-
¢o, Brasil y Bolivia).

» Cooperacién con organismos intemacionales y otras regiones
del mundo. Desde la creacién en 1981 de Ia Red de Informa-
¢idn sobre Poblacidn (POPIN) de las Naciones Unidas (Na-
ciones Unidas, 1982), CELADE/DOCPAL ha participado ac-
tivamente en sus principales acciones. Entre otras la ¢labora-
cién de pautas de trabajo para los miembros de la red, la
preparacién de la segunda edicién del “Tesauro de POPIN™
{POPIN, 1985) y de la publicacidn “Guide to the Computariza-
tion of Population Documentation, Storage and Retrieval
Systems” (POPIN, 1983) y la revisidn de otras gufas publicadas
por ¢l programa.

» Otras modalidades de cooperacion en esta categorfa son el
convenio suscrito entre ¢l CELADE y el Comité Interguberna-
mental para las Migraciones (CIM), que permitid establecer un
servicio bibliografico especializado en el campo de las migra-
ciones internacionales a partir de ]a base de datos de CELADE/
DOCPAL y el asesoramiento que se brind6é al Centro Lati-
noamericano de Administracién para ¢l Desarrollo (CLAD) y a
dos centros de Naciones Unidas en Africa.

En resumen, como resultado de la accidn de CELADE/DOCPAL
en los pafses de la regién durante la dltima década y de la labor espe-
cialmente sélida de los centros nacionales en los Wltimos tres afios, se
estima que hacia fines de la presente década la informacién biblio-
gréfica en poblacidn producida en los afios ochenta en la regién estarg
cubierta en més de un 75% por las unidades de informacidn existentes.
Por otra parte, un aspecto muy importante que DOCPAL todavia no ha
abordado ¢n profundidad es la forma de alcanzar una audiencia de
usuarios de sus servicios mayor y més diversificada. Lo anterior debe
constituir una de sus preocupaciones prioritarias en los préximos afios.

b. Informacién numérica: Procesamiento de datos y ¢l Banco de Datos

El CELADE cuenta desde 1969 con una Unidad de Procesa-
miento de Datos de programadores/analistas que procesa los datos para
el uso del propio Centro y presta asistencia y servicios a las insti-
tuciones de los pafses. Aproximadamente en la misma fecha inicié su
Banco de Datos para recolectar muestras {(de 100.000 a un millén de
personas cada una) de microdatos de los censos levantados en América
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Latina desde 1960, asf como datos de encuestas de interés general para
el actual archivo del Banco (véase CELADE, 1986b).

A mediados de 1a década de los setenta el CELADE desarrollé
el sistema CONCOR (CONsistencia y CORreccién) para la edicion de los
censos de 1970 y 1980, que se usd también a nivel mundial para el
procesamiento de gran mimero de encuestas nacionales de la Encuesta
Mundial de Fecundidad (EMF). Su trabajo con la EMF llevé a CELADE
a fines de la década de 1970 a desarrollar, con la ayuda de “Statistics
Canada”, una interfase entre SPSS y el sistema estadistico de base de
datos RAFID para permitir un an4lisis m4s rdpido y a menor costo de 1os
datos de encuestas en un computador grande.

En la actualidad, 1a asistencia técnica, capacitacién, desarrollo
de sistemas y servicios que presta la Unidad de Procesamiento de Da-
t0s se basa en las siguientes consideraciones, comunes a la mayorfa de
los pafses:

1. El acceso a computadoras grandes para el procesamiento de
datos numéricos es generalmente muy limitado (e inexistente
en la mayorfa de los pafses del Caribe), 10 que produce grandes
demoras en la obtencién de la informacion que requieren los
usuarios.

2. Los programadores experimentados en procesamiento de datos
de poblacién son escasos y su rotacién es alta en las oficinas
gubernamentales.

3. Los usuarios de informacion numérica sobre poblacién re-
quieren en forma creciente:

i. Informacién a medida, por ejemplo tabulaciones y otras
estadisticas desagregadas geogrdficamente y por categorias
sociales; y

ii. La capacidad de trabajar con los datos en forma interactiva,
esto es de moverse repetidamente entre hacer “tabulacio-
nes” y analizarlas a la luz de las necesidades y la teorfa.

4. Los usuarios de los datos numéricos de poblacién, muchos de
los cuales no trabajan en poblacién (planificadores, investiga-
dores de mercado, inversionistas, efc.), pertenecen a una va-
riedad cada vez mayor de disciplinas e instituciones.

Aunque el procesamiento de censos completos y grandes
encuestas todavia requiere programadores entrenados y computadores
grandes, las consideraciones anteriores han llevado a CELADE a con-
centrar su atencién en el desarrolio y uso de sisternas basados en el
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microcomputador, disefiados para dar al usuario el control directo de
la recuperacion y utilizacion de los datos. Este enfoque de bajo costo
es especialmente util para los pafses mds pobres y pequefios y, en
general, para las instituciones con recursos limitados.

El CELADE ha identificado seis dreas para el desarrollo y adap-
tacién de sistemas dé programas para el microcomputador orientados
al vsuario:

1. Datos geograficamente desagregados para la planificacién;
2. Modelos econémico-demogrificos;,

3. Andlisis demogrifico y proyecciones de poblacién;

4

. Procesamiento de encuestas y censos (especialmente los de
1990);

5. Sistemas para el manejo de informacién en programas de
accién (actividad proyectada, pero ain no iniciada);

6. Almacenamiento/frecuperacién bibliograficos (véase la Sec-
¢ién 3.a).

Datos geogrdficamente desagregados para la planificacién, El
CELADE ha desarrollado un sistema interactivo para la “REcuperacion
de DATos Censales para Areas pequefias por Microcomputador” (RE-
DATAM), con el propdésito de colaborar con las agencias nacionales de
planificacién, compaiifas de inversiones y otras instituciones que
necesitan conocer la ubicacién espacial de la pobiacién (Conning,
1985). Los microdatos del censo completo de poblacién y vivienda de
un pafs, regién o ciudad se almacenan en una base de datos organizada
jerdrquicamente en un disco duro 0 en discos dpiicos ldser de bajo
costo que contienen cada uno alredededor de cinco millones de regis-
tros censales. Los usuarios pueden seleccionar una drea de interés hasta
el tamarfio de una manzana 0 una drea formada por unidades mas pe-
queftas para producir rdpidamente tabulaciones de las variables origi-
nales o derivadas. En la actualidad se considera la posibilidad de una
interfase con un sistema de informacién geografica para facilitar ¢l
trabajo con cartografia.

Se ha instalado el sistema REDATAM en ]as oficinas nacionales
de estadfstica de Santa Lucfa (alrededor de 125.000 habitantes, un
disco 20 mb), Chile (poblacién aproximada de 11 millones y 4 millones
de viviendas, tres discos 14ser) y Costa Rica (poblacién de 2.5 millones,
un disco 60 mb). Se encuentran a disposicion de 1as oficinas nacionales
de estadfstica y otras instituciones seleccionadas copias de demos-
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tracién en “diskette”, en inglés y espafiol, de la Versién 2.00 (CELADE,
1987) con una muestra de base de datos.

Modelos econdmico-demogrdficos. EI CELADE se propone
hacer una difusién de los modelos econémico-demogrificos en la
regién adaptando las versiones originales para computadoras grandes
a microcomputadores. Se trabaja, por ejemplo, en la versién para
microcomputador del “Long Range Planning Model” (LRPM2) dise-
fiada originalmente por la Oficina del Censo de Estados Unidos, que
tiene mddulos interconectados para proyectar la poblacién total, rural/
urbana, mano de obra, edad escolar junto con variables macroeco-
némicas y la demanda de servicios de planificacién familiar,

Andlisis demogrdfico y proyecciones de poblacién. El CELADE
desarrollé un paquete interactivo en espafiol, “PANDEM: Paquete de
Andglisis Demogréfico” (CELADE, 1985) para estimar la fecundidad y 1a
mortalidad por métodos indirectos, que ha sido distribuido a alrededor
de 70 instituciones. Se dispondr4 de una nueva versién inglés/espafiol
en el curso de 1987. Demdgrafos y programadores del CELADE desa-
rrollan en la actualidad un sistema de proyecciones de dreas pequerfias
otientado al usuario.

Procesamiento de encuestas y censos. Desvincular el proce-
samiento de daios de encuestas de los grandes compuiadores y del
apoyo de programadores es una manera extremadamente importante de
aumentar la facilidad con que se uiilizan los datos de poblacién. Con
este proposito el CELADE ha desarrollado aplicaciones para mejorar el
control primario del insumo de datos recogidos y para la edicién de los
mismos, que fueron utilizadas en condiciones diffciles en la Encuesta
Demogrifica de Guyana,

La ronda censal de 1990 recibe una atencién prioritaria. A la
luz de la experiencia adquirida en ¢l asesoramiento a los pafses de la
regién a través del procesamiento censal en computadoras grandes (se
efectuaron 78 misiones a 18 pafses en relacién con actividades prepara-
torias o el procesamiento de los censos de 1980) y el conocimiento
acumulado en materia de microcomputadores, el CELADE pone énfasis
en el uso de los censos como instrumento para la planificacién del
desarrollo y examina nuevas tecnologfas para asesorar a los gobiemos
sobre la mejor manera de abordar sus censos de 1990 (véase Silva,
1986, y CELADE, 1986a).

Capacitacion. El CELADE ha organizado varios cursos regiona-
les y nacionales especfficamente orientados al uso del microcomputa-
dor. Si bien contindan recibiéndose solicitudes para estos cursos, las
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facilidades que brindan al usuario los sistemas interactivos han cam-
biado 1a naturaleza de este tipo de capacitacién de manera que en lugar
de cursos sobre microcomputadores en la actualidad se organizan
talleres sobre t6picos sustantivos a cargo de especialistas en poblacién
y otros profesionales no-programadores, en los que se utiliza el micro-
computador como herramienta de trabajo. Se prevé que en la medida
en que Ia audiencia para la informacién sobre poblacién aumente, se
diversifique y se haga més dispersa serd necesario buscar métodos
alternativos de “capacitacién a distancia”, reservando la formacion de
naturaleza mds tradicional para los especialistas en poblacion.

En resumen, las actividades en procesamiento de datos del
CELADE s¢ han desplazado ¢n los dltimos diez afios de una orientacion
totalmente dirigida hacia las computadoras a un enfoque hacia los
microcomputadores, que se inicié en 1983 tal vez con un afio de
retardo. Al analizar 1a labor del CELADE en la década de los setenta se
estima que quiz4s fue un error poner demasiado énfasis en prestar
servicios de procesamiento de datos a 1os pafses sin resolver los proble-
mas de las instituciones nacionales en este campo, Afortunadamente ¢l
microcomputador permite ahora contribuir en forma realista al desa-
rrollo de estas capacidades en los pafses. Hasta la fecha tal vez 1a mayor
y mds original contribucién del CELADE en este aspecto ha sido el sis-
tema REDATAM que, a juzgar por el mimero de solicitudes que se reci-
ben, podria tener gran impaclo, en especial en ¢l suministro de servi-
cios de datos nacionales sobre poblacién y vivienda relacionados con
los censos de 1990. Por otra parte, el CELADE aiin no ha prestado aten-
¢ién prioritaria al importante 4mbito del uso operacional del micro-
computador en los programas de accidn en poblacién.

4. El futuro

Con la rdpida evolucién que experimenta la tecnologfa en informacién
es dificil prever todas las posibilidades que tendrdn importancia
especifica para la labor del CELADE en el campo de la informacién
sobre poblacién, Por otra parte, como los pafses han comenzado a tener
en cuenta la poblacién en una creciente variedad de campos no tradi-
cionales relacionados con el desarrollo, el programa de trabajo del
CELADE deberd reflejar ¢stos cambios con sus correspondientes efec-
tos en los aspectos relacionados con la informacién.

Para la informacién bibliogréfica y para la numérica et CELADE
deberd considerar nuevas modalidades de capacitacién que le permitan
alcanzar una audiencia més extensa y diversificada, incluyendo la

62



“capacitacién a distancia™ a través de técnicas tales como la ensefianza
con apoyo computadorizado (CAI) y “‘casseties’.

a. Informacidn bibliogréafica

Al tener en cuenia las nuevas tecnologfas de bajo costo y el
creciente nimero de instituciones que trabajan en ¢l drea de la po-

blacién, CELADE/DOCPAL se propone prestar 10s siguientes servicios
adicionales:

1. Catdlogo de la base de datos y sus respectivos fndices en mi-
crofichas, con dos eniregas actualizadas por afio.

2. Entrega del programa MICROISIS a las instituciones vinculadas
a poblacién que manifiesten interés en colaborar con CELADE/
DOCPAL, para lo cual deberan contar con un microcomputador
IBM o compatible, con disco duro,

3. Archivos en “diskeute” de porciones de 1a base de datos (por
materias ¢ pafses) para su uso con MICROISIS.

4. Servicios por cotreo electrénico (telecomunicaciones).

b. Informacién numérica

Aunque las tareas descritas en la Seccién 3b continuardn en el
mediano plazo, se prevén actividades en las siguientes dreas:

1. Asistencia a los pafses en la planificacién de servicios de datos
de bajo costo para dreas pequeflias a partir de sus censos de po-
blacién y vivienda de 1990;

2. Integracién de las bases de datos de poblacién y vivienda con
otra informacién que se requiera para la planificacion, utili-
zando la geograffa como principio integrador, empleo de sis-
temas de informacién geogrifica en el andlisis de la poblacion
y en la ejecucién de proyectos;

3. Uso de microcomputadores en proyectos operacionales, como
por ejemplo programas de planificacién familiar;

4. Utilizacién de “inteligencia artificial” (“expert systems™) para
ayudar a los usuarios de datos de poblacién en el andlisis o
toma de decisiones cuando no es posible obtener asistencia
expedita de fuentes mdés tradicionales.

5. Cooperacién inter-institucional y regional

En los proximos afios 1a cooperacion deberfa enmarcarse en los con-
ceptos de autosuficiencia ¢ interdependencia, tomando particularmente
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en cuenta la expansién de los servicios y el aumento y diversificacién
de los usuarios. Tal vez las nuevas formas de colaboracién deberdn
orientarse a la solucién de los problemas derivados de la escasez de
recursos humanos en ¢l campo de la informacién sobre poblacién,
incluyendo la necesidad de racionalizar los esfuerzos en todos los
niveles de accidén (institucional, nacional, regional y mundial).

Con la preparacidn de herramientas ¢ productos comunes a
todos los usuarios se abre una importante linea de accién intemacional.
Un buen ejempio de esta modalidad es la mantencién del Tesauro
Multilingtie del POPIN por parte del Comit¢ Internacional de Coope-
racién para la Investigacion Demogrifica (CICRED), con 1a colabora-
cién de las instituciones que pertenecen al POPIN,

Finalmente, en su calidad de institucién a cargo de las activi-
dades de poblacién de las Naciones Unidas en la regién, el CELADE
promoverd y apoyard las iniciativas de las instituciones nacionales para
colaborar entre sf 0 con otras regiones del mundo en el campo de la
informacién.
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B. EL PROGRAMA LATINOAMERICANO DE ACTIVIDADES
EN POBLACION (PROLAP)

1. El programa

a. Antecedentes

A fines de los afios cincuenta la creacién del CELADE marca el inicio
de una etapa de la investigacién y la ensefianza de la demograffa en
América Latina. Durante los afios sesenta se van creando en forma
gradual otras instituciones en distintos pafses, en las que investigadores
de diferentes disciplinas empiezan a diversificar la investigacién en el
campo poblacional. En 1968 se crea un foro de discusién e intercambio
académico a nivel regional en el seno del Consejo Latinoamericano de
Ciencias Sociales (CLACSQ): la Comisién de Demografla, luego re-
formulada en 1971 como Comisién de Poblacién y Desarrollo. En esta
Comisién se establecen tres grupos de trabajo: migraciones, repro-
duccidén de 1a poblacién e informacién sociodemogréifica. En ese mo-
mento las preocupaciones se centraban en la integracion de los estudios
de poblacién con el andlisis del cambio social y los problemas del
desarrollo. En 1973 se agrega a este cuadro ¢l PISPAL que, con carac-
terfsticas diferentes a Ja Comisién, constituye otro programa interinsti-
tucional de CLACSO. Paralelamente, el mimero de instituciones que
desarrollan actividades en poblacién crece de manera significativa y de
cudtro o cinco centros que existian a mediados de los afios sesenta en
Ia actualidad se cuenta con més de 50.

La reciente crisis econémica y los cambios polfticos, econd-
micos, sociales y demograficos concomitantes han generado una reali-
dad latinoamericana muy diferente de la que existfa a fines de los
sesenta y principios de los setenta. Debido a esto y a pesar de los
notables avances logrados existe en el presente una demanda insatis-
fecha de informacidn, de conocimientos y de recursos humanos espe-
cializados en poblacin en general y en relacién con la formulacién,
puesta en marcha y evaluacién de polfticas de poblacion, en particular.
Ademis el desarrollo institucional es ain muy desigual entre los pafses
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de la region. Dentro de este marco general se sitian la terminacion del
PISPAL a fines de 1985 y las reflexiones que tuvieron lugar en el seno
de 1a Comisién de Poblacién y Desarrollo del Consejo Latinoameri-
cano de Ciencias Sociales, CLACSO, que indicaban la conveniencia de
maodificar su forma de operar. Este conjunto de elementos coloc6 a la
comunidad de centros vinculados a la Comisién y al Programa de
Investigaciones Sociales sobre Poblacién en América Latina, PISPAL,
ante 1a conveniencia de crear el PROLAP, un nuevo programa regional
iniciado en 1986. Los objetivos, lincas de actividad y organizacion de
este Programa se describen en los puntos siguientes.

b. Objetivos. lineas de actividad y organizacién del PROLAP

El objetivo general del PROLAP es fortalecer una red insti-
tucional de centros de investigacién y de docencia en poblacién cuyas
actividades posibiliten ampliar 1a capacidad existente para formar re-
cursos humanos, realizar investigaciones, promover un mayor inter-
cambio de expertencias y una mejor difusién y comunicacién de los
resultados dentro de la regi6n y estrechar los lazos de interaccion con
la comunidad internacional. Desde un punto de vista especifico PRO-
LAP trata de incorporar ¢ interconectar al conjunto de instituciones
pertinentes, con miras a que en cada pafs exista una capacidad autd-
noma pasa ¢l estudio y la reflexién sobre materias que se ocupan de la
poblacién. El logro de estos objetivos debe posibilitar una efectiva
incidencia en la sociedad civil, permitir orieniar politicas y programas
de accién en poblacién y desarrollo y, en general, hacer frente a la
problemdtica regional sobre estos tépicos.

El PROLAP desarrolla actividades de promocién y coordinacién
en las dreas de investigacién, docencia y comunicacién que tienen
como referencia la situacién particular de los centros en su contexio
nacional y las acciones de conjunto que se disefian en términos sub-
regionales y regionales. La naturaleza misma del PROLAP origina las
caracterfsticas de su organizacion: conformar una red de centros. Entre
sus rasgos bdsicos se destacan la libre afiliacidén de los centros que
desarrollan investigacién y otras actividades en poblacién, el fun-
cionamiento de la red sobre la base de la iniciativa de los propios
miembros, la solidaridad efectiva entre los centros, una coordinacién
flexible sin pesadas estructuras burocraticas y la descentralizacién en
la ejecucién de tareas.

Como actividad permanente de CLACSO, el PROLAP est4 sujeto
al estatuto de este Consejo. Desde el punto de vista de su organizacién
interna posee un Consejo de Centro y un Comité de Coordinaci6n, que
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es el organismo de ejecucién de las actividades del Programa. Este
uiltimo est4 integrado por un Coordinador General, tres Coordinadores
de Area (Investigacién, Docencia y Comunicacién ¢ Informacion) y un
Representante de los Centros,

2. Informacién sobre poblacién utilizada/generada por el
PROLAP

Para desarrollar las tareas que le permitirdn alcanzar los objeti-
vos establecidos el PROLAP requiere, entre otras cosas, una gran can-
tidad de informacién diversa cuya obtencién no es sencilla, Por esta
razén buena parte de las actividades iniciales del Programa se ha
centrado en obiener y/o producir informacién. Por una parte PROLAP
necesita conocer cudles son las instituciones que desarrollan en tér-
minos amplios Ias denominadas actividades en poblacién. Natural-
mente esta informacién no se limita a la propia red de miembros sino
que incluye a todas las instituciones de la regién. Es indispensable
hacer un diagndstico preciso de la situacién institucional en la regién,
tanto para conocer los principales problemas que la aquejan como para
disefiar y ejecutar las acciones que den solucion a tales problemas,

Ademds de un cabal conocimiento sobre las instituciones PRO-
LAP necesita informacién sobre ¢l conjunto de recursos humanos que,
con dedicacion parcial o total, realiza estas actividades. ;Quiénes son
los investigadores, docentes, asesores, comunicadores, productores de
informacién y administradores de programas?

Otro tipo de informacioén que requiere la labor del PROLAP se
relaciona de manera méds especffica con las tareas del desarrollo, Por
ejemplo la informacién que permite dar respuestas a preguntas como
las siguientes: ;Qué investigaciones estdn en curso y cudles en prepa-
raciéon? ;Qué programas de ensefianza se ofrecen? ;Qué acciones o
intervenciones se han disefiado o se estan llevando a cabo? ;Qué uni-
dades de informacién estdn funcionando en la regién? ;Qué semina-
rios, conferencias u otras reuniones se estin preparando?

Asimismo el PROLAP necesita informacién sobre fuentes de
asistencia y financiamiento de las actividades en poblacién para el de-
samrollo de sus programas.

El Programa, a través de sus tres coordinaciones de 4rea, no
sélo recoge la informacién mencionada y la procesa para su propio uso
sino que ademds la distribuye a la comunidad de instituciones y perso-
nas a través de su Boletin y de publicaciones especiales. Este rol del
PROLAP como productor de informacién se ilustra a continuacién me-
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diante 1a exposicién resumida de cuatro proyectos concretos desarro-
llados recientemente,

a, Diagnéstico de los servicios de informacién y procesa-
miento de datos. A mediados de 1986 la Coordinacién del Area de
Comunicacién y Documentacién del PROLAP y CELADE, trabajando en
colaboracién, prepararon y distribuyeron la encuesta que permitié
recoger la informacién bdsica para la elaboracion del mencionado
diagndstico. La encuesta, dirigida a cerca de 250 instituciones de la re-
gion, incluy$ datos generales sobre ellas, sus investigadores, los sesvi-
cios de informacién bibliogréfica y procesamiento de datos estadfs-
1icos, 1as necesidades de cada institucién en esta materia y 10s servicios
que prestan hacia afuera. Los resultados de ese diagndstico se presen-
tan en el Documento de Base N? 1 en la presente publicacion.

b. Inventario de la situacion de la docencia en poblacidn en
América Latina. La primera tarea de la Coordinacién del Area de Do-
cencia fue el disefio y levantamiento de una encuesta dirigida a cerca
de 200 instituciones para conocer en fomma precisa y sistemdtica la
situacién de la docencia en poblacién. El procesamiento y andlisis de
la informacién recogida, trabajos ya concluidos, fueron presentados al
seminario que organizaron en conjunto CELADE y PROLAP realizado en
la cindad de San José, Costa Rica, en noviembre de 1986, El do-
cumenio que rexine los resultados del referido seminario, incluyendo
los de la encuesta, se publicard préximamente. También aparecerd en
fecha cercana una segunda publicacién de esta Coordinacién que in-
forma sobre los programas en docencia oftecidos en la actualidad en la
region,

¢. Inventario de investigaciones en poblacién en América La-
ting. Esta tarea, iniciada hacia mediados de 1986 mediante encuestas
dirigidas a m4s de 250 instituciones, se concreté en la publicacién del
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, Programa Latinoame-
ricano de Actividades en Poblacion, Investigacao em Populagao na
America Latina: projetos ¢ institucoes no ano de 1986. Campinas,
PROLAP, 1687, Incluye resimenes de 315 proyectos de investigacién
que se Hevan a cabo en 60 instituciones, clasificados segiin tema, ins-
titucién y pafs.

d. Directorio de investigadores y docentes en poblacidn. A
mediados de 1986 las coordinaciones de investigacion y de comu-
nicacién y documentacién del PROLAP enviaron alrededor de 1.000
formularios para recoger la informacién que permitifa confeccionar
este directorio, Tras un tiempo de espera se decidio operar con las 369
respuestas recibidas. Posteriormente la informacién procesada se com-
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plement6 con datos adicionales proporcionados por la Coordinacién
del Area de Docencia y con los obtenidos de algunos directorios dis-
ponibles. La publicacién definitiva de este primer directorio de inves-
tigadores y docentes de la regién aparecers en un futuro préximo.

Una actividad permanente del PROLAP es mantener actuali-
zados los inventarios sobre instituciones, investigaciones, programas
de docencia y otras actividades en poblaci6n, el directorio de investi-
gadores y docentes y producir peri6dicamente las publicaciones que
permitan diseminar esta informacién entre todos los interesados.

3. El futuro

De acuerdo con sus objetivos especificos €l PROLAP deberd
realizar, enire otras actividades, una decidida accién en materia de
informacién en poblacién y procesamiento de datos. Concretamente el
mandato para ¢l Ambito nacional indica:

» promover el desarrollo de bibliotecas especializadas y, en los
Casos en que no existan, proponer la formacién de un acervo
minimo de libros y revistas;

« propiciar el desarrollo 0 creacién de servicios de cOmputos;

» fomentar una mayor colaboracion entre los ceniros de inves-
tigacion de cada pafs para el intercambio de archivos y la for-
macién de bancos de datos compartidos.

En el dmbito regional e intemacional ¢l mandato es:

« informar sobre las actividades del PROLAP mediante un Bolet{n
en castellano y, en lo posible, una versién anual resumida en
inglés;

+ facilitar el desarrollo de servicios de cémputos, bancos de
datos y centros de documentacién y promover ¢l intercambio
en estas actividades. Procurar e] acceso de la comunidad aca-
démica regional a fuentes de informacién y archivos documen-
tales existentes en centros de otras regiones;

+ servir como medio de conexién con centros y redes de otras
regiones, especialmente con el objeto de favorecer el didlogo
y la colaboracién con Africa y Asia.

En el campo de la informacién y/o el procesamiento de datos
¢l PROLAP trabajard en estrecha coordinacién con el CELADE para ca-
nalizar més especfficamente hacia el mundo de los centros privados la
gran experiencia de esta institucién regional de Naciones Unidas que,
por otra parte y desde la reunién de Campinas (1985), acepté brindar
al PROLAP una asesorfa especializada en esta materia.
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C. INSTITUTOS Y OFICINAS DE ESTADISTICA,
MINISTERIOS Y OFICINAS DE PLANIFICACION,
CONSEJOS DE POBLACION

De las siete instituciones de esta naturaleza que hicieron llegar sus
ponencias al Seminario, dos corresponden a Consejos de Poblacidn,
tres a Institutos de Estadistica y dos a Ministerios de Planificacién.
Todas ellas son de cardcter gubemamental y pertenecen a Bolivia,
Brasil, Chile, Nicaragua, Panamd y Pert.

Los institutos y ministetios, entre cuyas funciones esenciales
figuran las de recopilar, elaborar, utilizar y difundir estadfsticas sobre
poblacidn, otorgan prioridad a la informacién de car4cter numérico y
la gran mayoria elabora indicadores econémicos y sociales con base en
ella. Los consejos de poblacién, en cambio, dan preferencia a la infor-
macion bibliografica con miras a proponer, promover, orientar, normar
y supervisar las acciones de politica de poblacién en el pafs respectivo.
Los principales problemas son en algunos casos la dificultad de acceso
a la informacién nacional y, en otros, la escasez de recursos humanos
y materiales para mecanizar el procesamiento de la informacién. Todas
las instituciones generan publicaciones propias que varfan segin el tipo
de institucién y que fluctian entre servicios de alerta y boletines y li-
bros y revistas de restimenes. La conexién regular con otros servicios
de informacién es la norma, en especial con servicios regionales e in-
ternacionales tales como CELADE/DOCPAL, FAO, OIT, UNESCO y Otros.
Los restimenes de 1as ponencias institucionales que se incluyen a con-
tinuacién permiten constatar la diversidad del desarrollo de estos orga-
nismos en el 4rea de la informacién .

Bolivia. Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO). Ministerio de
Planeamiento y Coordinacion

El Consejo es un organismo creado en 1984 que se encarga de
promover, normar, coordinar, integrar y controlar la adopcién y eje-
cucidén de las politicas de poblacién . El Centro de Documentacién en
Poblacién y Desarrollo (CENDOP) del Consejo permite el acceso a la
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informacién y su difusién. Sus 2.500 documentos son procesados
mediante sistemas manuales, con base en el Sistema Unitérmino y en
el uso del Tesauro de POPIN para la indizacién de documentos de acuer-
do con las normas de CELADE/DOCPAL. A pesar de la prioridad otor-
gada a la informaci6n el desarrollo del CENDOP no ha sido regular,
aunque ha cumplido sus objetivos iniciales en el sentido de facilitar la
adquisicion, acopio y consultas bibliograficas, apoyar la investigacién
nacional y las tareas de investigacién y difusién del CONAPO. El Centro
publica un boletfn bibliogrifico y resimenes analfticos de los docu-
mentos y mantiene relaciones regulares con CELADE/DOCPAL, CLA-
DES/INFOPLAN y CENDOP de Panamd, entre otros.

Brasil. Fundacion Sistema Estatal de Andlisis de Datos (SEADE). Sdo
Paulo

La Fundaci6n, creada en 1982, tiene a su cargo l1a produccion,
recoleccién, procesamiento y diseminacién de la informacién socioe-
conémica pertinente para la planificacién gubemamental, la investi-
gacion y los agentes econdmicos. Estd formada por una Direccién
Ejecutiva y cuatro Direcciones Adjuntas: Administracién, Produccién
de Datos, Andlisis Social y Econémico y Estudios Poblacionales. Esta
tltima (DAEP), sucesora del antiguo GEADE, es responsable del proce-
samiento de las estadfsticas vitales, la ejecucién de proyectos pobla-
cionales, el cilculo actualizado de diversos indicadores demogréficos
y los estudios sobre distribucion geogrifica y dindmica de la poblacién.
Las principales publicaciones de DAEP son la “Revista DOCPOP: Re-
simenes sobre Poblacion en Brasil”, de cardcter semestral y similar a
la publicacién de CELADE/DOCPAL, un “Informativo Demogrifico™;
una serie de cuadros municipales denominada “Tendencias de la Po-
blacidn; 1980-1990". Cuenta con una Central de Datos y Referencias
vinculada a una biblioteca de méds de 60 mil voldmenes y dos Bancos
de Datos Manuales de caricter estadfstico y demogréfico. Entre los
Bancos de Datos Computarizados destacan el Sistema de Informacién
de Realizaciones Gubemamentales (SIRG); DOC-CDR, Sistema de Infor-
maciones Bibliogrificas Socioeconémicas para el Estado y el pafs,
similar al DOCPOP; y ¢l Sistema Nacional de Documentacién sobre
Poblacién del Brasil (DOCPOP) que contiene cerca de 8.500 registros y
fue establecido en 1982 con la asesorfa de CELADE/DOCPAL.

Chile. Instituto Nacional de Estadfsticas (INE). Ministerio de Econo-
mia, Fomento y Reconstruccién

El Instituto genera en forma regular informacion de cardcter
esencialmente numérico correspondiente a los censos de poblacion y
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vivienda, estadfsticas vitales, encuestas, proyecciones y estimaciones
de poblacién, al Programa Integrado de Encuestas de Hogares (PIDEH)
y a los programas de investigacién. La unidad de procesamiento biblio-
grafico y numérico elabora estadisticas continuas y mantiene actuali-
zadas las proyecciones y estimaciones de poblacidn, a 1a vez que efec-
nia andlisis e investigaciones. La incorporacién de computadoras y mi-
crocomputadores ha producido cambios positivos en la generacién de
informacién. El Instituto estd organizando un Banco de Datos Demo-
graficos provisto de informacidn histérica, que serd actualizado perio-
dicamente. La incorporacién del Sistema de Recuperacién de Datos
Censales para Areas Pequefias por Microcomputador (REDATAM), ela-
borado por el CELADE, pemite el acceso a la informacion y su recupe-
racién sin ayuda especializada.

Nicaragua. Centro de Documentacion de la Secretaria de Planifi-
cacién y Presupuesio (SPP)

El Centro forma, junto con el Instituto Nacional de Estadfsticas
y Censos (INEC), el Sistema Integrado de Informacién y Documen-
tacidn en Poblacién (SIDCP) creado en 1984, Los procedimientos bé-
sicos para el funcionamiento del SIDOP y de los médulos de poblacién
y desarrollo cotresponden a los del Sistema CELADE/DOCPAL. A la
fecha el médulo de 1a SSP ha procesado cerca de 700 documentos y
elaborado cerca de 1.000 tarjeias unitérmino. Un primer subproducto
lo constituye una bibliografia sobre poblacién con cerca de 300 refe-
rencias recopiladas en los centros de documentacion y bibliotecas de
Managua. Mensualmente la Secretarfa elabora un servicio de alerta en
relacién con los documentos ingresados. Se publica un boletfn infor-
mativo sobre 10s objetivos y el funcionamiento de los médulos de po-
blacién SPP e INEC, que sirve de orientacién bdsica a los usuarios.

Panamid. Centro de Documentacién en Poblacién y Desarrollo Social
{CENDOP). Departamento de Poblacién de la Division de Planificacién
Social. Ministerio de Planificacién y Politica Econdmica

El Centro es una de las cinco unidades de informacién espe-
cializada de la entidad y procesa la documentacién segin las normas
del Sistema CELADE/DOCPAL. Fue creado en 1980 como apoyo al
Proyecto de Poblacién y Desarrollo y actualmente posee mds de 2.200
documentos procesados y colecciones de revistas y documentos no
procesados que suman 4.000. Genera informacién tanto numérica co-
mo bibliogrifica y los servicios adicionales a 10s usuarios incluyen
resiimenes técnicos, bisquedas selectivas en el computador y 1a publi-
cacién de servicios de alerta. A nivel regional el CENDOP ha brindado
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apoyo profesional a El Salvador y Nicaragua para la creacién de
centros de documentacién en poblacion .

Peri. Consejo Nacional de Poblacion del Perii (CNFP). Ministerio de
Salud

Organismo multisectorial creado en 1980 y encargado de pro-
poner, promover, orientar, normar y supervisar Ias acciones de polfti-
cas de poblacién puestas en marcha por personas y entidades naciona-
les de los sectores publico y privado. En el campo de la informacién
y comunicacién el Consejo cuenta desde 1982 con el Centro de Do-
cumentacién (CENDOC), constituido por una unidad de procesamiento
técnico y una unidad de servicios. Esta 1ltima reatiza bidsquedas biblio-
gréficas y publica un boletfn bibliogréfico, “Resimenes Analfticos so-
bre Poblacién”, similar al de CELADE/DOCPAL. La coleccién consta de
5.000 documentos y de 100 titulos de publicaciones periédicas proce-
sados de acuerde con las normas de CELADE/DOCPAL. En enero de
1987 el Centro puso en marcha un archivo computarizado denominado
DOCPAL/PERU y en 1987 se inicié el establecimiento de 1a “Red de
Informacion sobre Poblacién en ¢l Perd” (RIPOP) que actuard como
punto focal nacional de cooperacién del CELADE/DOCPAL y cuyos
objetivos son el control, andlisis y difusién de la informacién docu-
mental generada en ¢l pafs en el srea de poblacién y desarrollo.

Peru. Instituto Nacional de Estadistica (INE). Oficina de la Presiden-
cia del Consejo de Ministros

Durante la dltima @década el Instituto ha desarrollado las si-
guientes actividades de recopilacién y elaboracién de informacidn:
VIII Censo de Poblacién y III de Vivienda; Encuesta Nacional de Nu-
tricién y Salud (ENNSA, 1984); Encuesta Nacional de Niveles de Vida
(ENNIV, 1985); Encuesta Nacional de Hogares Rurales (ENAHR, 1984);
Encuesta de Hogares de Propésitos Miiltiples (ENAPROM 11, 1985-86).
El INE cuenta con dos 6rganos responsables de estas tareas: la Direc-
cién General de Censos y Encuestas y 1a Direccién General de Demo-
graffa. Continda automatizdndose el procesamiento de 1a informacién
a cargo de la Direccién Nacional de Informitica, dentro de la cual
funciona el Centro de Cémputos. La publicacion y difusién de 1a
informacién recopilada y elaborada estd a cargo de la Oficina General
de Comunicacién e Impresiones. La biblioteca cuenta con 5.000 docu-
mentos y 40 tftulos de publicaciones periédicas; el proceso écnico se
basa en una ficha bibliogrifica y utiliza el Tesauro de POPIN para la
asignacidn de los descriptores. La difusién de la informacién biblio-

~grifica se realiza mediante “Boletines Mensuales”.
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D. AGENCIAS ORIENTADAS A LA ACCION:
PLANIFICACION FAMILIAR, SALUD MATERNO-INFANTIL

Excluyendo a la Federacién Intemacional para la Planificacién de la
Familia (FIPF), cuya accién se desarrolla a nivel regional y mundial
(véase en este capitulo G. Organismos Internacionales), sélo tres agen-
cias orientadas a la accién estuvieron representadas en el Seminario.
En este sentido fue lamentable la ausencia de grupos que en pafses
como México, Colombia, Brasil —por citar algunos— desarrollan pro-
gramas de planificacién familiar y educacién sexual y de un volumen
no despreciable de agencias que llevan a cabe acciones de atencién
primaria en salud, especialmente si se considera la elevada demanda de
informacién en poblacidn de estas entidades. Esta demanda se consig-
né en 1a encuesta realizada por CELADE/PROLAP.

Las agencias representadas son de cardcter privado, sin fines
de lucro. Una de ellas tiene su sede en Repiiblica Dominicana, las otras
dos en Chile. Tanto en términos de antigiiedad como de 1as actividades
desarrolladas es posible establecer un paralelo entre APROFA de Chile
y PROFAMILIA de Repiblica Dominicana. Ambas tienen mds de 20
afios de existencia y su preocupacion central es el suministro de servi-
cios de planificacién familiar. En cambio el PAESMI de Chile, de re-
ciente creacion, centra su accion en el campo de 1a salud materno-in-
fantil en comunidades urbanas marginales y rurales del pafs. La infor-
macidén utilizada y generada es de naturaleza esencialmente bibliogra-
fica, como apoyo a la investigacién y a la elaboracién de materiales
educativos; la informacién numérica corresponde a censos y estadfs-
ticas vitales y la generada por la institucién proviene de las acciones
llevadas a cabo. Los contenidos centrales remiten a variables demogra-
ficas y a variables econémicas y sociales, El desarrollo alcanzado en el
procesamiento de la informacién es diferencial, comeo se aprecia en los
resimenes de las ponencias que se presentan a continuacion .

Chile. Asociacion Chilena de Proteccion de la Familia (APROFA)

Creada en 1965 y miembso de la FiPF, su propdsito es fomen-
tar ¢l bienestar y 1a salud de 1a familia a nivel microsocial. Para lograr
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este objetivo promueve la planificacién de la familia dentro del marco
de la salud, ¢l bienestar y la paternidad responsable. La Asociacién de-
sarrolla actividades médicas y clfnicas, cursos de actualizacion en pla-
nificacion familiar y de informacién y educacién, actividades integra-
das con otras instituciones y proyectos de desarrollo de recursos locales
y voluntariado. En 1978 APROFA centraliza el material bibliogrfico
ubicado en distintos departamentos en una unidad que procesa Ia co-
leccidn asignando descriptores del Tesauro de POPIN, Esta unidad tie-
ne a su cargo la publicacién semestral del Boletfn de la Asociacién y
la Memoria Anual. La oficina de estadfstica mantiene al dfa la infor-
macién sobre paternidad responsable y planificacién familiar en el pafs
y otros datos estadfsticos y demogréficos que se incluyen en informes
periddicos. La Asociacion mantiene relaciones regulares con CELADE/
DOCPAL, FNUAP, Population Council y otros organismos,

Chile. Programa de Apoyo y Extensién en Salud Materno-Infantil
(PAESMI)

Su objetivo general es contribuir a elaborar bases técnicas para
proponer estrategias innovadoras en Atencién Primaria de Salud Ma-
terno-Infantil que estimulen la capacidad de gestion de la comunidad
en el logro de su propio bienestar. Creado en 1985, las actividades de
capacitacién, investigacién y difusién se orientan hacia las comunida-
des urbano-marginales y rurales en diversas regiones del pafs y los
beneficios del Programa se orientan a familias y comunidades, con én-
fasis en nifios y mujeres, a equipos locales de salud y a alumnos de pre-
grado de la Facultad de Medicina. PAESMI edita dos publicaciones:
“Enfoques de Atencién Primaria™ y “Experiencias” y genera informes,
materiales educativos y de difusién. En 1986 inici¢ la organizacion de
un Centro de Documentacién mediante un convenio con CELADE/
DOCPAL ¥ se encuentra enl marcha la automatizacion de los registros del
Programa. Estos registros ingresarfan a la base de datos DOCPAL man-
teniendo un sistema institucional independiente y utilizando el Pro-
grama MICROISIS de ]a UNESCO.

Repiblica Dominicana. Asociacidn Dominicana Pro-Bienestar de
{a Familia (PROFAMILIA)

Los objetivos de 1a Asociacion, fundada en 1966, se logran a
través de tres tipos de actividades: suministro de servicios de salud
matemo-infantil y de planificacién familiar dirigidos a sectores urba-
nos y rurales de escasos recursos econémicos; educacion en poblacién
y vida familiar, incluyendo educacion sexual para adolescentes; y es-
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tudios ¢ investigaciones que correlacionan las variables socioecondémi-
cas con las variables demogréficas. La institucién genera informacién
de cardcter bibliogrifico que cubre las 4reas de empleo, nutricién y
vivienda, energfa y salud. El Centro de Documentacién de PROFAMILIA
es 1a unidad nacional responsable de compilar, organizar y centralizar
la informacidn en poblacién. Estd integrado al Sistema CELADE/
DOCPAL y a la Red Informativa sobre Poblacién (POPIN). La biblioteca
cuenta con cerca de 2.500 vohimenes en su mayorfa referidos a pobla-
cién y edita una publicacién periédica, servicios de alerta y bi-
bliograffas,

E. UNIVERSIDADES

Las principales actividades desarrolladas por los seis centros universi-
tarios representados en el Seminario son investigacién y docencia y, en
forma secundaria, planificacién universitaria y asesorfa., La mitad de
los centros pettenece a organismos estatales que a nivel geogrifico se
sitiian en Argentina, Brasil, Costa Rica, Peni y Venezuela. Todos son
de cardcter nacional, salvo la Confederacién Universitaria Centroame-
ricana (CSUCA), con sede en Costa Rica, que constituye una instancia
de integracion de las acciones de educacién superior de seis pafses de
1a subregion. Si bien el grado de especializacién en demograffa es di-
verso, suele no ser muy elevado. En un sentido amplio los centros se
encuentran adscritos a facultades universitarias de las disciplinas socia-
les y las variables poblacionales son abordadas por todas estas insti-
mciones en el marco econdmico, social y poiftico de sus respectivas
sociedades.

Todos los centros cuentan con una biblioteca o una unidad de
documentacién y otorgan igual importancia al uso de infonmacién bi-
bliogrifica y numérica. La informacion generada proviene de las inves-
tigaciones y a nivel numérico corresponde a encuestas, entrevistas y
otros. Los principales problemas en esta 4rea dicen relacion con la falta
de recursos humanos para el procesamiento de la informacién y con el
costo y ¢l tiempo involucrados en el manejo de Ia informacién numé-
rica. Cinco de los seis centros tienen programas propios de publicacio-
nes y el grado de sofisticacion en el manejo de l1a informacién revela
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diferencias entre ellos, como se puede apreciar en los resiimenes de sus
ponencias.

Argentina, Institito de Estadistica y Demografia. Facultad de Cien-
cias Econdmicas. Universidad Nacional de Cérdoba

Por problemas de comunicacién no fue posible obtener un
informe completo de las actividades del Instituto, similar al de otras
instituciones. En lugar de ello se incluye un listado de actividades en
el 4rea de poblacién, elaborado con base en una breve resefia enviada
por la institucién.

La Base de Datos Poblacionales del Instituto abarca las miues-
tras de los tres iltimos censos de poblacién y vivienda a nivel nacional
y del censo de 1980 levantado en la provincia de Cérdoba; los naci-
mientos registrados en la provincia entre 1978-1979; 1a Encuesta Per-
manente de Hogares Gran Cérdoba correspondiente a 1974, 1977,
1980 y 1983. Para ¢l procesamiento de los datos de poblacién cuenta
con un archivo de software. La biblioteca especializada en temas de
poblacién servird de base a una organizacién similar a la de CELADE/
DOCPAL en un futuro préximo. A pedido de investigadores y de or-
ganizaciones diversas eI Instituto realiza tabulaciones especiales de
€ensos y encuestas,

Brasil. Centro de Desarrollo y Planificacion Regional (CEDEPLAR).
Facultad de Ciencias Economicas, Universidad de Minas Gerais, Bello
Horizonte, Brasil

El Centro se cred en 1967 con el propdsito de reunir a pro-
fesores universitarios de las ciencias sociales en tomo a la investi-
gacion y ensefianza de la economfa regional, a nivel de post-grado. En
1985 se crea el post-grado en demograffa. La informacién generada por
docentes y alumnos incluye materiales de discusién, informes de inves-
tigaciones, artfculos, libros, un boletin informativo, resimenes, tesis y
bibliograffas. CEDEPLAR posee una biblioteca con cerca de 10.000 vo-
limenes, procesados segin el Sistema de Clasificacion Decimal Uni-
versal. En los tltimos afios destaca 1a expansién, diversificacién y
actualizacién del drea demografica de 1a biblioteca, asf como la intro-
duccién de 1a mecanizacidn en el procesamiento y andlisis de datos
cuantitativos. Se encuentra en estudio la posibilidad de establecer un
centro regional de DOCPOP (Sistema Nacional de Documentacién sobre
Poblacién de Brasil; véase Fundacién SEADE en este mismo capftulo),
dentro del marco de la automatizacién de la biblioteca en un futuro
préximo.
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Brasil, Niicleo de Estudios de Poblacién (NEPO). Universidad Estatal
de Campinas (UNICAMP)

El Nicleo —creado en 1982- se orienta a promover y realizar
estudios e investigaciones interdisciplinarias en todos los campos rela-
cionados con la poblacién, a Ia produccién y divulgacién de temas
demogrificos y a colaborar en 1a formacién de nuevos cuadros en esta
drea. A nivel temdtico da prioridad a las dimensiones espaciales, eco-
némicas, ecoldgicas, institucionales e ideoldgicas; la familia y la
reproduccion; la mortalidad, Ja morbilidad y 1a salud y el andlisis de-
mogrifico. El conocimiento generado proviene de las investigaciones
y es de caricter referencial, teérico, metodolégico y empfrico. Se di-
vulga mediante el programa de publicaciones “Textos NEPO”, a través
de 1a Universidad. La biblioteca se encuentra en fase de organizacién
y para el procesamiento de la informacién se utiliza el Tesauro de
POPIN (versién portuguesa, editada por SEADE/DOCPOP). El Nicleo
tiene acceso a todas las biblictecas y servicios centrales de l1a Univer-
sidad y mantiene relaciones regulares con SEADE/DOCPOP y CELADE/
DOCPAL.

Costa Rica. Confederacion Universitaria Centroamericana {CSUCA)

Esta Confederacién fue fundada en 1948 y tiene su sede en la
Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, San José, Costa Rica. Es el primer
organismo de integracién regional y agrupa las universidades nacio-
nales de seis pafses: Universidad de San Carlos, Guatemala; Universi-
dad de E! Salvador; Universidad Nacional Auténoma, Honduras; Uni-
vesidad Nacional Auténoma, Nicaragua; Universidad Nacional, Costa
Rica; y Universidad de Panamd. A través del Programa Centroameri-
cano de Investigacion, 1a CSUCA ha generado un volumen significativo
de informacidn bibliogrifica y numérica sobre poblacién, en especial
a nivel comparativo. La Unidad de Informacién, Planes y Programas
reiine el trabajo del Centro de Documentacién Sociceconémica Cen-
troamericana, creado en 1978, y el trabajo de informacidn iniciado en
1984, a partir de la instalacién de un sistema de compuios. La tendencia
actual es descentralizar 1os servicios en las diversas universidades
miembros de este organismo. Con ¢l apoyo de UNESCO la Secretarfa
General estd montando una Red de Informacién Universitaria Cen-
troamericana, cuyo componente poblacional ird mds alld de los eshu-
dios universitarios.



Peri. Centro de Investigaciones Sociales, Econdmicas, Politicas y
Antropoldgicas (CISEPA). Facultad de Ciencias Sociales. Pontificia
Universidad Catdlica

Tiene como objetivos principales promover y coordinar pro-
yectos de investigacién en ciencias sociales y difundir los resuitados de
las investigaciones mediante publicaciones, conferencias y seminarios.
Creado en 1966, ¢l Centro es miembro de CLACSO y PROLAP y la
tem4tica poblacional sirve de vinculo interdisciplinario a las tres espe-
cialidades de la Facultad. Se presta atencién preferente a las migra-
ciones, el empleo, la salud y 1a educacién. CISEPA genera informacién
sobre poblacién como resultado de investigaciones en el 4rea y, a partir
de 1980, inicia una serie de ediciones especiales de libros. En 1985 el
Centro de Documentacidn inicié un proceso de automatizacién que
abarca 2.000 registros en el 4rea de poblacién.

Venezuela. Instituto de Investigaciones Econdmicas y Sociales
(IIES). Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales. Universidad Ca-
télica Andrés Bello

Realizar investigaciones destinadas a promover el avance de
las ciencias econdémicas y sociales, fomentar la investigacién interdis-
ciplinaria e iniciar y capacitar en técnicas de investigacién a los alum-
nos de la Facultad son los objetivos bdsicos del Instituto, Desde el
punto de vista bibliogrdfico recurre a las principales publicaciones de
Naciones Unidas (CELADE, Divisién de Poblacién y el FNUAP) y de
otros organismos internacionales sobre poblacién. Genera informacién
con base en las investigaciones académicas y en aquelias solicitadas
por organizaciones gubemamentales. Edita en forma regular la colec-
cién “Documentos de Trabajo” y ha publicado varios libros. La biblio-
teca especializada en poblacidn sdlo se inicia en 1985 (el Instituto fue
creado en 1955) a 1a luz de 1a carencia de materiales bibliogréficos en
¢l pafs. La biblioteca se mecanizard en un futuro préximo utilizando el
programa MICROISIS ya disponible en la institucién.




F CENTROS PRIVADOS DE INVESTIGACION

De los nueve centros privados que hicieron legar sus ponencias al
Seminario, uno de ellos —la Academia de Humanismo Cristiano de
Chile- agrupa seis programas que operan como unidades académicas
auténomas, Si a ello se suma el CIEPLAN constatamos que un solo pafs
—Chile- cuenta con la mitad de los centros privados participantes. El
resto corresponde a Argentina, Bolivia, Ecuador, Paraguay y Uruguay.
Habrfa sido deseable la participacién de centros de pafses como Brasil,
México, Peni y otros con una trayectoria conocida en el campo de 1a
poblacién y el desarrolio.

En conjunto se trata de organismos sin fines de lucro que
abordan la problemdtica poblacional en el marco de la realidad econé-
mica, social y polftica de los pafses de 1a regién, aunque no cuentan con
una especializacién en estudios demogrificos. Todos ellos utilizan y
generan informacién bibliogréafica y sefialan como principales proble-
mas el funcionamiento inadecuado de las redes de canje interbibliote-
cario y la falta de recursos humanos capacitados para el procesamiento
y manejo de 1a informacién. En este sentido reiteran 1a importancia de
la labor y el apoyo de CELADE/DOCPAL. La informacién numérica
generada corresponde a encuestas en muestras pequefias y a métodos
cualitativos; algunos centros elaboran indicadores a partir de 1a infor-
macién producida por otros. Destacan como obstdculos 1a demora en
¢l procesamiento de 1a informacién por parie de las oficinas de esta-
dfstica de los pafses y 1a dificultad de acceso a la misma. Todos los
centros poseen una biblioteca o cenro de documentacion con grados
diversos de desarrollo, de acuerdo con la antigiiedad y/o recursos dis-

ponibles, que se reflejan en los resiimenes de las ponencias que se in-
cluyen a continuacién.

Argentina, Centro de Estudios de Poblacion (CENEP)

Centro interdisciplinario creado en 1974 tras el cese de las ac-
tividades que desarrollaba en demograffa desde 1966 el Instituto Tor-
cuato Di Tella. Estd integrado por especialistas de las ciencias sociales
y su objetivo central es realizar investigaciones sobre la poblacién del
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pafs y de América Latina, en ¢l marco del desarrollo econémico y
social. Parte importante del trabajo del Centro estd dedicada a 1a gene-
racién de informacién demogrdfica numérica y cuenta con una base de
macro y microdatos que provienen de instituciones estatales, del propio
Centro y de otras entidades no estatales. La unidad de documentacién
mantiene relaciones regulares con cerca de 100 instituciones princi-
palmente nacionales y de otros pafses de 1a regién, asf como con ser-
vicios bibliograficos del exterior, en particnlar con CELADE/DOCPAL.
En la actualidad la biblioteca del CENEP posee un fondo bibliografico
de mds de 9.500 piezas. Durante el perfodo 1986-1989 CENEP actia
como sede de la Coordinacién General del PROLAP en su calidad de
centro miembro del Programa, En los préximos tres afios espera lograr
una importante expansién en materia de informacién a través del Pro-
yecto Sistema de Informacion sobre Poblacién en Argentina (SINPAR).
El Centro edita 1a serie *“Cuademos del CENEP” que ha publicado a la
fecha 38 timlos, la serie “Informacién Documental y Estadfstica” de
reciente creacién y otras publicaciones en colaboracién con institucio-
nes como CELADE, PISPAL, UNRISD, etc.

Bolivia. Centro de Estudios para el Desarrollo Laboral v Agrario
{CEDLA)

De reciente creacién (enero de 1985), el Centro s¢ aboca al
estudio de la realidad econémica y social del pafs y a la bisqueda de
estrategias y polfticas alternativas que permitan ¢l mejoramiento de las
condiciones de vida de los sectores populares, rurales y usbanos. Su
principal actividad es la investigacion y entre las lfneas prioritarias
destacan poblacion y desanvllo, recursos humanos, empleo, desarrollo
rural y urbano, movimiento obrero. Sin embargo sus tareas trascienden
¢l 4mbito de la investigacién y comprenden asistencia técnica y estl-
mulo al desarrolle de proyectos productives que comprometen la par-
ticipacién de diversos sectores laborales. La informacion generada
corresponde principalmente a encuestas y entrevistas en profundidad y
se encuentra archivada y documentada para su incorporacién a un futu-
ro banco de datos. El material bibliogrifico (800 volimenes) se origina
en acuerdos de intercambio y cooperacién c¢on instiluciones naciona-
les, extranjeras € intemacionales.

Bolivia. Centro de Estudios de la Realidad Econdémica y Social
{CERES)

Creado en 1978 como centro de investigacién académica, en
sus nueve aflos de existencia ha producido estudios, se ha ocupado de
su difusién y de 1a realizacién de eventos de discusién. Todas estas ac-
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tividades se han orientado a fortalecer la formulacién de polfticas y la
organizacidn de los sectores populares, incluyendo sus estrategias de
supervivencia, El equipo interdisciplinaric otorga prioridad en calidad
de dreas centrales al desarrollo social y econémico, con énfasis en ¢l
campesinado; los problemas urbanos y los movimientos sociales re-
gionales; ¢! Estado y los movimientos sociales en general. La temdtica
poblacional se aborda en el marco de la sociedad global y remite a las
migraciones intemacionales, 1a mujer, la familia, la fecundidad y los
‘estudios regionales. La informacién generada corresponde a censos de
poblaciones pequefias, encuestas y entrevistas que forman parte de las
investigaciones. El Centro de Documentacién posee una coleccién de
mds de 5.000 documentos y cerca de 100 titulos de publicaciones pe-

riddicas e integra una red de centros en ciencias sociales a nivel nacio-
nal.

Chile. Academia de Humanismo Cristiano (AHC)

Fue fundada en 1975 por el Arzobispo de Santiago como una
corporacién de trabajo intelectual destinada a promover la investi-
gacién, el desarrollo y la comunicacion de las ciencias sociales y hu-
manas. Proporciona patrocinio jurfdico-institucional a seis programas
de investigacidn y mantiene dos convenios de cardcter institucional de
apoyo a grupos de trabajo permanentes que realizan actividades de in-
vestigacién, docencia, extension y difusién. En los ocho programas y
convenios trabajan mds de 300 personas que a la fecha han generado
un volumen sustancial de documentos, series y colecciones y un total
de 66 libros. La administracién central de 1a Academia cuenta con una
biblioteca de 3.700 documentos y un Centro de Documentacién sobre
Ensefianza Supetior en Chile (CEDOES) que abarca la informacién
relacionada con universidades, institutos profesionales, centros de
formacion técnica y centros independientes dedicados al estudio del te-
ma en el pafs. Ambas unidades participan en el Sistema Integrado de
Bibliotecas de la Red de Recursos Informdticos que agrupa a 32 cen-
tros nacionales de investigacién, incluyendo los programas de la Aca-
demia. Las bibliotecas de estos wltimos rexinen mds de 38.000 volime-
nes y en un futuro préximo en todas ellas el procesamiento de la
informacién se hard de acuerdo con el programa MICROISIS, utilizando
para este fin el Macrothesaurus de Naciones Unidas, el Tesauro de
POPIN, el Tesauro de Educacién de 1a UNESCO y el Tesauro Centro-
americano de Derechos Humanos.

Existen ademds cuatro centros de documentacién adscritos a

los programas y convenios de 1a Academia cuya descripcion se incluye
en este Mismo punto.
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Chile. Centro de Estudios de la Realidad Contempordnea (CERC)

Creado en 1983 y orientado a contribuir a la comprension de
la realidad chilena y al disefio de alternativas desde 1a perspectiva de
la sociedad contemporinea. Revne a un grupo multidisciplinario en
ciencias sociales y publica un érgano de difusién, 1a “Revista Opcio-
nes”. El Programa de Seguimiento de las Polfticas Exteriores Lati-
noamericanas (PROSPEL) forma parte del CERC y cuenta con un Centro
de Documentacién sobre Relaciones Internacionales cuyos principales
subproductos son el “Anuario de Polfticas Exteriores Latinoame-
ricanas” y la seri¢ “Documentos de Trabajo™.

Chile. Grupo de Estudios Agro-Regionales (GEA)

Es este un grupo interdisciplinario que desde su creacidn, en
1978, ha dirigido su experiencia hacia la investigacin y la accién en
el medio rural y agroalimentario chileno. En los iltimos afios el GEA
ha puesto énfasis en el desarrollo y apoyo de las expresiones organi-
zativas, sindicales y cooperativas del campesinado para enfrentar ca-
rencias y proyectar sus potencialidades, en particular mediante ac-
tividades de capacitacion y de cardcter productivo. En este marco las
actividades en materia de poblacién se desarrollan en cclaboracién con
las organizaciones campesinas, siendo ¢l trabajo, la produccién agro-
pecuaria y forestal, las organizaciones productivas y sindicales, 1a
vivienda campesina y la salud sus 4reas teméticas centrales. Las pu-
blicaciones tienen por objeto difundir 1a realidad y la reflexién sobre
el sector rural y socializar su experiencia institucional, la de organi-
zaciones campesinas y de otras organizaciones no-gubernamentales y
comprenden un Boletin Trimestral, Documentos de Trabajo, materiales
docentes y 1a serie “Abriendo Caminos”. En mayo el Grupo establecié
una unidad de procesamiento de informacién bibliografica que, en lo
posible, operard con base en normas comunes 2 1a Red de Recursos
Informéticos.

Chile. Grupo de Investigaciones Agrarias (GIA)

El programa tiene como objetivos realizar estudios sobre el
agro, las fuerzas sociales y los procesos econoémicos, técnicos y socio-
polfticos que conforman la realidad agraria; contribuir a un desarrollo
rural equilibrado y a la bisqueda de opciones que permitan dar un
impulso a la agricuitura y al desarrollo. Creado en 1978 desarrolla ac-
tividades de investigacién, docencia y extension a través de proyectos
especificos en temas tales como la agricultura y el desarrollo; estrate-
gias de desarrollo del campesinado; sectores sociales y movimiento
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campesino, comunicaciones y capacitacién. El grupo promueve en-
cuentros, seminarios y foros de discusién de las investigaciones y de
experiencias pricticas. El Centro de Documentacién opera en conjunto
con la biblioteca y cuenta con alrededor de 8.000 tftulos y 250 publi-
caciones periédicas nacionales y extranjeras. El GIA publica en forma
periédica un “Noticiero de 1a Realidad Agraria”, de caricter mensual;
la serie Cuadernillos de Informacién Agraria; y Documentos de Tra-
bajo, producto de las actividades que desarrolla.

Chile. Programa de Derechos Humanos

Creado en 1980 sus propositos son transmitir, en forma siste-
madtica, la concepcién modema de los derechos humanos; capacitar y
dar a conocer a las organizaciones sociales los contenidos y signifi-
cacién de los mismos; incorporar a la conciencia ético-social de los
chilenos los valores esenciales de la persona humana y sus derechos
polfticos, econdmicos, sociales y culturales. El Programa publica la
“Revista Chilena de Derechos Humanos” y la serie Cuademos de Tra-
bajo. Su Centro de Documentacién cuenta con més de 100 titulos de
publicaciones periddicas.

Chile. Programa de Economia del Trabajo (PET)

Su finalidad principal es contribuir al desarrollo y fortale-
cimiento del movimiento laboral chileno a través de actividades de
investigacién, docencia y capacitacién, asesorfa y servicios, extensién
y comunicaciones en el campo de las relaciones econémicas y sociales
del trabajo. La politica econémica y sus consecuencias para los sec-
tores populares, el drea sindical y las organizaciones econdémicas
populares desarrolladas en Santiago y extendidas en una amplia red
regional son las principales 4reas de estudio. Entre las actividades
docentes y de capacitacién destacan el Programa de Educacién en
Ciencias Sociales para dirigentes laborales y el Post-Grado en Ciencias
Sociales del Trabajo para profesionales jévenes. El PET cuenta con un
Centro de Documentacién que forma parte del Sistema Integrado de
Bibliotecas y que procesa la informacién mediante el programa MI-
CROISIS. El Programa publica libros, la seri¢ Documentos de Trabajo,
un Informe de Coyuntura y boletines sobre diversas materias.

Chile. Programa Interdisciplinario de Investigaciones en Educacién
(PIIE)

Se originé en la Pontificia Universidad Catélica de Chile y en
1971, al ser suprimido, sus integrantes decidieron continuarlo bajo el
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alero de 1a Academia de Humanismo Cristiano. Sus objetivos son desa-
rrollar bases de comprensién para la formulacién de polfticas educa-
cionales; buscar altemnativas de cambio en las pricticas educacionales;
apoyar a organizaciones sociales en su constitucién o fortalecimiento
para que participen ¢n ¢l desarrollo y el cambio educacional y social.
Sus principales 4reas teméticas son educacién y sociedad, 1a cultura de
la escuela y educacién popular. La biblioteca redne cerca de 4.500
volimenes y 45 titulos de publicaciones periédicas. Pertenece al Sis-
tema Integrado de Bibliotecas y procesa la informacién de acuerdo al
programa MICROISIS.

Los convenios institucionales de 1a Academia de Humanismo
Cristiano comprometen a dos organismos de cardcter internacional con
ingerencia diversa en la temdtica de 1a poblacién y el desarrollo. Ellos
son la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y el
Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (LET). Aunque
las actividades del Instituto no comesponden estrictamente al drea de
poblacién y desarrollo, situacién que también se aplica a programas
como ¢l CERC y el de Derechos Humanos, se ha optado por incluirlos
en el presente andlisis con el objeto de proporcionar un panorama
completo de 1as tareas del organismo al cual se adscriben. Sin embargo
y dado el cardcter regional de FLACSO € ILET, ambos se describirdn bajo
¢l rubro correspondiente (véase G. Organismos Intemacionales en este
capitulo).

Chile. Corporacién de Investigaciones Econdmicas para Latinoamé-
rica (CIEPLAN)

Inicia sus actividades en 1976 con el propdsito de lievar a cabo
investigaciones comparativas en ¢l campoe econfmico social, con base
en la experiencia de los pafses de la regién y de Chile, en particular.
Economia y relaciones intemacionales, macroeconomfa, empleo y ba-
lanza de pagos, pobreza y politicas sociales, estrategias de desarrollo
y democracia constituyen los temas centrales de 1os \ltimos afios. Sélo
en ocasiones la temdtica poblacional constituye el foco de atencion de
los estudios. Los documentos elaborados que se ocupan de ella dicen
relacién con el empleo y los mercados de trabajo; la familia, las
estrategias de supervivencia y 1a situacion de 1a mujer; la pobreza y las
polfticas sociales; las polfticas econémico-sociales y de regionaliza-
¢ién. La informacién bibliogrdfica generada por el Centro se difunde
a través de libros, la coleccion Estudios CIEPLAN, la serie de documen-
tos de trabajo Notas Técnicas y Apuntes CIEPLAN y la “Revista
CIEPLAN". El centro de documentacién cuenta con cerca de 1.900 1i-

86



bros, suscripcion a 70 revistas y un volumen cercano a los 3.000 do-
cumentos de trabajo nacionales y extranjeros procesados mediante el
programa MICROISIS. La unidad de informacidn numérica revne el
material estadistico de uso mds frecuente por parte de los investiga-

dores y mantiene un juego acmalizado de estadisticas econdmicas y
sociales para Chile.

Ecuador. Centro de Investigaciones CIUDAD

Creado en 1977 con el propésito central de promover y desa-
rrollar actividades de investigacion, capacitacion, asesorfa, difusién y
documentacioén en tormo a tres ejes temdticos que buscan integrar los
factores econdmicos, sociales y polfticos con la dindmica poblacional
del pafs. Dichos ¢jes son 1a urbanizacién y la cuestion urbano-regional,
los movimientos sociales, la polftica econémica y 1a comunicacién y la
educacién popular. La unidad de documentacién y 1a biblioteca utilizan
el sistema de clasificacién Unitérmino y diversos tesauros para el tra-
tamiento de la informacion; cuentan con 4.500 libros, 10.000 docu-
mentos, 500 publicaciones periddicas, mapas y planos y un pequefio
archivo audiovisual. Existe ademds un conjunto de informacién biblio-
gréafica y estadfstica que se actualiza periddicamente a partir de las in-
vestigaciones en curso y una base de datos que recoge los principales
indicadores censales para el pafs. El Centro difunde los resultados de
sus actividades mediante un programa editorial que comprende libros,
un boletin informativo, texios y las series Cuademos CIUDAD y Docu-
mentos CIUDAD.

Paraguay. BASE. Investigaciones Sociales, Educacién y Comunica-
ciones (BASE-ISEC)

Los objetivos de la institucién son realizar estudios aca-
démicos sobre la realidad nacional con énfasis en los sectores popu-
lares, apoyar las experiencias de organizaciones de base y contribuir a
la formacién de nuevos investigadores. El programa de poblacién y
desarrollo otorga prionidad al estudio de la movilidad espacial de la
fuerza de trabajo, las pautas de reproduccién y Jos patrones de orga-
nizacién familiar generados como respuesta a los cambios en la estruc-
tura fundiaria y en los mercados regionales de empleo. La informacién
generada se difunde a través de publicaciones e informes de inves-
tigacién y al respecto exisie un programa que tiene a su cargo, ademds,
la edicién de “Andlisis del Mes™, de la serie Documentos de Trabajo,
Educacién Popular y Técnicas Populares. Al igual que la institucion el
Centro de Documentacién fue creado en 1985, Usiliza la Tarjeta de
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Registro Bibliogréfico (TRB) del Sistema Bibliogrdfico de 1a CEPAL, el
Sistema Unitérmino y, para la asignacién de descriptores, ¢l Tesauro de
POPIN y el Macrothesaurus de las Naciones Unidas.

Uruguay. Centro Interdisciplinario de Estudios sobre el Desarrollo
(CIEDUR)

El fomento y ejecucién de investigaciones en ¢l campo de las
ciencias sociales, el apoyo a otras instituciones académicas, la contri-
bucién a la formacién de jévenes investigadores y el apoyo a organi-
zaciones privadas propulsoras del desarrollo son las principales tareas
llevadas a cabo por el Centro desde su creacion, en 1977, Se visualizan
los problemas de la poblacién como efectos de procesos histérico-
societales en el marco de una perspectiva amplia, en la cual destacan
como focos de interés el desarrollo econémico y el empleo, las migra-
ciones intemas ¢ intemacionales, la mujer y el mercado de trabajo, La
institucion genera documentos de trabajo como producto de Ias inves-
tigaciones en curso y publicaciones con los resultados finales de las
mismas, que se divulgan a través de la biblioteca. En ella la infor-
macién se procesa en forma manual. Para la asignacién de descriptores
se utiliza el Macrothesaurus de las Naciones Unidas y 1a difusién de
informacién se realiza a través de “Boletines de Ingresos™.

Uruguay. Centro de Informaciones y Estudios del Uruguay (CIESU)

Creado en 1975, ¢l Centro es una institucién de investigacion
en el campo de las ciencias sociales y especialmente en demografia.
Promueve y realiza estudios sobre la realidad social, cientffica y tec-
nolégica con miras a contribuir al desarrolio socioecondmico del Uru-
guay en el contexto latinoamericano. El equipo interdisciplinario del
CIESU otorga especial importancia a la temética del Estado y las po-
Ifticas sociales, al empleo, a los estudios urbano-regionales y de vi-
vienda, a la ciencia, la educacién y la tecnologfa. El Centro de Docu-
mentacién cuenta con 4.000 documentos y 230 publicaciones perid-
dicas, organizadas y procesadas de acuerdo con la metodologia manual
del CELADE/DOCPAL. Utiliza para fa asignacidn de descriptores el Te-
sauro de POPIN y el Macrothesaurus de las Naciones Unidas. Para el
intercambio de informacién mantiene relaciones regulares con CELA-
DE/DOCPAL y CEPAL/CLADES y publica una serie bibliografica. La in-
formacién a los investigadores se disemina en forma selectiva, UNESCO
doné al Centro el Programa MICROISIS, cuya puesta en marcha se inicié
recientemente.
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G. ORGANISMOS INTERNACIONALES

Incluyendo a CELADE y PROLAP, cuyas ponencias completas se pre-
sentan en secciones anteriores, ocho son 10s organismos adscritos a es-
ta categorfa. Algunos de ellos tienen 3Q afios 0 mis de existencia, en
tanto que otros son de creacién reciente. En términos de su dmbito de
accidn, cuatro de ellos son de cardcter regional y cuatro son supra-
regionales. Todos cuentan con ¢entros de documentacidn y manejo
computarizado, excepto ¢l de la FLACSO que estd en v{as de mecani-
zarse. Aunque la ingerencia en el campo de 1a poblacién y el desarollo
¢s diversa, casi todos estos organismos otorgan una importancia similar
a la informacién numérica y bibliogrifica. En conjunto —como se
puede apreciar en los resumenes de las ponencias que aparecen mas
adelante— generan un volumen significativo de publicaciones que di-
funden parte importante de la produccién en este campo.

CEPAL. Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe. Nacio-
nes Unidas. Sede Subregional para el Caribe

La Sede Subregional de 1a CEPAL para ¢l Caribe fue establecida
en 1966 con el propdsito de ayudar al desarrollo econémico y social y
promover y fortalecer la cooperacién técnica y econémica entre los
pafses de la regién. En 1975 se crea el Comité de Desarrollo y
Cooperacién (CDCC) que compromete a los 16 pafses de la subregién,
Entre las actividades realizadas por la unidad de Demograffa del
Comité destacan el andlisis de los censos de poblacién y vivienda de
11 pafses y una investigacién sobre fecundidad. La capacitacién se
orienta a desarrollar las habilidades para la comprensién de las rela-
ciones entre poblacién y desarrollo, proyectar el crecimiento demogrs-
fico y evaluar sus relaciones con los diversos sectores econdmicos y
sociales. Asimismo, la investigacién tiende a dar énfasis a los nexos
entre poblacién y el logro de las metas de desarrollo, En 1977 se crea
el Centro de Documentacién del Caribe que actia como toordinador
del Sistema de Informacién del Caribe (CIS), una de cuyas redes de
informacién es el Sistema de Informacién del Caribe para 1a Plani-
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ficacién Econémica y Social (CARISPLAN). La base de datos multi-
linglie del Centro cuenta con 14.000 documentos, editos ¢ inéditos,
generados por los gobiernos y organizaciones intergubernamentales de
la subregién. Publica una revista de resimenes cuatrimestral (CARIS-
PLAN Abstracts) y un boletin mensual con las iltimas adquisiciones
bibliograficas (Current Awareness Bulletin).

CIM. Comité Intergubernamental para las Migraciones. Chile

Organismo intergubernamental fundado en 1951, Su sede cen-
tral se encuentra en Suiza y estd integrado por 33 gobiemos miembros,
16 de ellos de pafses latinoamericanos. Coopera con otros organismos
internacionales, gubernamentales y no gubemamentales y mantiene
una red de oficinas de enlace en mds de 40 pafses. Su accién se orienta
hacia la esfera humanitaria y la promocién del desarrollo econémico y
social. Entre sus principales programas destacan la transferencia de re-
cursos humanos calificados, la cooperacién técnica en materia de poli-
ticas, legislacién y administracién de las migraciones y de los recursos
humanos, traslado de refugiados, reasentamiento y repatriacion de exi-
liados, programas de retorno, reinstalacién y reinsercién laboral. En
1983 se crea en la oficina de Santiago ¢l Centro de Informacidn sobre
Migraciones en América Latina {CIMAL), entidad regional coordina-
dora y ejecutora de una red de servicios que incluye una revista de
resimenes analfticos sobre las migraciones en América Latina, de
cardcter cuatrimestral y con un tiraje de 1.250 ejemplares, y bisquedas
interactivas por computador. La alimentacién y mantenimiento de la
base de datos bibliogrdfica se realiza en coordinacién con CELADE/
DOCPAL y para el andlisis de la documentacion se sigue la metodologia
del Sistema Bibliogrdfico de la CEPAL. En diciembre de 1986 1a base
registraba 3.630 documentos. El CIMAL mantiene una coordinacién
activa con sistemas intemacionales de informacién, a la vez que desa-
rrolla actividades de investigacién y andlisis de la informacién y de
cooperacién técnica.

FIPF/RHO. Federacién Internacional de Planificacion de la Familia,
Region del Hemisferio Occidental, Inc.

La Federaci6n es un movimiento mundial voluntario creado en
1952 que retne a més de 123 asociaciones de planificacién familiar a
nivel mundial, a quienes presta asistencia técnica y financiera y propor-
ciona informacion. Los gobiemos de cerca de 30 pafses utilizan a la
Federacién para canalizar fondos para la planificacién familiar, Estd
organizada en scis regiones geograficas y colabora con la OMS y el
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FNUAP; posee a l1a vez condicion consultiva ante UNESCO, UNICEF, FAO,
OIT y otros organismos intemacionales voluntarios. La Federacién
produce un volumen considerable de publicaciones de diversa fndole
difundidas por el Centro de Documentacién y Publicaciones, que
cuenta con una coleccién de 5.000 libros y 150 publicaciones pe-
riédicas en las dreas de poblacidn, planificacién familiar y desarrollo.
El Centro coopera permanentemente ¢n actividades orientadas al mejor
uso de la informacién y mantiene relaciones estrechas con APLIC-
Internacional y otros grupos de informacién bibliografica. Las aso-
ciaciones de planificacién familiar han reconocido 1a creciente impor-
tancia de la informacién y de su adecuado procesamiento y han desa-
rrollado en muchos pafses centros de informacién que cumplen una
funcién vital en el campo de la poblacién.

FLACSO, Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, sede San-
tiago de Chile

Organismo intergubernamental de cardcter regional y autd-
nomo, cuyo propdsito es promover 1a ensefianza y 1a investigacion en
¢l campo de las ciencias sociales. Creada en 1957 en Santiago, 1a Fa-
cultad ha establecido sedes en otros siete pafses de la regi6én y su
Secretarfa General se sinia en Costa Rica. En Chile opera como centro
académico independiente a través de un convenio con la Academia de
Humanismo Cristiano. El equipo multidisciplinario -formado por 30
profesionales- centra sus actividades de investigacion en cuatro dreas
tem4ticas principales: 1} procesos y estructuras polfticas; 2} movimien-
tos sociales; 3) cultura, educacién e ideologfa; 4) relaciones inter-
nacionales y militares. Las actividades en poblacién estdn estre-
chamente vinculadas a estas 4reas. En relacién con la primera de ellas
se han realizado varias encuestas de opinién politica a nivel de San-
tiago y del pafs; el estudio y recoleccién de informacién sobre la
poblacién urbana en extrema pobreza asf como los procesos de estra-
tificacion social en el campo son aspectos centrales para el drea de
movimientos sociales; la encuesta de consumo culweral es una ac-
tividad del drea de 1a cultura; y en el drea de relaciones internacionales
destaca el Centro de Documentacion sobre Estados Unidos de Norte-
américa (CEDOC). El Centro edita el boletfn “Cono Sur” y se encuen-
tra proximo a poner en marcha el programa MICROISIS de 1a UNESCO
para ¢l procesamiento y manejo de la informacién. La biblioteca de la
Facultad cuenta con 13.000 volimenes y una hemeroteca de 576 titulos
nacionales y extranjeros, todos procesados en forma manual con base
en la clasificacién de Dewey y el Macrothesaurus de las Naciones
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Unidas. Semanalmente la biblioteca publica un “Indice de Revistas
Académicas” y trimestralmente un boletfn de “Novedades Bibliogra-
ficas”. Entre las fuentes de informacién més utilizadas figuran el
Banco de Datos del CELADE, el REDATAM, CELADE/DOCPAL y el Insti-
tuto Nacional de Estadfsticas de Chile,

LIN. Instituto Interamericano del Nifio, Uruguay

Organismo especializado de la Organizacién de Estados Ame-
ricanos (OEA), fue creado en 1927 para atender los problemas de 1a
matemnidad, la nifiez, la adolescencia y la familia. Con sede en Mon-
tevideo, Uruguay, el Instituto leva a cabo actividades de asesoria téc-
nica, desarrolio de programas de investigacién y/o acci6n, capacitacién
y difusién en asuntos juridicos y sociales; estad(sticas, informacién y
planificacién; salud y farmacodependencia; educacién; andlisis de
sistemas y procesamiento de datos. La informacién generada corres-
ponde a las dreas temdticas enumeradas y es fundamentalmente de
cardcter bibliogrifico. Su difusién se realiza a través de publicaciones
periédicas entre las que destacan un boletfn semestral, informes téc-
nicos y textos sobre tdpicos especializados. En 1986 se crea el Centro
de Informacién Computarizada cuyos objetivos se orientan a mejorar
y multiplicar el alcance y cobertura del programa de divulgacién del
Instituto. La base de datos del Centro dispone de 3.500 documentos co-
rrespondientes a publicaciones periddicas especializadas y cuenta con
250 usuarios institucionales. Ha desarrollado un Diccionario de Pala-
bras Claves (DPC) sobre nifiez y familia y el Centro edita semes-
tralmente un “Boletin Bibliogréfico”.

ILET. Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales, Chile

Fundado en México en 1975, desarrolla desde 1980 sus ac-
tividades en Santiago de Chile en el marco de un convenio institucional
con la Academia de Humanismo Cristiano. En 1983 Santiago pasa a ser
la sede central del ILET, manteniéndose la sede de México y credndose
la de Buenos Aires. Sus objetivos son el estudio de 1a problemitica
intemacional y la comprension de los procesos sociales y polfticos de
América Latina con miras a obtener resultados iitiles para la accidn en
favor de un nuevo tipo de cooperacién intemacional, de 1a democracia
y de la afimacién de las entidades culturales de la regién. El grupo
interdisciplinario de cientistas sociales, cientistas politicos y comuni-
cadores centra sus actividades en las dreas de estudios sociales y
politicos, relaciones internacionales y cooperacién politico-regional,
comunicacién y nuevas tecnologfas. Ademds de fomentar la investiga-
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cion ha impulsado actividades de docencia y capacitacion para organi-
zaciones sociales, estudiantiles y obreras. El Instituto ha editado mds
de 30 libros generados principalmente en Santiago y publica tres series
de Documnentos de la Coleccién Alternativa de la Mujer y una serie
sobre Proyectos Alternativos para la Accién. Bajo 1a coordinacién del
ILET se crea en 1985 el Sistema Integrado de Bibliotecas de 1a Red de
Recursos Informéticos que agrupa a 32 centros de investigacién en
ciencias sociales, los cuales estin normalizando su documentacién de
acuerdo con los requisitos esenciales para la aplicacién eventual del
programa MICROISIS.

UNESCO. Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo de
la Educacién, la Ciencia y la Culiura

El Programa Regional de Comunicacién en Poblacién de
UNESCOQ, creado en 1973, estd situado en la Oficina Regional de
Educacién para América Latina y el Caribe (OREALC) en Santiago de
Chile y depende de la Divisién de Poblacién y Asentamientos Huma-
nos del Sector de Ciencias Sociales y Humanas de la UNESCO/Parfs. Su
objetivo central es prestar asistencia a los pafses que lo soliciten en
materia de comunicacién en poblacién y desarrollo y su filosoffa de
trabajo consiste en que las actividades de apoyo deben encaminarse a
generar autosuficiencia a nivel nacional. Desde 1980 ha prestado asis-
tencia técnica a 15 estados miembros de la regién tratando de dar res-
puesta a una demanda cada vez mayor de apoyo para la formulacién y
evaluacidn de proyectos, disefio de estrategias y capacitacién de recur-
508 humanos en el 4rea de comunicacién en poblacién. Ha capacitado
en forma directa a m4s de un millar de profesionales, adiestramiento
que ha cubierto a cerca de cuatro mil personas adicionales en virtud de
las actividades realizadas por quienes recibieron instruccién. Desde
1982 edita una publicacién de apoyo, Nexo, dirigida a los profesionales
capacitados por el Programa y destinada a entregar una profundizacién
en los conocimientos adquiridos en ¢l campo de la comunicacién en
poblacién.






CAPITULO I1I

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Introduccidén

1. El Seminario “INFORMACION SOBRE POBLACION PARA EL
DESARROLLO” organizado en forma conjunta por el Centro Latino-
americano de Demograffa (CELADE) y el Programa Latinoamericano
de Actividades en Poblacion (PROLAP), s¢ realizé entre el martes 28 y
el viemes 31 de julic en Santiago de Chile en la sede de 1a CEPAL,
Después de los discursos de 1a sesion inaugural' se procedié a elegir las
autoridades de la reunién y a aprobar el Temario Provisional Anotado
(Anexo 1).

2. El Seminario convocd a 58 representantes (Anexo 3) de 17
pafses de América Latina y el Caribe adscritos a 42 instituciones gu-
bemamentales, intergubemamentales y privadas. Todas ellas trabajan
en ¢l 4rea temdtica de la poblacién y con objetivos diferentes cubren
diversos aspectos del desarrollo econdmico y social. Cerca del 60% de
los participantes eran cientistas sociales u otros usuarios de informa-
cién sobre poblacién y el resto documentalistas, programadores y
analistas de sistemas.

Discusiones de las condiciones actuales, problemas y ne-
cesidades

3, A partir de 1a discusién del Documento Base No 1, intitulado
“Informacién sobre poblacién en América Latina y el Caribe: ¢l disefio
de una estrategia para la préxima década”, los participantes estuvieron

! Sr.RobertBrown, Secretario Ejecutivo Adjunto de Cooperacién y Servicios de Apoyo
de CEPAL; St. Alfredo Lattes, Coordinador General de PROLAPy St. Reynaldo Bajrhj,
Director del CELADE. Hubo expresiones de agradecimiento para el Centro Inter-
nacional de Investigaciones para el Desamollo {CIIDADRC) de Canadi y para la
Fundacién Rockefeller por sus contribuciones directas al Seminario y al Fondo de las
Naciones Unidas para Actividades en Poblacion (FNUAP) y ala Agencia Canadiense
para el Desarrollo Internacional (CIDA) por su apoyo al trabajo realizado,
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de acuerdo en que la meta en el largo plazo y en lo relacionado con la
informacién bibliogrifica y numérica sobre poblacién en la regitn es
alcanzar la consolidacién de las capacidades institucionales y, a través
de ella, una sélida y eficiente complementacién interinstitucional que
penmita activar adecuados mecanismos de cooperacion.

4, Con el objeto de desarrollar una estrategia y de formular pro-
yectos especfficos que permitan lograr esta meta, ¢l trabajo del Semi-
nario se organizé en la siguiente forma: primero, y teniendo presente
los pardmetros definidos en el Documento Base N° 1, se consideraron
las necesidades y problemas a nivel institucional, nacional y regional
desde el punto de vista de los usuarios de la informacién sobre pobla-
cién. Luego se examinaron los avances tecnoldgicos presentados en el
Documento Base N2 2, “Tecnologfas de informacién™ y en una demos-
tracién de telecomunicaciones para visualizar el posible aporte de
dichos avances a la solucién de los problemas identificados. Por dltimo
¢l Seminario explord los problemas y necesidades desde el punto de
vista de los especialistas en informacién, examinando los procesos de
adquisicién, organizacién, procesamiento y diseminacién de la infor-
macién sobre poblacién. Cada uno de estos tépicos dio origen a un
grupo de trabajo.

5. Desde el punto de vista del usuario un elemento enriquecedor
lo constituyeron los resimenes hechos por cinco panelistas de los in-
formes de las instituciones invitadas al Seminario, elaborados con base
en un esquema comuin distribuido con anticipacién. La presentacién de
los panelistas agrupé los informes por tipos de institucién: guber-
namentales, de planificacién familiar y otros programas de accién, uni-
versitarias, privadas sin fines de lucro y regionales e internacionales.
Tanto los problemas identificados como las sugerencias presentadas en
estos informes fueron analizados y discutidos al interior de los grupos
de trabajo.

6. Los grupos de trabajo que se detallan a continuacidn tuvieron
como tarea central examinar los problemas en el campo de la infor-
macién sobre poblacién y desarrollar estrategias que incluyeran pro-
puestas de proyectos especfficos.

a. Adquisicién y captura de informacion;

b. Organizacién y procesamiento de la informacién; y

c. Difusién de la informacion.

7. Estos grupos, encabezados por un moderador y un relator
(Anexo 2), dieron cuenta de sus deliberaciones en reuniones plenarias
asegurando asf la adecuada cobertura de los temas encargados a cada

~uno de ellos, A continuacién s¢ presentan las conclusiones de los gru-
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pos de trabajo, 10s temas que surgieron durante los debates plenarios y
las sugerencias presentadas en los documentos institucionales,

Actividades en e} drea tematica de la poblacién

8. Se constato la proliferacién en la gltima década de institucio-
nes que trabajan en poblacién y temas afines tanto en el sector publico
como en ¢l privado, incluyéndose en este iltimo grupo a las agencias
de planificacién familiar. Hubo acuerdo en que el trabajo de estas ins-
tituciones se ha tomado mds especializado y de mejor calidad en virtud
del uso y la aplicacién de nuevas tecnologfas para el procesamiento de
1a informacién numérica y bibliogrifica, lo que se traduce en un nota-
ble aumento de datos relacionados con esta drea temdtica.

9, Los programas de docencia, capacitacién en servicio, planifi-
cacién familiar, investigacién y accidén en materia de poblacién son
realizados por instituciones gubemamentales, universitarias y privadas
sin fines de lucro, observindose un fuerte incremento de las acti-
vidades en este ultimo grupo.

Comunicacion entre las instituciones que trabajan en
poblacién

10. Si bien se conoce la existencia de informacién sobre deter-
minados tépicos a través de los canales formales (listas de publica-
ciones, asistencia a seminarios, talleres, etc.), mediante “la red infor-
mal” de contactos personales se obticne aquella informacién que, por
su naturaleza, no es de rdpido ni de f4cil acceso.

11. En el Gltimo tiempo los centros participantes en CELADE/
DOCPAL han logrado capturar, procesar y difundir la informacion sobre
poblacién que se genera en el propio pafs. Para cumplir estos objetivos
esiablecen contactos entre sf y con el CELADE adoptando las metodo-
logfas usadas por CELADE/DOCPAL.

12. La mencién hecha durante ¢l Seminario de redes de infor-
macién regionales sobre diversas materias (REDUC para investigacién
educativa, INFOPLAN para planificacién, etc.) concit6 el interés de los
pariicipantes. En consecuencia el intercambio de ideas se concentré en
las redes relacionadas con poblacién (DOCPAL, CIMAL, IPPF, POPLINE,
APLIC, elc.), quedando en evidencia la subutilizacién de la Red de
Informacién sobre Poblacién de las Naciones Unidas (POPIN).

13. El CELADE ha desarrollado en la regién una variedad de pro-
gramas destinados al procesamiento de informacion numérica y los ha
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entregado a los usuarios de instituciones gubernamentales y privadas.
Tales aportes han sido decisivos para el mejor mangjo de los datos po-
blacionales. Ultimamente se han incorporado estas técnicas a los cur-
$0s que imparte la institucidn,

14. La existencia del Programa Latinoamericano de Actividades
en Poblacién (PROLAP), que aglutina a cuarenta centros privados y
universitarios, se visualiza como una instancia propicia para reunir,
estudiar y fomentar proyectos conjuntos en materia de informacién en
la regién. Los participantes manifestaron su interés y sugirieron que
PROLAP se encargue de buscar los contactos que permitan desarrollar
estas actividades en instituciones de otros sectores y de 4reas teméticas
afines.

Procesamiento y disponibilidad de la informacién sobre
poblacidén

15. La informacién numérica requerida por los usuarios de esta
drea temdtica proviene de censos, encuestas, proyecciones, tabulados,
eic., reconociéndose que el procesamiento parcial o tardfo de estos
datos demora e inhibe las investigaciones y estudios. Este hecho se
produce al margen de la existencia de paquetes de procesamiento y se
debe mds bien a presupuestos inadecuados o sitaciones de fndole
politica y administrativa al interior de los pafses.

16. En ciertas circunstancias los organismos privados no tienen
acceso a la informacién generada por los organismos piiblicos y, en
otras, estos iltimos venden su informacién tomandola inaccesible para
muchos usuarios.

17. En el caso del procesamiento de la informacién bibliografica,
su mecanizacién se ha visto obstaculizada por el alio costo de los
grandes equipos de computacién, Se estima como un hecho positivo la
addquisicién de microcomputadores por parte de las instituciones que
trabajan en poblacién. Lo anterior, junto con la existencia del paquete
de procesamienio MICROISIS desarrollado por ]Ja UNESCO, Parfs, permi-
tird acelerar el procesamiento y difusion de este tipo de informacién.
De todas maneras algunos participantes demostraron inquietud por el
futuro de este paquete en Io que se refiere a su mantencién.

18. La falta de personal capacitado en técnicas de manejo de in-
formacién bibliografica y numérica y con conocimientos en el drea
temdtica de la poblacién dificulta la captura de esta informacién y
afecta su procesamiento y difusién. Por otra parte, los problemas de
inestabilidad laboral y bajos ingresos obligan al personal capacitado a
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emigrar a otras plazas y ello produce serios inconvenientes para la con-
tinuidad de los trabajos iniciados.

19. La captacién de conocimientos por parte de 10s usvarios se en-
cuentra ligada al manejo que tengan de las fuentes de informacién nu-
mérica y bibliogréfica y a su correspondiente uso. En este aspecto co-
bra importancia la manipulacién que el propio usuario deberfa ser
capaz de hacer con ambos tipos de informacién.

Problemas referidos a la “captura” o adquisicién de
informacién

20. La captura de informacidén sobre temas relacionados con po-
blacién —como por ejemplo ¢l hdbitat, 1a saludy el agro, el urbanismo,
la mujer, etc.— requiere diversificar la comunicacién entre los centros
y establecer contactos con otras redes de informacién.

21. La informacion bibliogrifica que recogen 10s centros deberd
enriquecerse con informacién de referencia: directorios de personas e
instituciones, archivos de proyecios ¢ investigaciones en progreso, etc.

22, Los costos cada vez mds altos de la adquisicion de informacion
constituyen un freno a la actualizacion de las colecciones. El fenémeno
se produce en todos los sectores (gubemamental, privado y universi-
tario) y afecta también a las instituciones intemacionales.

Problemas relativos a 1a organizacion y procesamiento de
la informacién

23. Los avances tecnolégicos no siempre llegan o pueden llegar a
todos los centros involucrados en estas actividades por falta de recursos
humanos y financieros. La escasez de fondos para establecer una
infraestructura minima que contenga elementos técnicos modemos
obstaculiza la organizacién, procesamiento y difusién de la infor-
macion,

24. En ciertos casos la carencia y en algunos ¢! desconocimiento
de normas y estdndares para el procesamiento y traspaso de la infor-
macién numérica y bibliogrdfica de un centro a otro y a los usuarios
potenciales constituyen un freno a la urgencia con que estos datos de-
ben manipularse para su adecuado uso.

Problemas sobre difusién de la informacidén

25. La carencia de manuales destinados a los usuarios de centros
de informacién hace que éstos no utilicen convenientemente los recur-
sos bibliograficos. Esto es valido también para los datos numéricos.
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26. Los aumentos de las tarifas de correo, y, en general, de todos
los sistemas tradicionales de comunicacién han imposibilitado el rdpi-
do y permanente contacto entre los centros existentes en la regién.

RECOMENDACIONES

27. Sobre la base del andlisis de la situacién actual, de los proble-
mas y de las necesidades futuras de 1a regién el Seminario acordé una
estrategia global que consiste en la formacién de una red regional
descentralizada unida a actividades especificas sobre procesamiento de
datos, capacitacién yWliseminacién de la informacién.

Formacién de ia red

28. Para mejorar permanentemente la comunicacién entre los cen-
tros que trabajan en poblacién en lo que al intercambio de informacién
se refiere e incorporar los avances tecnolégicos adecuados y factibles
al nivel de la regién, el Seminario recomendé estrechar los vinculos
interdisciplinarios creando la “Red de Informacién sobre Poblacién
para America Latina y el Caribe”, Esta red deber4 integrar a las redes
nacionales, las instimciones gubemamentales, universitarias y pri-
vadas, incluyendo a productores y usuarios de informacién bibliogrd-
fica y numérica sobre poblacién.

29. Se recomendS que el PROLAP y ¢l CELADE asuman el liderazgo
para ¢l establecimiento de la red, 1a cual deberd organizarse sobre la
base de las relaciones actuales entre los miembros del PROLAP y entre
los centros que trabajan con CELADE/DOCPAL. Se debe procurar exten-
der la red a todas las instituciones de 1a regién que deseen participar y
el CELADE y el PROLAP deberdn buscar los fondos necesarios para
establecerla y desarrollar sus actividades. También se sugiri6 que la red
regional se conecte a redes similares de otras regiones geogréficas a
través de la red POPIN.

30. A nivel institucional s recomendé que cada centro procese,
controle y difunda su propia produccién bibliografica para el intercam-
bio con los restantes centros de la Red a través de 1a base de datos
regional (véase pdmrafo 32, letra d).

31 A nivel nacional se recomendd que, cvando se presenten las
condiciones favorables, ¢l CELADE y ¢l PROLAP en conjunto con los
centros que trabajan en poblacién en el pafs identifiquen a un centro
para que actiie como coordinador con el propésito de dinamizar las ac-
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tividades propias del intercambio de informacién. También se reco-
mendé que el centro coordinador cuente con un comité técnico asesor
en el que estén representados los centros participantes.

32. A nivel regional se recomend¢ reforzar €l trabajo conjunto de
PROLAP y CELADE/DOCPAL para que en los proximos tres a cinco afios
sea posible operar en las siguienies actividades:

a. Promover y coordinar el desarrollo de las distintas redes nacio-
nales.

b. Prestar asistencia técnica a los centros dinamizadores nacio-
nales los que, a su vez, brindar4n asistencia a los demds centros
del pafs.

¢. Ampliar la cobertura del Boletin del PROLAP para que asuma
el rol de drgano de difusién interdisciplinario de 1a red.

d. Udlizar la base de datos bibliogréficos de CELADE/DOCPAL
como receptora/diseminadora a nivel regional e intemacional
de 1a informacién bibliogréfica procesada por las redes nacio-
nales.

e. Usar para el andlisis (indizacién) de los contenidos de la
produccion bibliografica el “Tesauro de POPIN, tesauro mul-
tilingiie sobre poblacioén”.

Proyectos especificos y actividades de la red

33. Estdndares de la Red: Para facilitar el intercambio de infor-
macion al interior de 1a red se recomendd que CELADE/DOCPAL ponga
a disposicién de los centros miembros los procedimientos que pemmiten
tener acceso al MICROISIS (CDS/ISIS para microcomputadores desatro-
llade por la UNESCO, Paris) adaptado a la metodologfa del Sistema
Bibliogrédfico del Sistema de la CEPAL que utiliza CELADE/DOCPAL para
el almacenamiento y recuperacién de informacion bibliogréfica.

34, Capacitacion. La capacitacién de los usuarios y de los espe-
cialistas en informacion constituye un elemento clave de las estrategias
para mejorar el acceso a la informacion sobre poblacién. En este senti-
do se recomendd que el CELADE y el PROLAP se encarguen de coordi-
nar, en conjunto con los miembros de la red, las signientes actividades:

3s5. Actividades de capacitacién de los especialistas en informa-
cién sobre poblacién:

a. Realizacion de cursos nacionales y regionales en temas tales
como la organizacién de bancos de datos bibliogréficos y
numéricos, la aplicacién del paquete MICROISIS y el uso de
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REDATAM para la difusién de datos censales geogrdficamente
desagregados.

b. Elaboracién de material didactico para la instruccién “a distan-
cia” incluyendo tutorfas basadas en ¢l uso de microcomputa-
dores que incorporen, en lo posible, técnicas de inteligencia
antificial,

¢. Consultorfas de especialistas y pasantfas de personal que tra-
baja en el 4rea de la informaci6én en centros que cuenten con
la dotacion adecuada en este campo.

36. Actividades de capacitacién de los usuarios en inforrnacién
sobre poblacién;

a. Incorporaci6n en los cursos sobre poblacién a nivel nacional y
regional, de elementos de capacitacién en el uso de infor-
macién bibliogrifica y numérica sobre ¢l tema. El PROLAP
podrfa estimular esta accion a través del drea de docencia.

b. Preparacién de manuales que permitan a Ios investigadores y
otros usuarios que trabajan en el campo de la poblacién hacer
uso eficiente de la informacién bibliogréfica disponible.

37. Comunicacidén: Se recomendd utilizar el correo electrénico
para ¢l intercambio de informacién sobre poblacién y para facilitar la
comunicacién entre las instituciones miembros de la red. Dadas las
muiltiples alternativas de telecomunicaciones 1a seleccidén del sistema
més adecvado deberd hacerse con la asesorfa de instituciones con
experiencia en esta materia.

38. Captura de informacién: Las redes nacionales deber4n realizar
esfuerzos para ampliar y aumentar la recoleccion y captura de infor-
macién cuando se tiene un control escaso de la documentacién exis-
tente debido a maltiples razones, entre otras porque suele estar en ver-
siones inéditas (literatura gris). Se recomendé que dentro de cada pafs
las instituciones nacionales se responsabilicen de identificar dicho ma-
terial, que la red nacional desarrolle los mecanismos para aumentar el
acceso a €l dentro del pafs y que los materiales considerados relevan-
tes sean ingresados a la base de datos regional (véase pédrrafo 32, letra
d).

39. Difusién de informacién: Se recomendé que las instituciones
perienecientes a la red de informacién sobre poblacion realicen esfuer-
zos para aumentar la difusién de 1a informacion a través de las siguien-
tes actividades de Ia red:
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40,

41.

42.

Informacién bibliografica:

. Ampliacién del acceso a 1a base de datos de CELADE/DOCPAL

mediante el uso de tecnologias adecuadas a las condiciones de
los diferentes centros (por ejemplo microfichas, discos de
microcomputador o utilizacién del CD-ROM).

Informacién numérica;

. Promover un proyecto piloto para explorar diferentes posibili-

dades de distribucién de datos numéricos en medios de al-
macenamiento masivo accesibles por microcomputadores,

. Mejorar ¢l acceso a la informacién numeérica de censos, en-

cuestas y otras fuentes generadas por 1as instituciones pablicas,
tratando de fortalecer las redes nacionales de instituciones que
trabajan en poblacién por medio de convenios interinstitucio-
nales entre los centros generadores y los usuarios.

. Recomendar a las Oficinas Nacionales de Estadfsticas que, a

través de la Secretarfa de la Conferencia Interamericana de
Estadfsticas de la OEA (CIE), busquen los mecanismos necesa-
1i0s a fin de que los usuarios dispongan de informacién a nivel
de microdato tanto en ¢l caso de los censos como de las en-
cuestas especializadas.

Base de datos referenciales: Crear una base de datos referen-

ciales con informaci6n sobre investigaciones, investigadores, bases de
datos y equipos y programas computacionales utilizados por los cen-
tros miembros de la red. A este respecto se debe tomar en cuenta el

trabajo realizado por las Areas de Docencia y de Investigacion del
PROLAP,

43.

Orro: Se recomend6é obtener fondos para apoyar las activi-

dades de informacién de los centros mediante;

a. La asignacién de un porcentaje (3 a 5%) de los presupuestos

de investigacion o actividades similares para cubrir los costos
de adquisicién, organizacién y difusién de la informacién so-
bre poblacién.

b. Promover un mayor apoyo institucional y econémico al desa-

rrollo de las unidades de informacién y documentacién por
parte de las agencias de financiamiento y organismos naciona-
les.
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CONCLUSIONS AND RECOMMENDATIONS

Introduction

1. The Seminar on “INFORMATION ON POPULATION FOR DEVEL-
OPMENT”, jointly organized by the Latin American Demographic
Center (CELADE) and the Latin American Programme for Population
Activities (PROLAP) was held in Santiago, Chile, from Tuesday 28th to
Friday 31st July, at ECLAC Headquarters. After the opening state-
ments!, the officers of the meeting were elected and the Annotated Pro-
visional Agenda approved (Annex 1).

2. The Seminar was attended by 58 representatives (Annex 3)
from 17 Latin American and Caribbean countries belonging to 42 gov-
emmental, intergovernmental and private institutions, all of which
work in the field of population and cover various aspects of economic
and social development. Approximately 60 per cent of the participants
were social scientists and other users of population data and the rest
were documentalists, programmers and system analysts.

Discussion of present conditions, problems and needs

3 After discussing Seminar Document N 1, “Information on
Population in Latin America and the Caribbean: Designing a Strategy
for the Next Decade”, the participants agreed that the long-term goals
related to bibliographical and numerical population data in the Region
were to achieve the consolidation of institutional capabilities and,
through this, a sound and efficient collaboration between concerned
institutions enabling the implementation of adequate systems of coo-
peration.

1 Mr. Robert Brown, Deputy Executive Secretary for Co-operation and Services of
Ecvac, Mr. Alfredo Laues, General Coordinator of ProLap, and Mr. Reynaldo Bajraj,
Director of CeLape. Expressions of thanks were extended to the International Deve-
lopment Research Center (Cin/Iprc) of Canada and to the Rockefeller Foundation for
their direct contributions to the Seminar, as well as to the United Nations Fund for
Population Activities (UNFPa) and the Canadian Agency for International Develop-
ment (Cam) for their support 1o the work carried out.
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4, In order to develop a strategy and prepare specific projects to
achieve the above-mentioned goals, the work of the Seminar was
organized as follows: firsuly, and taking into account the parameters
defined in Seminar Document N2 1, the needs and problems at institu-
tional, national and regional levels from the point of view of users of
population data were reviewed. Later the technological advances pre-
sented in Seminar Document N2 2 “Information Technologies” and in
a telecommunications demonstration to visualize a possible contribu-
tion of the advances in this field to the solution of the problems
identified, were examined. Finally, the Seminar re-assessed the pro-
blems and needs -from the viewpoint of data expents- of the collection
of information, as well as the organization, processing and dissemina-
tion of population data. A working group for each of these subjects was
then set up.

5. The user's point of view was highlighted by the summaries of
the repents of the institutions invited to the Seminar, presented by five
panelists. These summaries were prepared following a common pattern
that had been previously distributed. The reports and their presentation
were grouped according 1o the nature of the institution: government
agencies, family planning and other action programmes, universities,
non-profit private institutions, and regional and intemational organiza-
tions. The working groups analyzed and discussed both the problems
identified and the proposals submitted in the reports.

6. The primary task of reviewing the problems in the field of
population information and developing strategies that included propos-
als for specific projects was carried out by the following working
groups.

a. Collection and gathering of information;

b. Organization and data processing; and

c. Publication or dissemination of information.

1. These working groups, conducted by a moderator and a rap-
porteur (Annex 2), reported their discussions at plenary sessions, thus
ensuring an adequate coverage of the subjects assigned to each of them.
Subsequently the working groups submitted their conclusions, in-
formed on the issues that had arisen during the plenary discussions, and
the suggestions presented in the institutional papers.

Activities in the field of population

8. The meeting underscored the proliferation of institutions
working in population and related areas during the last decade, both in
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the public and private sectors, including family planning agencies in
this latter group. It was agreed that these institutions’ performance had
improved and become increasingly specialized owing to the use and
application of new technologies for numerical and bibliographical data
processing, resulting in a high volume of information in this field.

9. Educational programmes, in-service training, family planning
activities, research and actions in population matters are carried out by
govemnment agencies, universities, and non-profit private institutions.
A notorious increase in the activities of this last group has been ob-
served.

Communication among institutions working in population
activities

10. While the formal channels for obtaining general information
on certain topics are publications lists, participation in seminars, work-
shops, etc., more specific and inaccessible information is usually
procured through the “informal network” of personal contacts.

11 Lately, the centers participating in CELADE-DOCPAL have been
increasingly able to collect, process and disseminate population infor-
mation generated in their countries. In order to achieve this objective
the centers establish contacts among them and with CELADE, adopting
the methodologies used by CELADE-DOCPAL.

12. Participants were highly interested in the regional information
networks for various fields of activity mentioned during the Seminar,
such as REDUC for education research, INFOPLAN for planning, and
others. Large part of the discussions focused on issues concerning
population (DOCPAL, CIMAL, IPPF, POPLINE, APLIC, etc.) and there was
evidence that the United Nations Population Network (POPIN) has been
under-utilized.

13. CELADE has developed a series of programmes for numerical
data processing in the region and distributed them to users in govern-
mental and private institutions. This has been a key contribution for an
improved handling of population data. Lately these programmes have
been included in the courses organized by CELADE.

14, It was agreed that the Latin American Programme on Popula-
tion Activities (PROLAP), assembling 40 private centers and universi-
ties, is the appropriate forum for bringing together, reviewing and pro-
moting joint regional information projects. Participants expressed their
interest in the Programme and suggested that PROLAP should be res-
ponsible for establishing contacts with institutions from other related
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sectors and subject areas that could assist in carrying out these activi-
ties.

Population data availability and processing

15. The numerical data required by users in this field are found in
censuses, surveys, projections, tabulations, etc., and it was acknowl-
edged that partial or delayed data processing hinders research and
studies. This occurs despite the existence of processing packages and
is usually due to inadequate budgets or political and adminisirative
constraints within the countries themselves.

16. In certain instances private organizations do not have access to
the information generated by public agencies and, in others, the latter
sell their information thus rendering it inaccessible to many users.

17. In the case of bibliographical data processing, automation has
been postponed due to the high cost of large computer hardware. The
acquisition of microcomputers by institations dealing with population
data is seen as a very favourable step, in addition to the MICROISIS
processing package developed by UNESCQ, Paris, which will enable the
accelerated processing and dissemination of such data. However, some
participants expressed their concem over the maintenance of this
package in the future,

Human resources for information on population tasks

18. The lack of personnel qualified in bibliographical and numeri-
cal management techniques and knowledgeable in the field of popula-
tion, limits the collection of information and delays its processing and
dissemination. On the other hand, qualified personnel shift to other
jobs owing to uncertain labour conditions and low salaries in this field,
resulting in a serious interruption of work already in progress.

19. The way in which users acquire knowledge is closely associ-
ated to the way they handle numerical and bibliographical information
sources and their appropriate use. Hence, the user’s ability to handle
both types of information is extremely important.

Problems related to “capturing” or obtaining information

20. Diversification of communication among the various centers
and contacts with other data networks are essential in “capturing” in-
formation on population matters such as habitat, health, agriculiure,
urban planning, women, eic,
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21, Bibliographical information collected by the centers should be
complemented with reference information, ¢. g. directories of individu-
als and institutions, project and on-going research files, etc.

22. The increasing cost of obtaining information is a barrier for the
updating of collections. This occurs in every sector (government insti-
tutions, private organizations and universities) including intemational
organizations.

Difficulties with respect to the organization and processing
of information

23. Technological advances are not always available to all centers
engaged in the above activities owing to a shortage of human and
financial resources. Scarcity of funds to set up a minimum infrastruc-
ture containing modem technical elements hinders the organization
and processing of information, as well as its dissemination.

24, Occasionally the absence of standards and regulations on data
processing and transfer of numerical and bibliographical information
from one center to another and to potential users prevents the timely
and efficient use of information.

Problems related to the dissemination of information

25, A lack of handbooks for users on data centers is a disadvantage
for the correct utilization of bibliographical resources. The same occurs
with numerical data.

26. High postal and conventional communications system rates, in
general, have become an obstacle for fast and continuous communica-
tion among regional centers.

RECOMMENDATIONS

27. Based on the analysis of the current situation and of the
region’s problems and future needs, the Seminar agreed upon a general
strategy entailing the creation of a decentralized regional network
associated to specific activities on processing, training and dissemina-
tion of information.

Creation of the network

28, In order to establish a fluent communication among centers
working on population programmes, as regards exchange of informa-
tion and incorporation of the appropriate and feasible technological ad-
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vances of the region, the Seminar recommended the creation of a “Data
Network on Population for Latin America and the Caribbean™ in order
to strengthen interdisciplinary links. The network should cover na-
tional networks, governmental institutions, universities and private or-
ganizations, including producers and users of bibliographical and
numerical information on population.

25. The Seminar proposed the lcadership of PROLAP and CELADE
for the creation of the network. The network would be based on the
prevailing association among PROLAP members and the centers work-
ing with CELADE/DOCPAL. Efforts should be made to extend the net-
work to all the institutions of the region interested in participating.
CELADE and PROLAP should attempt to find the necessary financing
both for the establishment of the network and its activities. It was also
suggested that the regional network be connected to similar networks
in other geographical areas through POFIN's network.

30. At the institutional level, it was recommended that each center
should process, control and disseminate its own bibliographical ouput
in order to exchange it with the other centers of the network through
the regional data base (see paragraph 32, point d).

31, At the national level, the Seminar recommended that, under fa-
vourable conditions, CELADE and PROLAP together with other centers
engaged in population activities in the nation should choose a center to
act as co-ordinator with a view to promoting information activities. It
was also suggested that the coordinating center should have a Techni-
cal Advisory Committee in which other participating centers would be
represenied.

32 At the regional level, the Seminar recommended reinforcing
PROLAP’s and CELADE/DOCPAL's joint action during the next three to
five years in order to enable them to engage in the following activities:

a. To promote and co-ordinate development of the various na-
tional networks.

b. To provide technical assistance t0 national promotional cen-
ters, These, in tum, should offer assistance to other national
centers.

c. To extend the coverage of PROLAP's Bulletin so it may be-
come the network's interdisciplinary dissemination publica-
tion,

d. To use CELADE/DOCPAL's bibliographical database to receive
and disseminate bibliographical information processed by the
national networks throughout the region and the world.
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¢.To use the “POPIN Thesaurus: Multilingual thesaurus on po-
pulation” for the analysis (indexation) of the contents of biblio-
graphical output.

Specific projects and activities of the network

33, Network regulations: In order to facilitate the exchange of in-
formation within the network, the Seminar recommended that the
procedure 10 access MICROISIS (CDS/ASIS for microcomputers developed
by UNESCO, Paris) adapted to the Bibliographical System of the ECLAC
System methodology - used by CELADE/DOCPAL to store and retricve
bibliographical data - be made available to member centers,

34, Training: Training both of data users and experts is a key
element of the strategies for improving access to information on popu-
lation. It was recommended that CELADE and PROLAP together with the
members of the network be in charge of the coordination of the fol-
lowing activities.

35. Training activities for population data experts:

a. National and regional courses on subjects such as organization
of bibliographical and numerical data banks; application of the
MICROISIS package; and use of REDATAM for the dissemination
of geographically disaggregated census data.

b. Preparation of teaching material for “distance” training, in-
cluding tutorships based on the use of microcomputers and, if
possible, including artificial intelligence techniques.

c. Advisory services by experis and in-service training in appro-
priate centers for individuals working on information in the
population field.

36. Training activities for population data users:

a. Introduction of training on the use of bibliographical and
numerical information in national and regional population
courses, It was suggested that PROLAP could stimulate this
activity through its educational area.

b. Preparation of handbooks for researchers and other users
working in the population field in order to help them use avail-
able data efficiently.

37. Communication: The use of electronic mail for the exchange
of information on population and to facilitate communication among
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the network's members was recommended. However, given the num-
ber of telecommunication options available the most adequate system
must be chosen with the assistance of experienced institutions.

38. Dara collection: Domestic networks must endeavour to expand
and increase the gathering or collection of data, particularly of infor-
mation contained in unpublished documents over which there is little
or no control (“grey literature”). It was recommended that within each
country the identification of such material should be the responsibility
of national institutions; that the domestic network develop the neces-
sary procedures o enable users to access such material in the country,
and that the material considered relevant should be entered into the
regional database (see paragraph 32, point d).

39, Dissemination of information: It was recommended that insti-
tutions belonging to the information on population network should
endeavour to increase dissemination of information through the fol-
lowing activities of the network.

40. Bibliographical information:

a. Expanded access to the CELADE/DOCPAL database by using
technologies suited to the conditions of the various centers (e.
£. microcompuier, microcomputer disks or use of CD-ROM).

41, Numerical information:

a. Promotion of a pilot project to explore the various possibilities
of distributing numerical data in massive storage means that
can be accessed by microcomputers.

b. Improving access to numerical data of censuses, surveys and
other sources generated by public institutions, with a view to
strengthening domestic networks of institutions engaged in
population activities through inter-institutional agreements be-
tween the generating centers and users.

¢. Recommending National Statistic Bureaus to identify the nec-
essary mechanisms -through the Secretariat of the Interameri-
can Conference on Statistics of the OAS- to make both census
and specific survey data available to users at microdata level.

42, Reference database: Create a reference database containing in-
formation on research, researchers, databases and computer equipment
and programmes used by the network member centers. It was recom-
mended to refer io the work already carried out on this subject by
PROLAP's Training and Research Areas.
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43, Other: The Seminar suggested the following steps to secure fi-
nancial support for the centers’ information activities:

a. The allocation of a percentage (3 t0 5%) of research or other
activities” budgets to cover the collection, organization and
dissemination of information on population.

b. To encourage a stronger institutional and financial support for
the development of information and documentation units by
funding organizations and domestic agencies.
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ANEXO 1

TEMARIO PROVISONIAL ANOTADO

1. CEREMONIA DE INAUGURACION

2. ELECCION DE LA MESA

De acuerdo con 1o dispuesto por la Secretarfa Conjunta del
Seminario (CELADE-PROLAP), corresponde elegir entre los representan-
tes presentes a un Presidente, tres Vicepresidentes y un Relator Ge-
neral.

3. APROBACICON DEL TEMARIQ PROVISIONAL

El temario provisicnal puede aprobarse tal como ha sido pre-
sentado o con las modificaciones que los participantes estimen perti-
nenies.

4, DIAGNOSTICQO DE LA UTILIZACION DE LA INFORMACION SCBRE PO-
BLACION: ACTIVIDADES EN LA DECADA ANTERIOR Y FUTURAS DE.
MANDAS

Examen de la situacién en la region con énfasis en los “4mbitos
de utilizacién”: ensefianza, investigacion, planificacién del desarrollo
y operacién (programas de accién). Se¢ considerardn la informacién
sobre poblacidn bibliogrifica y la numérica,

a. Presentacion y discusién del Documento Base N2 1: In-
formacidn sobre poblacién en América Latina y el Caribe:
el disefio de una estrategia para la préxima década

Presentacién por parte del CELADE y del PROLAP del Documento
Base que trata de formular un marco de referencia para las
labores del Seminaric con base en la informacién proporcionada
por los centros participantes en la red CELADE/DOCPAL, en ¢l
PROLAP y por otras instituciones.
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b. Presentacion de resimenes de las ponencias institucio-
nales

Presentacién de resimencs de las ponencias institucionales por
parte de cinco panelistas; cada uno de ellos estard a cargo de uno
de los siguientes tipos de instituciones: 1) gubernamentales de
planificacién, polfticas y de recoleccién de datos; 2) agencias
orientadas a la accidén que incluyen planificacién familiar, salud
matemo-infantil u otros programas de accién; 3) universidades;
4) privadas de investigacién; 5) organismos donantes y otras
agencias internacionales.

¢. Identificacién de problemas actuales y futuros
Discusién para identificar problemas especfficos actuales y fu-
turos, tomando en cuenta posibles diferencias entre las sub-
regiones de América Latina y ¢l Caribe.

5. AVANCES TECNOLOGICOS IMPORTANTES PARA EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES DE INFORMACION SOBRE POBLACION

a. Presentacién del Documento Base N2 2 “Tecnologias de
la informacién®,
Una descripci6n de los avances tecnolégicos relevantes para la
informacién sobre poblacion, incluidos los siguientes:
* Recuperacion y procesamiento de la informacién: microcom-
putadores y “software” pertinente.
* Reproduccién y almacenamiento de la informacién: micro-
fichas, discos 6pticos, etc.
+ Telecomunicaciones,

b. Andlisis de las posibles aplicaciones de la tecnologia
Andlisis de las posibles aplicaciones de la tecnologfa a los

problemas de la informacién identificados en ¢l transcurso del Semi-

nario.

¢. Redes de comunicacién

Presentacion sobre redes de comunicacién que utilizan tele-
comunicaciones, con una demostracién del sistema “El Coordinador”,

6. ESTRATEGIAS PARA LA PROXIMA DECADA Y ESQUEMAS PARA
PROYECTOS ESPECIFICOS

a. Constitucién de tres grupos de trabajo para cada una de
las siguientes dreas de la informacién sobre poblacién:

Se constituirdn los siguientes tres grupos de trabajo:
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G1: Adquisicién (captura) de informacion existente
Establecer y mantener el control de la informacién sobre
poblacién que se produce en cada pais y en otros lugares rela-
cionada con ese pafs y la regidn.

G2: Organizacién, almacenamiento y procesamiento de la infor-
macion
Examinar técnicas de almacenamiento y manejo de la infor-
macidn destinadas a facilitar la manipulacin de 1a misma por
parte de los usuarios.

G3: Diseminacién de la informacion
Estimular actividades en 1os centros, en los paises, en la regién
y con otras regiones para aumentar el nimeto y variedad de los
usuarios de la informacién sobre poblacién. Buscar el au-
toabastecimiento de los usuwarios proporciondndoles iécnicas
simples de procesamiento y utilizacion de la informacion.

Unpa vez efectuado un andlisis de 1a situacién de 1a region (con-
siderando los aportes personales de los participantes en los grupos de
trabajo) cada grupo —teniendo en cuenta las tecnologfas pertinentes—
propondra estrategias para la préxima décacla y esquemas para la rea-
lizacién de proyectos practicos.

b. Trabajo en grupo

Después de cada reunidn (final de 1a mafiana y final de 1a tarde)
los grupos de trabajo dardn cuenta de sus progresos al resto de los
participantes, en las sesiones plenarias.

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

a. Preparacién de un borrador de informe preliminar

Elaboracién de un borrador de informe preliminar que integre
las conclusiones y recomendaciones de 1os grupos de trabajo y de las

sesiones plenarias (jefcs de grupo, relatores y otros responsables ele-
gidos en el Seminario).

b. Aprobacién del informe del Seminario

En lo posible el informe preliminar y las recomendaciones se
aprobarén por consenso con €l propdsito de guiar a los participantes en
la formulacién de acciones especificas, enfatizando la colaboracién a
nivel nacional, regional y mundial.

115






Adquisicién (“captura”) de informacién

Moderador;
Relator:

ANEXO 2

GRUPO 1

Sefior Donald Sawyer (CEDEPLAR-UFFFMG, BR)

Sefiora Hebe Rolén (BASE, PY)

Participantes: Beozzo, Maria Silvia (NEPO, BR)

Moderador:
Relator:

Beya, Mantha (CEPAL, CL)
Casanovas, Roberto (CEDEPLAR, BO)
Cisternas, Lilian (CELADE, CL)

Iglesias, Texia (Esc. de Bibliolecologia-IPS, CL)

Garcia, Alma (SPP, NI)

L attes, Alfredo (CENEP. AR)
Molina, Gloria (CELADE, CL)
Molina, Ramiro (APROFA, CL)
Pilotti, Francisco (IIN, UY)
Prat, Ang Maria (CONICYT, CL)
Ramirez, Moisés (MIPPE, PA)
Shomaly, Denise (CIM, CL)

GRUPO 2
La organizacién y el procesamiento

Sr. Abel Packer (BIREME, BR)
Sr. Julio Rosenblatt (IIN, UY)

Parricipantes; Alvarado, Andrés (MX)

Barraza, Eliana {(CL)

Bidegain, Gabriel (IES-UCAB, VE)
Calderén, Silvia (CONAPQ, BO)
Cordero, Gloria (GEA, CL)

Costa, Leticia B. (SEADE, BR)
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Charlin, Marcelo (York Univ., CA)

Gonzdlez, Juan Carlos (CELADE, CL)

Heredia, Rodolfo (CCRP, CO)

Lladser, Marfa Teresa (Ac. de Hum. Crist., CL)
Ortega, Antonio (CELADE, CR)

Primus, Wilma (ECLAC, TT)

Restrepo, Lfa Esther (COLCIENCIAS, CO)
Torres, Mario (IDRC, CA)

Vilialén, Gustavo (INE, CL)

GRUPO 3
La diseminaciéon de la informacion

Moderador: Sefiora Gianna Sangiovanni
Relator: Sefiora Marfa Rebeca Yifiez

Participantes: Agazzi, Raquel (CIEDUR, UY)
Beltrdn, Carlos (PAESMI, CL)
Blanes, José (CERES, BO)
Brahm, Luis (CIDE, CL)
Femdndez, Elisa (MIPPE, PA)
Femidndez, Graciela (INE, PE)
Garcfa, Jorge (CTUDAD, EC)
Gastal, Alfredo (CELADE, CL)
Jaimes, René (IPPF, US)
Morales, Eduardo (FLACSQ, CL)
Parisi, Mario (UNESCO, CL)
Pérez, Margarita (INE, CL)
Pérez, Patricia (CEPAL, CL)
Ponce, Ana (CISEPA, PE)
Rodrfguez, Lino (CNP, PE)
Sabelli, Martha (CIESU, UY)
Sateler, Maria Cristina (CELADE, CL)
Uribe, Martfn (Univ. de Cérdoba, AR)

118



ANEXO 3

LISTA DE PARTICIPANTES

Acazzi, RAQUEL - Documentalista
Centro Interdiscipl. de Est. sobre el Desarrollo (CIEDUR)
Joaquin Requena 1375
Montevideo, URUGUAY
Fonos: 436-43 / 446-74
¢: 497-159

ALVARADO, ANDRES — Director General
Consuliores en Desarrollo y Eficiencia, 8. C. (Con. Des. Efi.)
Nevado 125, Int. 501, Col. Portales
Mexico D. F., MEXICO
Fono: 532-8470
c: 549.0608

BarRRAZA, ELiaNA — Compendiadora CELADE/DOCPAL
Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 — Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206

BELTRAN, CARLOS — Bibliotecario
Programa Alternativo de Exlensién en Salud Mat. Inf, (PAESMID)
Casilla 121- A, Correo 29
Santiago, CHILE
Fono: 225-0530

BEozzo, M. SILvIA - Investigadora
Nucleo de Estudios de Populacao-Univ. Est. Campinas (NEPO)
Rua Luverci Percira de Souza, 391
13083 Campinas, SP, BRASIL
Fono: (0192) 39-4000
¢: (0192) 391340

BEya, MaRTHA — Coordinadora de Proyectos
Centro Latinoamericano de Doc. Econ. y Social (CLADES)
Casilla 179-D
Santiago, CHILE
Fono: 485051
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BIDEGAIN, GABRIEL - Jefe del Dep. de Investig. Soc.
Instituto de Investi gaciones Econdmicas y Sociales (IES)
Apantado Postal 29068
Caracas, VENEZUELA
Fono: 442-9511 - Ext. 181 /174
¢: 752-5654

BLANES, JOSE — Coordinador PROLAP
Cenuro de Estudios de 1a Realidad Econémica y Soc. (CERES)
Casilla 10018 -Heriberto Gutiérrez 2412 - 3er piso
La Paz, BOLIVIA
Fonos: 364725 /354175
c: 782-140

Branm, Luts — Sub-Director
Centro de Investigacién y Desarrollo de la Educac, (CIDE)
Casilla 13608
Santiago, CHILE
Fonos: 71-8051 / 698-7153

Bravo, M. INES — Bibliotecaria Documientalista
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSQ)
Leopoldo Urrutia 1950
Casilla 3213
Santiago, Chile
Fono: 460-433

CALDERON, SILVIA - Documentalista
Ministerio de Planificacién y Coordinacién (MinPlanif)
Casilla 686
L.a Paz, BOLIVIA
Fono; 372062

CaASANOVAS, ROBERTO —~ Director del CEDLA
Centro de Estudios para el Desarr, Laboral y Agrar. (CEDLA)
Casilla de Correo 8630
La Paz, BOLIVIA
Fono: 340746

CHARLIN, MARCELO — Sociblogo-Investigador
FLACSO}'CERLAC { York University (FLACSO)
Leopoldo Urrutia 1950
Santiago, CHILE
Fono: 460-433

CISTERNAS, LILIAN - Biblictecaria
Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206 - Ext. 26



CONNING, ARTHUR ~ Jefe, Area de Doc. y Proc. Datos
Centro Latinoamericano de Demagrafia (CELADE)
Casilla 91-Alonso de Cordova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206

CorDERO, GLORIA — Investigadora
Grupo de Estudios Agrarios (GEA)
Catedral 1063, 60 Piso, Of. 60
Sanviago, CHILE
Fonos: 715798 / 6980864 / 9689915
c: 494234

CosTA, LENCIA ~ Coordinador do SEADE/DOCPOP
Sistema Estadual de Analice de Dados (SEADE)
Av. Casper Libero 464
Sao Paulo, BRASIL
Fono: 229-2433

EVANGELISTA, CLAUDION — Director CLADES
Centro Latinoamericano de Doc. Econ. y Social (CLADES)
Avda. Dag Hammarskjsld s/n
Casilla 179-D
Santiago, CHILE
Fono: 485.051 - Ex1. 427

FERNANDEZ, ELISA - Encargada CENDOP
Ministerio de Planificacién y Politica Econémica (MPlanif)
Apartado Postal 2694
Panama, PANAMA
Fono: 694 -133 . Ext. 170
c: 638-709

FERNANDEZ BACA, GRACIELA — Jefe Inst. Nac, Estadistica
Instituto Nacional de Estadistica (INE-PE)
Av, 28 de Julio 1056
Lima 1, PERU
Fono: 279-552
c: 454-574

GaRCIA, JORGE — Director
Centro de Investigaciones CIUDAD (CIUDAD)
Casilla 8311 - La Gasca 326 y Carvajal
Quito, ECUADOR
Fono: 230-192
c: 235-043

Garaa U,, A1Ma L. - Economista-Analista en Poblac,
Ministerio de Planificacién Nacional (MinPlanif)
Apartado 4596
Managua, NICARAGUA
Fono: 715-33
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GASTAL, ALFREDO — Oficial de Asentamientos Humanos
Unidad Conjunta de Asentamientos Humanos (HABITAT)
(CEPAL)
Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206 - Ext. 22

GoNzaLez, JUAN CARLOS — Asistente de Investigacin, Sociélogo
Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono; 228-3206

HEREDIA, RODOLFO — Director Ejecutivo
Corporacién Centro Regional de Poblacién (CCRP)
Apartado Aéreo 24846 — Carrera 6, 76-34
Bogoti D. E,, COLOMBIA
Fonos: 255-9900 — 255-9232

HoPeNHAYN, MARTIN - Compendiador CELADE/DOCPAL
Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206

IGLEsiAs, TEXIA — Profesora
Escuela de Bibliotecologia, Instimito Profesional de Santiago (Esc.
Bibl, IPS)
San Ignacio 177 - 3er piso, F
Santiago, CHILE
Fono: 716-583
c: 221-1699

JAIMES, RENE - Asociado de Comunicaciones
International Planned Parenthood Federation-W. Hem. (IPPF)
902 Broadway, 10th Floor
New York, UNITED STATES
Fono: (212) 995-8800

JomnsoN, BETTY - Jefa, DOCPAL
Centro Latinoamericano de Demograffa (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206

Kozak, ROBERTO — Coordinador Region América Latina y Caribe
Comité Intergubemnamental para las Migraciones (CIM)
Av. Pedro de Valdivia 1224 — Casilla 781
Santisgo, CHILE
Fono: 746713
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LATTES, ALFREDO — Coordinador General de PROLAP
Centro de Estudios de Poblacién (CENEP)
Casilla 4397 - Correo Ceniral
1000 Buenos Aires, ARGENTINA
Fonos: 961-0309 / 961-81955

Lrapser, M. TERESA - Coordinadora Académica
Academia de Humanismo Cristiano (AHC)
Catedral 1063, 50 piso
Santiago, CHILE
Fonos: 698-9915 / 697.7638

MoLva, GLorIa - Compendiadora CELADE/DOCPAL
Centro Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Sandiago, CHILE
Fono: 228-3206

MoLiNA, RAMIRO — Médico
Asociacidn Chilena de Proteccidn a 1a Familia (APROFA)
Avda. Santa Maria 0494 — Casilla 16504
Santiago, CHILE
Fonos: 371-307 /371-384

MORALES, EDUARDO — Sacidlogo
Faculiad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
Casilla 3213 - Leopoldo Urrutia 1950
Santiago, CHILE
Fono: 460-433

ORTEGA, ANTONIO — Jefe
Centro Latinoamericano de Demograffa Subsede C.R.
{CELADE-CR)
Apartado 5249
San José, COSTA RICA
Fonos: 25-3166/25-3212

PACKER, ABEL - Jefe, Centro de Cémputos
Centro Latino-Americano de Informacao em Ciencias (BIREME)
da Saude - Rua Buwcatu 862
Sao Paulo, BRASIL
Fono: 549-2611

Parist, Mario
United Nations Educat., Scientific and Cult. Organ. (UNESCO)
Enrique Delpiano 2058
Santiago, CHILE
Fono: 223-5582
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PEREZ, MARGARITA = Jefe Depto. Sist. Inform. Demogr.
Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
Av. Bulnes 418, Piso 5
Casilla 498-3
Santiago, CHILE
Fono: 699-1441 - Ext. 253
¢: 281-6122

PEREZ, PATRICIA — Bibliotecaria
Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL)
Av. Dag Hammarskjsld s/n
Casilla 179-D
Santiago, CHILE
Fonos: 485-061 / 485.051

Prot11, FRANCISCO — Jefe Unidad Asuntos Sociales
Instituto Interamericano del Nifio (TIN)
Av, 8 de Octubre 29(4
Montevideo, URUGUAY
Fonos: 801-219 7 801-412

PoNCE, ANA = Socidloga
Centro de Inv. Soc., Econdmicas, Pol. y Antropol. (CISEPA)
Av. Universitaria s/n San Miguel, Univer. Catélica
Lima, PERU
Fono: 61-2540

PRAT, ANA MARIA — Directora de Informacién
Comisién Nacional de Investigacién Cientifica y T. (CONICYT)
Canad4 308
Casilla 297-V - Comeo 21
Santiago, CHILE
Fono: 144-537

PRIMUS, WILMA - Project Coordinator
CEPAL-Pueno Espafia (CEPAL-POS)
2 Frederick Sweet, Rm 300, P. ©. Box 1113
Puerto Espafia, TRINIDAD and TOBAGO
Fonos: 62-37308 / 62-35595

Raczynsky, DAGMAR - Socidloga, Investigadora
Corporacién Invest. Econémicas para Latinoamerica (CIEPLAN)
Casilla 16496 - Av. C. Col6n 3494
Santiago, CHILE
Fono: 228-3262

RAMIREZ LUNA, MOISES — Analista Demdégrafo
Ministerio Planificacién y Politica Econémica (Min. Plan. P.E.)
Apanado 2694, Depio. Poblac.
Panam4, Zona 3, PANAMA
Fono: 69-4133 - Ext. 169



RESTREPO, LYa E. - Socibloga. Sist. Nac. de Info.
Fondo Colombiano de Investigaciones Cientificas
(COLCIENCIAS)
Transversal 9A N? 133-28
Ap. Aéreo 051580
Bogoti D E., COLOMBIA
Fono: 216-9800

RobpriGUEZ, LINo — Director, Centro de Documentacién
Consejo Nacional de Poblacién (CNP)
Camilo Carrillo 114, Piso &
Lima, 11, PERU
Fonos: 237836 /322410

RoLon, HERE - Encargada, Centro de Doc.
Base, Investigac. Sociales, Educacién, Comunicac. (BASE)
Casilla 1814 - Montcevideo 822
Asuncién, PARAGUAY
Fono: 45081
c: 323-50

ROSENBLATT, JULIO - Jefe Unidad Anilisis Sistem.
Instituto Interamericano del Nifio (IIN)
Av, 8 de Ocrubre 2904
Montevideo, URUGUAY
Fonos: 802-313 /801-412

SABELLS, MARTSHA — Documentalista
Centro de Informaciones y Estudios del Uruguay (CIESU)
Casilla de Correos 10587
Montevideo, URUGUAY
Fonos: 40-3866 / 4-3205

SANGIOVANNT, GLANNA - Directora Planeam. y Desarroll.
Asociacion Dominicana Pro-Bicnestar de la Familia
(PROFAMILIA)

Apartado Postal 1053-Socorro Sdnchez 64
Santo Domingo, REPUBLICA DOMINICANA
Fonos: 652-0141 / 682-0143 / 689-2723

SATELER, M. CRISTINA - Bibliotecaria
Cenuo Latinoamericano de Demografia (CELADE)
Casilla 91 - Alonso de Cérdova 3107
Santiago, CHILE
Fono: 228-3206 - Ext, 25

SAWYER, DONALD — Profesor
Centro de Desenvolvimiento e Planeamento Regional
(CEDEPLAR)
Rua Curiliba, 832 ~ Andar 9
Belo Horizonte =M. Gerais, BRASIL
Fono: (031) 201-3253
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SHOMALY, DENISE — Periodista
Comité Intergubemamental para las Migraciones (CIM)
Casilla 781 - Av. Pedro de Valdivia 1224
Santiago, CHILE
Fono: 746-713

TorRES, MARIO — Representante Reg. de Programas
Centro Internac. de Investigac, para el Desarrolio (CTID)
Apartado Aéreo 53016
Bogots, COLOMBIA
Fono; 255-8600

URIBE, MARTIN - Lic. en Economia
Universidad Nacional de Cérdova (UCORDOBA)
Casilla de Correo 63 ~ Estafeta 32
Cérdova, ARGENTINA
Fono: 051-63200 - Ext. 219

VILLALON, GUSTAVO — Demégrafo
Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
Casilla 498-3 - Av, Bulnes 418, Piso 5
Santiago, CHILE
Fono: 699-1441 - Ext. 256
¢: 223-9889

Yafiez, M. REBECA — Documentalista
Comité Intergubernarmental para las Migraciones (CIM)
Casilla 781 - Av, Pedro de Valdivia 1224
Santiago, CHILE
Fono: 746713



ANEXO 4

ENCUESTA PARA EL DIAGNOSTICO DE LOS SERVICIOS DE
INFORMACION DE LOS CENTROS QUE TRABAJAN EN
POBLACION Y DESARROLLO

A. El Programa Latincamericano de¢ Actividades en Poblacién
(PROLAP) y el Centro Latinoamericano de Demograffa de Naciones
Unidas (CELADE) prepararon este cuestionario para recoger datos que
permitan definir acciones conjuntas para mejorar, en los préximos
afios, 10s servicios de informacién en poblacién,

B. Se ruega devolver este cuestionario antes del 10 de septiembre
de 1986, a CELADE/DOCPAL, Casilla 91, Santiago, Chile. CELADE en-
viard una copia a CERES, Coordinador del Arca de Comunicacién y
Documentacién de PROLAP,

A, IDENTIFICACION INSTITUCIONAL

1. Institucién: 2. Afic de
creacién:

3. Direccién postal | 4. Ciudad | 5. Pais

6. Teléfono: | 7. Télex: | 8. Cable:

9. Indique organismo al que pertenece, si existe:

10. Tipo de institucién: Q Gobierno nacional

O Privada (Q sin fines lucro O con fines lucro) O Otra ( )

11, Tipos de actividades (en orden de importancia; 1 = mds importante)
_.Docencia __Investig __Planificacién __Asesoria __Servicios de infor-
macién __Otra:
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12. Cuéles son los wes campos de mayor importancia en ¢l trabajo de su ins-
titucién en orden de prioridad? (por ej., salud, poblacién, estudios de la
mujer)

1. 2, 3.

13. D¢ una estimacién aproximada del porcentaje de las actividades de su ins-
titucién en el campo de poblacién? __ 0% __menos de 25% ___25-49%
__50-14% __75-100%.

14, Personal que trabaja en la institucion:

Tiempo compleio | Tiempo parcial
Profesionales
Apoyo profesional / técnico
Otros
B. SERVICIOS DE INFORMACION BIBLIOGRAFICA

15. Qué servicios de informacién bibliogrifica mantiene su institucién?
Q Biblioteca O Centro de Documentacién O Otros ( y O Ninguno.

16. Indique (en porcentaje) la procedencia de los usuvarios:
%Iniema %La ciudad % Nacional %Intee-
nacional

17. Cuéntas personas en total trabajan en estos servicios?

18. Cu4ntos son bibliotecarios o documentalistas?

19. Cuantos volimenes, revistas, etc., tiene en tolal la coleccién?

20. Qué porcentaje de este tolal tratz sobre poblacidn %

21, Qué servicios de informacidn bibliogrifica ofrece su institucién (prés-
tamos, servicio de alerta, ¢ic.)?

A. N®. aprox. hechos en 1985:
B. N®. aprox. hechos en 1985:
C. N®. aprox. hechos en 1985: _______
D. N®. aprox. hechos en 1985:

22, Qué aspecios de esos servicios estan computarizados ahora?

23, A cudles de los siguientes equipos tiene acceso con facilidad?
O Fotocopiadora O Lectora microfichas O Lectorafreproductora de mi-
crofichas 0 Produccién de microfichas O Otro equipo:
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24, Con qué servicios de informacién bibliografica tiene conexién regular?

25. Indique necesidades actuales y futuras de su institucién en ¢l drea de la in-
formacioén bibliografica:

26. En qué aspectos de la informacién bibliogrifica necesita su institucién
mayor apoyo extemo?

27. En qué areas de la informacién bibliografica puede su institucién prestar
colaboracién a otras instituciones?

C. PROCESAMIENTO DE DATOS (excluyendo funciones adminis-
trativas)

28. Qué tipo de datos estadisticos procesa su institucién por computador o
microcomputador: O Encuestas O Censos O Otros:

29. A qué tpo de computador grande o mini téne acceso regular su institu-
cién?
Marca/modelo: O Ninguno (se necesita? O Si O No)

30. Cudles paqueles (software) se utilizan frecuentemente en este computador?

31. Cuédntos microcomputadores (o terminales en una red) tiene ahora?
Cant, Marca/Modele  Disco dure? Cant. MarcafModele  Disco duro?

32, Cuéntos microcomputadores en total espera tener su institucién hacia fines
de 19867 = nimero total de microcomputadores.

33. Indicar los principales usos del microcomputador en su institucign:
Uso Nombre de paquetes o programas usados
Q Proces. estadistico
O Proces. de palabras
a Otro
Q Owo

34, Cudntos programadores/analisias de sistemas trabajan regularmente en su
institucién (tiempo completo o parcial)?

35. Qué necesidades de procesamiento de datos estadisticos visualiza su insti-
tucién para los préximos afios?
36. En qué aspectos del procesamiento de datos necesita su institucion mayor
_ apoyo exierno?
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37. En qué éreas de procesamiento de datos puede su instituci6n prestar cola-
boracién a otras instituciones?

D. OTROS SERVICIOS DE INFORMACION DE LA INSTTTUCION

38. Cuéles otros servicios o unidades de informacidn existen en su institucién
{por ¢j., banco de datos, imprenta, eic.)?

39. Nombre/cargo de la persona que responde el cuestionario:

Fecha:
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ANEXO 5

LISTA DE DOCUMENTOS

Documentos generales

Temario Provisional

Temario Provisional Anotado

Documenio Base N® 1: “Informacion sobre poblacién en América
Latina y el Caribe: el disefio de una estrategia para la préxima
década™.

Documento Base N*® 2: “Tecnologlas de 1a informacién”.

Gufa para los grupos de trabajo

Informe Final (en espafiol e ingiés)

Ponencias institucionales (ver resimenes en Capftulo II)

A,
B.

C.

El Centro Latincamericano de Demograffa (CELADE)

El Programa Latinoamericano de Actividades en Poblacién
(PROLAP)

Institutos y Oficinas de Estadfstica, Ministerios y Oficinas de
Planificacién, Consejos de Poblacion.

» Bolivia, Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO). Minis-
teric de Plancamiento y Coordinacion.

» Brasil. Fundacién Sistema Estatal de Andlisis de Datos
(SEADE), Sao Paulo.

« Chile. Instituto Nacional de Estadfsticas (INE). Ministerio de
Economfa, Fomento y Reconstruccion.

» Nicaragua. Centro de Documentacién de la Secretarfa de
Planificacién y Presupuesto (SPP).

» Panamd. Centro de Documentacién en Poblacién y Desa-
trollo Social (CENDOP). Departamento de Poblacién de 1a

Divisién de Planificacién social. Ministerio de Planificacién
y Polftica Econdémica.
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+ Peni. Consejo Nacional de Poblaci6n del Peni (CNP). Minis-

terio de Salud.

» Peri, Instituto Nacional de Estadistica (INE). Oficina de Pre-

sidencia del Consejo de Ministros.

Agencias Orientadas a la Accién; Planificacién Familiar, Sa-

lud Matemo-Infantil.

Chile. Asociacién Chilena de Proteccién de la Familia
(APROFA)

Chile. Programa de Apoyo y Extensién en Salud Materno-
Infantil (PAESMI).

Repiblica Dominicana. Asociacion Dominicana Pro-Bie-
nestar de la Familia (PROFAMILIA).

Universidades

Argentina. Instituto de Estadfstica y Demograffa. Facultad
de Ciencias Econdmicas, Universidad Nacional de Cér-
doba. '

Brasil. Centro de Desarrollo y Planificacién Regional (CE-
DEPLAR). Facultad de Ciencias Econdmicas. Universidad
Federal de Minas Gerais, Bello Horizonte, Brasil.

Brasil. Nidcleo de Estudios de Poblacién (NEPO). Universi-
dad Estatal de Campinas (UNICAMP),

Costa Rica. Confederacién Universitaria Centroamericana
(CSUCA).

Peni. Centro de Investigaciones Sociales, Econémicas, Polf-
ticas y Antropolégicas (CISEPA). Facultad de Ciencias So-
ciales. Pontificia Universidad Catélica,

Venezuela, Instituto de Investigaciones Econémicas y So-
ciales (IES). Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales.
Universidad Catélica Andrés Bello.

Centros Privados de Investigacion

Argentina. Centro de Estudios de Poblacién (CENEP),
Bolivia, Centro de Estudios para el Desarrollo Laboral y
Agrario (CEDLA).

Bolivia. Centro de Estudios de la Realidad Econémica y
Social (CERES).

Chile. Academia de Humanismo Cristiano (AHC).

Chile. Centro de Estudios de la Realidad Contemporédnea
(CERC)".



. 2 & & &

Chile. Grupo de Estudios Agro-Regionales (GEA).

Chile. Grupo de Investigaciones Agrarias (GIA)",

Chile. Programa de Derechos Humanos®,

Chile. Programa de Economia del Trabajo (PET)".

Chile. Programa Interdisciplinario de Investigaciones en
Educacién (PIIE)".

Chile. Corporacién de Investigaciones Econdmicas para La-
tinoamérica (CIEPLAN).

Ecuador. Centro de Investigaciones CTUDAD.

Paraguay. BASE. Investigaciones Sociales, Educacién y Co-
municaciones (BASE-ISEC).

Uruguay. Centro Interdisciplinario de Estudios sobre el De-
sarrollo (CIEDUR).

Uruguay. Centro de Informaciones y Estudios del Uruguay
(CIESU),

G. Organismos Intemacionales

CEPAL. Comisién Econémica para América Latina y el Ca-
ribe. Naciones Unidas. Sede Subregional para el Caribe.
CIM. Comité Intergubemamental para las Migraciones,
Chile.

FIPF/RHO. Federacién Intemacional de Planificacién de la
Familia, Region del Hemisferio Occidental, Inc.

FLACSO. Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales,
sede Santiago, Chile.

IIN. Insituto Interamericano del Nifio. Uruguay.

ILET. Instituto Latinoamericano de Estudios Transnaciona-
les, Chile",

UNESCO. Organizacidn de las Naciones Unidas para el De-
sarrollo de 1a Educacion, la Ciencia y la Cultura,

Otros documentos

POPIN: A Catalyst for a Better International Exchange of
Population Information,

* No existe ponencia, véase resumen en el Capftulo I
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CENTRO LATINOAMERICANO DE DEMOGRAFIA
CELADE

Edificio Naciones Unidas.
Avenida Dag Hammarskjsld
Casilla 91, Santiago, Chile

Apartado Postal 5249
San José, Costa Rica

P.O.Box 1113
Pueric Espafia, Trinidad y Tobago

Casilla de Correo 419,
100 Buenos Aires, Argentina

Los comentarios y datos que figuran en este trabajo (Capftulos I y I) son responsabilidad
de sus autores y norepresentan necesariamente la opinién del Centro Latinoamericano de
Demografia (CELADE).



