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RESUMEN Y CONCLUSIONES 

Origenes del trabajo  

Nadie ignore que la evolucitin econeimica que ha tenido lugar en las atimas decades 

ha ido generando una creciente interdependencia entre las distintas naciones del 

globo. Ello ha motivado el deseo de conocer en forma Inas ordenada y sistematica, 

las tendencies y el comportamiento de un niimero'creciente de actividades econ5- 

micas cuyo ritmo de expansiOn y dinamismo se enmarcan en el contexto de las rela-

ciones econOmicas entre paises. La actividad de servicios y en particular su 

dimension internacional no solo es una de ellas; tambien es una de aquellas que 

recientemente ha despertado un marcado interes en los niveles econOmico-politico 

de los palses industrializados y de varios de los paises en desarrollo. 

Una muestra del creciente interes que revisten los servicios lo constituye 

la reciente decisiOn ministerial del GATT */ par la que se recomienda a cada parte 

contratante que tenga interes en el tema a que "emprenda un examen a nivel 

nacional de las cuestiones de ese sector". La misma decisiOn invite a las partes 

contratantes a intercambiar informaciOn sobre los servicios a traves, entre otros, 

de los organismos internacionales y compromete a los paises a pasar revista a 

los resultados de estos trabajos en el periodo de sesiones del GATT de 1984. 

El objetivo de algunos palses, sera el de utilizer el Acuerdo General sobre 

tarifas y comercio coma base pare que eventualmente se llevase a cabo una ronda 

de negociaciones multilaterales tendiente a liberalizer el comercio en el sector 

servicios internacionalizado. 

Las Naciones Unidas a traves, entre otros, de la Secretaria de la Conferencia 

sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) tambien ha iniciado una serie de trabajos 

sabre el tema con mires a definir las caracteristicas mas significativas del 

sector ass coma a identificar aquellos aspectos mas relevantes que tienen lugar 

en las transacciones internacionales en el area de servicios, en particular 

aquellas que afectan las relaciones entre palses desarrollados y palses en 

desarrollo. 

Como parte de estos mismos esfuerzos, la ComisiOn EconOmica para America 

Latina (CEPAL) tambien ha iniciado diversos trabajos sabre el tema de servicios y 

su componente internacional. Por ejemplo, el Proyecto IPEA/CEPAL concluyei 

'/ DecisiOn sabre servicios contenida en la DeclaraciOn Ministerial GATT. 
Documento GATT, W.38/4 del 29 de noviembre de 1982. 

/recientemente un 



recientemente un estudio titulado "Ingenieria y consultoria en Brasil y el Grupo 

Andino: Posibles areas de cooperaciOn".*/ En el citado estudio se explora la 

dimensitin internacional de la actividad ingenieril y sus proyecciones en el 

comercio e intercambio subregionales. 

El presente trabajo es, en consecuencia, uno mgs de los esfuerzos de la 

CEPAL por adentrarse en el conocimiento sobre esta nueva area de inters para 

la economia internacional. 

Estructura del trabajo, 

El objetivo dominante de este trabajo ha sido el de constituirse en una primers 

aproximaciOn al tema en lo que toca a su dimensiOn regional. La vastedad de 

este propeisito ha obligado a sacrificar el tratamiento en detalle de muchos 

aspectos que sin duda son de gran imporiancia y cuya diseusign ha debido, forzo-

samente, postergarse para una pr6xima etapa. 

Aparte de las limitaciones que se derivan de lo antes -serialado, tambign 

han condicionado la estructura del trabajo las restricciOnes que existen tanto 

en el terreno metodolOgico y conceptual como en la escasa disponibilidad de una 

informaciOn estadistica adecuada. 

Hay, claramente, un notable vacio en la teoria econOmica conventional en 

todo lo referido al tema de servicios; particularmente en lo que se refiere a 

aquel componente vinculado a la economia internacional. Este descuido a nivel 

conceptual tambign se da, tal vez mgs marcadamente, en lo que toca a la masa 

estadistica sobre este sector, y cuya pobreza y escasa confiabilidad son 

notables. 

No obstante lo expuesto rigs arriba, el trabajo se ha estructurado sobre 

la base de cuatro sections sustantivas con las que se ha intentado una aproxi-

maciein a las caracterlaticas regionales del sector servicios internacionales. 

El primer capitulo describe aquellos aspectos referentes a la toxonomia de 

los servicios, examinando algunos estudios que ya se han hecho sabre el sector. 

Asimismo, se describen algunas de las clasificaciones mgs usadas para compare-

ciones internacionales en la materia. 

*/ Vase CEPALIngenierla y consultorla en Brasil y el Grupo Andino: 
Posibles Areas de cooperation, Estudios e Informes de la CEPAL, N° 15, 
E/CEPALIG.1215, agottdde 1982. 

/El segundo 
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El segundo capitulo pretende ilustrar la importancia del sector en el 

contexto de la economia mundial. Alli se resehan las principales caracteristicas 

de los servicios tanto en su rol como contribuyente del producto intern bruto 

de los palses como respecto de su fisonomia internacional. Tambien se ha inten-

tado recoger indicadores relativos a otras variables socioeconOmicas sobre las 

que inciden los servicios tales como.los niveles y estructuras del empleo, los 

volilmenes de acumulaci6n de capital, la composiciOn y patrones de consumo.y 

otros. En relaciOn al perfil internacional de los servicios este capitulo 

tambien ilustra la importancia relativa de los distintos grupos de palses, con 

enfasis en los intercambios entre paises desarrollados y subdesarrollados. En 

el mismo sentido, se hace un esfuerzo por identificar aquellas industrias especi-

ficas que resgistran un mayor dinamismo e importancia en su cara internacional. 

El tercer capitulo aborda en mayor detalle los mismos aspectos, solo que 

esta vez lo hace desde la perspectiva regional. Alli se describen tanto su 

importancia para la economia domestica de los palses de America Latina y el Caribe 

ass como las principales caracteristicas de aquellas actividades de servicios que 

aparecen reflejadas en la cuenta corriente de la balanza de pagos. Tambien se 

intenta cuantificar aqui la importancia relativa del sector para los distintos 

grupos de paises e individualizar aquellos paises que juegan un papel especial-

mente significativo en ciertas actividades especificas. El hecho de haber mane-

jado esta secciOn sobre la base de creditos y debitos y con un relativo desglose 

para actividades particulares, tambien permiti6 identificar los desequilibrios 

de mayor importancia para los paises o grupos de paises. En la medida que ha 

sido posible, tambien se :ha hecho un esfuerzo por aislar.algunas variables que 

parecen jugar una influencia importante en el comportamiento de las actividades 

internacionales de servicios. 

En la cuarta y Ultima secciOn se hacen algunas apreciaciones respecto a 

unas eventuales negociaciones internacionales sobre el terra de servicios y se 

sugieren algunas materias que parece aconsejable explorar en mls detalle en los 

futuros trabajos que se lleven a cabo respecto de los servicios. 

/Principales resultados 
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Principales resultados obtenidos  

Tanto por las limitacioneS en el tiempo disponible para este estudio como 

aquellas de tipO conceptual y estadistico referidas-mgs arriba, eSta primera 

aproximaciein a la dimenaiSh regional del terra de servicios no ha'podido alcanzar 

el detalle ni la profundidad que Serian deseables. Sin embargo, creemos que 16S 

resultados obtenidos nos permiten apreciar,conCiertaClaridadi la importancia 

aitamente significative que el sector tiene no solo en la actiVidad- econOmica 

mundial sino tambien en la economia extern& de la regiOn. Asimismbi la infer-

maciOn que se ha manejado nos permite entrever una primera aproximaciOn2 a las 

complejas y vastas interrelaciones socioeconOmicas que emanan de las transacciones 

internacionales de servicios. 

En sus aspectos conceptuales conviene tener presente el cargcter difuso y 

de escasa precisiOn que revisten las definiciones, clasificaciones y otros 

elementos que nos permitan aislar y distinguir la actividad de servicios de otras 

actividades econemicas. Ellolleva a que, con mayor frecuencia que la debida, 

estas actividades sean definidas de manera puramente residual. Lo cierto es que 

el sector servicios agrupa una game extremadamente amplia de actividades de gran 

heterogeneidad. Este cargcter heteroggneo de los servicios no solamente difi-

culta la definiciOn de fronteras claramente delimitadas pare el sector sine que 

entraba tambien la identificacitIn de generalidades que seen pertinentes a la 

globalidad de los mismos. Diversos servicios tienen distintos canales de comer-

cializaciSn, distintos procesos de producciOn y otras diferencias que hacen 

dificil enfocarlos bajo criterios simetricos con el anglisis de bienes fisicos, 

sobre todo en su relaciOn con la teoria del comercio internacional. 

Bajo su definici6n mgs amplia */ el sector servicios contribuyO con un 64% 

de la riqueza mundial generada en 1979. En el caso de los paises industriali-

zados, la contribucitn del sector super6 las 2/3 partes del PIB, mientras qua en 

los palses en desarrollo su aporte fue del 50% y en America Latina del 60% en 

ese mismo alio. A diferencia de lo que se observa en otros sectores, la partici-

pacilin de los servicios en el PIB es relativamente rigida e independiente del 

nivel de desarrollo de los paises; dicho cuociente dificilmente desciende a menos 

*/ Como actividad residual, descontando la industria manufacturera, la 
ajwicuItura y la mineria. 

/del 50% 



del 50% o supera el 65% del PIB. Las diferencias se observan mess bien al 

interior del sector, en especial en la importancia relativa de las distintas 

industrias que lo componen. 

Sus impactos sobre el proceso de formaci6n de capital y el empleo son 

notables. Se estima que un 56% de la formaci6n de capital fijo en los paises 

en desarrollo ocurre en el sector. Por otra parte, los servicios emplean una 

media de 28% de la poblaciOn activa de esos mismos palses. 

En relaciOn al sector servicios internacionalizado tambien conviene tener 

presente que las exportaciones globales de servicios representan alrededor de un 

35% de las exportacinnes de bienes. (US$ 610.4 miles de millones en 1980.) La 

internacionalizaciOn de la economia de bienes ha lido seguida pari passu por la 

de servicios. 

El predominio que ejercen los palses desarrollados en el comercio de bienes 

se da en forma arin mess acentuada en el comercio de servicios. En 1980 comandaban 

un 83% de las exportaciones y un 71% de las importaciones globales de servicios; 

siendo los Estados Unidos, el pals exportador de mayor importancia (20% del 

total mundial). 

Tomadas en su conjunto, las economlas desarrolladas son exportadoras netas  

de servicios y obtienen el superavit de mayor significaciOn en las cuentas que 

se agrupan bajo el encabezamiento "pago de factores". Esto no es sorprendente 

si se tiene en cuenta el rol predominante que los paises industrializados juegan 

respecto de aquellas actividades que se vinculan con la inversion directa extran- 

jera y con el financiamiento externo. 

Como corolario de lo anterior, los paises en desarrollo son importadores  

netas de servicios y su mayor desequilibrio se registra en "pago de factoresn. 

Mientras que para los paises industrializados los componentes mess dinamicos 

de su comercio exterior son las remesas de utilidades, los servicios bancarios y 

de seguros, el diseto, ingenierla y construction, los "royalties", licencias y 

otros flujos provenientes de afiliadas, para los palses en desarrollo los rubros 

Inas significativos son viajes, transporter y en ciertos casos ingenieria y 

consultoria (Brasil, Corea, Singapur). 

- /Respecto de 



Respecto de America Latina y el Caribe, la region tiene una participacien 

algo menor en tanto exportadora de servicios (4.9% del total mundial) que como 

exportadora de bienes (5.4%). Es, sin embargo, una regiOn de importancia mgs 

significative en cuanto importadora de servicios (8.6% en 1980). 

En consecuencia al igual que el resto de los paises en desarrollo, America 

Latina es importadora neta de servicios. Este desequilibric alcanze a 

US$ 27.5 mil millones en 1980 (superior en roes de 3.5 veces el deficit de 

mercancias que fue de selo US$ 7.8 mil millones). Alrededor de los 2/3 de ese 

deficit provino del desequilibrio de las cuentas que componen "pago de factores". 

No debe olvidarse que en 1980 la region page un total de $ 13.6 mil MiliOnes tan 

solo por concepto de intereses de su deuda externa. 

El resto del desequilibrio provino esencialmente del intercambio de 

"transportes". Sin embargo y gracias a los esfuerzos que la regiem hace por 

ampliar sus flotas nacionales, este cuenta duestra una consistence tendencia 

hacia la eliminacitin de este deseqUilibrio. 

Por otra parte, el componente mgs importante de las actividades comprendidas 

en "no pago de factores" lo constituye el rubro "viajes". En 1980 represent& un 

42.8% de los creditos y un 35.2% de los debitos correspondientes a esa agrupaciOn. 

Su importancia es, no obstante, muy diferente segan seen los paises individuales 

que se considere en la region. Es una actividad particularmente significative 

en aquellos passes mgs prOximos a los Estados Unidos (pais que genera el mayor 

tAmero de turistas) y aquellos otros que tienen frontera =man con varios paises 

(Uruguay y Ecuador, por ejemplo). 

Pese a que, en general, el desarrollo de las actividades de servicios 

transables internacionalmente pareciera requerir de un sOlido equipamiento 

colectivo a nivel nacional y de cuantiosos recursos humanos, tecnolOgicos y de 

capital, algunas actividades parecen presenter buenas posibilidades pare su 

desarrollo en la regiSn. Las posibilidades referidas aparecen tanto en /a 

promocien y desarrollo de actividades orientadas a los mercados externos (turismo, 

por ejemplo) como en lo que Se refiere a la sustitucien de importaciones sea esta 

a nivel nacional, subregional y/o regional (ingenietia, disefio, mantenimiento 

y reparaciones de equipos de transporte, peliculas, publicidad y otros). 

/Sugerencias para  
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Sugerencias para un programa de trabajo en el sector 
servicios internacionalizado  

La estructuracien de un programa de trabajo en el sector servicios internaciona-

lizado debiera, a nuestro juicio, estructurarse con miras a responder las 

siguientes interrogantes: 

- 6CuIles son las empresas de servicios que a la regiOn en su conjunto y 

a los paises individuates les interesa promover? 

- LQue posibilidades tiene la regiOn para desarrollar -en un futuro mediano-

un sector servicios internacionalizado de cierta magnitud, competitive y 

eficiente? 

- 6Culles son las posibilidades de que tal desarrollo se de en la estruc-

tura de mercados propiciada por el GATT y la compatibilidad de esta con los 

intereses de los palses en desarrollo en materia de servicios? 

En consecuencia, el programa intentaria cubrir preferentemente los nueve 

temas que se enuncian a continuation: 

i) Diseflo de un programa de mejoramiento de la informacien estadistica 

sobre los servicios transados internacionalmente por America Latina. 

ii) Identificacien de aquellas industrias de servicios con potential de 

desarrollo en la regiOn. 

iii) Estudios sectoriales especificos en el sector servicios 

internacionalizado. 

iv) Identificacien de areas conexas para negotiation. 

v) Identificacien de intereses comunes con otras regiones en desarrollo. 

vi) Inventario de obstIculos y prIcticas comerciales restrictivas que 

perjudiquen el comercio en servicios de la regiOn. 

vii) Identificacien de industrias de servicios especificas susceptibles 

de aprovechar los esquemas de integration econ6mica existentes. 

viii) Estudio de posibles modalidades para financiar el comercio exterior 

de servicios de la regitin. 

ix) Estudios relativos a la evolution y tendencias de los precios de los 

diferentes servicios transados internacionalmente. 

/Capitulo I 
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Capitulo 

LOS SERVICIOS: DEFINICIONES Y-EL-At113ITO SECTORIAL 

Es dificil encontrar un texto econgmico en el que no se haga frecuente mention de 

la palabra "servicios". La frecuencia con que es empleado el vocablo parece indi-

carnos que su significado estg mgs allg de todo cuestionamiento conceptual. 

Paradojalmente,sinembargo, el concepto de "servicios" es tal vez uno de 

los tgrminos mls difusos, mgs vagos y menos precisos de la literatura ecOngmica. 

Hasta hoy no existe consenso respect° de las caracteristicas principales que lo 

definen, ni de los criterios que permitan estructurar una'clasificacign de los 

mismos. Tampoco parecen estar claramente delimitadas las fronteras de las 

industrias encargadas de la produccinn de los servicios. Se cuentan entre los 

servicios actividades tan dispares como aquellas que emanan de un complejo 

contrato de disefio, ingenierla y construcciOn de plantas siderSrgicas "llave en 

mano" hasta los modestos servicios de lavanderla de ropa. 

En una posiciOn extrema, A. Marshall sostenla que en cierta forma todas 

las industries proveian servicios ya que "el hombre no puede crear cosas 

materiales".*/ Para otros autores sin embargo, el criterio que habrla que 

emplearse para cataloger algo como "servicio" podria ser, por ejemplo, la presencia 

o ausencia de productos tangibles. De alli que muchas veees se les defina como 

un singnimo de "invisibles" c "intangibles". Ello, que es cierto en el caso de 

los servicios ofrecidos por la banca o el comercio, no lo es en el caso de la 

produccign de pellculas o en el de los libros. Otro criterio utilizado se refiere 

al grado de proximidad o lejania entre el hien o servicio y el consumidor 

final. Siguiendo este clasificacign las industries se catalogan en primarias, 

secundarias y terciarias, situgndose estas Sltimas mgs prgximas al consumidor 

firal. Tambign encontramos en este caso numerosos ejemplos de servicios de 

cargcter intermedio como la "publicidad" o la "consultorla, ingenieria y diseno" 

cuya preducciOn y consumo se da a una cierta distancia del consumidor final. 

Sin embargo, en verdad, ninguna de estas parece comprender la totalidad 

del sector servicios y cada uno de estos intentos anexa una lista de excepciones 

que, no estando contenidas en una definiciOn particUlar, sl constituyen servicios. 

*/ Citado eh "The Service Economy", Victor R. Fuchs, National Bureau of 
Economic Research, N.Y„ 1968. 

/Esta imprecisign 



Esta imprecisiOn y los consecuentes vacios de la teoria econOmica no fueron de 

mayor trascendencia hasta fines del siglo XIX y principios del siglo XX. El 

dinamismo de los cambios que ocurrian en los sectores industrial y agricola 

atrajo, muy justificadamente, el grueso de la atenciOn de los economistas hacia 

la problemgtica de esos sectores. Lo que hoy denominamos sector servicios era 

definitivamente de importancia menor. 

Hoy ya no puede ignorarse un sector que por su impacto sobre los niveles 

de empleo, la producciOn global y el crecimiento de la productividad ha superado 

en importancia a la agricultura y a la industria y en el caso de muchos paises, 

particularmente los industrializados, a ambos sectores tomados en forma 

conjunta. 

Es mgs, son cada vez m5s numerosos los autores que se refieren a las "Eco-

nomies de Servicios" */ para hautizar la fisonomia post-industrial de las economias 

desarrolladas. Es precisamente en estas economias donde la demanda por bienes 

fisicos crece desde hace ahos, mgs lentamente que la demanda por servicios. 

Victor R. Fuchs, autor de "The Service Economy" ha optado para la definiciOn de 

su objeto de estudio, por seguir el criterio residual. Los servicios "estarian 

constituidos por todas aquellas industrias que claramente no pertenecen a la 

agricultura, ni a la mineria ni a las manufacturas"; pero ahade las siguientes 

caracterlsticas casi generales: es un sector compuesto de industrias muy hetero-

ggneas que en su mayoria son intensivas en el use de mano de obra y gsta es, por 

lo general, altamente calificada. La mayoria se relaciona directamente con el 

consumidor final y casi todas producen intangibles.**/ 

Lo que parece ser cierto es que la evoluci6n y mayor complejidad en la 

producciOn de bienes fisicos trae consigo una mayor diversificaciOn'de activi-

dades, comprend:ido el proceso de especializaciSn que surge de la divisiOn del 

;'/ Para muchos autores la llamada "economia de servicios" as considerada 

una forT-1 netamente superior de sociedad. A. Toffler por ejemplo, subraya dos 
ventajas fundamentales de las "sociedades orientadas a los servicios": "a) dichas 
sociedades pueden ayudar a remediar una cantidad de problemas sociales, comunales 
y ecolOgicos qua nos legs el descontrolado crecimiento econSmico de las atimas 
dos dgcadas; b) estas sociedades son menos dependientes que las sociedades indus-
triales tradicionales de un alto volumen de insumos eneraticos y otros recursos 
no renovables". A. Toffler "The Ecospasm Report", p. 75. Si bien, tales conside-

raciones pudieran ser acertadas para las economias centrales, su validez en la 
periferia es menos clara. 

**/ Victor R. Fuchs, "The Service Economy", National Bureau of Economic 

Research N.Y., 1968, p. 16. 
/trabajo. Este 



- 10 - 

trabajo. Este proceso de "desagregaciOn" de actividades que conlleva la espe-

cializaci6n, hace-que determinadas actividades del sector servicios adquieran 

un dinamismo y desarrollo propios que tal vez no hubieran alcanzado si ellas 

continuaran realizIndose en el interior */ de las industrias productoras de 

bienes fisicos (por ejemplo la publicidad) coma una simple sub-actividad. 

Fuchs identifica las principales variables que inciden en el crecimiento 

del sector servicios: el nivel de ingreso per capita, el grado de urbanizaciein, 

la especializaciOn de la economia, los cambios tecnolOgicos, la distribuci6n del 

ingreso, la estructura por edades de la poblaci6n y la tasa de expansi6n 

industrial. 

Luego de esta breve disgresitin respecto de los servicios en general, inten-

taremos precisar algunos conceptos ligados mgs directamente con el tOpico de este 

trabajo; este es el de los servicios y su vinculaciSn con la economia y el 

comercio internacionales. 

Al respecto conviene sehalar que asi como la teoria econOmica se ha ocupado 

preferentemente de analizar la oferta y demanda de bients fisicos, con pocas 

alusiones explicitas a los servicios, tambign la teoria del comercio internacional 

se ha mostrado bastante indiferente respecto de los servicios. Tal vez con la 

sola excepcibn de la economia de transportes y su impact° en la ubicaciOn de 

industries ("Location Theory") son raras las referencias teOricas a los servicios. 

Elio resulta bastante sorprendente si se tiene en cuenta que aparte del obvio 

componente "servicios de transporte", el 'que estg presente desde los albores 

del comercio internacional, otras transacciones de servicios mucho mgs sofisti-

cadas existen desde hace varios siglos. Un conocido teOrico del comercio inter-

nacional se refiere, por ejemplo, a las transferencias de "know-how" implicitas 

en los secretos traspasados .por hilanderos flamencos a la industria textil 

britgnica all por el siglo XIII y XIV y al hecho de que fueron mercaderes y 

banquercs lombardos los que lideraron la revalued& comercial en Londres. 

Ahora bien, los servicios, que serelacionan con la economia internacional, 

han sido agrupados por la UNCTAD en funciOn de los siguientes criterios:**/ 

*/ Llamadas ,"In-house activities". 
H/. Este ordenriiierita ha sido tornado del document° I.S.A. Operational and 

structural features. ' 'RestriCtions aspects Of - liberalization. 

/a) Comercio  



a) Comercio de servicios propiamente tal 

Transacciones de servicios que involucran la importaciOn o exportaciOn 

de los mismos; es decir, provisiOn de servicios por parte de una empresa a indi-

viduo residentes en pais A a otra empresa o individuos residentes en pais B. 

Se incluyen: transporte de pasajeros, carga aerea y maritima, reaseguraciOn, 

alquiler de peliculas, comunicaciones, consultoria e ingenieria. 

b) Otras transacciones de servicios que afectan la Balanza de Pagos  

i) La •rovisiein de servicios a no residentes en el interior de la economia 

dom4stica. Aqui se incluyen servicios tales como hoteleria y turismo, servicios 

portuarios y de aeropuerto, uso de aerolineas domesticas y otros servicios dou4s-

ticos provistos a los no residentes. Si bien ninguna de estas transacciones 

implica atravesar fisicamente fronteras nacionales, son todas actividades que 

tienen un impacto directo en la Balanza de Pagos de los paises concernidos. 

ii) La inversion directa extran'era en el sector servicios?  Aqui se 

incluirian las yentas que realizan las industrias de servicios del pais A a traves 

de sus afiliadas en el pals B. Este tipo de transacciones se consideraria coma 

"transacciOn de servicios con vinculo de inversion". Cabe distinguir aqui entre 

empresas afiliadas y meras agencias de la casa matriz. S6lo las primeras envuelven 

inversion directa extranjera y por tanto no calificarian en este grupo actividades 

tales como las de las agencias de lineas agrees ni las de agencias de noticias 

relacionadas con los grandes conglomerados noticiosos. Para esta clasificaciein 

se sugiere que los datos sabre el volumen de yentas de la empresa afiliada es 

un mejor indicador de sus A.I.S.*/ que la cifra de pago a factores que aparece 

en la. B& nza de Pagos (como ingresos provenientes de la inversion directa 

extranjera). 

iii) Tra.;acci6n internacional de servicios de ti •o contractual. Aparte 

de las t,,,asacciones presentadas mAs arriba, existe tambien una amplia gama de aso-

ciaciore-, entre empresas de servicios que no necesariamente envuelven alg5n tipo 

de part2.cipaciOn en la propiedad. Son mls bien contratos que garantizan alguna 

remuneracitin o participaciem de utilidades a una firma del pais A por el uso,  

por ejemplo, de una marca en el pals B. Aqui se incluyen diversos contratos de 

licencia, "royalties y franchises", contratos de "marketing" y de uso de sistema 

de reservaciones, etc. 

*/ A.I.S.: Actividades Internacionales de Servicios. 

/iv) Servicios 
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iv) Servicios internacionales vinculados y no vinculados a los factores  

de la production (corresponde !pas o menos en la clasificaciOn del FMI descrita 

con mayor detalle mAs adelante). Normalmente en la Balanza de Pagos se distingue 

entre "pago de factores" y "no pago de factores" para identificar eh el primer 

caso, aquellos pagos que se derivan de la inversion directa extranjera o del 

financiamiento extern. Aqui el pago es visto como una retribuciOn a los 

"servicios" del_capital. Sin embargo, pn esta clasificaciOn no se hate distingo 

respecto del tipo de .actividad -sea esta milWre,.industrial.o de servicios- al que 

se vincula la inversion y por tanto no seria apropiado tomar directamente la. 

cifra de Balanza de Pagos comd indicador de volumen de transacciones de servicios 

par ese concepto. 

Bajo las mismas premise seria discutible si incluir o no bajo este apartado, 

las remesas a que da origen la mano de obra inmigrante y los flujos financieros 

que se derivan de sus actividades.. Fn este caso se entenderia que el empleo de 

los trabajadores inmigrantes en paises'que no son los suyos daria origen (a 

traves de los envios o remesas de fondos qui r,..alizan los inmigrantes) a activi-

dades internacionales de servicios. Si ese fuera el caso, tambien habria que 

distinguir aqui entre la mano de obra empleada en el sector servicios de los 

paises anfitriones y aquella empleada en otros sectores productivos. Solo se 

considerarian A.I.S. aquellos giros provenientes'de la mano de obra empleada 

en el sector servicios. 

v) Otros servicios. Aqui se incluyen flujos provenientes de actividades 

tales coma los servicios de Embajadas y Consulados de los Gobiernos, los gastos 

derivadn7 de l presencia de Organismos Internacionales en un pais y otros de 

ese tipo. 

Sabre cr_Lerios muy similares a los expuestos mAs arriba, pero de manera 

mr.tt sim7,1ificada, el Departamento de Comercio de los Estados Unidos ha clasifi-

cado las industries de servicios que inciden en el comercio internacional bajo 

tres enaabezamientos:*/ 

a) 	Servicios vinculados preferentemente al comercio 

Las industrias que son predominantemente exportadoras de servicios; tipi-

camente el transporte maritimo, terrestre y agreo de mercancias. 

*/ U.S. Department of Commerce. 

/b) Servicios  
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b) Servicios vinculados •referentemente a la inversion 

Las industrias que actgan en el mercado de otros paises a travgs de la 

inversign directa, tales como las sucursales de bancos y empresas de publicidad, 

el "leasing" de autos, equipos y camiones y la hoteleria. 

c) Servicios con vinculo mixto comercio-inversion 

Aquellas industrias que indistintamente venden sus servicios via exportacign 

y/o a travel de sucursales en otros paises; tales como comunicaciones, servicios 

de computacign y manejo de datos, peliculas, seguros, ingenieria y consultoria. 

Bajo estas categories, el estudio compil6 un inventario de barreras que 

afectan a 18 industrias de servicios ainericanas en el mundo. Estas barreras 

estaban dirigidas tanto al comercio de servicios propiamente tal como a los 

ingresos y flujos provenientes de la inversion directs extranjera en el sector 

servicios. 

Firelmente y debido a que sera usada a lo largo de este trabajo, se resena 

a continuaciOn la clasificacign de Balanza de Pagos del Fondo Monetaric Inter-

nacional la que comprende dos grandes categorias: 

1. No pago de factores  

Incluye todos los servicios transados internacionalmente excepto aquellos deri-

vados de la inversion directa extranjera, de financiamiento externo y de las 

transferencias. Por lo tanto, incluye los siguientes rubros: 

a) Transporte: Carga, seguros y otros servicios derivados de la distribucign 

internacional de mercancias valoradas fob. 

b) Otros gastos de transporte: Principalmente transporte de pasajeros (no 

incluid, 	r-,') "Viajes") y servicios de puertos y aeropuertos. 

c) Bienes y servicios adquiridos por no residentes durante su 

estadia en el pals (incluye turistas y hombres de negocios). 

d) Otros servicios privados: i) ingresos por trabajo (excluidos los giros 

de emignentes), licencias, royalties, y ii) otros servicios: seguros, comuni-

caciones, publicidad, operaciones de leasing, procesamientos y reparaciones. 

e) Otros servicios gubernamentales: Gastos militares, gastos de Embajadas 

y k:onsulados, compras gubernamentales. 

/2. Pago  
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2. Pagode'facttirea.: 

Normalmente incluye 6610 los flujos (cr5ditos y abitos) derivados de los 

siguientes componentes: 

a) Inversion directa extranjera. No discrimina sectorialmente la inversion. 

y los flujos son netos, es decir, expresan el resUltado de la gestiOn en un 

periodo de tiempo en base a la remisi5n neta de utilidades. 

b) Inversion en cartera. De caraCteristicas muy similares al apartado 

anterior, los criterios para subdividir las inversiones entre directa y en 

cartera varian de pais en pais. Las diferencias se fundan mls que nada en los 

porcentajes sobre la propiedad de la firma. 

c) Pa _o de intereses provenientes del financiamiento externo. Incluye los 

flujos netos de intereses pagados y recibidos por el financiamiento bancario, 

emisiOn o compra de bonos y otras formas de endeudamiento externo. 

InJudablemente que para un anSlisis en profundidad de este tema se reque-

rirla contar con una informaciAn estadistica que permitiera el mayor desglose 

posible, conforme a los fines de cada estudio en particular. Lamentablemente ni 

los datos de cuentas nacionales ni aquellos contenidos en las versiones mas divul-

gadas de:la Balanza de Pagos de los paises son suficientea para hacerse una 

idea exacta de las dimensiones y flujos, de las diferentes categorias. Mas 

adelante se intenta resetar el tipo-de informaci6n con que seria util contar a fin 

de conocer mejor ciertoat5picos de servicios que parecen de mayor inter5s. 

La mayorla de los estudios que se consults sobre el tema -especialmente 

aquellos que pretendlan hacer comparaciones internacionales- ha utilizado funda- 

mentalme-'e 	datos de Balanza de Pagos del Fondo Monetario Internacional y las 

Cuentas Naciont s que.publican.los anuarios de Naciones Unidas y otros organismos 

internacionales. 

La disponibilidad de: diversos mgtodos alternativos de clasificaciOn para 

las "transacciones internacionales de servicios" no se ha presentado aqui con 

fines puramente acadgmicos. La elecciOn y aceptaci6n de.unm4todo determinado 

conileva como corolario la aceptaciOn de una seriede,supuestosre.specto de las 

economicas internacionales, cuyas proyecciones en materia de negocia-

clones econ6micas bilaterales y multilaterales asl como en el disefio de politica 

comercial pueden aer de gran envergadura. 

/Entre otras 
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Entre otras iniciativas internacionales, la reciente Reunion Ministerial 

del GATT (noviembre de 1982) vino a darle una nueva dimensi6n al tema de inter-

cambia internacional de servicios, que puede tener importantes proyecciones sobre 

las relaciones Norte-Sur asi comp sobre la elecciOn de temas prioritarios y los 

foros apropiados pare su negociaciOn. 

Como es sabido, los paises desarrollados y particularmente los Estados 

Unid.os promovieron los primeros pesos tendientes a propiciar una nueva Ronda de 

Negociaciones pare la liberalizacii5n del comercio de servicios en el marco del 

GATT.*/ Algunos paises en desarrollo estiman que no puede hacerse una trasposici6n 

mecanica de los priricipios que sustentan la teorla del comercio internacional de 

bienes fisicos al analisis del comercio de servicios. Otro grupo de paises estima 

tambian que no todos los problemas derivados de las transacciones internacionales 

en servicios constituyen, en propiedad, problemas netamente "comerciales". Es 

por eso que en relaciOn a la ReuniOn del GATT "un primer problema que debe 

resolverse en torn a los futuros trabajos sobre la materia se refiere a definir 

las actividades que se consieeraran caen dentro del nbito de los servicios cubierto 

por la decisiOn de la Reuni5n Ministerial".**/ 

En opiniOn de algunos PVD, las discusiones relatives a servicios caen fuera 

de la jurisdicciOn que se le atribuyera al Acuerdo General. En consecuencia, no 

es que se opongan a la discusiz5n del tema en Si, sino que sostienen que ello 

debe hacerse en otro u otros foros internacionales apropiados para lo cual se 

requeriria, edemas, un nuevo mandato sobre el tema.:."/ 

*/ Anexo 1: Documento W.38/4 del GATT "Declareci6n Ministerial del GATT", 

29 de noviembre de 1982. 
**/ Patricia Diva, "Notes sobre el tema de los servicios en la Declaration 

Ministerial del GATT", papel intern° CEPAL. 
***/ UNCTAD, "Analysis of Trends in Production in Services", Internal 

Document, p. 31. 
/CapItulo II 
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Capitulo II 

EL MERCADO DE SERVICIOS Y LA ACTIVIDAD ECONOMICA MUNDIAL: 
DESPLAZAMIENTOS SECTORIALES EN LOS ULTIMOS AROS 

A.COMPOSICIONDEL - PRODUCTO:AGREGADC MUNDIAL 

Antes de, estudiar lo que ha ocurrido,con las transacciones internacionales de 

servicios, es dtil echar una mireda a los cambios acaecidos of la composiciOn 

del product° agregado mundial dtirante la dltima decade. 

De acuerdo a las cifras del cuadro 1, puede observarse que el sector 

servicios increment6 ligeramente su contrihuciOn al product° global mundial al 

pasar de 63.6% en 1970 a 64.0% en 1979. La contribuciOn de la industria menu-

facturera tambign mostre. un. Pequeno atmento en 'su participaci6n, de 29.3% a 

29.6%, en los mismos efts. El mayor predominio de los servicios y de la 

Industrie fue acompaado de una pArdida relative de importancia para la agri-

culture, la que vio reducida su participaci6n en el product° global de 7.2% (1970' 

a 6.5% (1979). 

La evoluci6n descrita para todos los paises presenta rasgos particulates 

diferentes segdn sea el grupo de paises considerado. En el cited° cuadro puede 

observarse que en el caso de los Raises Desarrollados de. Economia de Mercado 

(PDEM) el aumento en la contribucien de los servicios (65.7% en 1970 a 67% en 

1979) tuvo por contrapartida una caida en las contribuciones tanto de la agri-

culture como de la industria. Conviene destacar que en estos paises algo ma's 

de los 2/3 del fluo de riqueza generado anualmente esti constituido por servicios 

Para los Raises en Vias de Desarrollo (PVD) tambign se observe) un aumento 

en la participacien de los servicios en el product° agregado (50.2% en 1970 a 

51% en 1979). Si5lo que en el caso de este grupo de paises se dio un crecimiento 

atm ma's importante en la contribucien del sector industrial */ (24.8% en 1970 a 

32% en 1979). El aumento en la participaci6n de ambos sectores contrasta con el 

descenso en la participaciein de la agriculture de 25% en.1970 a 17.3% en 1979. 

Los parses de Am4rica Latina por su parte, evidenciaron cambios intermedio 

entre los observados para los PDEM y los PVD. 

*/ La magnitud de estos cambios estA sin duda abultada por el efecto-precis 
de la TroducciOn de petreleo, incluida aqui en el sector Industrie. 

/Cuadro 1' 
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Cuadro 1 

PRINCIPALES TENDENCIAS EN LA COMPOSICION DEL PRODUCTO AGREGADO MUNDIAL a/ 

(En porcentales del total de cada grupo) 

Todos los paises 

1970 1979 

7.2 
29.3 
63.6 

(24.6) 

6.5 
29.6 
64.0 

(25.0) 

Agriculture 
Industrie 
Servicios 
- Comercio y finanzas 
- Otros servicios (14.6) (14.8) 
- Resto a/ .... •(24.4) (24.2) 

Paises desarrollados de 
econom1a de mercado (PDEM) 

Agriculture 4.3 4.0 

Industrie 30.0 29.0 
Servicios 65.7 67.0 

- Comercio- y finanzas (25.5)- (25.8) 

- Otros servicios (15.0) (16.3) 

- Resto a/ (25.2) (24.9) 

Paises en desarrollo 

Agriculture 25.0 17.3 
Industrie 24.8 32.0 
Servicios 50.2 51.0 
- Comercio y finanzas (19.5) (21.7) 
- Otros servicios.  (11.5) jr8.2) 
- Resto a/ (19.2) (21.1) 

America Latina_ b/ 

Agriculture 13.8 11.2 

Industrie 28.6 28.8 
Servicios 57.7 60.0 

- Comercio y finanzas (20.7) .•• 
- Otros servicios (9.0) ••• 
- Resto (28.0) ... 

Fuente: UNCTAD Xerox, "Analysis of Trends in Production Services". 

a/ Incluye construcciones, transporte, comunicaciones, servicios Oblicos y 
administraciOn pablice. 

b/ Fuente pare 1970, "Series hist6rices de crecimiento de America Latina",CEPAL. 
Para 1979, "Anuerio Estedistico de America Latina", 1980, CEPAL. 

/El sector 
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El sector servicios aumentO su contribuci6n al producto global pasando de 

57.7% a 60% en 1979; mientras la contribuciem de la agricultura para los mismos 

ahos descendi6 de 13„8%'a 11.2%. La participaciOn de la industria no mostr6 cambios 

significativos a lo largo de la decade.. 

En una comparaciOn de los distintos grupos de Raises, es interesante destacar 

la menor dispersiOn que existe en las cifras sobre participaci6n de servicios en el 

producto total que la que se observa para la agricultura y la industria. Ello ..... 
podria deberse a que una parte relativamente pequela de los servicios puede 

transarse internacionalmente.*/ Fuera de algunas actividades recreacionales, de 

transporte y financieras, los servicios, por su propia naturaleza, deben ser produ-

cidos y consumidos localmente. 

Es ast como dificilmente la participaciOn del sector desciende por debajo de 

50% o supera el 65% cualquiera sea el nivel de desarrollo de los paisesconSiderados, 

No obstante, ello no impide, que los diferentes niveles de desarrollo de'los 

palses se reflejen parcialmente en la diversidad de industrias queese obaervan al 

interior del sector servicios para cada uno de los grupos de palses. Mientras 

para los paises desarrollados **/ el dinamismo de servicios estaba dada .por la 

mayor importancia que adquirieron "otros servicios" (incluye transporte, comunica- . 
ciones, diversiOn, esparcimiento y servicios culturales, servicios personales y 

del hogar), para. los PVD, el dinamismo del sector provino del aumento en importancia 

de los subsectores "comercio y finanzas" y "construcciones". 

Ahora bien, es evidente que para tener un conocimiento cabal sobre la impor-

tancia que reviste el sector servicios en la economla mundiai, debieran medirse 

otros indicadores tales como la participacift de los mismos en los gastos totales 

del consumo privado, su importancia en la formaci6n de capital y en el empleo de 

mano de obra, la evoluciSn de la productividad sectorial y otros. 

Lamentablemente, la informaci6n al respecto es muy parcial, especialmente en 

el caso de los PVD. En un estudio sobre el tema realizado por la OCDE ***/ en 

*/ OCDE, op.cit. 
A/ Tease UNCTAD, Analysis of Trends in Production of Services, xerox copy. 

ear=7/ Vase OCDE-, Service Activity in-Developinf,  Countries Development Centre 
Studies, D. Blades, D. Johnston, W. Marczewski, 1974. 

/1974 se 
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1974 se seilala que en 20 paises en desarrollo estudiados, la formacien de capital 

fijo en servicios representaba.un 56% del total (la mayor parte en construcciones 

y edificios y alga menor en planta y equipot). y.que esta se concentra preferente-

mente en las industrial de transporte, almacenaje- y comunicaciones. El.estudio 

destaca. tambien que la mayor- parte de los servicios son intensivos en el use de • 

mann de obra. 

En relacien al empleo, las estadisticas son tambien pohres y en general poco 

confiables. Sin embargo en una muestra de 56 PVD, el estudio encontr6 que una 'media 

de 28% de la poblacien econemicamente activa estaba empleada en el sector servicios. 

No obstante, la dispersion de los datos es bastante acentuada. En el case de 

America Latina, por ejemplo, este guarismo se situ6 entre el 45 y el 49% de la 

poblacien activa en los casos deSuriname,Uruguay y Trinidad y Tabago. Para 

Argentina, Chile Venezuela y Barbados el.. range va.de 40 .a 44%,amientras que Brasil, 

Jamaica, Panama, Mexico, Costa Rica.y Colombia tienen entre un 30 y un 39% de su 

poblacien activa empleada en el sector servicios. -.E1 menor porcentaje de America 

Latina se observa en Honduras donde el empleo sectorial. representa solo un 18.9%.*/ 

En todo case y especialmente en lo que se refiere a lot-- paises en, vas de 

desarrollo, es dificil calificar adecuadamente la validez -de. las estadisticas sabre 

empleo en el sector servicios. Lamentablemente muchas veces..el creoimiento y .mayor 

importancia del empleo en este sector no siempre es reflejo de - un grado m5s. avanzado 

de Progreso o de un me.jor y mes racionaLaprovechamiento de los recursos productivos„ 

particularmente de la mann de obra. Tanto en America Latina como en otras regiones 

en desarrollo, el sector servicios y en especial algunos subsectores tales como 

gobierno, servicios de utilidad pUblica y otros, han servido por atos el rol de 

"empleadores de Ultimo recurso". Dc alli que es posible que la. productividad 

marginal de los empleos alli creados no. siempre sea positiva escondiendose, en 

numerosas ocasiones, un frustrante y penoso empleo disfrazado. 

B. CARACTER1STICAS Y TENDENCIAS DEL SECTOR SERVICIOS INTERNACIONALIZADO 

Has aqui algunas cifras que nos permiten tener una idea respect° de la importancia 

del sector servicios en la composicien de la oferta global y en la actividad econ6- 

mica mundial. 

*/ Vease OCDE, op.cit.,  Statistical Appendix 6. 	
/Pese a 
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Pese a que no existe informaciOn suficiente que nos permita•medir en forma 

directa la progresiva "internacionalizaciOn" del sector servicios ocurrida en 

los dltimos ahos, si es posible dilucidar las tendencias generales-del fen6meno 

en forma indirecta. En efecto, si;de nnaparte.se,,observa el dinamismo experimen-

tado en el:intercambio comercial global durante las dltimas dgcadas,-producto, 

entre otros, del vigoroso crecimiento econ6mico de la posruerra y de una proFre-

siva liberalizaci6n de los. mercados internaeionales y porotra, se tiene en 

cuenta la continnada imPortancia del comercio de servicios respecto del de 

mercancias (alrededor de, un 3.5% de las exportaciones de mercanclas entre 1970 y 

1980), puede concluirse que la internacionalizaciOnde la economia de bienes ha 

sido seguidapari-pasEu par. la ipternacionaiizagiOn de la -economia de servicios. 

En el cuadro 2 puede verse que.los orgditos totalespor servicios alcanzaron 

a U$$ 610.4 miles de millones en 1980 frente a US$ 1 757.2 miles de millones en 

crgditos provenientes_de las exporta4pnes de bienes durante ese mismo afio. A su 
vez, el.  mismo cuadro sehala que las. exportaciones de mercancias mostraron un compor-

tamiento ligeramente mas dinamico,que las de servicios durante la acada 1970-1980. 

En efecto, las exportaciones mundiales de mercanclas crecieron nominalmente en un 
20.5%, media anuall‘ mientras 4QS servie40s,lo hicieron en un 19.9% anual., Tambign 

puede observarse que mientras las -expor:taciones ,glohales  de mercancias crecieron 
a un ritmo mtis lento durante .el segundo:quinquenio de-la decada (18.6% versus 

22.5%) las de servicios mantuvieron en conjunto,un ritmo sipilar de crecimiento 

(alrededor de 20%). 

Una parte significativa del crecimiento en las exportaciones de servicios 

provino de la expansiOn registrada en "pago factores" (23.5% anual) y cuya tasa 

media de expansiOn se aceler6 mareadamente en el dltimo quinquenio de la decada, 

cuando alcanz6 un crecimiento de 25.8% anual entre 1975 y 1980. ,Un factor deter-

minante en este desarrollo eatuvo-dado por la evoluciOn que tuvo el financiamiento 

extern durante el periodo. Dicho financiamiento se caracteriz6 no solo por los 

voldmenes cuantiososa.que gste alcanz6 sino tambign por los altos intereses,  

nominales a que ese endeudamiento dio origen. Al respecto, conviene tener presente 

que los registros'de,cuenta corriente y en,  especial el rengl6n "intereses" tienen 

un sesgo importante•ya que ellos llevan implicitos-la revalorizaciOn del monto 

adeudado, lo que debiera figurar en la cuenta de capital. En efecto, los altos 

intereses nominales que caracterizaron el financiamiento extern() entre 1975 y 1980 

/Cuadro 2 
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Cuadro 2 

COMPOSICION Y CRECIMIENTO DE LAS EXPORTACIONES GLOBALES DE BIENES Y 
SERVICIOS (1970-1980) 

Concepto 
Total mundial 

(miliones de US$) 

Tasas de crecimiento 

1970/1980 1970/1975 1975/1980 

Mercaderias 

272.0 1970 
1975 748.3 20.5 22.5 18.6 
1980 1 757.2 

Total servicios 

1970 99.9 
1975 248.1 19.9 19.9 19.7 

1980 610.4 

Pago factores 

1970 27.1 
1975 70.6 23.5 21.1 25.8 
1980 222.4 

No pago factcres 

1970 72.8 
1975 -1775 18.5 19.5 	- 16.9 
1980 388.0 

Fuentes: Cuadro 1 y 3 del Anexo. 

incluirian un porcentaje destinado a "reajustar el principal de la deuda" contra el 

deterioro sufrido por la inflaciem mundial. 

1. Principales bloques de paises: participaci6n en las  
exportaciones e importaciones globales  

a) 	Paises Desarrollados de Economia de Mercado (PDEM) 

Tal como se observa en el cuadro 3 los PDEM contin.an jugando un rol dominante 

en el comercio mundial tanto de mercancias como de servicios; ello pese a una ligera 

perdida de terreno ocurrida en los 51timos aflos. 

/Cuadro 
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Cuadro 3 

PAISES DESARROLLADOS DE ECONOMIA DE MERCADO: PARTICIPACION Y 
CRECIMIENTO DE LAS EXPORTACIONES E IMPORTACIONES DE 

BIENES. Y: SERVICTOS 

(En porcentajes del total mundial) 

1970- --1-9.7&. 1980 
Tasa 

crecimiento 
1980/1970 

Mercaderias 

Exportaciones 81.9 76.0 71.4 18.9 
Importaciones 83.1 78.3 77.3 19.9 

Total servicios 

Exportaciones 88.4 85.2 83.1 19.1 
Importaciones 78.7 75.5 71.6 18.9 

Pago a factores 

Exportaciones 93.3 87.5 86.0 22.5 
Importaciones 68.3 73.7 74.1 24.5 

No pago a factores 

Exportaciones 86.5 84.3 81.4 "17.6 
Importaciones 82.6 76,3 70.3 16.9 

Fuente: Cuadros 1 y 2 del Anexo. 

En efecto y en forma angloga al comercio de merCanelas donde los PDEM coManda 

mgs de 5/7 del comercio mundial (come exportadores e importadores), estos palses 

ejercen un papel atin'mgs prepOnderante en el caso de '166intercambios en servicios. 

En 1980 eran responsables de mgs del 83% de las expOrtabiOnes de servicios e 

importaban Para st, mgs del 71% del total. Este concentraciOn del comercio de 

servicios en los paites-indUatrializatOdavia;Mgecada en el caso 
• 	••• 

particular del comercio circunscrito a los servicios oorrespondientes a "pago- de 

factores". Ello responde al heCho qtre-tahto la inverslet directa extramera coma 

el grUeso de las operadioneS del financiamiento externo tienen su origen y destino 

et los palses del norte. 

/Adicionalmente, son 
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Adicionalmente, son los PDEM los que mgs han internacionalizado su sector 

servicios y las transacciones que alli se originan han aumentado en importancia 

respecto de aqugllas referidas a bienes fgicos. Mientras elacoeficiente 

exportaciones de servicios/exportaciones de bienes era de 39.6% en 1970, este se 

alzaba a 40.4% en 1980. 

Tambign puede deducirse del cuadro 3 que mientras los PDEM eran exportadores 

netbs tante de bienes Como de servicios en 1970, hacia 1975 el intercatbiO de 

mercanclas comienza a ser deficitario. Esta situacien se ve ampliada en 1980 

cuando el deficit liege a los US$ 78.8 millones. Sin duda incide en este 

desarrollo el efecto que ejercieron los pretios del petreleo sobre los valores de 

las importaciones de bienes que registran los PDEM.. • Los servicios poraau parte 

-clue b n sido hist6rieLmerte superavitarios para los PL A-- reflejat,  una tendencies 

a ampliar su brecha positiva en favor de ese grupo de palses. En efecto, mientras 

el supergvit fue de un 4.6% de las exportaciones de servicios en 1970a..gste'llege 

a representar un 56% en 1980. Una parte creciente de este resultadO derive de 

los intercambios comprendidos en el rubro "no pago de factores". La relativa a a . 

pgrdida de importancia de "pago de factores" se explica por la aparicien, durante 

la dgcada, de algunos palses en desarrollo que actuaron como proveedores impor-

tantes de financiamiento externo (especialmente los paises OPEP y los "Paralsos 

Tributaries"). A su vez, en "no pago de factores" prime de manera importante 

la evolucien de los creditos que este grupo de paises recibig per los siguientes 
. 

conceptos: servicios bancarios y de seguros, construccien e lngenierla ass como 

"royalties" y otros flujos de companias afiliadas. Este Ultima actividad es 

altamente significative para los Estados Unidos.*/ Este pals es el mgs importante 

exportador mundial de servicios, con una participacien superior al 20% en las 

exportaciones mundiales del sector. 

b) 	Palses en Tias de Desarrollo (PVD) 

Las cifras del cuadro L  confirman la progresiva insercien de los PVD en la 

economfa mundial. La creciente participacien de ese grupo de palses, tanto en 

las exportaciones come en las importaciones de bienes y servicios, se ve corrobo-

rade por la acelerada tasa media de crecimiento que se registrei en el intercambio 

*/ Vgase Banco Mundial, Trade in Non Factor Services: Past Trends and 
Current Issues, World Bank Staff Working Paper No. 410, August 1980. 
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Cuadro 4 

PAISES EN VIAS DE DESARROLLO: PARTICIPACION Y CRECIMIENTO DE LAS 
EXPORTACIONES E IMPORTACIONES DE BIENES Y SERVICIOS 

(En porcentajes del total mundial) 

19.70 1975 1980 
Tasa media 
anual de 

crecimiento 
1980/1970 

Mercaderias 

Exportaciones 18.1 24.0 28.6 26.5 
Importaciones 16.9 21.7 22.7 24.5 

Total servicios 

Exportaciones 11.6 14.7 16.9 24.5 
Importaciones 21.3 24.5 28.4 23.5 

Pago factores 

Exportaciones. 6.6 .14.0 33.0  
Importaciones .'31.7• -  26.7 25.9 20.5 

No pago factores 

Exportaciones 13 .'4 15.7 18.6 22.5 
Importaciones 17.4 23.6 29.7 25.5 

Fuente: Cuadros '1, 2`y"3 del Anexo Estadistito. 

de cada uno de los renglones alli presentados. Todos, con la sola excepciOn de los 

d6bitos en "pago de factores" crecen a tasas anuales superiores a las observadas 

pare los PDEM (vease nuevamente cuadro 3). 

La mayor internacionalizaciOn de las economies de los PVD se dio de....prefe-

rencia en el sector mercancias, el que registr6 avances notables durante la decade, 

sobre todo por el lado de las exportaciones de bienes.•Tal coma se mencion6 mess 

arriba, tambign hay que destacar aqui la influencia ejercida en este desarrollo 

por los altos precios del petr6leo que prevalecieron durante la mayor parte de los 

aflos considerados. Como consecuencia se observa que las exportaciones de servicios 

redujeron su importancia en relaciOn a las exportaciones de mercancias al disminuir 

la razOn entre ambos guarismos de 23.6% en 1970 a un 20.5% en,  1980.. 
/Pese a 
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Pese a olio, y como corolario del crecimiento rags lento que registraron las 

exportaciones de:  servicios de los PDEM, los paises en vas de desarrollo lograron 

durante la decada un importante incremento de su participaciOn en las exportaciones 

mundiales de servicios. En efecto, mientras en 1970 el peso de los PVD en el 

total mundial era de solo 11.6%, este mismo concepto alcanz6 a 16.9% en 1980. Este 

importante aumento en la participaciOn se logr6 gracias a una Casa de expansiOn de 

las exportaciones de servicios que redonde6 un 24.5% medio anual. Tal como fue el 

caso para los PDEM, los PVD tambi6n mostraron un mayor dinamismo en el rubro "pago 

de factores", el que alcanz6 un crecimiento medio anual de 33% versus un 22.5% para. 

"no pago de factores". 

Como resultado de la evolution descrita para el intercambio de mercancias, 

los PVD fueron superavitarios en su comercio a lo largo de la decada gracias al 

crecimiento mess dingmico registrado por las exportaciones en relaci6n al de las 

importaciones. El sal& favorable en el intercambio de mercanclas creci6 de un 10% 

de las exportaciones en 1970 a un 22.2% en 1980 (111.9 mil millones de dOlares). 

Como se vera en la seccift siguiente este resultado se debi6 exciusivamente a los 

paises OPEP. 

Los favorables resultados en el comercio de bienes no tuvieron, lamentable-

mente, la misma proyecciOn en el caso de los servicios._ Pese al_mayor dinam.isEP 

que mostraron las exportaciones de servicios (24.5% de crecimiento anual versus 

23.5% para las importaciones), los PVD fueron importadores netos en este rubro e 

incluso incrementaron sustancialmente -su importancia como importadores de servicios 

al pasar de poco mess de 21% en 1970 a un 28.4% de las importaciones mundiales en 

1980. Al contrastar estas'cifras con la evoluciOn de sus exportaciones de servicios 

puede verse que los PVD no solo han mantenido su condici6n de importadores netos 

de servicios sino que ademgs la brecha -en terminos absolutos- ha tendido a crecer 

en forma sustancial. El dgficit por concepto de servicios, que alcanz6 a unos 

US$ 11 mil millones en 1970, se elev6 a mess de US$ 86 mil millones en 1980. 

Alrededor de los 2/3 del desequilibrio comercial en servicios del.ato 1980 

provino del exceso de d6bitos sobre cr6ditos en el rubro "no pago de factores". 

En ello pes6 de manera preponderante la evoluci6n de los pagos por servicios de 

transports as como el pago de "royalties", patentes y servicios de ingetieria y 

asesorla t6cnica.*/ 

'/ Vase Banco Mundial, op.cit., p. 11. 	 /c) Passes. 
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Pa1ses eh Vies de Desarrollo no. Exportadoresdg-tra,P92122221, 

Coto se'aprecia'en el Cuadro 5,'16 tituadiSn de - los PVD- no exportadoret de 

petrOleo ha sido- bastante distinta- durante la- decAda a' aOi'lella destritA 1),4ra 

los PVD en'general. En primer Inger e1 crecimiento del cOmertio de bienes ha sidb 

en general mgs moderado, sobre todo cuando se observe la evoluci&I de las 

exportaciones. Esta vez el mayor dinamitmo relativo proviene de la evoluciem 

registrada por las importaciones. be alai que se haya aumentado la importancia de 

estos 'Daises en tants importadores (pass de 13.3% del total mundial en 1970 a un 

14.7% en 1980). Cotho exportadores 'de bieneS, 'sir) embargo, estos paises no variaron 

sustancialmente su posiciOn relative (11.6% en 1970 y 11.9% en 1980). La evoluciOn 

combinada del comercio de bienes los llev6 a registrar "un deficit de $ 44 mil 

millones durante 1980. 

Cuadlio' 

PVD NO EXPORTADORES DE PETROLE0 PARTICIpAcION Y gRECIMIENTO DE 
LAS EXPORTACIONES E IMPORTACIONE5 DE 'BIENES Y'SERVICIOS 

(En porcentajes del total mundial) 

1970 1975 1980 
Tasa media 
anual de 

crecimiento 
1980/1970 

Mercaderias 

Exportaciones 11.6 10.4 11.9 21.0 
Importacionet 13.3 14.3 14.7 22.0 

Total servicios 

Exportaciones 9.7 10.3  11.6 22.0 
Importacionet 14.1 14.3 15.7 n.5 

Pago factores 

Exportaciones 4.0 4 4 28.0 
Importaciones 17.1 16:6 17.7 23.5 

No pago factores 

Exportaciones 11.8 12.6 14.8 20.5 
Importaciones 13.1 13.4 14.6 20.5 

Fuente: Cuadros 1, 2 y 3 del Anexo 
/A1 respecto 
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Al respect° conviene hacer algunas precisiones sobre la evoluciOn de las 

variables que se observ6 para los PVD no exportadores de petrOleo. Contrariamente 

a los PVD en general, en el caso de estos paises, las exportaciones de servicios 

se expanden mgs aceleradamente que las de bienes. Visto que las tasas de creci-

mientc utilizadas son nominales, las diferencias observadas en ellas -para los dos 

grupos de PVD- pueden deberse al extraordinario aumento en los precios del petrOleo 

registrado durante la decada. Ello exager6 la taxa de crecimiento de las exporta-

ciones de bienes de los PVD en general. Dicha conclusiOn es adn mgs evidente al 

observar que la participaci6n de los PVD en las exportaciones de bienes pas6 de 

18.1% en 1970 a 28.6% en 1980. La misma relaciOn para los PVD no exportadores 

de petr6leo prgcticamente no registry variaciones en la decada (11.6% en 1970 versus 

11.9% en 1980). 

Ahora bier, el comercio de bienes que fue deficitario para este grupo de 

parses a lo largo de toda la d4cada, fue especialmente desfavorable hacia fines 

de la misma. En efecto, mientras el deficit de mercancias alcanz6 a un 9.8% de 

las exportaciones de bienes de este grupo de passes, esa misma fracciOn aument6 

a un 21% en 1980. 

For otra parte el comercio de servicios creciti a tasas anuales algo superiores 

a las observadas para el comercio de mercancias. Asi se tiene que la participaci6n 

del grupo en las exportaciones totales de servicios paS6 de 9.7% en 1970 a 11.6% en 

1980 y el coeficiente exportaciones de servicios a expottaciones de bienes aument6 

de 30% en 1970 a 33.6% en 1980. TaMbi6n aument6 la impOrtancia de estos passes 

como importadores de servicios (14.1% en 1970 y 15.7% et 1980). 

Tat como se diera para los PVD en general, estos palses tambien son importa- 

dores netos en servicios y su condiciOn deficitaria se mantuvo casi invariable a lo 

largo de is d4cada. El dgficit cornercial de servicios que represent6 un 17.1% de 

las exportaciones de bienes en 1970, fue de 16.9% en 1980 y alcanz6 la cifra de 

$ 34.2 mil millones. 

Mgs de 4/5 del deficit tuvo su origen en los desequilibrios de "pago de 

factores". Nuevamente hay que destacar el impacto que tuvo en este resultado el 

mayor endeudamiento extern° de estos palses asi como el endurecimiento de las 

condiciones con que se otorgaron esos recursos. 

d) Resumen 
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d) 	ReSumen de las principales carecter/sticas del comercio mundial de servicios  

De lo expuesto a lo largo de este capltulo pueden resumirse las siguientes 

caracteristicas generales: 

- Durante la decade 1970-1980, el comercio internacional de servicios he 

crecido pari-passu con el comercio de mercanclas. 

- El grueso del comercio de bienes (tanto importaciones como exportaciones) 

se realize entre los Palses Desarrollados de Economla de Mercados. 

-.De entre los PDEM son los Estados Unidos el pals exportador de mayor 

importancia. 
, 	

d 
 , - Tornados en su conjunto, los PDEM son exportadoies netos 	servicios, 

particularmente en los rubros que componen "pago de factores". 

- Consecuentemente, los PVD son "importadores netos" de servicios y su mayor 

desequilibrio se registre. en las cuentas de "pago de factores". 

- El resulted° anterior esti ligado al papel hegemOnico que juegan los PDEM 

en rubros tales como la inversion directa extranjera y el financiamiento externo. 

- Pese a que "no pago de factores" agrupa la mayor parte de los servicios 

transados internacionaimente, se tiene que los componentes de mgs rgpida expansiSn 

en el comercio mundial son aquellos incluidos en "pag6 de factores". Este 

resultado refleja en gran medida, el alza sustancial que experimentaron ias tasas 

de interes nominal, particularmente hacia finaleS de la decada. 

- Las alzas en los tipos de interes de una parte, Y los cuantiosos supergvit 

de balanza de pagos de los pafses OPEP -lo que permitiera a estos palses actuar 

como exportadores netos de capital- explican el acelerado crecimiento en los 

creditos por "pago de factores" de los PVD. 

- Para los PDEM los componentes m5s significativos y dingmicos de su comercio 

exterior en servicios son las remesas de utilidades, los servicios bancarios y de 

seguros, el disefio, ingenierla y construction ass como "royalties", licenclas y 

otros flujos provenientes de empresas afiliadas. 

- En el caso de los PVD, los mayores ingresos por servicios provienen del 

rubro "viajes" (especialmente importante para America Latina), "transportes" (Ir5n, 

Iraq y Sinf-anur), ingenierla y consultorla (India, Corea y Sinf-apur) y -en el caso 
de los exportadores de petrtileo- de interes y remisi6n de utilidades por los activos 

que poseen en otros palses. 

/C. ESTRUCTURA 



-29- 

C. ESTRUCTURA Y. EVOLUCION DE LOSPRECIOS Y DEL FINANCIAMIENTO.  
EN EL COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS 

Varios factores conspiran contra .una apreciacirm justa del,tema que enuncia. esta 

secciOn. Inter alia, hay que referirse a la heterogeneidad y complejidad de los 

"productos" que genera el sector servicios.. Tomemos un caso ilustrativc como 

"viajes". Este rubro se supone que refleja la- sumatoria de. gastos realizados por 

un turista en el pals al cual 	Ella permitirla inferir los precios impll- 

citos de este sector y utilizar como,referencia, par ejemplo, el gasto diario 

promedio de un turista en. el pals. x. Pero cabe entonces preguntarse ,es que un 

dia-turismo es una unidad homogenea.ycomiln, sea este pasado en Zurich oen 

Manila? Lo. es que los servicios son intrinsicamente diferentes en una y.otra 

ciudad y por tanto sus precios no son comparables? 'g 

Al problema de definiciOn de. productos homoggneos y equivalentes se suma el 

que surge de la pobreza de la informaciem disponible sobre precios y al cargcter 

extremadamenteimperfectode los.mercados de servicios. Tal vez, con mayor 

frecuencia que la que se da en el mercado de bienes, el de servicios exhibe 

reiterados ejemplos de imperfecciones en su funcionamiento que no siempre responder_ 

a factores puramente econOmicos. Por ejemplo, un kilOmetro de ruta aerea para 

pasajeros tiene preoios muy distintos si el transporte de pasajeros ocurre entre 

dos ciudades del este de los Estados Unidos o entre. dos ciudades en America del 

Sur. Iguales diferenciales se darn en elecaso de las tarifas de transporte 

maritimo y. terrestre,,alos valores que se le. asignen a -la eoncesiOn de . licencias 

en un determinado mercado, a la YaloraciOn que seehace para las 'transferencias 

de.know-how, etc. Es mks, en muchos casos y dado el poder :negociador de una 

empresa, esta puede atribuirle y cobrar elevados precios par determinado servicio 

publicitaric, pese a que con frecuencia se da. el.caso en que dichos servicios han 

sido total y compietamente amortizados, en el pais de origen. 

*/ Diferencias adicionales surgen de la composici6n de nacionalidades que 
liege coma turista a un pals. Seem un estudio al que se hace alusiOn en The 
Economist, 25 de diciembre de 1982, los venezolanos encabezan la lista de 
"turistas gastadores" en America Latina con $ 95 diarios frente a $ 76 para otros 
sudamericanos y $ 56 para los centroamericanos. Los libaneses por su parte, gastan 
un promedio de $ 136 diarios seein el mismo articulo, mientras que los de Nigeria 
y Kuwait gastan alrededor de $ 120 diarios. 

/La dificultad 
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La dificultad para evaluar debidadente el efecto precios nos obliga a 

utilizar en este trabajo las series en valores nominales. El use de los deflac-

tores utilizados normalmente para'el PfB puedendistorsionat adn mgs la ya 

deficiente informaciem disPonible. 

Tambign pareceria dtil referirse'endetalle al tema relativo al financia-

miento del comercio de servicios; No existe un aparato institucional financier° 

destinado a facilitar y promover el comercio de servicios equivalente al que apoya 

el comercio de mercancia. Aparentemente, con la excepci5n de los transportes 

y servicios de mercaderias, los que por 10'.general se benefician dei financiamiento 

al comercio de bienes, el comercio de otros servicios es financiado marginalmente 

cnn recursos cuyo destino principal' este. explicitamente"orientado hacia otros 

fines. Tal parece ser -pot ejemplo- el caso 'de "pasajeroi" y "viajes" cuyos 

flujos pueden beneficiarse indirectadente de'diversos esquemas de financiamiento 

al consumo en general. 

Lo expuesto mgs arriba hace muy aventurado emitir juicios sobre la evoluciOn 

y tendencias de los tgrminos de intercambid ex el comercio de servicios, desde 

la Optica de los .PVD. El tema es, sin embargo; de un gran inters para cualquier 

definiciOn de politica en este terreno. Una suPerficial revision de los princi-

pales rubros que componen'las exportaciones de servicios para los PDEM y para los 

PVD, asi como el notorio desnivel en las capaCidadea negociadoras de Imo y otro 

grupo de paises, permitiria'concluir nue hay un 'sesgo autos gtico en favor de 

ios nafteS industrializados. Dicho sesgo perjudicaria de manera creciente la 

relaci6n de intercambio de los palses en desarrollo. Es claro que los servicios 

exportados por los paises desarrollados, incorporan -en forma progresiva--una 

mayor, mgs compleja y mgs Cestota tecnologia, la cual es generada casi exclusive-

mente en el seno de esos mismos paises. Los PVD por otra parte, y con gran reza7,o, 

intentan exportaralgunos de esos servicios en condiciones de absoluta dependencia 

tecnolOgica e incluso material (caso del transporte agreo y maritimo) respecto de 

los paises desarrollados. 

Incluso el turismo, que "a priori" parece un sector que permite una mayor 

autonomia, no s6lo depende de los paises desarrollados como mercado de consumo. 

Tambign se da una dependencia arm mgs extrema en lo.que toca a la organizaciem 

hotelera, utilizaciOn de redes de reservas, companies de transporte agreo y 

marftimo, publicidad y prensa internacionales, etc. 

/Un factor 
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Un factor adicional y que tambign incidirla en un deterioro de los terminos 

de intercambio serla el que juega el elemento imagen y prestigio y su impacto en 

los precios relativos de los servicios seen su origen. Es muy posible, por 

ejemplo, que una compatla de diseto e ingenierla cuya casa matriz est en un pals 

industrializado pueda justificar mayores precios que su competencia en un pals 

en desarrollo, solo en funciOn de su prestigio e imagen. Factores intangibles 

como la "lealtad de marca" parecieran tener mayor importancia en el caso de los 

servicios que en el de bienes fisicos. 

Lo expuesto inns arriba no excluye el caso contrario, en que por via de precic 

extremadamente bajos se llega a dominar completamente un mercado extraniero, 

anulgndose toda posibilidad de producciem local para determinados servicios. 

Basadas en la teorla del ciclo vital de los productos, muchas corporaciones 

de servicios tienden a expandirse hacia los PVD mgs que por evitar Larreras de 

alen tipo, como un medic de ampliar el beneficio derivado de las inversiones ya 

realizadas en investigaciem, comunicaciones, y know-how. Ello les permite expan-

dirse a nuevas areas geogrgficas sobre la base de grandes ahorros. El caso de la 

televisift es ilustrativo. Las corporaciones americanas dominan una buena parte 

del mercado televisivo de los PVD. Dichas empresas ofrecen programas a una fracci: 

de lo que cuesta producirlos localmente. Ademgs, per via de la yenta de "paquetes;  

pueden recuperar los costos de series que no lograron imponerse en los Estados 

Unidos y que hoy tienen salida hacia los PVD con el anzuelo de series mgs 

taquilleras. Ejemplos similares se dan en el case de la publicidad, revistas y 

arencias de noticias.*/ 

*/ Tease R. Barnett y R. Muller, Global Reach: The Power of Multinational  
Corporations. 

/Capitulo III 
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Capitulo III 

LA PARTICIPAQION DE AMERICA LATINA EN EL COMERCIO 
MUNDIAL DE SERVICIOS 

America Latina no ha estado ausente del fenOmeno de internacionalizaciOn econ6mica 

descrito en la secciOn anterior. Sedo que en el caso de nuestra region, el 

fenOmeno ha tenido caracteristicas Much° mAs moderadas que para el resto de 

los PVD. Es mAs, si se excluyen los cuatro grander exportadores de petrOieo 

latinoamericanos, se constata que la regiOn perdi6 terreno en cuanto a su 

condiciOn tanto de exportadora como de importadora de mercancias. 

En el cuadro C se incluyen indicadores sobre la particapacion regional en 

el comercio mundial de bienes y servicios. Como exportadora de mercancias, 

la region redujo su participaciOn a mediados 	detada para recuperarse hacia 

fines de la misma. Sus exportaciones drecieron, en promedio, a la misma tasa 

que el comercio mundial (20:5%). Algo similar ocurrio don. las importaciones de 

mercancias, sac) que aqui el crecimiento tedio anual fue 116ramente superior 

al promedio mundial -21% para America Lat5na y 19.9% para tbdos los palses. 

El resultado neto es que el pequeno superavit en el comercio de bienes que tuvo 

la region en 1970, 	transformO en un deficit de $ 0.9mil millones en 1980. 

Los resultados descritosestAngrandemente influidos por lo acontecido en 

el comercio exterior de los cuatro paises exportadores de petr6leo; gracias al 

comportamiento de estos paises el desequilibrio regional en mercancias no aparece 

mAs elevado. Al excluir esos paises, el deficit en mercancias -para 1980- 

alcanza a US$ 7.8 mil millones. 

En lo que se ref iere a servicios es interesante anotar que el crecimiento 

en las exportaciones de estos fue algo mayor que para mercancias. Asi se tiene 

que el coeficiente que relaciona ambas categorias aumentO de 31% en 1970 a 

32.7% en 1980. Dicho coeficiente est& muy por encima del que se observe) para 

los PVD en general. Ello pareceria indicar que la regiOn tiene un sector 

servicios más internacionalizado que el de la media de los PVD. 

/Cuadro 6 
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Cuadra. C 

AMERICA LATINA: PARTICIPACION y CRECIMIENTO DE LAS EXPORTACIONES 
E IMPORTACIONES DE BIENES X SERVICIOS 

(Fn porcenta]e del total undial) 

1970 1975 1980 
Tasas de 

crecimiento 

Mercaderias 

Exportaciones 5.3 4.8 5.2 20.5 

Importaciones 5.3 5.7 5.4 21.0 

Total servicios 

Exportaciones 4.5 4.5 4.9 21.0 

Importaciones 7.9 7.4 8.6 21.5 

Pago factores 

Exportaciones 2.2 3.5 4.6 33.0 

Importaciones 11.8 11.5 12.3 24.0 

No pago factores 

Exportaciones ',5.3 4.9 5.1 17.8 

Importacicnes -6.5 	' 5.9 6.6 19.0 

Fuente: Cuadros 1, 2 y 3 del Anexo. 

Como resultado de los factores descritos anteriormente, la radon continuo 

siendo un importador neto de servicios. El desequilibrio en estos intercambios, 

que alcanzaba US$ 4 mil millones en 1970, se elev6 a unos US$ 27.5 mil millones 

en 1930. Poco m6.s de 2/3 de este deficit proviene del saldo en "pago de factores". 

En elle pes6, en forma decisiva, el cuantioso pago por concepto de intereses que 

realiza la region (el saldo negativo en pago de intereses alcanzei a US$ 13.6 mil 

millones en 1980). Adicionalmente se tiene que dichos desarrollos elevaron la 

relacion deficit de servicios/creditos total servicios de 89.3% en 1970 a 

91.1% en 1980 (vease cuadro 4 del Anexo). 

/El tercio 
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El tercio restante en el desequilibriC de servicios ocurri6 en "no pago 

de factores" y en gran medida est& explicado por los resultados del intercambio 

en el "transporte". 

Aun cuando la informaci6n disponible,para una mayor desagregaci6n adolece 

de algunos defectos, en las secciones siguientes se intenta un anglisis de las 

principales variables que han incidido en el comportamiento de los totales alli 

presentados. Tambien se analiza la evolucion.que estos han tenido en el case 

de diferentes agrupaciones de paises asl como para paises individuales. 

A. ,PAGO DE FAOTORES 

1. La inversion directa extranjera  

El cuadro 7 resume los flujos de ereditos ydebitos por concepto de.inversiOn 

directa extranjera para los atos 1970, 1975 y 1980. El cuadro presenta la 

referida information para diversas agrupaciones de paises asi como para aquellos 

paises'individuales mass significativos en este cuenta. 

Tal como se indic6 mass arriba, los flujos registrados en balanza de pagos 

por este concepto no pueden ser atribuidos enteramente al sector servicios. 

Bajo este rubro se incluye una Muy amplia game de actividades que puede cubrir 

precticamente todo el espectro de la vide econ6mica de un pals. En el caso 

particular de America Latina, la inversion directa extranjera, se concentra basica-

mente en actividades primaries como la mineria, la agriculture y el petrOleo. 

Solo en atos recientes se ha orientado tambien.al.sector industrial y financiero. 

De manera que la fracci6n del. flujo de.debitos lue puede corresponder a actividades 

de servicios debiera ser reducida. Lamentablemente no ha sido posible precisar 

la composition de los flujos presentados, tant4  por el lade de los creditos como de 

los debitos. No obstante, el tema es_de vital interes pare las definiciones de 

politica respecto de la participaci6n extranjera en actividades tales como banca, 

publicidad, "leasing" de automoviles, camiones y equipos, hoteleria y otros 

servicios con "vinculos de inversion extranjera" tales come auditoria y 

servicios legales.*/ 

*/ En el caso de los Estados Unidos se estima que alrededor de un tercio 
de losdebitos y de los creditos en este cuenta corresponden a actividades de 
servicios. Los dos tercios restantes corresponderian a manufactures y petr6leo 
esencialmente. 

/Cuadro 7 
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Como podria inferirse de la nota que se acompalia en el Anexo, es muy 

probable que la principal actividad en servicios que realiza la inversion directa 

extranjera en Am6rica Latina, se d6 en el sector bancario. La extensa red de 

filiales, sucursales, oficina de representation y otras formas juridicas con que 

la banca transnational se hate presente en Am6rica Latina pareciera confirmar 

esta hipOtesis. 

Aparte de las limitaciones ya seflaladas para la information estadistica, 

pueden anotarse otras objeciones de tipo contable que tambien afectan la confia-

bilidad de los datos disponibles. Entre otros, el trato que se haga a las 

"utilidades no distribuidas" las que no siempre aparecen en la balanza de pagos 

(caso de las inversiones en cartera) asi como los problemas derivados de definir 

la "nacionalidad" de una empresa (tratamiento de filiales y sucursales y los 

problemas de "localizaciOn" de empresas). 

Obviamente que el asunto tambien se vincula estrechamente con toda la 

tem'atica de las empresas transnacionales y a las formidables proyecciones que 

sus actividades pueden tener en las economlas de la region. Naturalmente que 

la forma en que la regiOn enfrente a las transnacionales productoras de bienes 

jugara una influencia determinante en el futuro trato que se les de a las transna-

cionales de servicios, sobre todo si se considera el rol subsidiario que 

-muchas veces- 6stas tienen de aquellas. Ello no obsta para que la bilsqueda de 

operaciones mas diversificadas, la reducciOn de la dependencia de mercados 

especificos y la penetration de otros nuevos no sean tambign incentivos poderosos 

al crecimiento de las transnacionales de servicios. 

Vistas algunas de las objeciones sobre la masa estadistica y sobre el terra 

en si, resulta dificil poder hacer apreciaciones de tipo general. Las variables 

que afectan de manera positiva el establecimiento de una filial de una agencia 

de publicidad pueden influir de manera absolutamente distinta en el caso de una 

filial bancaria. Aquellas condiciones particulares de un mercado local -que 

puedan resultar atractivas a determinados servicios- pueden no serlo para otros. 

Limit6mosnos,enconsecuencia, a destacar algunos aspectos muy generales de las 

cifras presentadas en el cuadro 7. 

A nivel agregado de paises llama la atenciOn el crecimiento registrado 

por los cr-editos que recibe Am-erica Latina por inversion directa extranjera. 

Sin embargo, una mirada mas detenida permite destacar dos caras: uno, el bajisimo 

nivel de dichos flujos en 1970, cuando solo habia 3 paises en la regiOn que 

/registraron alg6n 
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registraron algian valor en esa cuenta (Argentina percibi6 mds del 40% de los 

ingresos regionales en ese ato) y dos, el extraordinario crecimiento de dichos 

creditos para el Brasil, pais que capta mgs del 80% de los ingresos regionales 

de 1980. Ella es reflejo del mayor desarrollo de las transnacionales brasileras 

en la regiOn, fundamentalmente en el sector rnanufacturero.*/ 

Por el lado de los debitos cabe destacar el crecimiento moderado de dichos 

flujos a 1° largo,de la decade. La tasa de crecimiento de 9% anual (1970-1980) 

es inferior a la del conjunto de los PVD (13.7%) y muy inferior a la registrada 

por los PDEM (18.3%). Nuevamente, hay diferencias para los distintos grupos de 

paises siendo el Grupo Andino el que registr6 el menor crecimiento (0.4%) en 

los &altos por este concepto. Ella parece surgir de la politica relativamente 

m'as restrictive que han implemented° estoS paises frente a la inversion 

extranjera.**/ 

Durante 1980 tan solo cinc0 Paises (Mexico, Brasil, Argentina, Venezuela 

y Trinidad y Tabago) concentran casi los 4/5 de lod pagos regionales a la 

inversion directa extranjera y de elloa, es Mexico el pals que realiz6 los mas 

altos pagos en este rubro. 

La evoluci6n combinada de creditos y debitos parece indicar una tendencia 

a reducir la importancia relativa de la brecha en este rengl6n. En efecto, el 

deficit representO un equivalente de cash 280 veces los creditos obtenidos por 

la regi6n en 1970; en 1980 la misma relaci6n se redujo a 15 veces. Salvo el 

caso de los cuatro exportadores de petroleo, la misma tendencia se observ6 para 

los deffas grupos de .paises presentados en el cuadro 7. 

2. Intereses 

Bajo este acApite se agrupan aquellas transacciones que resultan de las operaciones 

financieras con el mercado de capitales internacionales. En el caso de America 

Latina y de la mayoria de los PVD, estas transacciones se concentran en forma 

predominante con la banca privada internacional.---/ ----/ De una parte, 

*/ Vease CEPAL, Las empresas transnacionales entre las mil mayores empresas 
del Brasil, CEPAL/CET, julio de 1977. 

**/ En particular, lo dispuesto en la Decision 24 del Acuerdo de Cartagena. 
*/ La utilizaci6n de otras fuentes de financiamiento tales como la de los 

recursos oficiales y la envision de bones han Perdido importancia en forma sostenida 
para America Latina durante la decade. 

Ver nota sectorial sobre la banca privada internacional en el Anexo. 

/dichas transacciones 
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dichas transacciones tienen su origen en los creditos que se conceden a 

clientes extranjeros fuera de las fronteras?Iacionales- (aqui se registrarian 

los interesesdevengados de esag operaciones)-y de otra incluye las 

pagos de intereses nor prestamos que han otorgado instituciones extranjeras a 

empresas o individuos de la,economia 

Aqui se registran en consecuencia .,todos aquellos flujos de intereses 

(pagados y cobrados) que tienen su origen en el financiamiento externo.•Dicho 

financiamiento podrA ser entonces de corto, median o largo plazo y sus fuentes, 

bilaterales, multilaterales, seen estas pablicas o privadas. 

Si bien los intereses son el pago a la prestaciOn de un servicio -en este 

caso la provisift de capital- parece inapropiado analizay los flujos de balanza 

de pagos por este concepto con un criterio estrictamente come vial. La prestaciOn 

del servicio "provision de capita!" tiene proyecciones muchisim° mas ampIias que 

los aspectos meramente comerciales._ Su-vinculacion mas ,signiffcativa tiene que ver 

-como es evidente- con la tematioa del financiamiento externo., -En ,e1 caso de los 

PVD y los de Am6rica Latina en particular, es innegable-su influencia determinante 

sobre el conjunto de los problemas relativos al desarrollo economic° y social 

de dichos palses. Sin intentar un analisis, amphia.sobre dichos problemas, ya que 

ello nos alejaria de los propositos de este trabajo, convdene destacar los 

siguientes desarrollos. 

La region es un importador neto de capitales y la:proporcion de recursos 

externos que es provista por el sistema bancario internacional aumento considera-

blemente entre 1970 y 1980. En efecto, de manera indirecta puede verse que 

mientras en 1970 las remesas de utilidades hechas por la region superaban casi 

en un 60% ($ 1 248.7 millones) a los pagos de intereses; en 1980 la situation 

se habia invertido de manera radical. Este vez los pagos de intereses equivalian 

a casi cinco veces los egresos por remesas de utilidades ($ 23 000.5 millones 

versus $ 4 706.7 millones).*/ 

Este fundamental eambio en la estructura de los pagos realizados por la,  

region al "servicio, de prov 4.sgin de recursos-externos" y por ende en la composiciOn 

de los servicios adnuiridos,tiene mrias proyecciones sobre una gran cantidad de 

variables econ6micas. Entre 0tras cabe referirse a los aspectos pro y anticiolicos 

*/ Tease CUadro 4. del Anexo. 
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de las distintas formas de financiamiento extern. En el caso de las remesas 

de utilidades, estas tienden a servir como un elemento anticiclico ya que normal-

mente se reducen en los periodos recesivos, disminuyendo asi su eventual impacto 

desestabilizador sobre la balanza de pagos. Los pagos de intereses, por el 

contrario, tienden a hacer mds pronunciados los movimientos ciclicos. Elias se 

elevan normalmente en momentos de menor actividad economica, y contribuyen asi 

a acentuar la desestabilizaciOn de las cuentas externas. Los atimos atos de la 

decada confirman esta tendencia ya que en momentos de recesiOn generalizada se 

encarecieron y endurecieron las condiciones del financiamiento bancario y la 

regiOn debiO soportar fuertes presiones desestabilizadoras en sus balanzas de 

pagos, producto de los mayores intereses prevalecientes en el mercado. 

Por otra parte, y tal como se aprecia en el cuadro 8, el deficit de 

America Latina por concepto de pago de intereses creole)* de $ 936.4 millones 

en 1970 a $ 13 588.4 millones. En estos resultados pesO de manera importante el 

desequilibrio que experimentaron en esta cuenta paises como Brasil y Mexico 

(juntos explican casi el 80% del deficit regional de 1980) asi como la mencionada 

alza en los tipos de interes ocurrida hacia fines de la decada. 

A este respecto es necesario reiterar lo expresado en otra secciOn de este 

trabajo en el sentido que una parte significative de lo que las cuentas de balanza 

de pagos registran bajo el rubro intereses corresponde, en realidad, a flujos 

de amortizaciOn de capital y debieran por tanto incluirse en la cuenta respectiva. 

En efecto, las altas tasas de interes no solo reflejan el mayor precio de recursos 

externos relativamente rads escasos, sino que tambien intentan de alen modo 

"revalorar" o indizar los pasivos en respuesta a la inflaciOn internacional que 

predomino en esos atos. 

Sin embargo, este ultimo factor tambien opero en favor de algunos paises 

de la region ya que coma se ye en el mismo cuadro 4, los creditos por este 

renglon crecieron a una Casa mds acelerada que los debitos (41% de crecimiento en 

los creditos y 34% en los debitos). Si se excluye Panamg, cuya situaciOn 

particular respecto de la banca internacional es Unica en la region, se tiene que 

el grupo que forman los paises exportadores de petrOleo, mas Brasil y Argentina, 

explican un 85% de los ingresos regionales por concepto de intereses durante 1980. 

Ella reveia tambien un elemento nuevo que es clue durante la decada surgieron 

algunos paises latinoamericanos que actilan coma oferentes de recursos en el mercado 

de capitales internacionales. 
/Cuadro 8 
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Los recientes desarrollos ocurridos en el sector petrolero y el descenso 

que ha afectedo a sus precios puede, sin embargo, tener consecuencias negatives 

sabre la capacidad de algunos paises de la region para continuer actuando coma 

proveedores de recursos externos. 

3. Otros pagos de factores 

Como se aprecia en el cuadro 4 del Anexo, aqui se incluyen flujos provenientes 

del trabajo y la propiedad, no incluidos en otras partidas. Sus montos son 

relativamente pequei-los. Ademas, existen rezones pare dudar sobre la coherencia 

y homogeneidad de los criterion utilizados per los paises individuales en la 

elaboraci6n de este rengl6n. Baste decir que los flujos del trabajo (ingresos 

provenientes de trabajadores en el extratjero por menosdeun ato) arrojan un saldo 

positivo a lo largo de la decade. La partida tiene una impo-rtancia relative 

mayor por el lado de los creditos pare los siguiettes paises: El Salvador,- 

Guatemala, Jamaica y Paraguay. 

Respecto del rengl6n referido a propiedades, este ha tenido saldo negativo 

a lo largo de la decade y ha sido relativamente significativo para. Mexico o  

Brasil y Argentina. 

NO-:PAGO DE. FACTORES. • 

1. Transporte  

No ha resulted° posible discriminar el total que representa este rubro en sus 

dos componentes principales que son fletes y seguros. No obstante, es de suponer 

que por una parte en el transcurso de la decade no vari6 la importancia relative 

de ambos componentes en el total y por otra, que ambas variables son funci6n de 

mess o menos los mismos factores. Es mess, en ese total lo de mayor importancia 

relative es la parte "fletes",dealli que los comentarios que siguen se refieren 

preferentemente a ese servicho. 

Un comentario adicional respect° a la informaciOn estadistica se relaciona 

con su confiabilidad, particularmente en lo que toca a los creditos y debitos que 

se atribuyen a ciertos paises en el intercambio de servicios de transporte. Es 

bien conocida la existencia de "banderas de conveniencia", sistema por el cual 

las compafilas navieras hen trasladado sus operaciones desde los paises desarrollador 

/a aquellos 
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a aquellos en desarrollo que autorizan registro abierto. De este modo, esas 

compaftias pueden,operar 41 margen de las estrictas condiciones fiscales y laborales 

exigidas por los Daises industrializados. Pese a los esfuerzos que se lievan a 

cabo en el seno de la UNCTAD para eliminar esta prActica, los progresos han sido 

muy escasos. Seis palses en desarrollo otorgan banderas de conveniencia, entre 

ellos PanamA.*/ En ellos est& registrado mAs de un 27% del tonelaje mundial 

en transpertes. 

Ahora bien, el valor de los creditos y debitos en transporte pareciera 

responder en forma bastante directa a trey variables:* */ i) el volumen de comercic 

exterior (exportaciones e importaciones de mercancias); ii) el tamano de la flota 

de transporte de que dispone el 'pais y iii) el valor de las tarifas correspondient( 

al tipo de bienes transados internacionalmente por el pals en cuestiOn. 

Los datos del cuadro 9 niuestran los valores corrientes de los creditos y 

debitos por concepto de transporte. Al respecto, cabe destacar el relativo 

crecimiento de los creditos y de los debitos, los, que'expresados en valores 

corrientes, crecieron a tasas•menores que las correspondientes a mercancias. 

Ello responderia al parecer a la evoluoiiin TIAS moderada que tuvieron las tarifas 

de transporte en relacion con las que experimentaron los precios de las mercancias 

transadas internacionalmente.***/ 

Un factor positivo es el crecimiento relativamente mAs acelerado de los 

creditos que el de los debitos que se dio para todas las agrupaciones de palses 

con la excepciOn de los exportadores de petraeo. Ello pone de manifiesto los 

progresos logrados por algunos paises de la regift en sus esfuerzos por expandir 

sus flotas nacionales. El caso mAs destacado es sin duda el de Brasil. Este pais 

que fue importador neto de servicios de transporte hasta 1975 logn5 tener un 

excedente positivo en 1980 en sus intercambios de servicios de transporte. 

Brasil, Chile, Argentina y Colombia comandan el grueso de los ingresos regionales 

*/ Los otros paises son Chipre, Liberia, Om An, Singapur y Somalia. 
*W"/ Para una sintesis de la situaciem de este terra en America Latina, 

vease INTAL, "El Transporte Internacional de America Latina", IntegraciOn  
Latinoamericana N° 67, abril de 1982. 

***/ Segfin datos de la CEPAL el deflector para el comercio de embarques 
pase) de 100 en 1970 a 250 en 1980, los daexportaciones de mercancias y con la 
misma base, rara vez fueron inferiores a 300 y al menos en 7 paises superaron 
el indice de 350 en 1980. 

ICuadro 9 
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por transportes. Pese a todo, el deficit por servicios de transporte -para la 

regi6n en su conjunto- totaliz6 US$ 3 703.8 millones en 1980. Dicha cifra 

represent6 un 2.0% del valor combinado de exportaciones e importaciones de bienes 

de ese an° en circunstancias que en 1970 la misma fracciOn alcanz6 a un 3.2%. 

Por su parte, para los "4 exportadores de petroleo" la brecha por concepto 

de transporte mostr6 una tendencia expansionista al crecer los debitos 

(16.9% anual) mas adecuadamente que los creditos (14.6%) lo que posiblemente 

refleja la creciente dependencia de estos passes en tanqueros extranjeros. 

Sin embargo, y debido a que para estos paises el crecimiento combinado del 

comercio de bienes fue marcadamente superior al de servicios, el deficit en 

transporte descendi6 como por ciento del valor combinado del comercio en bienes, 

de 4% en 1970 a 2.2% en 1980. 

Ambos resultados son alentadores ya que muestran un descenso del componente 

cif */ en el comercio de bienes de la regi6n, el que ha sido hist6ricamente muy 

gravoso para ella. En esto ha incidido especialmente la falta de buques y el 

tamafio relativamente pequefio de los embarques. 

Es indudable que -dentro del sector servicios- los transportes y en especial 

el transporte maritimo ofrecen buenas perspectivas de desarrollo en la mayoria 

de nuestros paises. Es ademes, un sector en el que se han reconocido ampliamente 

las posibilidades de emprender acciones conjuntas entre varios paises aprovechen-

dose de los diversos esquemas de integraci6n regional. 

No obstante lo expuesto mas arriba, el futuro inmediato de los transportes 

estarla en gran medida determinado por la evolution que se de en las corrientes 

de comercio de mercancias. Por ser un servicio derivado de estas, se vera 

directamente afectado por la perdida de dinamismo que afecta actualmente las 

corrientes de comercio y por la capacidad o incapacidad que demuestren los paises 

industrializados para resistir las crecientes presiones proteccionistas. 

Intimamente relacionado con lo anterior, este el efecto proteccionista 

que implican en si los costos de transporte y los efectos que ellos tienen en 

aquellos Daises de la regi6n que esten mas distantes de sus mercados externos. 

En este sentido es interesante observar la influencia que ejercen las distintas 

tarifas de transporte sobre las corrientes comerciales de los paises. Dado que 

*/ Tease Yeats, Alexander, 'Valuaci6n de aranceles, costos de transporte, 
establecimiento de preferencias comerciales entre PVD", Revista de Integration  
Latinoamericana, N° 67, alio 7, abril de 1982. 
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en ciertos casos el transporte interregional resulta mas caro que aquel que se 

hace con el resto del mundo, el servicio de transporte se convierte en un 

elemento discriminatorio, en contra de los intercambios intrarregionales. Los 

progresos tecnolOgicos asi como una mayor competitividad de las industries de 

transportes de la regiOn pueden contribuir a una rebaja de tarifas que opere en 

favor del comercio intrazonal. 

2. Pasaleros 

En este cuenta se registran los gastos derivados del transporte internacional 

de personas. Ello incluye el valor de los pasajes utilizados en distintos medios 

de transporte tales como aviones, ferrocarriles, barcos y buses. Ademas se 

contabilizan aqui los flujos derivados de otros servicios relacionados tales como 

el exceso de equipajes y el transporte de equipaje acompaflado (por ejemplo, e2, 

traslado internacional de automOviles a travas de ferries). En el caso de 

America Latina, el medio de transporte que se utilize con mayor frecuencia es 

el transporte &ere°. 

Aunque 'este es un componente relativamente menor, tambian mostr6 un 

deficit sostenido a lo largo de la decade, el que alcanz6 a $ 726 millones en 1980. 

Ello resulta de la gran dependencia de los paises de la region en las lineas areas 

extranjeras.*/ No obstante, de los cinco grupos de paises estudiados, solo dos 

(ALADI y Grupo Andino) mostraron una tendencia hacia un mayor desequilibrio en 

este cuenta. En efecto, pare estos dos grupos de paises, la tasa media de expansiOn 

de los dabitos superO a la de los craditos. Cabe recorder que, la mayoria de 

los gobiernos de la region han realized° importantes esfuerzos por ampliar las 

facilidades nacionales para el transporte aareo de pasajeros. 

Un reflejo de este politica se aprecia en la reducciOn del desequilibrio 

en relaciOn a los dabitos por "viajes". En efecto, mientras el deficit de la 

cuenta pasajeros alcanzo a 9% de los egresos de la cuenta "viajes" en 1970 hacia 

1980 esa misma relaciOn habla descendido al 7%. (Veanse cuadros 9 y 10.) 

*/ Vaase nota sobre sector turismo en el Anexo. 

/Cuadro 10 
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Si se considera que la evolution de este variable depende directamente 

de los desarrolloscue se den en los precios de los pasajes areas (los que han 

tendido a reducirse en terminos reales) y al tamano de la flota aerea internacional 

del pais, es dable esperar una mayor reduction en los desequilibrios en el futuro. 

No debe olvidarse, sin embargo, que este es un sector en el que pesan de manera 

muy importante los mU variados obsticulos a la libre competencia y donde los 

PVD son altamente dependientes de los paises industrializados para la compra de 

equipos y suministros de todo tipo. No obstante, el case del extraordinario 

crecimiento alcanzado por Singapore Airlines en los atimos anos, que en 1977 

ocupti el lugar 14 entre todas las llneas areas, es una prueba de que los PVD 

pueden alcanzar una mayor competitividad de este sector. Mexico (Aeromexico), 

Argentina (Aerollneas Argentines) y Brasil (Varig) */ son los paises de la 

regiOn que han desarrollado las mAs grandes aerolineas. Las dos primeras 

tienen ma's de 2 mil millones de RPM.*•/ 

3. Puertos 

Baja este cuenta se agrupan los creditos y debitos a que dan origen los pagos 

par derechos portuarios y de aeropuertos, el fletamiento y arriendo ("charter") 

de medios de transporte, la estiba y otros aspectos de la carga y descarga de 

mercancias, el combustible para buques, los pertrechos marinas y otros suministros 

semejantes. 

Tal coma se aprecia en el cuadro 11, los debitos por este concepto registrarol 

un acelerado crecimiento entre 1970 y 1980, con una tasa media anual para la 

region de 25%. Si biers el crecimiento se mostro muy acelerado para las distintas 

agrupaciones de paises (excepto el Grupo Andino, en que fue algo menor), los 

resultados globales estuvieron fuertemente influidos por lo que ocurri6 en un 

numero reducido de paises. 

Tan solo tres paises latinoamericanos (Argentina, Brasil y Trinidad y 

Ta,,ae,o), explicaron mAs del 70% de los debitos regionales en este cuenta durante 

1980. El resultado fue que el deficit regional por este concepto alcanzo a 

US$ 2 192.5 millones en 1980, el segundo deficit en importancia de las cuentas 

*/ Vase UN Centre on Transnational Corporations, Transnational Corporations  
in International Tourism. 

**/ Revenue-passenger-mile. 
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correspondientes a no pago de factores (luego de transportes). Ello refleja un 

cambio sustancial respecto de 1970, cuando el deficit en este cuenta fue el 

cuarto en importancia para la misma agrupacift. Otra constataciOn del creciente 

desequilibrio relativo en esta cuenta se deriva del hecho que la relaciOn deficit 

en "puertos" a intercambio de mercanclas (exportaciones mas importaciones) fue 

de solo 0.3% en 1970 mientras que alcanz6 a 1.1% en 1980. 

Los desarrollos descritos son un reflejo de la crisis por la que atraviesa 

el sistema de puertos latinoamericanos. "Los puertos latinoamericanos han sufride 

etapas de bajo rendimiento en virtud de la obsolescancia del utilaje, la escasa 

capacidad de bodega y el empleo de sistemas operativos ineficientes. Como 

consecuencia, su actividad no siempre acompaM el ritmo de crecimiento del volumen 

del intercambio, generandose congestion en rada y en almacenes, como ha sido el 

caso de Colombia y Venezuela. Algunas autoridades portuarias han respondido 

mediante la racionalizaciOn de operaciones, la utilizaciOn de tarifas progresivas 

por almacenaje, y obtuvieron como resultado una menor presiOn sobre la gestion 

del puerto. Este polltica fue adoptada, por ejemplo, en el de Santos (Brasil)".*/ 

For rezones obvias, el Snico pals consistentemente superavitario en 

materia de "puertos" ha sido Panama. Mientras, los derechos por el use del canal 

percibidos por ese pals son objeto de continua preocupacion por parte de otros 

Daises latinoamericanos debido a sus innegables repercusiones en el comercio 

internacional de la regiOn. Argentina y Trinidad y Tabago son 'Daises que solo 

en los atimos ails se han hecho deficitarios en este serVicio. Para paises como 

Venezuela, Panama y Trinidad y Tabago los ingresos por los 'servicios de puertos, 

representan mas del 40% del total de ingresos percibidos pot no pago de factores 

durante 1980; mientras eue para Brasil los egresos Por este concepto representaron 

casi el 40% del total de no pago de factores en 1980. 

4. Viajes 

En este cuenta se registran los flujos derivados de la adquisiciOn de bienes y 

servicios que realizan los "vialeros", en el interior de.una economla, durante 

su estadia en la misma. En este total se excluyen los gastos derivados del 

*/ Vease INTAL, on. cit. 

/trataporte de 
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transporte de los viajeros. A su vez, al "vialero" se le define como aquella 
persona que permanece menos de un an° en.une ecopomia de la cual no es residente 

y que durante su estadia no realiza ninguna,actividad productive remunerada. 

En otras palabras, este renglon agrua le,mayoria de los,flujos que tienen su 

origen en la industria turlstice tale$como hoteleria restaurantes y otros bienes 

y servicios adquiridos por los viajeros.*/ 

Pese a ,que el gruesO de le eqivided turlstica internacional tiene lugar 

entre los paises industrializados, el,..turismo ha alcanzado una importancia 

significative en varios paisesde f la regiOn. .Para America Latina en su conjunto, 

"viajes" ha sido de lejos elcomponente mes importante entre todos los "no pago 

de factores". For ejemplo, en, 1980 un 42.8% de los creditos y un 35.2% de los 

debitos de ese total corresponderian a esa cuenta. 

Por cierto que la situacitin no;es_homogenea para todos los paises de la 

region. Por ejemplo, aquellos mas proximos a losEstados Unidos (en especial 

Mexico y el Caribe) se ban beneficia40 del,creQiente nfimero de turistas que,  

genera ese pals. Palses on frontera coman verioe paises tambien,parecen 

beneficiarse dp up mayor nemero.de_turista (Uruguay y Ecuador). Hay otros 

factores que inciden en este ruPro tales como el grado de desarrollo de la 

estructura. hotelera,.laredde,,,transportey losatractiyos...  .que puede tener un 

pals individual para el turista, 

.Por otra parte, los... mayores ntiveles de ingreso per capita y el abaratamiento 

relativo de los-transportes ban resultado en un crecimiento de los gastos de los 

latinoamericenpe en,e1 pxtranjero y en un incremento mas acelerado para los 

debitos de "viajes" que pars los creditos en todas,las agrupaciones de ,paises 

presentadas en el cuadro 11(salvo los 4 exportadores de petrOleo, que incluyfen 
a Mexico). 

Como resultado del mas rapid° crecimiento en los egresos la cuenta 

-que fuera superavitaria hasta 1975- mostr6 un deficit importante (US$ 1 641 

millones) en 1980. (Vease cuadro 12.) 

Por las rezones expuestas Tries arriha, unos pocos paises explican una buena 

parte de lo ocurrido en los agregados regionales. Por el lado de los creditos, 

Mexico es de lejos el pals de mayor importancia con un 61% de los ingresos de la 

region en 1980. Tambien es el pals que genera mas turistas y explica un 41% 

de los egresos de America Latina por este rubro. 

*/ Vase note sobre sector Turismo en el Anexo. 
/Cuadro 12 
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Dado que es un sector en el que inciden grandemente los problemas de tipo 

cambiario y las restricciones imperantes en materia de divisas extranjeras, los 

flujos en ambos sentidos tienden a mostrar fuertes oscilaciones. Es muy posible 

que estas oscilaciones afecten de preferencia el turismo entre paises vecinos. 

Argentina por ejemplo, duplico sus creditos de "viajes" entre 1970 y 1975, 

mientras reducia en casi 30% sus debitos en el mismo periodo. Sin embargo, 

en el quinquenio siguiente se observe) que mientras los creditos solo se duplicaron, 

los debitos se multiplicaron casi por 20 veces. Ello claramente responde a 

coyunturas muy Particulares de los &los observados y no podria interpretarse 

coma algo permanente. 

Finalmente, la carencia de una infraestructura adecuada asi como la lejania 

de varios de nuestros paises de aquellos que son proveedores importantes de 

turistas ha dificultado y continuara dificultando las posibilidades de un mayor 

crecimiento de los ingresos por este concepto. 

5. Otros servicios privados  

Esta cuenta comprende los flujos derivados de una heterogenea lista de servicios 

de todas clases. Entre los mAs importantes se pueden nombrar: i) seguros, otros 

que de mercaderias; ii) comunicaciones (servicios telegrdficos, de telefonos, 

postales); iii) publicidad; iv) corretajes financieros y de mercancias; 

v) consultoria y gerencia; vi) "leasing" de equipos, peliculas, cintas y otros; 

vii) suscripciones de periOdicos; viii) procesamiento y reparaciones; ix) yentas 

de know-how y x) ingenierla y diseto. 

Baja este encabezamiento se agrupan todas aquellas actividades de servicios 

no tradicionales y que hoy dia constituyen una parte significativa de las 

llamadas "actividades de punta" en el sector internacional de servicios. En el 

caso de los paises desarrollados esta cuenta representaba -en 1980- un 33.4% de 

sus ingresos por no pago de factores (un 25.6% en el caso de America Latina) y 

un 30% de los egresos de ese total (20% para America Latina). 

Las ventajas comparativas de que gozan los PDEM, en la mayoria de los 

componentes de esta agrupaciOn son evidentes. En 1980, esos paises tuvieron 

un super-4\7ft de US$ 14 192 millones por ese concepto mientras el resultado 

agregado para no pago de factores fue de solo US$ 9 814 millones. Ha sido -durante 

la decade. 1970-1980- el componente de mayor expansion tanto para los paises 

industrializados como para los en desarrollo. 
/La gran 
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La gran diversidad entre sus componentes limita las posibilidades de 

profundizar en el analisis de los mismos en esta etapa. Dado que es un agregado 

de muchas actividades que son, a su vez, independientes unas de otras, la cuenta 

adolece tambien de serios defectos en cuanto al rigor contable aplicado para 

sus registros. En algunas oportunidades se le da el use de otra cuenta residual, 

incluyendose alit montos que no tienen cabida bajo otras partidas.*/ 

Tal como puede apreciarse en el cuadro 13, en el caso particular de 

America Latina, "otros servicios privados" tambien ha evidenciado un acelerado 

crecimiento en los atimos aiios, especialmente por el lado de las exportaciones, 

las que se expandieron a una tasa media de 20% anual entre 1970 y 1980. A pesar 

de ello, salvo "4 palses exportadores de petrOleo" todas las demez agrupaciones 

de palses presentadas en ese cuadro son tradicionalmente deficitarias en esta 

cuenta. 

El deficit agregado para la region alcanz6, en 1980, a los US$ 666.3 millones 

y a US$ 1 103.1 millones, si se excluyen los exportadores de petrOleo,los que son 

superavitarios por la diferencia. 

Otra caracteristica singular de esta cuenta es la creciente concentraciOn 

en un niimero reducido de 'Daises de la region, del grueso de las transacciones 

internacionales de estos servicios. En efecto, como se aprecia en el cuadro 13, 

los cuatro palses individualizados (Argentina, Brasil, Chile y Mexico) represen-

taban en 1970 un 45% y un 53% de los creditos y los debitos regionales, respecti-

vamente. En 1980, la participaciOn de esos mismos paises se habia elevado a 67% 

y 61% para los debitos regionales. 

duda reflejo del acelerado crecimiento en las transacciones 

muy especialmente en las del Brasil (35.5% medio anual para 

para los creditos 

Ello es sin 

de estos palses y 

los creditos). 

Aunque Mexico continua siendo el pais con la mayor 

en esta cuenta (un 26% del intercambio comercial de 1980) 

incrementar sustancialmente su participaciOn al pasar de 

un 19% en 1980. 

importancia de la region 

, Brasil habla iogrado 

un 11% en 1970 a casi 

*/ Caso de Chile en 1980, que incluy6 como creditos de esta cuenta el 
ingreso de divisas no registrado en otras partidas. Una parte importante de 
esos flujos venia a colocarse en el mercado de capitales domesticos sin ser 
declarado oficialmente. 

/Cuadro 13 
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Tal vez uno de los ejemplos que mejor ilustre el esfuerzo brasilefio en este 

sector, es el caso de "ingenieria y consultoria" */ actividad que ha logrado 

imponerse en varios mercados internacionales pese a la fuerte competencia de 

los palses industrializados y de algunos en desarrollo (Corea del Sur y Hong Kong) 

en este campo. 

6. Otros servicios oficiales 

AQUI se incluyen todos los flujos derivados de actividades tales como el mante-

nimiento de representaciones diplomaticas, embajadas y consulados, agencias 

militares, oficinas comerciales y de turismo. Su evoluciOn se rige Ines por 

consideraciones de tipo politico y es relativamente aut6noma de factores 

econ6micos. 

Es tambien el renglon que muestra el crecimiento Inas moderado entre 1970 

y 1980, tanto en los creditos como en los debitos. (Vease cuadro 4 del Anexo.) 

*/ Vease CEPAL, "Ingenierla y Consultoria,en Brasil-y el - Crtipo Andino, 
Posibles Areas de Cooperaci6n", Estudios e Informes de la CEPAL, N° 15, 
agosto de 1982. 

/Capitulo IV 
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Capitulo IV. 

EL. SECTOR:SERVICIOS INTERNACIONALIZADOT.LAS RELACIONES.ECONOMICAS: 
INTERNACIONALES: ALGUNAS NOTAS RELATIVAS A LAS EVENTUALES 

'NEGOCIACIONES MULTILATERALES 

A. EL PROTECCIONISMO Y EL DIALOG() NORTE-SUR 

Las recientes iniciativas internacionales pox liberalizar el comercio interna- - 
surgir una fuerte preocupaciOn por el tema del 

Es sabido que existe un nUmero abundante de razones por las cuales los 

gobiernos implantan determinadoa obstaculos , o adoptan ciertae practicas comer- , 
ciales con el objeto de interferir en las corrientes del comercio internacional 

de servicios. 

Tal como se da en el caso del comercio de bienes una de las razones mas 

comunes es la de intentar proteger la producciOn nacional de servicios en aquellos 

paises donde las ventajas comparativas para una determinada industria no son 

muy evidentes. Vinculada a esta misma idea de tipo general, encontramos una 

aplicaciein partial de esos criterios en el conocido argumento de la "industria 

naciente". For esta via, se promueven medidas protectoras solo durante el 

period() de "incubaciOn" de la industria hasta que esta alcance un nivel de 

madurez y eficiencia que le permita competir internacionalmente. 

Tambien se esgrimen otras razones, como la defensa de puestos de trabajo 

en la economia nacional, la seguridad nacional, la promociOn de un desarrollo 

balanceado y la defensa de estilos de vida autOctonos. Obviamente tambien se 

recurre a la protecciOn con el objeto de equilibrar la balanza de pagos por la 

via de economizar la salida de divisas en determinadas partidas. 

Estas medidas, si bien son cuestionadas por algunos puristas del libre 

cambismo, son una realidad del mundo contemporaneo y la comunidad internacional 

ha optado por vivir con ellas aunque dedicando si serios- esfuerzos a la tarea 

de simplificar y homogeneizar los-instrumentos que han de utilizarse como 

obstaculos al comercio.*/ 

*/ Vease mas adelante las referencias al GATT. 
/Sin embargo 

clonal de servicios han hecho 

proteccionismo en este sector.  
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Sin embargo, en el curso de estos atimos aims, y en gran medida como 

re ultado de una mayor Loma de conciencia por parte de los paises en desarrollo 

respecto de la realidad de las relaciones economicas internacionales, se han 

avanzado otros "correctores" de los fiujos de comercio, cuyos fundamentos 

descansan en una .vision algo diferente que la expuesta en los pdrrafos precedentes. 

a los 	 establecimiento de un Nuevo Orden 

Econ6mico Internacional. .y particularmente a aquellos destinados a corregir 

inequidades que emanan de la actual DivisiOn Internacional del Trabajo. 

Un elemento distintivo de tales esfuerzos,y un fruto importante de los 

mismos, es el reconocimiento de los profundos desequilibrios y desigualdades 

el juego ae fuerzas por las que se mueven las interrelaciones 

los paises y por ende de la capacidad negociadora de los mismos. 

reconocimiento de que no existe un "fair play" automdtico en las rela-

comerciales y financieras entre los paises ha ido generando diversas 

iniciativas de intervenci6u,:gracias:ajas cuales ha sido posible iniciar 

esfuerzos correctores de "las-fuerzas dekmercado. Entre.estas iniciativas hay 

que destacar el Programa Integradode Productos,Basicos y el-FondoComun, el 

C6digo de Conducta para las-Empresas Transnacionales, las propuestas para la 

Reforma del Sistema Monetario Internacional yotros- 

Pese a que los esfuerzos resetados han tenido lugar en el marco de los 

organismos de las Naciones Unidas, no puede negarse que tambidn han sido un tema 

de preocupaciOn de otras instituciones especializadas tales como el GATT, la 

OCHE, la CEE y otros. S610 que en el caso de estas ultimas, algunas de las 

premisas bisicas sabre la interdepepdencia economics de los paises parecen otorgar 

un peso menor a los elementos de inequidad y disparidad de fuerzas sobre las que 

descansa el actual. esquema de relaciones internacionales. 

Los capitulos precedentes y en particular el capitulo II, hanpuesto de 

manifiesto que las transacciones internacionales en servicios.sontambidn un 

reflejo de las caracteristicas globales del sistema econ6mieo mundial. Alli 

ha podido apreciarse como los paises industr4alizados dominan una fracciOn mayo7 

ritaria,-tanto de- la oferta coma de la demanda internacional de servicios. 

Tambien.qued6 en evidencia - que las formas de predominio- (empresas transnacionales, 

manejo del financiamiento y de la tecnologia, etc.), son andlogas a las que se 

emplean en•otras.actividades econOmicas internacionales tales coma el comercio 

de mercanclas. 
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S5lo que en el caso de los servicios nos enfrentamos con una game demasiado 

heterOgenea y compleja de actividades, en las cuales se hace a veces mds dificil 

visualizer las proyecciones que dstas puedan tener en los estilos y calidad de 

vide de las naciones en desarrollo. 

Conviene entonces refrescar y sintetizar las prinaipales caracterlsticas 

del sector servicios internacionales: 

a) El intercambio de'actiVidad de servicios -internacionales comprendP 

variedad muy amplia de industries de servicios edh ,lo cual se delimita un sector 

econ5mico de una enorme heterogeneidad. Esto, que en•gran medida tambidn es 

cierto en lo que cencierne Al intercambio internacional de mercanclas, es parti-

cularmente complejo en el caso de servicios ya que dificulta la adopci6n de 

criterios y orientaciones negociadoras de cardcter general. Tal vez una analogla 

apropiada seria comparar la industria de servicios con la diversidad y heteroge-

neidad de productos individuales que existe al interior de la industria farmaceu-

tica y las dificultades de adopter criterios comerciales generales respecto de elle 

b) La producti6n y mercado internacional de la mayoria de los servicios 

transables estd diStinado por tin 'Timer° mds Bien reducido de empresas transnacio- 
, 

nales de gran tamato. Las cases matrices de las mismas estan edemas localizadas 

preferentemente en los PDEM y tienen vinculaciones estrechas con aquellas transna-

cionales productoras de bienes fisicos en sus paises de origea. •Esta caracte-

ristica particular de la estructura de propiedad, dificulta'la posibilidad de 

celebrar negociaciones en que las partes puedan defender sus poSiciones en 

igualdad de condiciones. 

c) La demanda y el consumo de la mayoria de los servicios transables tambidn 

ester concentrada en un ntimero reducido de palses, en general PDEM. De alli que 

los PVD y en particular los de Amdrica Latina no participan mas que de la peri-

feria de este intercambio tanto por el lado de la oferta como de la demanda. Si 

hien esta caracteristica tal como se sehal5 Inds arriba tambidn se da en el caso 

de los bienes; se tiene que la referida concentraci6n del intercambio en los 

palses centrales es mas acentuada en servicios que en mercanclad. 

d) El desarrollo de una industria de servicios transables internacional-

mente requiere de Vila sOlida infraestructura industrial nacional y de cuantiosos 

recursos humanos, tecnolOgicos y de capital. Las posibilidades de competir inter-

nacionalmente en et sector servicios pare empresas pequefias y medianasparecen ser 

aim Inds limitadas que en el caso de mercanclas. 

/e) La 
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e) La internacionalizaci6n de la economia de servicios parece en general 

seguir como derivado de la internacionalizaciOn de la economia de bienes fisicos. 

f)'-S610. Muy- pCcos paises de los PVD son exportadores significativos de 

serviciot. Aparte de 'las-actividades bancarias en los "paraisos tributarios", 

ello tambien se ha dadoparcialmente en algunas industrial muy especificas tales 

como turismo (144xico y TUnisia) y mas recientemente en ingenieria, disefo y 

consultoria (Hong Kong y Brasil). 

g) No parece existir dentro de los servicios un equivalente a lo que en 

mercancias son los prodUctOtHegropecuarios u otros productos b5sicos, en que los 

PVD ejerzan un cierto predominio -en razOn de sus ventajas comparativas- al 

menos par el lado de la production de.manera.que permitan una negociaci6n entre 

dialogantes con capacidades mds. parejas. 

h) Una parte muy importance de los flujos derivados de las transacciones 

internacionales de servicios se vincula estrectamente con toda la tem5ticade. 

los mercados internacionales de capital, el financiamientoexternoy la inversion 

directa extranjera. Es mtis, pese a que no puede. ignorarse el componente "retri-

butiOn o pago de servicios" que llevan implicitos los,flujos de "intereses" y 

"reMisiOn de utilidades" en- Ppago de. factores", no es menos. cierto que su analisis 

debe enmarcarse ma's en la globalidad del anglisis ahorro-inversion y la tematica 

sobre'el -financiamientO del. desarrollo que en la 6pticaHmgt.estrecha y limitada 

de los-temas puramente"comertiales". La falta. de un marco te6rito especifico 

referido a los ,  servicios dificulta estas cuestiones conceptuales y nos puede 

llevar a una mediciOn inexacta de la magnitud eimportancia:reales de la acti-

vidad internaciona) en servicios aSi como inducirnos a un tratamiento erroneo 

en cuanto a las definidioneS. de politica ma8 apropiada. 

Es claro que el tratar todo flujo proveniente de los movimientos interna-

cionales de capital bad° la optica exclusivamente comercial.tiene consecuencias 

profundas sobre una amplia game de factores entre los .que -se deben subrayar 

su impacto sobre el grado de independencia econ6mica de un pals determinado, su 

capacidad de manejo aut6nomo de la economia, y la promoci6n de estilos de vide 

y desarrollo distintos de los deseadoS'Por el pais. 

Es mds, la aplicaci6n irrestri'ta de criterios comerciales a los problemas 

derivados de movimientos internacionales de capital no solo repercute•• et toda 

la problemltica relacionada con la dependencia sino que ademas nos autorizaria 

/para tratar 
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para tratar bajo la misma Optica otros temas concotratantes como aquellos que 

se relacionan con los desplazamientos internacionales de la mann de obra y' 

la movilizaci6n internacional del factor trabajo. Cabe recorder que los flujos 

derivados de este Ultimo tipo de fen6meno on clasificados como "transferenoias 

privadas", y no como pOdria argumentarse-  con cierta -Validez, como pago al pals 

exportador de mano de obra pot SU provisiOn-del serviaio "trabajo" a otras 

economies. 

EL GATT Y EL'COkkCIO'bE SERVIC1OS 

Ahora bien, algunos paiSea induatrialitado6- y-MUk'particUlarmente los EEUU,*[ 
, 

estAn muy interesados en promover una nueVe'rOndeAle'negociaciones multilate- 
. 

raies en la esfera del GATT, destinada e'le'rem6Ci6n o reducci6n de barreras y/o 

obstaculos al comercio internacional de servicios. Diversos estudios realizados 

por el Gobierno de Estados Unidos han elaborado un primer inventario de barreras 

que afectan a 18 industries de servicios que operan 'internacionalmente. Dicho 

inventario cubre todo tipo de actividades seen 6atas de las llamadas "con vinculo 

de inversiOn" (fundamentalmente inversi6n'directa extranjera) ode aquellas "con 

vinculo de comercio" (trade related). 

La clasificacion realizada por el Departamento,de Comercio de los EEUU,"/ 

contiene los siguientes ejemplos de obst5culos o beireras que afectan los servicicx 

1. Obstaculos a actividades "con vinculo de comercio" 

i) Publicidad: •licencias; cuotas y tributaci6n discriminatoria; regula-

ciones t4cnicas restrictivas y embargw a comar4ales,en radio y TV. 

ii) Peliculas: restricoiones cuantitativas, monopolios estatales, 

exigencies de participaci6n local, cuotas de proyecci6n en favor de la producci6n 

local, tributaci6n-discriminatoria y subsidios gubernmentales aproductos 

*/ Ver comentarios sobre la Decisi6n Ministerial del GATT de noviembre 
de 1.982 en "Resumenyconclusiones". 

Citado en UNCTAD, "Analysis and Trends in Production 'Services" 
(US' Service Industries in JTorld arkets: Current problems an !,.future Poli7 
developments). 

/domesticos. RestricciOn 
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dom4sticos. Restricci5n a las remesas de utilidades de compahlas distribuidoras. 

La justification de dichas barrerds se hate, a fin de fomentar in industria nacional 

incipiente y proteger el acervo cultural domestico. 

iii) Transporte aereo: diversas practices de comercializaci6n y yentas 

que favorecen a las liaieas nacionales; descuentos ilegitimos, tributaci6n discri-

minatoria, diferentes derechos de aterrizaje, subsidios. 

iv) Transporte maritimo: use extendido de acuerdos bilaterales para la 

regulaci6n de mercados (clausula del 50 y 50%), tributaci6n discriminatoria, 

compras gubernamentales, subsidios a las operaciones y alas compras de barcos, 

esquemas preferenciales de carga, etc. 

2. Obstaculos a actividades "con vinculo de inversion" 

1) , Actividades bancarias: prohibiciOn al establecimiento de sucursalea; 

limitaciones a las actividades financieras quo pueden realizar localmente los 

bancos extranjeros; exigencies de permiso de trabajo para el personal extranjero, 

con establecimiento de cuotas y demoras burocraticas, restricciones a la repa-

triacian de utilidades. 

ii) Actividades hoteleras: demoras administrativas a la importaci6n de 

insumos y equipos; problema para la repatriacian de utilidades; prohibition a 

la importaciOn de determinados insumos. 

3. Obstaculos a actividades mixtas (vincula de inversion y de comercio) 

i) Servicios de auditoria y contabilidad: restricciones pare el estableci-

miento de empresas extranjeras, compras estatales, trabas administrativas, tales 

como exigencies sobre revalidaci6n de estudios hechos en el extranjero. 

ii) "Leasing" y alquiler de autos: restricciones a la repatriaciOn de 

utilidades y a la inversion directa extranjera. 

iii) Consultoria, ingenieria y construction: exigencies para el empleo de 

nacionales, dificultades para otorgar permiSOS de trabajo a extranjeros, compras 

estatales, subsidios a empresas nacionales, dificultades para remisiOn de 

utiiidades 

iv) Informatica y computation: restricciones para el establecimiento de ' 

firmas, concesiOn de licencias, ao respeto de patentes ni derechos ("copyright"), 

compras estatales, dificultades para la repatriaciOn de ingresos. 

/v) Seguros: 
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v) Seguros: restricciones al establecimiento de empresas extranjeras, rango 

limited° de actividades a ejercer; compras estatales; parcelamiente del mercado 

national en protecci6n de las empresas domgsticas. 

Las clasificaPiones descritas.dan una idea del tipo de practices que los 

EEtJU desea ver reducidas O eliminadas.del eomercio internacional de servicios 

por via de someter dicho comercio a los principles rectores del GATT. Dichos 

principios son: i) la reducci6n y gradual eliminaciOn de las barreras arance-

larias y no arancelarias que entraben el comercio internacional y 'la promoci6n 

de los principios.• del libre cambio y ii) la,aplicaci6nde la clgusula de la nation . 	• .. 	. 	• 	. 
mas favorecida por medio de la cual se intenta promover el comercio sobre bases 

no discriminatorias. 

Ahora bien, considerando el estado actual de las estructuras econOmicas de 

Amgrica Latina: ,:es el GATT el organismo maS adecnado para analizar y replantear 

el comercio internacional de servicios? Al reSPentc perace convenience responder 

a las siguientes interrogantes: uno-, jIdentificar aquellas,empresaaservicios que 

a la regi6n le interesa promover; dos., las posibilidades que Amgr4c4 Latina 

desarrolle -en un futuro mediano- un sector servicios internacionalizado de una 

cierta magnitud y tres, las posibilidades_de,que tal desarrollo se, 'de en el 

marco de la estructura de mercados propiciada por el GATT y su compatibilidad 

con los intereses particulares de los PVD. 

Respecto de la primera interrogapte hay.  que reconocer que la regiOn ha 

alcanzado un cierto nivel de competitividad enalgunas actividades internacio-

nales de servicios de tipo traditional,' come los transportes,-el turismo y la 

aviaciOn civil. Son etas industries que han podido desarrollarse con relative 

gxito en algunos de nuestros paises. NO obstante, no puede olvidarse que dichas 

industries enfrentan tambign series desventajas por su dgbil posiciOn de compe-

titividad frente a aquellas con base en los paises industrializados. Es per eso 

que algunas de ellas coma el transporte maritime son objeto de negociaci6n en 

el seno de UNCTAD, donde de algdn modo se reconoce mejor la disparidad en la 

fuerza negociadora de los paises y las limitaciones que demuestran otros 6rganas 

para la bdsqueda de soluciones equitativas en los conflictos Norte-Sur. 

Pero el problema reviste ain mayor inters en el ceso de las actividades 

de servicios "no tradicionales" y que la balanza de pago.s'registradeManera muy 

/agregada bajo 
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agregada bajo el rubro "otros, servicios". Son gstas verdaderamente las activi-

dades punta de la industria.de servicios de los paises industrializados y las 

que se vinculan mas directamente con la naturaleza de "economia de servicios" 

de esos paises. Son actividades tales como publicidad, la informdtica, el cine 

y TV, las comunicaciones, la ingenierla y el diseho, las que parecen dibujar 

la estructura futura del sector servicios internacionalizado. 

De alil-que as importante avanzar en la identificaciOn de industrias de 

servicios. que a la regi6n le interese promover. La identificaciOn deberd definir 

tambign que industries se orientaran a los mercados externos y cudles tendrdn como 

meta la sustituci6n de importaciones y la satisfaccion de las demandas domgsticas. 

Volvamos la atenciona la tercera interrogantes. El innegable impact° de 

las actividades de servicios en otras esferaS'de la vide.. de los paises tambign 

exigira poner en duda la "neutralidad" de ciertos flujos de servicios frente a 

la conducta de otras variables econ6micas. Por ejemplo, en el caso de activi-

dades tales como el corretaje de valores (hrokerOaen- paises que poseen una dgbil 

estructura de anorro-inversion_pueden tener -en el marco de liberalidad.inter•

nacional defendido por el GATT- seriosefectossobre el proceso de captaciOn 

y asignaciOn de recursos al interior de laaeconomla.• HEsrmaa, pueden conver-

tirse en eficientes agentes promotores de. un gxodo dea  capitales "legalizado"  

al captar los escasos recursos internos con el obletode. adquirir carteras de 

valores en los. paises industrializados y favorecer el .financiamiento, de esos 

paises con parte de los. magros ahorros generados en los paises en desarrollo. Pop 

otra parte, Lcuales son las .verdaderas posibilidades de desarrollar este tipo de 

empresa internacional a escala latinoamericana? LQue ventajas puede ofrecer una 

mayor movilidad internacional de capitales? nebe ser 6sta-abierta-a todos los 

paises od.ebe restringirse a ciertas zonas o subzonas dentro de la regiOn? Son 

esas condicionantes compatibles con los principios del GATT? Puede desarrollarse 

una incipiente industria de ese tipo sin ninguna protecCi6ndontra la competencia 

extranjera? LQue posibilidades hay para•aplicar los esquemas deeintegraciOn 

en el sector servicios "no tradicional"? De seguir adelante con las negociaciones 

a nivel GATT, Lqug temas de intergs para America Latina. pueden vincularseenomo•- 

materia de negociacion en las discusiones sobre servicios? LQud puede exigir 

la regiOn como compensaci6n a ciertas concesiones en la materia? 

/No se 
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No se pretende en este instancia responder 'a las interrogantes planteadas, 

Mas bien se enuncian con la pretension de que seen Utiles para la identificaci6n 

de areas a explorar en el futuro y de los esfuerzos que sera neoesario desplegar. 

El tema es demasiado vasto y complejo para tener una respuesta cabal en el 

contexto de este breve trabajo. Por las mismas rezones, no parece atinado 

aventurar respuestas sobre una hase-de antecedentes tan restringidos. 

En la seccitin que siguese-esbozan algunos temas que parecen Util mirar 

con mayor detenimiento en el.futuro a fin de darunamejor y mas completa 

respuesta a las interrogantes esbozadas mas arriba. 

C. ALGUNOS ELEMENTOS PARA UN PROGRAMA'DE TRABAJO EN EL AREA 
DEL COMERCIO INTERNACIONAL DE SERVICIOS 

Con- base en los temas .desarrollados a lo largo de este trabajo, se enuncian a 

cOntinuaciOn algunas ideas para posibles trabajos futuros en el camp° de los 

servicios.-  

1. Programa de mejoraMiento de la informaci6n estadistica sabre servicios 
transados internacionalmente por America Latina  

Paralelamente a los esfuerzos que se llevan a cabo por perfeccionar las estadls-

ticas econcimicas, en general, tamblen debiera intentarse mejorar la cobertura 

del registro, clasificacien y anIlisis de datos en materia de servicios. Los 

rubros que parecen requerir particular atenciOn son los siguientes: 

a) Apertura y mayor desglose de la informacion sobre  
remesas de utilidades  

La informaci6n disponible en la actualidad adolece de serios problemas 

tanto de cobertura-como de falta de desgloses adecuados. Resultarla muy util 

poder contar con datos relativos a la distribucitin sectorial, por rama econti-

mica de las remesas que aparecen en la cuenta_corriente de la balanza de pagos, 

a fin de conocer con cierta exactitud la importancia de las actividades inter-

nacionales de servicios "con vinculo de inversion". 

b) Mejorar la informacion sobre flujos de seryicios "no.  tradicionales" 

Tal 0=0 se,setal6 mas arriba, los compmentes de mayor dinamismo y 

complejidad en e4.4.ector servicios internacionagzados se hallan agrupacios 

bajo un solo encabezamiento "otros servicios privados". Obviamente, tal 

/agregaciOn impide 
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agregaci6n impL:e mayor an'ilisis 	la. cobertura y tendencias 

en el comercio de,servicios de actividades "punta" que pueden tener una gran 

importancia para el sector externo de America Latina en los atos venideros. 

c) 	Perfeccionar la information sobre flujos de servicios 'ftracicionales" 

- La informaciOn sabre "tranSportetes- PartibUlarmente incompleta y poco 

confiable. Por una parte se tiene que es dificil y mochas veces imposible 

separar los rubros de "flete" de aqUeilds de "seguros" y por otra., es escaSa la 

confiabilidad de los flujos registrados debido a problemas derivados del use de 

"banderas de conveniencia". 

2. IdentificaciOn de industrias de servicios con potential 
de desarrollo en America Latina 

En esta selecciOn e identificaciOn deberia tener un peso predominante la basqueda 

de actividades en que por la dotaciOn de recursos 	humanos y tecnolOgicos, 

los palses de la regiOn puedan desarrollar eventualMente ventajas-comparativas 

que les permitan aspirar a una participation, masJlestacada en el comercio mundial 

o a la provisiOn eficiente de sus servicioS'en los mercados domesticos. 

3. Estudios sectoriales especificos en el sector servicios 
internacidnalizado 

Sobre la base de la identificaciOn anterior proceder a la realizaciOn de estudios 

sectoriales especificos en los que se superen las deficiencias generales en materia 

estadistica y puedan definirse con cierta claridad los siguientes aspectos: 

- Importancia del sector para la region en tanto: generador de divisas y 

empleo y como contribuyente al. PIB. Rol que pueda ejercer como portador de tecno-

logia. Competencia actual y potencia: situation relative de America Latina en el 

mercado mundial. IdentificaciOn de obstaculos internacionales que entorpezcan su 

desarrollo. IdentificaciOn de foros apropiados para discutir su remotion ass 

como de las estrategias negociadoras a seguir. 

4. IdentificaciOn de areas conexas para negociaciOn  

IdentificaciOn de areas conexas a las actividades de servicios que puedan eventual-

mente anadir mayor vigor a la capacidad negociadora latinoamericana. En un 

contexto de quid pro quo, la posibilidadde.poder negociar "con alga en la mano" 

siempre ayudara a obtener mayores conceSiones. Por ejeMplo, is demanda por mayor 
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acceso a los mercados internacionales para productos agropecuarios, textiles o 

electrodomesticos.podria, eventualmente, asociarse con la disposici6n de reducir 

determinados obst5culos al comercio de servicios por parte de la regiOn. 

5. Identificacl6n de intereses comunes con 
otras reglones en desarrollo  

En la misma area-de negociaci6n internacional, identificar actividades especi-

ficas en que se advierta similitud de intereses con otros PVD*  a fin de reforzar 

aim :As la capacidad negociadora de la regi6n. 

6, Inventario de obst5culos y prActicas  
comerciales restrictivas  

Iniciar la preparation sistematica y regular de un inventario de.obstaculos y 

prgcticas eomercieles restrictivas que afecten las posibilidades de desarrollo 

internacional de los servicios producidos y exportables_por la regiOn. 

7. Identification de industries eSpecIficas susceptibles  
de apro-vec.i.ar  los esquemas de intexraciOn econ6mica 

existentes en la region 

Algunas industries de servicios -cuyas posibilidades de desarrollo a nivel de 

economies individuales se ven mermadas por las dimensiones de los mercados dome's-

ticos- pueden beneficiarse de ciertos esquemas de integraci6n. Tentativamente 

pueden sugerirse las empresas de: .reoaraciOn y mantenCi6n de equipos de 

transporte"; "catering" y "de suministro de comidas agreaS"; "hoteleria'; oper - 

dores de "tours"; publicidad; films y programas para"TV; tranSferentie de 

know-how; banca y otros. Este enfoque permitirla el desarrollo de dichas acti-

vidades en un marco compatible con el desarrollo y proteCbi6n de estilos de vide 

aut6ctonos asi como la defense del acervb Cultural de la region. 

8. Estudios relativos ali financiamielato del comercio  
exterior de servicios regional. 

Analisis del impacto que podria tener el establecimiento de instituciones regio-

nales destinadas a ese fin. 

9. Estudios• relativos a a. evpluciPTI y. tendencies de los precios  
de los diferentes servicios transados internacionalmente 

Ello permitiria identificar las tendencies generales de los terminos de inter-

cambio regionales en el sector servicios a contribuir con elementos objetivos 

pare las negociaciones internacionales sobre este tema. 	
/Anexo 1 
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Anexo 1 

LA BANCA INTERNACIONAL Y AMERICA LATINA 

Los origenes de la banca internacional contemporgnea se remontan a la ddcada de 

los atos 20, cuando una serie de bancos de los Estados Unidos comenzaron a esta-

blecer oficinas en el extranjero principalmente en Amgrica Latina. Sin embargo, 

el mayor auge en sus actividades se dio despugs de la Segunda Guerra Mundial un 

n5mero creciente de actividades no bancarias emergieron como instituciones trans- 
, 

nacionales con operaciones en varios palses. Asl,'la banca que proveia servicios 

financieros a nivel nacional, debiO tambidn salir al extranjero con el objeto de 

atender las operaciones de sus clientes en paiSes distintos del propic. 

Existen diversas formas organizacionales para las actividades bancarias 

internacionales. Entre otras:*/ 

- Oficinas de representaci6n: gstas no llevan a cabo las operaciones tradi-

cionales de la banca comercial. No reciben depOsitos ni extienden creditos. Los 

creditos son otorgados por la casa rnatriz y la Oficina solo se encarga de los 

trdmites administrativos. La Oficina actUa de preferencia, como nexo entre los 

clientes transnacionales que operan en un pals extranjero, y el banco matriz. 

Para su establecimiento no se requiere autorizaciOn de lOs Gobiernos involucrados. 

- Sucursales ("Branches"): es la forma rags traditional de oficina en el 

extranjero. Realiza todas las actividades tipicas de eualquier banco comercial. 

Para su establecimiento requiere de autorizaciOn tanto del Gobierno de su casa 

rnatriz como aquei del pals donde se establece. Este ultimo puede poner restric-

clones al ambito de sus actividades en el pals. 

- Banco asociado: en que el Banco extranjero posee total o parcialmente la 

propiedad de un banco nacional. 

- Consorcio bancario: dos o mess comparten la propiedad de un tercero en 

otro pals. Con el objeto principalmente de aprovechar las ventajas reciprocas 

de los bancos individuales. 

- Inctituciones_de finanzas y desarrollo: se orientan a la colocaciOn de 

creditos de mediano plaza, a las inversiones en activos y otras ligadas al 

desarrollo econ6mico del pals. 

International Banking and Finance. Robert D. Fraser. 
Rand H. Publishing Services 1976. 
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- Corresponsalias:  son arreglos que suscriben las instituciones interna- 

cionales con bancos locales a fin de asegurarse una presencia en otros paises. 

Arreglos de bajo costo operacional pero quesignificantambien una perdida del 

control de la informaciOn para el Banco Internacional. 

Durante la decada de los 70, una serie de factores cohtribuyeron a dar 

un nuevo impulso al deSarr011o de la.banca transnational. Por ejemp16para 
 

los bancos estadounidenses la fracciOn Activos Extraajeros/Activos Domesticos 

aument6 de 896 a 18%, entre 1970 y 1975. El credit° internacional de dichos 

bancos creci6 a una tasa de 30:4% anual mientras el credit() domestic° lo hizo 

solo a raz6nde un 8.8% anuai,*/ en ese mismo periodo. 

Entre las causas que se citan para este aceleradO crecimiento est5n: 

- El r5pido crecimiento del comerao internacional de mercanclas y por ende 

de la demanda por servicioa bancarios. 

- El desarrollo acelerado de las transnacionales las qde exigian que los 

bancos de sus 'Daises de origen les siguieran en sus actividades globales. Tan 

solo en America Latina las transnacionales tienen una inversion directa acumulada de 

40 000 miliones de d6lares anuales con yentas gioba3..es • pdr m6z, 	tO  000 millones./ 

- 	El crecimiento del mercado de eurOd8larei que tuvo su origen en loa 
- sostenidos deficit comerciales de Estados Unidos Yque debia ser admiaistrado 

fuera de las fronteras de Estados Unidos. 

- Los progresos tecnol6gicos del transporte y las comunicaciones que permiten 

un mejor control desde la sede, tent° de los mercados extranjeros como de las 

actividades de sus subsidiarias. 

- Posibilidades de acceder a mercados nuevos y ma's rentables, con una tecno-

logia bancaria ya amortizada en los paises de origen. 

- Posibilidad de acceder a nuevos recursos como es el caso del Medio Oriente 

y Londres. 

- Aprovechamiento de los centros financieros que otorgan ventajas tribu - 
fr. 

tarias ("Tax heaven") gran libertad de actuaci6n y confidencialidad. 

   

*/ US Transnational Banking. Report prepared by Marianne Odii,-,ov. 
United N- ations Centre on Transnational CornorEtions. Enero d,a 1977. 

**/ Enrique V. Iglesias,"AmArica Latina en el Umbral de los afios ochentan-
Revista de la CEPAL, N° 9, diciemhre de 1979. 
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En el caso de los Estados Unidos tambien pesaron las restricciones legales 

a la salida de recursos financieros del pals, tales como el "Interest Equalization 

Tax" y las nuevas "Overseas Foreign Direct Investment Guideline", o las poll-

ticas monetarias restrictivas de 1966 y el periodo 1966/70.fl 

En sintesis, las motivaciones para la action internacional de los bancos 

son similares a las de otras transnacionales, esto es, penetrar o proteger un 

mercado que no podria ser adecuadamente atendido desde el pals base. Esta nece-

sidad de atender clientes en el extranjero, yienareforzada por la posibilidad de 

perder esos mismos clientes en el pala.base en case de no expandir sus operaciones 

al extranjero. Ademas, la transnacionalizeciOn bancaria permite la diversifi-

cacion de riesgos y de la clientela. El Edge Act de 1966 por ejemplo, permiti6 

a la Banca de Estados Unidos realizar ciertas actividades en el extranjero, que 

no puede pacer en los Estados Unidos, tales como "leasing" de equipos, la banca 

hipotecaria, "underwriting" de titulos, descuentos de facturas, corretaje de 

acciones, etc. 

La nauraleza misma de la banca internacional exige que solo los bancos 

muy grandes puedan desarrollarse come tales. Para poder proveer la totalidad 

de los servicios desmandados de un banco internacional se requieren sustanciales 

recursos financieros, humanos y organizacionales. De alli que el grueso de la 

actividad bancaria internacional este dominada por bancos de los Estados Unidos, 

Europa Occidental y JapOn. 

Sega un estudio hecho en 1978 	un 38% de las sucursales de bancOS 

internacionales de Estados Unidos se concentra en Am4rica Latina (un 27% en PDEM). 

Para los bancos de otros paises OCDE las proporciones son 6% en America Latina 

y 50% en los otros PDEM. 

Por otra parte, la banca americana ha incrementado sus operaciones en el 

Caribe. Mientras en 1970 se concentraba alli un 15.7% de sus sucursales; en 

1975 la proporci6n situada en el Caribe habia crecido a 22.8%. 

Los tres bancos americanos Inas grandes (Bank of America, City Bank y Chase) 

tienen una posiciOn dominante en la banca internacional a traves de una compleja 

*/ "International Banks", Phillip A. Wellons, diciembre de 1976. 
Centre of Transnational Corporations. 

**/ "Los Banqueros del.Imperio", Xabier Gorostiaga. Editorial Universi-
taria.Thentro AI:cricano. Costa Rica 1978. 
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red de sucursales, bancos subsidiarios y afiliados y estan grandemente concen-

trados en Brasil, Mexico, Venezuela, Colombia y Ecuador en, el caso de America 

Latina. 

Paradojalmente, los PVD no son necesarianente .deudores netos de los bancos 

internacionales. America Latina sin embargo, si bo es y es el mas importante 

deudor neto de. todos•los PVD. Por ejemplo, del total de activos de las sucur-

sales de bancos americanos un 11.7% correspond°. a America Latina mientras que 

sus pasivos en la regi6n repTesent411 461°  un 3.2% (1975). 

El Medic) Oriente es una region "acreedora neta" de la. banca internacional 

de Estado Unidos,*/ con 0.9% de 10s,activo$,Y up 8.7% de los paises .concentrados 

en esa regi6n. 

Para bancos internaciona/es no- americanCri, 'America Latina tambien es "deudor 

neto" (un 11% de los activos Contra un 6% de los pasivos en 1975). Para el 

Medio Oriente, la situation es iainversa con 2% de los-activos y 10% de los 

pasivos. 

Por otra parte y seem una publicaciOn reciente del "The Banker Research 

Unit" **/ solo hay cuatro bancos latinoamericanos que califican como bancos 

transnacionales. Ellos on los siguientes: 

Brasil: 

Banco do Brasil: activos al 31;12.78: 49 000 millOnes de d6lares con 

12 afiliadas o subsidiaries (5 en America Latina) 

- 22 suCursales (branches) (11 en America Latina) 

- 16 oficinas de representaciOn (3 en Amgrica Latina). 

Banco do Estado de Sao -Paulo: activos al 31.12.78: 13 300 millones de 

dOlares con 4 sucursales y 1 oficina de representaciOn. 

Mexico: 

Banco Mer S.A.: activos al 31.12.78: 6 700 millones de d6lares con 1 

oficina afiliada, l sucursal, 3 oficinas de representaci6n y 1 agencia. 

Banco Nacional de Mexico S.A.: activos al 31.12.78: 6 300 millones de 

dOlares con 2 bancos afiliados, 4 oficinas de representation y 1 agencia. 

*/ M.- Odjegov, op.cit. 
:f'7/ Who owns what in World Banking 1979-1980. 
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Adem8s esta publicaci6n lista un total de 4 consorcios bancarios interna- 

cionales con importante particinaciOn latinoamericana, siendo EULABANK Londres 

el ma's grande (640 miliones de d6lares en activos). 

For su parte, la "Gula Bancaria Latinoamericana" */ lista un total de 

65 bancos latinoamericanos con sucursales y oficinas en otros paises. Listados 

saga tamaho, los paises mas importances son: 

Brasil (15 bancos) 

Colombia (12 bancos) 

Argentina (7 bancos) 

Chile, Ecuador, Mexico, Venezuela (5 bancos) 

Feria (4 bancos) 

Uruguay, Honduras, Bolivia (2 bancos). 

*/ Publicada en 1982 por la Federacion Latinoamericana de Bancos. 
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Anexo 2 

EL TURISMO INTERNACIONAL Y AMERICA LATINA 

Las actividades internacionales en turismo envuelven una variedad de componentes 

que van des de el transporte de pasajeros, la provisiOn de servicios hoteleros 

y todo el conjunto de serviciosadicionalesprovistos per los agentes de viajes 

("tour operations").e/ Una buena. parte,de.dichas actividades queda registrada 

en balanza de pagos en diferentes renglones de la cuenta:corriente. "Remisi6n 

de Utilidades" incluiria fundamentalmente aquelloaTagos derivados de la inversion 

directa extranjera en hoteleria; "pasajeros", los flujos de divisas originados 

en el transporte de pasajeros, sea este areo, maritmoo terrestre y "viajes" 

incluye los gas-tos totales en .restaurantes, hoteles y compras varias de 

lcs "turistas" **/ 

La .actividad turistica tiene una considerable importancia como generadora 

de divisas para varios paises en desarrollo y algunos latinoamericanos y del 

Caribe. No obstante, el desarrollo de este tipo de actividad es a veces cuestio-

nado en raz6n de los impactos econOmicos y-socioculturales. De una parte, se 

le considera una industria bastante_fragil e inestable dada su dependencia de 

factores politicos, climaticos eeincluso,- sanitarios. Es ademls, una actividad 

altamente estacionai, genera:4d° .los• correspondientes prohlemas de empleo y 

suhutilizaci5n de la mono de. obra y la infraestructura fisica requerida. Tambien 

se le cuestionan los efectOS que produce sobre los patrones.de vide de la 

poblaci6n local y las presiones que ejerce sobre los escasos recursos externos 

de los PVD, al inducir a la importaciOn de bienes de consumo suntuarios (licores, 

ropas, alimentos, etc.). 

A pesar de ello, el turismo es una actividad internacional. que. ha experi-

mentado una acelerada expansi5n en las dos atimasdecadas,particularmente 

para los PVD. Entre 1965 y 1975 la llegada de turistas a los-paises 

S.N. Chis "Tourism and the Third world - Third World  
Quarterly, abril de 1980, vol. 11, 14° 2. 

Al "Turiste se le define como "un visitante temporal en - un pais 
diferente del que reside normalmente, con fineS-distintOs de cumplir actividades 
remuneradas en el pals visitado". 
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industrializados creci6 a una tasa media de 5% anual; para los PVD el mismo 

concepto creci6 al 12% por 	Gracias a ese ritmo de crecimiento, la 

participaciOn de los PVD en las "llegadas de turiStas" creci6 de un 6% en 1965 

a un 10% en 1976. 

Con todo, los PDEM siguen siendo los principales generadores y receptores 

de turistas. En•el caso de los PVD, unos pocos paises captan para si mismos 

un alto porcentaje de los ingresos por turismo. En efecto, en 1976 tan solo 9 

paises en aesarroll6 recibieron el 51% del total de ingresos por turismo de los 

PVD 'enigeneral. Estes paises fueron, por orden de importancia, los siguientes: 

Hong Kong, Mexico, Bahamas Marruecos, Tunisia, Corea, Singapur, India y 

Filipinas. **/ 

Las razones que explican el acelerado aumento en los gastos en turismo son, 

por una parte, el aumento en los niveles de ingreso disponible en las pobla-

clones de los paises desarrollados como en los subdesarrollados, los mis largos 

periodos de vacaciones pagados pare la fuerza de trabajo, las rebajas en los 

costos de pasajes (especialMente los agreos) y la reducci6n de los tiempos nece-

sarios para desplazarse de un auger a otro. 

En el caso de America Latina, los crgditos pore el rubro "viajes" (que 

miden una parte de los ingresos del sector) representaron en 1980, un 9.3% de 

las exportaciones totales de mercancias y un 42.8% de los crgditos de "no pago 

de factores". La importancia de los crgditos en el total de exportaciones de 

mercancias es mucho mayor pare paises como Mgxico (32% en 1980) y particularmente 

Barbados donde dichos crgditos superan en casi un 34% las exportaciones de 

mercancias. 

Sin embargo, 1980 fue el anico de los 3 aflos estudiados en que la regiOn 

tuvo un dgficit en la cuenta "viajes". Ello reflejaria los efectos del mayor 

ingreso disponible per capita de la poblaciOn, lo que junto a las otras variables 

pertinentes han incidido en un acelerado aumento en, el niimero de turistas gene-

rados por la region. Serie interesante explorer la proporci6n de ese turismo 

que se realize dentro de la regi6n de Amgrica Latina y el Caribe. 

*/ "Transnational Corporations in International Tourism" Centre on 
Transnaio nal Corporations. United Nations, 1982. 

*•/ "Transnational Corporations in International Tourise,b-6.cit. 
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Cuadro 3 

TASAS DE CRECIMIENTO NOMINAL EN EL COMERCIO INTERNACIONAL DE BIENES Y SERVICIOS 

Importaciones Exportaciones 

1980/ 1975/ 1980/ 1980/ 1975/ 1980/ 

1970 1970 1975 1970 1970 1975 

Mercaderlas 

Mundial 21.0 22.5 18.8 20.5 22.5 18.6 

PDEM 19.9 22.0 18.5 18.9 20.5 17.0 

PVD 24.5 29.0 20.0 26.5 29.5 23.0 

PVD 	NOPEP 22.0 24.5 19.5 21.0 19.8 22.0 

America Latina 21.0 25.0 17.4 20.5 17.6 21.0 

America Latina NOPEP 20.5 24.5 16.1 17.7 17.1 17.4 

Total servicios 

Mundial 20.0 19.8 20.4 19.9 19.9 19.7 

PDEM 18.9 18.8 19.1 19.1 19.1 19.1 

PVD 23.5 23.1 24.0 24.5 25.9 23.1 

PVD NOPEP 21.5 20.1 22.7 22.0 21.2 22.6 

America Latina 21.5 18.4 24.0 21.0 21.0 21.0 

America Latina NOPEP 23.0 18.8 26.5 21.5 20.5 22.5 

Pago a factores 
Mundial 23.0 19.4 27.0 23.5 21.1 25.8 

PDEM 24.5 27.0 27.0 22.5 19.6 25.4 

PVD 20.5 15.4 26.0 33.0 37.7 28.8 

PVD NOPEP 23.5 18.8 28.0 23.0 23.9 33.0 

America Latina 24.0 19.3 28.5 33.0 33.5 33.0 

America Latina NOPEP 26.0 21.0 31.5 34.5 33.0 36.0 

Invisibles 

Mundial 17 19.9 17.7 18.2 19.5 16.9 

PDEM 16.9 18.0 15.7 17.6 18.9 16.1 

PVD 25.5 27.5 23.0 22.5 23.2 21.0 

PVD NOPEP 20.5 21.0 19.7 20.5 20.9 20.9 

America Latina 19.0 17.8 20.5 17.8 17.9 17.3 

America Latina NOPEP 19.8 17.5 22.5 17.7 18.0 17.4 

Fuente: Calculado sobre in base de dntos de los cuadros 1 y 2. 
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Cuadro 9 

SELECCION DE DATOS AGREGADOS EN CUENTAS NACIONALES 

En millones de dolares 

de 1970 
	 En porcentajes 

1970 1975 1979 1970 1975 1979 

America Latina (20 paises) 

I 
PIB a costo de factores 172 267.5 235 497.4 285 566.3 100.0 100.0 100.0 

PIB act. industriales a/ 57 865.1 80 024.4 99 455.2 33.6 34.0 34.8 

PIB servicios Vasicos 13 732.3 20 371.9 26 435.7 7.9 8.6 9.2 

PIB otros servicios 77 805.9 107 340.7 128 234.3 45.2 45.6 44.9 

PIB agricultura 23 845.4 28 356.9 32 067.9 13.8 12.0 11.2 

PIB total servicios 91 558.7 127 712.6 154 669.5 53.1 54.2 54.1 

America Latina (4 grandes: 

Argentina, Mexico, Brasil 

y Venezuela) 

PIB costo fact. 128 872.9 181 294.8 220 951.9 100.0 100.0 100.0 

PIB industrial 45 421.0 64 690.3 81 113.3 35.2 35.7 36.7 

PIB algricola 10 412.6 17 000.5 19 223.6 8.1 9.4 8.7 

PIB servicios tAsicos 10 347.5 15 526.8 20 086.0 8.0 8.6 9.1 

PIB otros servicios 59 306.9 84 075.8 99 767.6 46.0 46.4 45.1 

Fuentes CEPAL, Anuario Estadistico de America Latina (1980) y Series histOricas del crecimiento de 
America Latina (1970). 

a/ Incluye mineria, manufactura y construcciOn. 
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