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I. INTRODUCCION

El presente trabajo ha sido realizado por encargo de la Comisién Econdmica
para América Iatina y el Caribe (CEPAL) con el fin de ayudar en la gestacién
de una estrategia de negociacidn para los paises en vias de desarrollo, en
particular los paises de Latincamérica, con los paises desarrollados para la
liberalizacién del comercio internmacional de los servicios de sequros.

El origen de tales negociaciones se remonta al Mandato de Punta del Este,
Uruguay, ocasidn en que los paises miembros del GATT (General Agreement on
Trade and Tariffs) acordaron iniciar negociaciones scbre el comercio
internacional de servicios, los Que hasta el mamento no forman parte del marco
multilateral que regula el camercio de bienes.

El Capitulo II que se presenta a continuacién es un andlisis conceptual
general de los servicios de seguros, en donde ademis se proveen importantes
estadisticas a nivel mundial y de América Iatina sobre la industria
aseguradora.

El Capitulo III esta dedicado al anilisis del mercado de seguros y
reaseguros en la regién de América Iatina, abarcando primero aspectos
institucionales y luego antecedentes cuantitativos sobre la estructura de
oferta de dicho mercado. ,

El Capitulo IV ofrece un resumen de las mis claras ventajas y también las
objeciones mis comunes que enfrenta la liberalizacidn de los servicios de
sequros. Termina este Capitulo con un analisis de 1la liberalizacién de los
seguros en la Comunidad Europea, pronta a integrarse en una comunidad
econdmica en el afio 1992.

El Capitulo V esta dedicado a ver la aplicabilidad a los servicios de
seguros de los conceptos, principios y reglas proporcionados por la Ronda
Uruguay del GATT. .

Finalmente, el Capitulo VI es una proposiciéon de estrategia de
negociacién para los paises en desarrollo de Iatinocamérica con los paises
desarrollados, siempre dentro del tema de servicios de seguros.

En el Capitulo VII se encuentra la lista de referencias empleadas en este
trabajo y luego estdn los Anexos estadisticos citados a lo largo del texto.



II. ASPECTOS GENERALES DE IOS SERVICIOS DE SEGUROS

1. Definicién de los servicios del sequro

El seguro es un contrato por el cual un agente econdmico (el asegurador) asume
los riesgos que otro agente econdmico (el asegurado) le traspasa; a cambio de
asumir dichos riesgos, el asegurador cobra un precio o prima al asegurado y se
obliga a pagar la indemnizacidn si se produce el siniestro.

Si bien es comin que el asegurado y el pagador de la péliza sean la misma
persona, en ocasiones, la prima no es pagada por el asegurado mismo, sino por
un tercer agente econémico que tiene un interés en que el asegurado transfiera
los riesgos a un tercero.

ILas abligaciones y deberes del asegurado y del asegurador quedan escritas
en un documento o contrato 1lamado péliza de seguros.

Ia pdliza establece que de producirse ‘el riesgo asegurado, el asegurador -
pagara la indemnizacién correspondiente al asegurado o sus beneficiarios.

2. Clasificacién de Ssequros

Los seguros suelen clasificarse en dos grandes categorias de acuerdo con la
naturaleza del objeto sujeto a riesgo:

a) seguros de personas;

b) seguros de cosas o bienes.

Los sequros scbre las personas son genéricamente 1lamados sequros de
vida, ain cuando se incluyen aqui los seguros que cubren el riesgo de muerte,
de invalidez, de enfermedad (salud) o de sobre-vida.

Los seguros de cosas o bienes (o Sequros generales) cubren un amplio
éspectm en donde el objeto del seguro es normalmente un bien material como un
auto, casa, maquinaria, etc. También se puede incluir aqui el patrimonio de
una empresa O persona, como seria el caso del seguro de crédito.

‘ Si bien ésta es una clasificacidén bastante util, no esta exenta de
problemas puesto que es posible encontrar mercados en donde esta distincién no
existe o algunos riesgos relacionados con las personas (como por ejemplo los
accidentes) estéan cubiertos por companias cuya especialidad son los seguros de



cosas: "éste es el caso de las companias de property/casualty del mercado
norteamericano. Asimismo, la naturaleza de los contratos de seguros puede
variar de pais en pais.

Que la clasificacién de los seguros en los dos grupos arriba enunciados
es Util se puede constatar en el hecho que a nivel mundial, y por cierto en
América Iatina, las compafiias de seguros normalmente tienen separadas estas
dos funciones aun cuando las provea una misma entidad, o incluso las compafias
se dedican sélo a uno de los ramos, sin mezclar ambas operacicnes.

Asimismo, las estadisticas mundiales normalmente separan la informacidn
de estos dos grupos.

El Cuadro 1 presenta la participacién en el primaje mundial de seguros,
tanto en vida como en generales, para las distintas regiones econdmicas. Puede
observarse que los paises desarrollados practicamente copan el primaje total,
con participaciones cercanas al 95% en ambos rubros. ILos paises en
desarrollo, en su conjunto, no representan mis del 5% del primaje mundial de
seguros. Como se apreciard mas adelante, este hecho no es sélo consecuencia de
un menor desarrollo econdmico de la economia como un todo, sino que aun
corrigiendo por los niveles de producto de cada pais, la industria de seguros
de los paises en desarrollo estd muy deprimida, salvo algunas notables
excepciones.

El Anexo 1 presenta la descomposicién de la prima de seguros en seguros
de vida y seguros generales para 24 paises de América Iatina. Como puede
apreciarse, la participacién de seguros generales es considerablemente mayor
que la de seguros de vida para la gran mayoria de estos paises. El extremo de
estos paises estd representado por Cuba, en donde el seguro de vida no existe,
pero situaciones como las de Bolivia y Peru son igualmente desequilibradas.

El Cuadro 2 presenta un resumen de la importancia relativa de seguros
generales en el primaje total de estos 24 paises de América Iatina. Puede
constatarse que hay sélo 4 paises en donde el primaje de generales es inferior
al 50% del total, mientras que hay 5 paises para los cuales la participacidén
estd en el rango de 50% a 60%, hay 8 paises en donde generales abarca entre
un 60% y un 85% del mercado total y hay otros 7 paises en donde esta
proporcién se eleva por scbre el 85%.



Cuadro 1
PARTICIPACION EN EL PRIMAJE MUNDIAL DE SEGUROS

(Porcentaje)

REGION DEI, MUNDO VIDA GENERALES
1986 1987 1986 1987

Estados Unidos 36.48 30.34 49.42 45.96
Canada 2.17 2.03 2.43 2.25
Comunidad Econdmica
Europea 19.56 22.01 23.47 26.34
Otros Paises de ’ ‘
Europa 7.50 ‘ 7.28 7.20 7.76
Japdn 29.00 - 32.71 11.35 11.95
Oceania 0.78 0.90 1.46 1.53
Paises en ‘
Desarrollo 4.51 ‘ 4.73 4.67 4.21
TOTAL MUNDO 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente: Sigma, Compariia Suiza de Reaseguros.

Notas: El primaje mundial incluye a los paises socialistas.
Los datos de la Comunidad Econdmica Europea incluyen Espafia y
Portugal. ‘

Puede apreciarse, asimismo, que los paises de América del Sur tienen un
menor desarrollo relativo del mercado de vida que sus similares de América
Central y el Caribe, salvo un par de excepciones.

Esta situacién es significativamente distinta a la existente en paises
desarrollados, en donde la participacion es mis equilibrada. Sin duda pueden
existir razones de orden cultural, social o politicas para explicar este
~ fendmeno; por ejemplo, el seguro de vida puede no estar permitido en
determinadas sociedades, como la cubana, y en otras puede estar reemplazado
por redes familiares de proteccién que se dan en forma natural.

Sin embargo, hay una razén econémica muy fuerte para que en los paises de
América Iatina el segquro de vida no esté ampliamente difundido: siendo un
seguro de largo plazo, es indispensable para su subsistencia que exista un



Cuadro 2

PRTMA DE GENERALES COMO PORCENTAJE DE IA PRIMA TOTAL
PARA REGIONES AMERTICA IATINA

(Mimero de paises)

Menos 50% 50 a 59% 60 a 84.9% 85 6 mas Total

América Central

y Caribe 3 4 5 2 14
América del

Sur 1 1 3 5 ’ 10
TOTAL PAISES 4 5 8 7 24

Fuente: Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCTAD (TD/B/C.3/231), January 1990.-
Notas: En la construccién de este Cuadro se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.
El porcentaje restante de la Prima Total corresponde a primaje de
seguros de vida. '

minimo de estabilidad en el valor de la moneda en que se pactan los seguros.
De lo contrario, la proteccién ofrecida por el seguro desaparece o se ve
mermada por la inflacidén. Es precisamente en aquellos paises con mds alta tasa
de inflacidn donde el mercado de seguros de vida practicamente no existe.

En cuanto a la composicidén del primaje de seguros generales, el Anexo 2;
el ramo incendio representa el desglose en los tres ramos principales, i.e.,
incendio, automéviles y transporte, miés un cuarto compenente "otros" que
engloba todo el resto. Claramente los ramos predominantes en la regién son los
de incendio y automéviles, los que individualmente pueden 1llegar a
representar un 50% cada uno del primaje total de seguros generales en ciertos
paises del area.

En el Cuadro 3 se resume la informacién del Anexo 2; el ramo incendio
representa mas del 45% del primaje total en 5 paises, mientras el ramo
automéviles esta en la misma situacidén en 4 paises. Estos mismos ramos tienen

una participacién entre 30% y 45% en 8 y 9 paises mas, respectivamente.



Cuadro 3

COMPOSICION DE IA PRIMA DE SEGUROS GENERALES POR LINEAS DE
NEGOCIOS EN 23 PAISES DE AMERICA ILATINA

(Nimero de paises)
Porcentaje de la Incendio Automdviles Transporte Otros
Prima Total por
Linea de Negocios
Mas de 45% 5 4
30.1 - 45% 8 9
15.1 - 30% 9 9 14
0.1 - 15% 1 1 15
0% 0 0 0
TOTAL, PATSES 23 23 23 23

Fuente: sStatistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCTAD (TD/B/C.3/231), January 1990.

Nota: En la construccién de este cuadro se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.

3. Medicién de los servicios y la importancia del sequro

La forma mas frecuente de medir los servicios provenientes del sequro es a
través del monto de la prima pagada por los asegurados, relacionandola a la
pablacidn o al producto nacional de cada economia.

Ia primera de estas medidas que permite obtener la importancia relativa
de los seguros en los distintos paises del mundo, viene dada por la prima
anual per capita, o primaje total dividido por la poblacién nacional.

En el Anexo 3 puede apreciarse el detalle de la prima per cépita en
délares para 24 paises de Latinocamérica, tanto para Seguros de vida, como para
seguros generales. Se aprecia en él que la disparidad de cifras es enorme
entre los distintos paises, variando desde 2.72 ddlares por afio en Bolivia
hasta un méximo de 488.70 ddélares en Bahamas, considerando vida y generales en



conjunto, lo que de una relacién de 180 a 1 entre el maximo y el minimo de la
region.

Los Cuadros 4.A y 4.B. a continuacién resumen la informacidn del Anexo 3,
el primero de ellos para seguros de vida y el segundo para seguros generales.
En el Cuadro 4.A. se observa que de los 24 paises considerados, 10 de ellos en
América del Sur y 14, en América Central y el Caribe, la mayor parte (15
paises) tiene una prima per cdpita en seguros de vida no mayor a 10 délares
por afio, y hay tan sélo seis que tienen una prima per cdpita superior a 20
ddlares por afio, estos ultimos todos ubicados en América Central y el Caribe.

El Cuadro 4.B indica que algo similar ocurre en seguros generales, aun
cuando las cifras son levemente superiores. En este caso hay 7 paises con una
prima per cdpita no superior a 10 ddélares por afno, mas otros 7 paises con
prima per cdpita entre 20.1 délares y 50 ddlares, y otros 3 paises, todos
ellos de América Central y el Caribe, con prima per capita anual superior a 50
délares.

Cuadro 4A

PRTMA PER CAPITA DE SEGUROS DE VIDA PARA REGIONES
DE AMERTCA IATTNA

(NMimero de Paises)

PRIMA PER CAPTTA EN USS POR ARNO
0-10 10.1-20 20.1-50 +de 50 Total

Paises
América Central
y el Caribe 8 0 3 3 14
América del Sur 7 3 - - 10
TOTAL PATISES 15 3 3 3 24

Fuente: Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCTAD (TD/B/C.3/231), January 1990.

Nota: En la construccién de este cuadro se han empleado las cifras mds
recientes disponibles para cada pais.



Cuadro 4B

PRIMA PER CAPITA DE SEGUROS GENERALES PARA REGIONES
DE AMERICA IATINA

(Numero de Paises)

PRTMA PER CAPITA EN USS POR ANO

0-10 10.1-20 20.1-50 +de50 Total

Paises
América Central
y el Caribe 5 1 4 3 13
América del Sur 2 6 2 - 10
TOTAL PAISES 7 i 6 3 23

Fuente: Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCTAD (TD/B/C.3/231), January 1990.

Notas: En la construccién de este cuadro se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.

Estas cifras son indicativas de los bajos niveles de desarrollo del
mercado de seguros en América Iatina, especialmente en seguros de vida. Ia
excepcidn esta constituida por algunos paises de habla inglesa del Caribe, en
particular Bahamas, Barbados y Trinidad y Tobago. (Ver Anexo 3).

. Una medida alternativa del grado de desarrollo de la actividad
aseguradora, también basada en el primaje, esta dada por la relacién de prima
a producto geografico bruto. El Anexo 3 provee esta informacién para los
mismos 24 paises de ILatinoamérica antes analizados. Nuevamente puede
apreciarse que existen grandes disparidades entre los paises de la regién, con
un minimo de 0.28% en Bolivia y un maximo de 6.45% en Bahamas, tomados
generales y vida en conjunto. Esta vez la relacidn entre maximo y minimo en la
regién es de 23 a 1.

El Cuadro 5 resume la informacién del primaje total como porcentaje del
PGB para 24 paises de América ILatina. Como puede apreciarse en él, hay 4
paises que no alcanzan una proporcidn del 1% del PGB, 3 de ellos en América
del Sur, y hay 7 paises que tienen un primaje total superior al 3%, de los



cuales 6 estan en América Central y el Caribe. Nuevamente, los paises de mas
altos porcentajes son de habla inglesa (ver Anexo 3). Esto ultimo tiene
relacion con la historia del seguro en el mundo, el que fuera desarrollado
especialmente por los britanicos, y con ciertos beneficios tributarios
existentes en estos paises del Caribe, lo que hace especialmente atractivo el

establecimiento de campafiias de seguros en esos lugares y la venta de pdlizas
fuera de sus fronteras.

Cuadro 5

PRIMA TOTAL DE VIDA Y GENERALES OOMO % DEL PGB
PARA REGIONES DE AMERICA IATINA

(Nimero de paises)

Menos 0.5% a 1.0% a 3%o0 Total
de 0.5% 0.99% 2.99% mas Paises
América Central
y Caribe 1 - 7 6 14
América del Sur 1 2 6 1 10
TOTAL PAISES 2 2 13 7 24

Fuente: Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCIAD (TD/B/C.3/231), January 1990.

Nota: En la construccién de este cuadro se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.

Como punto de comparacidén, el Cuadro 6 proporciona la misma informacién
sobre el primaje de seguros como porcentaje del PGB para 12 paises
desarrollados. Como puede apreciarse en él, las proporciones varian entre
2.35% para Italia y 9.07% para Estados Unidos. No deja de ser interesante el
hecho que haya 7 paises de América Iatina que tengan proporciones superiores
al 3%, lo que los ubica en el rango de los paises desarrollados, pero éstos no
son sino una excepcidén al comin de los paises de la regién, qle no logra
porcentajes mayores al 2%.
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Cuadro 6

IMPORTANCTA ECONOMICA DEL MERCADO DE SEGUROS EN
12 PATSES DESARROLIADOS

PRIMA BRUTA OOMO % DE PGB

PATS . 1983 1985 1987
1. Alemania Federal 5.83 5.90 6.40
2. Espafia 1.79 1.89 3.31
3. Estados Unidos 6.90 7.52 9.07
4. Francia 4.08 4.50 5.06
5. Holanda 5.57 5.60 6.29
6. Ttalia 2.25 2.49 2.35
7. Japdn 5.90 6.94 8.69
8. Noruega 4.20 4.38 5.08
9. Portugal 2.85 2.73 2.69
10. Reino Unido 6.35 7.11 8.35
11. Suecia 3.94 4,72 4.49
12. Suiza 6.56 7.07 8.02

Fuente: Sigma, Compania Suiza de Reaseguros (Mayo 1983, Abril 1985, Mayo
1987 y Marzo 1989).

Una medida menos frecuente de la importancia del sector seguros en una
econamia estd dada por la participacién del empleo de seguros en el empleo
total de pais. El Cuadro 7 presenta esta informacién para 12 paises
desarrollados y para 6 paises de América Latina.

Se observa en él que la participacién del empleo de sSeguros no supera el
0,30% del empleo total en los paises latinoamericanos, mientras que en los
paises desarrollados esa participacién esta entre un 0.47% Y un 2.16%. las
diferencias son una vez mis sustanciales entre los paises desarrollados y los
de América latina; entre estos ultimos se aprecia mayor homogeneidad en esta
variables que en las anteriores, pero esto puede ser sélo una consecuencia del
menor numero de observaciones disponibles, entre las que sdlo se encuentran
una pais de América Central y el Caribe (México) .
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Cuadro 7

EMPLEO EN EL SECTOR SEGUROS COMO PORCENTAJE DE IA
POBIACTION ECCNOMICAMENTE ACTIVA

PATISES DESARROIIADOS PATSES IATINOAMERTCANOS

1. Alemania Federal 0.80 1. Brasil 0.23

2. Espana 0.95 2. Chile 0.13

3. Estados Unidos 1.69 3. Colambia 0.28

4. Francia 0.88 4. Ecuador 0.09

5. Holanda 0.94 5. México 0.13

6. Italia 0.47 6. Peru 0.12

7. Japdn 2.16

8. Noruega 0.71

9. Portugal 1.35

10. Reino Unido 1.11

11. Suecia 1.83

12. Suiza 1.27

Fuente: "Trade in Insurance Services", de J. Francois Outreville, en "Trade

in Services: Sectorial Issues", publicado por UNCIAD, United
Nations, New York, 1989. : :

Por ultimo, una forma adicional de medir la importancia de los seguros en
una econcmia, especialmente los seguros de vida, corresponde a la proporcion
que las reservas y fondos de largo plazo de las compafiias representan del PGB
del pais. o

En la medida en que mayor es este porcentaje, una mayor preponderancia en
el ahorro nacional tiene la industria del seguro. El Cuadro 8 presenta esta
informacién para 20 paises de América Iatina. ’

Una vez mis hay notables diferencias entre los paises del la regidn, con
un minimo de 0.02% para Argentina y un maximo de 11.43% para Guyana, una
relacién de 1 a 570 entre anbos paises.

Facilmente puede constatarse el gran valor que la industria aseguradora
puede tener como generadora de ahorros en paises como los latinoamericanos,
los que cominmente han sido deficitarios en el ahorro nacional.

Son pocos los paises que logran tener un nivel de reservas y fondos de
largo plazo en companias de seguros superiores al 3% del PGB, pero eso debiera
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El reaseguro es un mecanismo por el cual los aseguradores evitan 1la
concentracion o acumulacién de riesgos mas alla de su capacidad financiera; a
través de la retrocesidn hacia los reaseguradores de parte de los riesgos*
asumidos por los aseguradores, éstos logran una mayor dispersién de riesgos y
por ello una mayor estabilidad en sus resultados econdmicos.

1. Argentina
2. Barbados

3. Bolivia

4. Brasil

5. Chile

6. Colambia

7. Costa Rica
8. Ecuador

9. El Salvador
10. Guatemala
11. Guyana

12, Jamaica

13. México

14. Nicaragua
15. Panama

16. Peru

17. Santa Iucia
18. Trinidad y Tobago

19. Uruguay
20. Venezuela
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Fuente: "Statistical Survey on Insurance and Rej ce Operations in
Developing Countries" UNCTAD, TD/B/C.3/220, 14 January 1987.

Nota: Ias cifras corresponden al afio 1983 6 1984, segun la disponibilidad
en cada pais.
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Ios reaseguradores son entidades especializadas en ofrecer coberturas de
riesgos a los aseguradores Yy no emiten polizas directas, esto es, no venden
sus servicios a los asegurados ultimos, sino sélo a compariias de seguros.

Es dificil concebir que un anilisis o evaluacién del mercado de seguros
se pueda llevar a cabo sin considerar al mismo tiempo el mercado de
reaseguros; el correcto funcionamiento del primero de estos mercados esti
directamente ligado al acceso Y desempefio del mercado de reaseguros.

Si bien la existencia de un mercado de reaseguros esta supeditada a la
existencia previa de un mercado de sequros, y en este sentido existe una
aparente preeminencia del segundo respecto al primero, el reaseguro es uno de
los insumos o factores de produccién mas importantes de la industria del
seguro.

Es por ello que cada vez que en este trabajo se mencione al mercado de
seguros, debe entenderse que en este concepto también se incluye al mercado de
reaseguros, salvo que explicitamente se diga lo contrario o del texto mismo se
desprenda que se hace un distincién entre anbos. Asi, por ejemplo, cuando mas
adelante se mencione la interaccién entre el mercado de seguros y el mercado
financiero, debe entenderse que en dicha interaccién también participa el
mercado reasegurador.

5. Medicidén de los servicios del reasequro

Ia cuantificacién de los servicios del reaseguro se hace a través de la prima
pagada por los aseguradores a los reaseguradores (prima cedida) y también por
el monto de los siniestros pagados por los reaseguradores a los aseguradores
cedentes (siniestros cedidos).

Para medir 1la importancia relativa del reaseguro en una economia
normalmente se emplea la relacién de prima cedida a prima directa, ésto es, la
proporcién de la prima total pagada por los asegurados ultimos que 1los
aseguradores traspasan a sus reaseguradores; asimismo, también es posible
medir la importancia relativa de los reaseguradores a través de la relacién de
siniestros cedidos a siniestros totales pagados por los aseguradores.

Por otra parte, la capacidad de retencién de los aseguradores directos
usualmente se mide como la proporcién de la prima retenida neta relativa a la
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prima directa; asi, una econamia con alta retencién de seguros tiene una menor
dependencia del reaseguro externo, o en otras palabras, el reaseguro externo
tiene una menor preponderancia en la industria local de seguros.

El Anexo 4 presenta la capacidad de retencién de 24 paises de América
Iatina, tanto en seguros de vida Camo en seguros generales. Puede apreciarse
en €l que hay importantes diferencias entre los paises de la regidn, aun
cuando la norma es que sean paises importadores netos de reaseguro, esto es,
que la prima cedida al extranjero es mayor que la prima recibida del
extranjero, de manera que la retencidn neta de la prima directa es inferior al
100%.

Ios Cuadros 9.A y 9.B presentan un resumen de la capacidad de retencién
de los paises de América Latina, el primero en seguros de vida y el segundo en
seguros generales.

En seguros de vida los porcentajes de retencién se dan mayoritariamente
en el rango de 90% a 100%, con 15 paises, con 1 pais en el rango de retencién
sobre el 100% y 7 paises en un rango de 60% a 90% de retencieén. ‘

Por otra parte, en Sequros generales los porcentajes de retencién son
habitualmente inferiores Y es el caso que existen 7 paises con una retencidn
inferior al 50%, otros 9 con una retencién entre el 50% Yy el 70%, 5 paises en
el rango de 70% a 90%, 1 pais en el rango de 90% a 100%, y dos paises que
aparecen como exportadores netos de reaseguro en seguros generales, ésto es,
con retenciones superiores al 100% de la prima directa local.

mercado de vida hagan menos uso del reaseguro; la razdén para ello reside en el
hecho que en este sector los riegos tienden a ser mas homogéneos, con montos
asegurados mas parejos y bajos en comparacién a los montos asegurados en
Seguros generales, salvo tal vez por los seguros de automéviles. Es por ello
que la ley de los grandes numeros, en la que se basa la técnica del seguro,
pueda ser mis directamente aplicable a los sequros de vida, dispersandose los
riesgos en un gran mimero de asegurados similares entre si, sin necesidad de
reaseguros que absorban una fraccidén considerable de los capitales asequrados.

No debe interpretarse lo anterior como pretendiendo significar que los
reaseguros no son importantes en los Seguros de vida; por el contrario, la
vida humana no tiene definido un valor maximo, de manera que los capitales
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asegurados pueden alcanzar sumas enormes Y una sana politica de
diversificacién de riesgos llevara a compartir estos casos con otras entidades
aseguradoras o reaseguradoras de manera de no exponer la situacién financiera

de la campafiia a un evento poco probable pero de desastrosas consecuencias

Cuadro 9A

CAPACTDAD DE RETENCION DE SEGUROS DE VIDA EN REGIONES
DE AMERTCA IATINA

(Nimero de Paises)

Regidn Retencién Porcentual
60.1 70.1 80.1 90.1 + de Total
a 70% a 80% a 90% a 100% 100% Paises

América Central

Y €l Caribe 1 1 1 10 - 13
América del

Sur 2 - 2 5 1 10
TOTAL PAISES 3 1 3 15 1 23

Fuente: "Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries" UNCTAD, TD/B/C.3/231, 14 January 1990.

Notas: - Ia Capacidad de retencién se define como la razén de Prima Neta a
Prima Bruta.

- El mimero total de paises suma 23 porque en Cuba no existe el
seguro de vida.

- En la construccién del cuadro se han empleado las cifras mads
recientes disponibles para cada pais.

Asi como en general la importancia del reasequro externo es menor en
seguros de vida que en seguros generales, dentro de estos ultimos se aprecian
importantes diferencias de ramo en ramo. Asi por ejemplo, en el ramo
automéviles la capacidad de retencién es normalmente tan alta, o mayor aun,
que en seguros de vida, como puede observarse para los paises de América
Latina en el Anexo 4. Asimismo, la capacidad de retencién en el ramo de
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incendio o de transportes maritimos Y aéreos es muy bajo en los paises de
América Iatina, existiendo una gran dependencia del reaseguro extranjero (ver
Anexo 4). Esto no es de Sorprender ya que los montos asegurados en estos ramos
pueden alcanzar cifras absolutamente fuera de la capacidad financiera de las

(CAPACIDAD DE RETENCION DE SEGUROS GENERALES EN REGIONES
DE AMERICA IATINA

(Nimero de Paises)

Regidn : Retencidn Porcentual
35.1 50.1 70.1 90.1 + de - Total

a 50% a 70% a 90% a 100% 100% Paises

América Central

Yy el Caribe 5 6 3 - - 14
América

del Sur 2 3 2 1 2 10
TOTAL PAISES 7 9 5 1 2 24

Fuente: "Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries" UNCTAD, TD/B/C.3/231, 14 January 1990.

Nota: En la construccién del cuadro Se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.

El Cuadro 10 presenta la importancia relativa del reaseguro en el mercado
mundial de seguros generales. Como Puede apreciarse en é1, de la prima mundial
de seguros generales, aproximadamente un 15% se cede en la forma de prima de
reaseguro, una cifra bastante inferior a 1a participacién del reaseguro
externo en los seguros generales de América Iatina, que sequn el Cuadro 9.B
Puede alcanzar una media entre el 30% y 403.
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Quadro 10

IMPORTANCTA DEL REASEGURO EN IA PRIMA MUNDIAL DE SEGUROS GENERALES
(En miles de millones de ddlares)

Afio Prima Seguro Prima Reaseguro Reaseguro Scbre
Directo Prima Directa (%)

1965 39.6 5.6 14.1

1970 68.3 9.4 13.8

1975 131.3 19.3 . 14.7

1980 250.9 40.5 16.1

1983 263.3 40.0 15.2

Fuente: Sigma. Compafiia Suiza de Reaseguro, Octubre de 1985.
Notas: Ia prima mundial excluye la URSS, los paises socialistas de Europa
Oriental y China.

6. Interaccidn del mercado de sequros y el mercado financiero

Las entidades de seguros y de reaseguros son un importante participante del
mercado de capitales, entendiendo, por este ultimo aquél en donde interactuan
demandantes y oferentes de instrumentos financieros y valores de oferta
publica. ;

Ias empresas aseguradoras son junto a bancos, instituciones de ahorro y
préstamo, administradores de fondos previsionales, y administradores de fondos
mutuos, uno de los grandes inversionistas institucionales que participan en la
demanda por papeles financieros. Par asumir los compromisos con sus
asegurados, las compafiias aseguradoras y de reaseguros deben mantener
invertidas sus reservas técnicas y su patrimonio en activos rentables y de
primera calidad.

Asi como compiten con los restantes inversionistas institucionales al
momento de invertir sus fondos, también compiten con ellos para atraer dichos
fondos. Esto ultimo, sin embargo, ocurre en un menor grado puesto que las
compafiias de seguros venden productos que satisfacen algunas necesidades
distintas a las de los restantes inversionistas institucionales: si bien el
seguro es una forma de ahorro, su caracteristica principal no es la de
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sustituir consumo presente por consumo futuro, sino mas bien estabilizar las
posibilidades de consumo futuro ante 1a posibilidad de 1a ocurrencia de
ciertos eventos. Si el evento ocurre, la compahia paga el siniestro; si el
evento no ocurre, 1la Campafiia no paga. En cambio, los otros inversionistas
institucionales captan ahorros cuya devolucién no esta sujeta a condiciones de
este tipo: debe pagar siempre.

Hecha esta distincién en 1las hecesidades que uno Y otro tipo de
inversionista institucional Y promete satisfacer al cliente, sique siendo
cierto que el precio a cobrar por el asegurador ests directamente relacionado
eon sus oportunidades de inversién: un mercado de capitales eficiente y
confiable, en donde demandantes y oferentes institucionales se esfuerzan por
obtener las mejores condiciones (plazo, interés, moneda, etc.) para sus
hecesidades, se traduce en un mejor servicio y mejores precios para sus
clientes.

deben preocuparse de evitar la concentracién Y acumilacién de sus riegos
activos: "los huevos deben ponerse en distintas canastas". un mercado de
capitales campetitivos, con muchos Y variados oferentes de papeles
financieros, ofrece una amplia gama de posibilidades a las compafiias de
seguros.

Este factor en el analisis de la seguridad y estabilidad dque ofrecen las
compafiias de seguros es a Veces olvidado, pero la experiencia muestra es que
es mas frecuente la quiebra Y disolucién de empresas aseguradoras por
problemas financieros que por problemas técnicos en 1a suscripcién de sus
riesgos o contratos de reaseguros.

Dos conclusiones importantes Que se desprenden de este anilisis son que
un mercado de capitales desarrollado facilita la existencia de 1la industria
aseguradora y, segundo, que la labor de supervisién de las compafiias de
seguros debe poner especial énfasis en las inversiones mantenidas por éstas:
la autoridad econémica Y politica no sélo debe facilitar un medio adecuado en
el cual las compafias hagan sus inversiones, sino también constatar que
efectivamente éstas sigan criterios técnicos y profesionales al efectuarlas.
La informacién sobre las inversiocnes realizadas y mantenidas por las companias
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debe estar disponible para el piblico, en especial para sus campetidores,
reaseguradores y clientes, especialmente asegurados institucionales que tienen
mis patrimonio en juego al elegir entre empresas aseguradoras y por ende
ejercen un control efectivo sobre la calidad de estas ultimas.
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ITI. ELMERC‘A]I)DESEGUK)SE\IAMERICAIATDIA

A. INSTTTUCIONALIDAD DEL MERCADO DE SEGUROS
Y REASEGUROS EN AMERTCA IATINA

Esta seccién sobre 1a institucionalidad del mercado ge Seguros y reaseguros en
América Ilatina estd basada en tres publicaciones sobre 1a situacién del
mercado de seguros en el mindo Y en América ILatina en particular.

En orden de publicacidn, estos tres trabajos son los siguientes:

i) "Los Mercados de Seguros en el Mundo", publicado por la Compafia Suiza
de Reaseguros al cumplir su primer centenario en 1964. Esta es una de las
cbras mas completas Y acabadas scbre la situacién del mercado de seguros en el
mundo, abarcando temas camo 1la historia de la institucidn del seguro, 1la
situacién actual de 1las €mpresas aseguradoras, el marco juridico --legal en
que ellas se desenvuelven Y las asociaciones e institutos de seguros
existentes en cada pais.

ii) "El1 Mercado de Seguros en Latinocamérica, Portugal y Espafia", de 1la
Editorial Mapfre S.A., publicado en 1972. Este trabajo es una completa
recopilacion de aspectos legales, técnicos y econdmicos del mercado de seguros
en un total de once paises de América Latina, ademis de Esparia y Portugal.

iii) "Ios Mercados de los Paises de Habla Hispana en 1la Actualidad",
escrito por Manuel J -Samaniego y publicado en el 1ibro "El Reaseguro del Mundo
de Habla Hispana: Mitos Y Realidades", del Centro Editorial CENCOVER, impreso
el afio 1985. En este trabajo se hace un breve recuento histérico de 1la

1. Antillas Holandesas y Surinam
2. Argentina

3. Bahamas

4. Barbados

5. Bolivia

6. Brasil
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7. Colombia

8. Costa Rica

9. Cuba

10. Chile

11. Ecuador

12. El1 Salvador

13. Guadalupe

14. Guatemala

15. Guayana Britanica
16. Haiti

17. Honduras

18. Islas Virgenes (Brit.)
19. Jamaica

20. Martinica

21. México

22. Nicaragua

23. Panama

24. Paraguay

25. Peru

26. Puerto Rico

27. Repiblica Dominicana
28. San Cristdbal, Nevis y Anguilla
29. San Vicente

30. Santa Iucia

31. Trinidad y Tobago
32. Uruguay

33. Venezuela

A continuacién se presenta un resumen de los aspectos mis fundamentales
de la legislacidn y regulacién de la actividad aseguradora y reaseguradora en
América Latina. Si bien se ha hecho el esfuerzo de actualizar todos los
antecedentes que pudieran haber variado entre la fecha de dichas publicaciones
Y el momento presente, pueden quedar ain algunas inexactitudes. Ellas no han
de ser muy importantes en la globalidad puesto que este mercado no ha
experimentado cambios radicales en el ultimo decenio, salvo contadas
excepciones.

1. Naturaleza juridica de las compainias de sequros

En América Iatina la legislacidn exige que quienes actuen como aseguradores se
constituyan como sociedad de personas, con personalidad juridica propia. Ia
naturaleza juridica de las sociedades permitidas son Sociedad Anénima (en
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todos los paises), Y en algunos paises también se Permiten las Cooperativas
y/0 Mutualidades.

2. Objeto social

El odbjeto social de las compariias de seguros se establece en la legislacién o
reglamentacién de todos Y cada uno de los paises como referido exclusivamente

a las operaciones de Seguro y/o reaseguro.

3. Ambito de actuacién

En la mayor parte de los paises se permite a las entidades aseguradoras operar
en todos los ramos simulténeamente, siempre que se cumplan los requisitos
establecidos al efecto. Se les impide el que se dediquen a cualquier tipo de

exclusiva u objeto tnico.

Se exige el establecimiento de sociedades distintas Y separadas en
Colambia (Vida y Generales), chile (Vida Y Generales) y Venezuela (Vida y
Garantias Financieras).

En Uruguay, las sociedades privadas no pueden actuar en aquellos ramos
Cuyo monopolio corresponda al Banco de Seguros del Estado (cristales, ganado,
responsabilidad civil por dafios a terceros, granizo, riesgos agricolas,
tumltos y similares, garantia de obligaciones y accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales).

4. Capitales minimos

En todos los paises se exige capitales minimos, cuyo monto varia segin los
ramos en que opere. También se exige en algunos paises montos mayores a
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Ia excepcidn es Uruguay, en donde no hay normas legales scbre capitales
minimos a constituir.

5. Depdsitos en garantia

Son exigibles a las sociedades nacionales y extranjeras por importes
diferentes en casi todos los paises de América Latina.

En Argentina estos depdsitos de garantia sélo son exigibles a las
sociedades extranjeras, mientras que en Chile, Ecuador, Paraguay y Peru no hay
exigencia alguna ni a sociedades nacionales ni extranijeras.

6. Autorizacidén para operar en sequro directo

la autorizacidén para operar en el mercado del sequro directo es de concesién
obligatoria, si se cumplen los requisitos legales establecidos, en la mayor
parte de los paises del &area.

Dicha autorizacién es discrecional en Argentina, Brasil, Colombia,
Ecuador, Paraguay, Peru y Venezuela, pero existe en todos estos paises algun
recurso de apelacidn en caso de una denegacién de autorizacién.

Paises en donde existe un monopolio de la actividad aseguradora directa
son Costa Rica, con su Instituto Nacional de Seguros; Nicaragua, con su

Instituto Nicaragiense de Seguros y Reaseguros (INISER); y Uruguay, con el
Banco de Seguros del Estado.

7. Pdlizas

En todos los paises de la regidn se requiere autorizacidn previa, por parte de
los organismos fiscalizadores, de las pdlizas de seguros a ser ofrecidas en el
mercado.

las autoridades controlan el contenido de las pdlizas a fin de no
permitir que se estipulen condiciones perjudiciales, oscuras o ambiguas para
los tomadores de las pdlizas.
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8. Tarifas

Las tarifas de seguros requieren de autorizacisn previa por los organismos
oficiales competentes en casi todos los paises de América Latina. chile es una
excepcion en esta materia, ya que existe 1libertad tarifaria, no siendo
necesario informar las tarifas a la autoridad fiscalizadora.

9. Autorizacién para operar en reasegquro

En todos los paises de la regién la autorizacidn para operar en reaseguro es
de concesién automitica a quienes operan en sequro directo.

Sin embargo, existe un monopolio legal de la actividad reaseguradora en
aquellos paises en donde existe un monopolio de la actividad de seguro directo
(Costa Rica, Nicaragua Y Uruguay), y ademias en Brasil, con el Instituto de
Reasequros de Brasil (IRB), en Peri con la Reaseguradora ‘Peruana, y en
Aigentj.na, con el Instituto Nacional de Reaseguros (INDER).

10. Reservas técnicas

Ias reservas técnicas constituyen la partida mas importante del pasivo de una
compafiia de seguros y corresponden a una medida de las obligaciones y
contingencias de las compafiias con sus aseguradores.

Los paises de América Iatina, en general, reconocen la existencia de tres
tipos principales de reservas técnicas, a saber: las reservas matematicas de
los seguros de vida, lasreservaspaxariesgosencursoylasreservaspara
siniestros pendientes de pago.

Hay paises que contemplan reservas especiales, como reserva de
supersiniestralidad granizo (Argentina), reserva de desviaciones estadisticas
(México), reservas de contingencia en el ramo garantias financieras

a) las reservas matemiticas han de calcularse con las notas técnicas
aprobadas por los organismos supervisores, los que normalmente fijan 1las
tablas de mortalidad y tasa de interés técnico a emplear en su calculo.
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b) Las reservas de riesgos en curso comimmente se calculan camo un
porcentaje de las primas del ejercicio, porcentaje que es variable de pais en
pais; en determinados ramos esta reserva se constituye bajo criterios
distintos, como el de seguros maritimos (Argentina).

Se permite también la deduccidén de recuperar por reaseguro y anulaciones
(Argentina y Bolivia).

C) las reservas de siniestros pendientes se constituyen por un monto al
menos igual al costo de las indemnizaciones pendientes de pago, incluyendo en
ocasiones los gastos adicionales relacionados con el pago del siniestro
(Argentina) y en otras deduciendo la recuperacidén por reaseguros cedidos
(Brasil).

d) Las reservas de desviaciones de siniestralidad o supersiniestralidad
tienen métodos de calculo distintos, ya sea en funcién de la utilidades
liquidas anuales (Argentina y Venezuela) o de las primas cobradas durante el
afio (México). ‘

En Peri y Uruguay no existen normas concretas que regulen la
constitucién de reservas técnicas, aunque se emplean reglas generalmente
admitidas en la practica aseguradora.

11. Inversidén de los fondos de las compafiias de sequros

Ia legislacidén de los paises de América Latina establece que los fondos de las
compafiias de seguros han de estar invertidos en la misma economia local.
Algunos paises permiten que una parte de dichos fondos se inviertan en
titulos publicos extranjeros, como son los casos de: Argentina, hasta por el
importe de las reservas matemdticas correspondientes a pdlizas emitidas en
monedas de dichos paises, siempre que se admita reciprocidad por tales paises:
Chile, hasta por el monto de la reserva de riesgos catastrdficos en seguros
generales; México, con autorizacion de la Secretaria de Hacienda y por
aquellas reservas correspondientes a obligaciones en moneda extranjera, con
maximo de 25% de las reservas totales; y Venezuéla, que permite la inversidn
en acciones u obligaciones de companias andénimas constituidas en el
extranjero, que tengan el objeto principal de sus negocios o la mayor parte de
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sus activos en el pais, debiendo ser aceptadas en todo caso por 1la
Superintendencia de Seguros.

En general, casi todos Jlos paises exigen un cierto grado de
diversificacién de 1las inversiones, poniendo limites minimos y/o miximos a
determinados titulos caomo bonos y titulos piblicos, accicnes de sociedades
andnimas y bonos privados, depdsitos bancarios, préstamos hipotecarios,
imuebles urbanos Y otros, préstamos a empresas comerciales e industriales
(Bolivia), préstamos particulares con garantia de primera hipoteca sabre
bienes raices (Bolivia), préstamos sobre pélizas de vida, participaciones en
iniciativas turisticas aprobadas por Embratur (Brasil), mobiliario Y equipo
para funcionar (Colambia), inversiones en sucursales Y agencias en el
extranjero (Colombia), mutuos hipotecarios (Chile), en habitaciones populares
O preéstamos hipotecarios scbre tales viviendas o en bonos para las mismas
(México), en cédulas hipotecarias immobiliarias, industriales o agrarias
(Venezuela) .

En Uruguay no hay disposiciones especiales sobre diversificacidn de las
inversiones, estableciéndose solamente que "todas las instituciones que
realicen operaciones de Seguros, deberdn integrar sus reservas en obligaciones

establezca.

12. Organismos fiscalizadores

supervisién del mercado de Seguros y reaseguros en los paises de América
Iatina son los siguientes:

1. Antillas Holandesas No existe ninqun sistema de inspeccidn y
Y Surinam control gubernamental en la industria
del seguros.

Superintendencia de Sequros de Ia Nacién.

2. Argentina
3. Bahamas
4. Barbados : no disponible.

Ministerio de Hacienda Piblica.
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11.

12.

13.

14.

15.

Bolivia

»

Brasil

Colombia

Costa Rica

Cuba

Chile

Ecuador

El Salvador

Guadalupe

Guatemala

Guyana Britanica

Haiti

‘Honduras

. Islas Virgenes (Brit.)

Jamaica

artinica

wslCaragua

.
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Divisién de Fiscalizacién de 1la
Supéerintendencia de Bancos.

Consejo Nacional de Seguros Privados vy,
como organo delegado, la Superinterndencia
de Seguros Privados.

Superintendencia Bancaria vy
Superintendencia Naciocnal de Cooperativas.

Contraloria de la Republica.

Direccién de Seguros del Ministerio de
Hacienda.

Superintendencia de Valores y Seguros.

Superintendencia de Bancos (Direccién de
Sequros) .

Superintendencia de Bancos y otras
Instituciones Financieras.

Ministerio de Finanzas y Asuntos
Econdmicos, y Direccién de Seguros, de
Francia.

Superintendencia de Bancos, Departamento de
Control de Compariias de Seguros.

no disponible.

Departamento de Comercio del Ministerio de
Comercio.

Superintendencia de Sequros.

no existe organismo supervisor.

no disponible.

Ministerio de Finanzas y Asuntos
Econdmicos, Direcciéon de Seguros, de
Francia.

Secretaria Nacional de Hacienda y Crédito
Pdblico y Comisién Nacional Bancaria, de
Seguros y Finanzas.

Superintendencia de Bancos.
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23. Panama : Superintendencia de Seguros del Ministerio
de Camercio e Industrias.

24. Paraguay : Superintendencia de Bancos.

25. Peri : Superintendencia de Bancos y Sequros.

26. Puerto Rico : Comisionado de Seguros de Puerto Rico
adscrito al Ministerio de Hacienda.

27. Repiblica Dominicana : Superintendencia de Seguros.

28. San Cristdbal, Nevis : no disponible.

Y Anguilla

29. San Vicente : no disponible.

30. Santa Iucia : no disponible.

31. Trinidad y Tobago : Registrador General, quien reporta al
Gobernador.

32. Uruguay : Inspeccién General de Hacienda Y Sociedades
Andénimas.,

33. Venezuela : Superinterx:lenéia de Seguros.

13. Segquro social Y_sequros obligatorios

' Ia distincisén entre el sequro social Y el seguro privado normalmente parte de
la base que existen ciertos riesgos "fundamentales" Que algunos agentes

i) accidentes del trabajo

ii) enfermedades profesionales
iii) invalidez laboral

iv) muerte laboral

V) Jjubilacién por vejez
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vi) maternidad
vii) desempleo

viii) salud

Sin embargo, la distincién entre los llamados seguros sociales y los
seguros privados no es inequivoca, siendo el caso que lo que en algunos paises
se incluye dentro de la seguridad social en otros paises se deja en manos de
los seguros privados. Este es el caso, por ejemplo, de los seguros de salud,
accidentes del trabajo, enfermedades profesiocnales, etc..

Ios seguros privados, en su mayor parte, corresponden a contratos
voluntarios entre agentes econdmicos. Pero también existen seguros
obligatorios que son vendidos por compafiias privadas, como es el caso de los
seguros de automdviles, de manera que la dicotomia entre seguros obligatorios
y seguros de contratacién voluntaria tampoco permite distinguir los seguros
sociales de los privados. No es extrafio, por lo demis, que seguros normalmente
clasificados como privados sean vendidos por el gobierno.

En América Iatina lo mds frecuente es que los seguros sociales sean
provistos por organismos piblicos relacionados a los Ministerios de Trabajo,
Previsién o Seguridad Social.

Tal es el caso del Ministerio de Bienestar Social en Argentina, el
Instituto Mexicano de Seguridad Social, el Instituto Colombianc de Sequros
Sociales, el Instituto de Previsién Social de Paraguay, el Instituto
Venezolano de Seguros Sociales, etc..

Por otra parte, también hay ciertos seguros sociales cuya provisién ha
sido dejada al sector privado , como es el caso de la cobertura de accidentes
laborales y enfermedades profesionales en Chile, Ecuador y Peru. En algunos
otros lugares, como Venezuela y Argentina, el seguro de accidentes del trabajo
ni siquiera es obligatorio.

Los seguros de salud, de invalidez y fallecimiento laboral no accidental,
también se encuentran en mancs del sector privado en el caso de Chile, aun
cuando son de contratacidn obligatoria para todo empleado o trabajador.

El mis comin de los seguros obligatorios que no tienen el caracter social
es el de responsabilidad civil de automéviles. En América Iatina y‘ el Caribe
su contratacién es obligatoria en los siguientes paises: Barbados, Brasil, .
Chile, Colcmbia, Costa Rica, Haiti, Jamaica, Republica Dominicana, Trinidad y
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Tobago y Venezuela; no es obligatorio en Argentina, Bolivia, Ecuador, México,
Peri y Puerto Rico. En todos estos paises existe libertad para elegir 1la
compariia aseguradora, salvo en Costa Rica en que existe monopolio estatal
(Sigma, Diciembre 1986).

Otros seguros que si bien tienen un caracter privado mas bien que social
Y que a pesar de ello son de contratacién abligatoria, son los siguientes:
 seguro de accidentes personales de especticulos deportivos (Argentina), sequro
de incendios a favor de acreedores (Bolivia), seguro de crédito a 1la
exportacién (Brasil), seguro de manejo y cumplimiento (Colombia), sequro de
accidentes de pasajeros de 1la locomocién colectiva (Chile), sequro de viaje
(México), seguro de pasajeros (Paraguay), seguro de vida de desgravamen
hipotecario (Peru), Seguro aéreo y seguro de incendio Y dafios por ascensores
(Uruguay) .

B. ES'IRUCIURADEIAOFERI'ADESEGUROSYREASEEUROS
EN AMERICA IATINA

1. la oferta de sequros

La distincién entre campafiias de seguros de vida Y de seguros generales (o
no-vida) es una practica comin en el mercado asegurador; sin embargo, también
existen las llamadas compariias mixtas, que cubren ambos rubros.

A nivel mundial, la oferta de Sequros esta concentrada en los paises
desarrollados; como Puede apreciarse en el Cuadro 11, de las aproximadamente
13.500 compafiias existentes en e] mundo, casi un 80% estin ubicadas en América
del Norte o Europa; América Latina participa con un 8% al total mundial,

En América Iatina es comin que las compafiias puedan participar
simulténeamente en ambos ramos, siendo esto permitido en las legislaciones
respectivas. la especializacién se exige en pocos paises, pero también se da
en forma natural.
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Cuadro 11

NUMERO DE COMPANIAS DE SEGUROS EN EL MUNDO

Regién Conparnias Campariias Companias Numero
Vida Generales Mixtas Total
América del
Norte 2.278 3.809 6 6.093
Eurocpa 687 3.411 407 4.505
América Latina 210 413 462 1.085
Australia 99 326 S 434
Asia 199 633 158 910
Africa 84 241 132 457
TOTAL MUNDO 3.477 8.833 1.174 13.484

Fuente: Sigma, Compafiia Suiza de Reaseguros, Noviembre/Diciembre 1985.

De las poco mas de 1.000 compafiias de seguros existentes hacia 1986 en
los 24 paises de América latina individualizados en el Anexo 5, un 19.0% se
dedica exclusivamente al ramo de vida, un 34.4% sdélo abarca el ramo generales
Y un 46.6% opera en ambos mercados a la vez.

De este total de compafilas, hay tres paises, Argentina, Brasil vy
Republica Dominicana, que concentran poco mas de un 45%, la mayor parte de
ellas operando en vida y en generales a la vez.

El nimero de compafiias de seguros operando en América ILatina es bastante
grande, pero hay paises en donde existe una sobredotacién de compariias my
pequefias. En un proceso de liberalizacién probablemente un numero considerable
de compafias locales habria de desaparecer, ya sea por fusién con otras o por
abandono efectivo del mercado.

El Anexo 6 presenta la importancia relativa de compafiias domésticas y
companias extranjeras en la oferta de seguros de los paises latinoamericanos.
Puede apreciarse que existen notables diferencias entre los paises del area a
este respecto; asi como en Costa Rica, Cuba y Uruguay existe un monopolio
asegurador, hay otros paises como Bahamas, Guyana y Santa Iucia en que las
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empresas extranjeras tienen mis del 50% del primaje en al menos uno de los dos
grupos de seguros (vida y generales) .
En general, sin embargo, las compafiias damésticas dominan los mercados;

esta otra variable.

Cuadro 12
NUMEK)DEREASEI;URAH)RESENELMUN]I)

Regidn Afio

1968 1975 1985 % en 1985
América del
Norte 31 55 117 31.1
Eur<_3pa
Occidental 129 121 175 46.5
Resto del :
Mundo 37 53 84 22.4
TOTAL MUNDO 197 229 376 100.0

Fuente‘: Sigma, Compariia Suiza de Reaseguros, Octubre de 1985.
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En cuanto al numero de compafiias reaseguradoras existentes en América
Iatina el Cuadro 13 indica que el total es de 74, de las cuales 49 estan
localizadas en Panamd. Asimismo, del total de 74 reaseguradoras, 47 son
canpanias domésticas y 27 son extranjeras, estas uUltimas todas basadas en
Panama. Io comin es que haya no mds de 1 6 2 reaseguradoras en cada pais,
salvo una que otra excepcién, como Panamd y Venezuela. Sin embargo, hay
varios paises latinocamericanos que no cuentan con ninguna reaseguradora
constituir en el pais; debe tenerse presente, como se vio en el punto
anterior, que la legislacién en América Iatina permite a los aseguradores
actuar ademds como reaseguradores, de manera que la no existencia de compafias
dedicadas exclusivamente al reaseguro no significa que no exista capacidad
reaseguradora interna en estos paises.

Cuadro 13

NUMERO DE COMPANIAS REASEGURADORAS EN AMERICA IATINA

PAIS Compariias Compafiias Total
Domésticas Extranjeras

1. Argentina

2. Bolivia

3. Brasil

4. Chile

5. Colombia

6. Costa Rica

7. Ecuador

8. México

9. Panama 2
10. Peri

11. Republica Domincana
12. Trinidad y Tobago
13. Venezuela

NRPOVMRNNRPREBWR P
000000000000
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TOTAL 47 27 74

Fuente: Statistical Survey on Insurance and Reinsurance Operations in
Developing Countries 1984-1986, UNCTAD (TD/B/C.3/231), January 1990.

Nota: En la construccién de este cuadro se han empleado las cifras mas
recientes disponibles para cada pais.
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IV. IA LIBERALIZACION DE IOS SERVICIOS DE SEGUROS

Todo proceso de liberalizacién de un mercado o sector de la economia ha de
enfrentarse a criticas, como tambicn ofrece claros beneficios a productores y
consumidores. '

El mercado de seguros no es una excepcién al respecto. Esta industria es
especialmente protegida en América Latina y si los gobiernos de la regicn
genuinamente desean lograr un mayor grado de competencia en ella, deben estar
conscientes de las objeciones Que pueden ser planteadas en el proceso de
negociacién. Asi como hay claros argumentos en favor de la liberalizacidn,
también hay inconvenientes Que salvar en forma adecuada.

Ia experiencia de la Comunidad Eurcpea al liberalizar los servicios de
Seguros puede ser provechosa para la negociacién de los paises en via de
desarrollo con los paises desarrollados; es por ello que luego de discutir los
argumentos en favor y en contra de un posible proceso de liberalizacién, el
tercer punto de este capitulo hace una anilisis de 1la mas reciente aplicacidn
practica de un proceso similar al interior de los paises europeos.

1. Argumentos para la liberalizacién de los servicios de sequros

a) Ia liberalizacién eleva 1la competitividad y eficiencia de las compariias
de seguros y reaseguros.
Las consecuencias de esta mayor competitividad y eficiencia son

miltiples, entre otras las siguientes:

1. Se eliminan las rentas oligopdlicas o monopdlicas de la industria
protegida, generdndose rentabilidades patrimoniales a niveles normales.

2. Se amplia la gama de productos ofrecidos por 1la industria: nuevas
poélizas, nuevas coberturas principales y adicionales; con ello se satisface un
mayor mimero de necesidades de los consumidores (asegurados). E1 desarrollo de
productos realizado fuera de las fronteras puede extenderse a la economia
local.

3. Hay un mejoramiento de la calidad del servicio prestado a los
consumidores: menores demoras en el Pago de siniestros, nueva tecnologia

camputacional en el procesamiento de datos, una mas expedita mantencidn de
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cuentas, una disminucién en ultima instancia en los costos y tarifas del
seguro.

No siempre se valora suficientemente el beneficio a los consumidores
(asegurados en este caso) de una liberalizacién de los mercados; puede ser mas
facil cuantificar los efectos scbre la produccidén nacional, las utilidades de
las empresas locales proveedoras del servicio, etc., pero los efectos sobre el
bienestar de los consumidores son tanto o mas importantes que los primeros. El
caso de la industria del seguro no es una excepcién al respecto.

b) Permite un mejor desempefio de los restantes sectores econdmicos, al
facilitar la produccién y comercializacién de bienes y servicios intermos,
exportaciones e importaciones.

Esto es especialmente cierto de los servicios de seguros generales, una
parte muy importante de los cuales son prestados a empresas. Especialmente los
seguros de transporte, relacionados al comercio internacional de bienes, pero
en general seguros sobre maquinarias, edificaciones e infraestructura
productiva y para la distribucién de bienes.

Si bien una gran parte de los clientes de seguros de vida son

consumidores finales, en particular en los sequros de vida individuales, no
debe olvidarse que los seguros de vida colectivos contratados por empleadores
en beneficio de sus empleados y los seguros de desgravamen para créditos
financieros contratados por los bancos acreedores también facilitan y hacen
mis estable el desempeno de estas instituciones.
c) Se accede a factores productivos localizados en el extranjero que son
escasos en la economia local: capital, tecnologia, mano de obra capacitada
(calificada), los que no sélo tienen aplicacién en el mercado de seguros, sino
que también pueden ofrecer posibilidades a otros mercados.

2. Obijeciones a la liberalizacién de los servicios de sequros

a) Siendo la industria de segquros uno de los grandes inversionistas
institucionales, tiene control sobre una parte importante del crédito otorgado
a empresas locales, como también participacién en la propiedad de éstas.

Esta industria comparte, entonces, una de las cbjeciones a 1la
liberalizacién de los servicios bahcarios, cual es que la autoridad econdmica



36

Adicionalmente, es bastante comin que la empresas aseguradoras, . a
diferencia de los bancos, inviertan también en acciones de otras sociedades,
lo que puede llegar a permitir 1a construccidn de conglomerados de empresas
con un capital exigquo; este capital es empleado sucesivamente de una empresa a
otra aprovechando el alto leverage financiero o endeudamiento con terceros que
Se permite a estas instituciones de servicios financieros.

inestabilidad a la actividag econdmica nacional, o al menos amplificar los
efectos de una crisis econdmica cualquiera, ya que el menor problema
financiero puede desaparecer al patrimonio de no sdélo una empresa, sino del
conglamerado completo.

b)  Una segunda objecidn a 1a liberalizacidn de los servicios de segquros esta

los de la politica nacional.

C) Asimismo, las compariias extranjeras pueden ser interpretados como una
competencia desleal para 1las companias locales por las diferencias de
patrimonio, tecnologia Y cultura de negocios entre ambas,

d) Una cuarta objecidén a la liberalizacién de los servicios de seguros dice
relacién con el manejo de las divisas en poder de la economia local.

Ia liberalizacién de 1los servicios externos de sequros, ya sea que
involucre o no el establecimiento de compariias extranjeras, generalmente lleva
asociado un aumento en el volumen de negocios con el extranjero, tanto a nivel
de seguros directos como también a través de contratos de reaseguro. Si bien
puede esperarse un aumento tanto en las importaciones como en las
exportaciones de servicios de Seguros, la mayor capacidad de aceptacién de
riesgos de los reaseguradores de las economias desarrolladas habra de generar
un uso neto de divisas a las economias. en vias de desarrollo, las que en un
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principio importardn mas servicios de los que exportaran. No debe olvidarse,
sin embargo, que junto a la salida de divisas por concepto de prima cedida
debe luego generarse una entrada de divisas por concepto de siniestros
cedidos y eventuales devoluciones por siniestralidad favorable, mecanismo de
uso frecuente en ciertos contratos de reaseguros.

Ademds, la apertura de los servicios de seguros al exterior genera

movimientos de divisas, y a veces éste es un medio por el cual personas y
empresas ubicadas en el pais pueden contravenir ciertas normas de cambios y de
movimientos de capitales. Ia adquisicién de seguros y reaseguros en el
extranjero puede ser sélo una forma subrepticia de evadir controles cambiarios
en otras areas de la economia local.
e) Ia apertura al comercio exterior en los servicios de seguros también esta
afecta a la posible dependencia de la economia local de los mercados externos.
Esta dependencia puede ser vista como inconveniente para la seguridad nacional
de un pais, ya que el mercado de seguros y reaseguros local podria verse
fuertemente afectado por factores externos.

Hay paises que consideran que la industria aseguradora nacional es un
importante elemento dentro de su independencia econdmica, e incluso politica,
y por ello debiera mantenerse y apoyarse con medidas especiales, incluyendo la
discriminacién respecto de compariias extranjeras.

f) En ocasiones se ha justificado un monopolio de la industria aseguradora
y/0 reasegurador scbre la base de un posible ahorro de costos; de acuerdo a
esta linea de razonamiento, un unico proveedor de seguros podria centralizar
funciones que de lo contrario se verian duplicadas o bien podria obtener
mejores condiciones econdmicas con sus proveedores, como por ejemplo
reaseguradores.

g) Especialmente en el rubro de seguros generales, no asi tanto en seguros
de vida, la 1liberacién tarifaria ha encontrado bastante oposicién de
companias, reaseguradores Yy organismos gubernamentales supervisores por
entenderse que siendo la tarificacién un proceso eminentemente técnico no
debiera haber diferencias entre las tarifas cobradas por distintas compafiias,
de manera que aquella comparfiia que cobra el precio mds bajo esta poniendo en
riesgo su subsistencia, la proteccidén del asegurado y la imagen del mercado
camno un todo.
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3. Ia liberalizacidn de los servicios de sequros en Europa 1992

estos efectos. .

Ia idea central detris de la liberalizacién del mercado eurcpeo de
Seguros es el principio de 1a competencia. Esta Ccompetencia habra de
traducirse en ahorro de Ccostos y de ahi en una reduccidn de precios a los

reduccién de precios a los consumidores, se aplicara una estricta politica
anti-monopolios que impida la formacién de carteles, o cualquier otro tipo de
restriccién privada a 1a competencia. Adicionalmente, se regulara la fusidn
entre compafiias de manera que la fusidn entre Compariias, de gran tamafio habra
de requerir aprobacién previa para llevarse a cabo.

llevar a una de~regulacién, en especial en aquellos paises miembros que
tienén hoy en dia un sistema de Supervision muy restrictivo, pero
parcialmente también un proceso de re-regulacién en el sentido de modernizar
las leyes existentes. :

Bajo el esquema de regulacién que se propone aplicar, sélo las
disposiciones legales basicas han de ser armonizadas entre 1los paises
miembros. las autorizaciones Y los controles nacionales seran mutuamente
| reconocidos entre los estados miembros. - Como regla general, la autoridad
existente en el domicilio de 1a compariia habra de tener el poder de control y
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fiscalizacion en todo el territorio de la Comunidad Europea (supervisién del
pais domiciliario).

la 1liberalizacién de 1la industria aseguradora eurcpea esta
fundamentalmente basada en tres libertades bdsicas, todas ellas contempladas
en el Tratado de Roma de 1957, a saber:

a) Libre movilidad de capitales.

b) Libertad de establecimiento.

c) Libertad de servicios.

Veamos brevemente en qué consisten y en qué etapa de cumplimiento se
encuentran estos principios. Como es de suponerse, ellos habran de ser
igualmente importantes en la liberalizacién mundial de los servicios de
sequros. Su andlisis puede ser de gran beneficio para una mejor negociacién en
favor de los paises en vias de desarrollo.

a) Libre movilidad de capitales

El libre movimiento de capitales estda practicamente logrado en su
totalidad desde hace ya algun tiempo. Sin embargo, sigue existiendo en alguncs
paises eurcpeos el control de las remesas de dinero en moneda extranjera
(Francia e Italia, por ejemplo).

En el mercado de seguros, la libertad de las transferencias monetarias
debe traducirse en que los pagos contractuales, ya sea pago de prima o pago de
siniestros, pueden ser libremente hechos a través de las fronteras en la
moneda del pais destinatario. Ios controles a los movimientos de moneda
extranjera generados por los contratos de seguros debieran, por lo tanto, ser
eliminados. De otra forma, el objetivo de un mercado de seguros libre no
podria lograrse.

Este principio es fundamental en cualquier proceso de liberalizacidn del
camercio internacional. Ios paises de América Iatina han tenido y siguen
teniendo fuertes restricciones a la movilidad de capitales, en especial al uso
de las escasas divisas o reservas internacionales en su poder.-

b) Libertad de establecimiento o

Por este concepto. se entiende el derecho que tiene una empresa para
establecer sin obsticulos o impedimentos una filial, sucursal o agencia en
cualquier pais miembro, bajo las mismas exigericias de autorizacién que son
aplicables a las compafiias dorésticas’ (principio-de trato nacional).



40

i) reaseguros en 1964.

ii) seguros generales en 1973.
iii) intermediarios de seguros en 1976.
iv) seguros de vida en 1979.

las condiciones financieras exigidas son mayores Que las aplicables a los
paises miembros. Sin embargo, para eliminar esta fuente potencial de
discriminacidn, la directrices generales preveen que la Comunidad puede llegar
a acuerdos con paises no miembros sobre la base de reciprocidad. Hasta el
momento, tal acuerdo sélo se ha logrado con Suiza, firmado en 1989.

Para los paises de América Iatina existen pocas posibilidades de llegar a
acuerdos similares al de Suiza, salvo tal vez para uno que otro pais del &area.
No sdlo es dificil campetir en Europa con las compafiias europeas, sino también

"trago muy amargo"”.
¢) Libertad de servicios

Esto no es otra cosa que la exportacicn de los servicios de seguros.
Ia libertad de servicios se ha logrado ya en:
i) reaseguros (1984).
ii) coaseguros (1978).
iii) intermediarios de seguros (1976). , :
Esta pendiente 1la libertad de servicios en seguros de vida y seguros
generales. - ;
Es probable que no se liberalizen los siguientes seguros:
~ seguros colectivos impuestos por la ley de
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-~ seguridad social

- seguros cobligatorios

- accidentes de trabajo

- automdviles (responsabilidad civil)

- responsabilidad nuclear civil

- responsabilidad farmacéutica

- seguros obligatorios de actividad de la construccidn.

Asimismo, también se excluyen de la liberalizacién de servicios ciertos
monopolios estatales, como el seguro de incendio en Alemania y Francia.

A efectos de la aplicacién de la libertad de servicios a seguros
generales, se hace una distincién entre riesgos grandes y riesgos masivos; la
libertad de servicios se aplicara en forma amplia a los grandes riesgos, de
manera que la autoridad de pais en donde el riesgo este localizado no podra
requerir autorizacién especial a aseguradores de la Comunidad Europea que
deseen ofrecer sus productos de seguros a través de las fronteras. Ias
autoridades estan obligadas a reconocer el consentimiento otorgado en el pais
de origen del asegurador (principio de mutuo reconocimiento) . En aquellos
paises en donde las condiciones de asegurabilidad y las tarifas requieren de
aprobacién previa de la autoridad supervisora, este requisito no sera
aplicable a proveedores extranjercs de seguros de grandes riesgos.

Se definen como riesgos grandes, para los efectos de la Comunidad
Furopea, los siguientes: '

i) todos los riegos de transportes;

ii) los riegos de crédito y garantia, en la medida en que el tomador de
la péliza es activa en el sector comercial y el riesgo esta conectado a tal
actividad; v

iii) los riegos de los ramos propiedad y responsabilidad civil, en la
medida en que el tomador de la péliza cumpla con al menos dos de las tres
condiciones siguientes:

a) un balance con total de activos superior a ECU 12.4 millones (13.7
millones de ddlares aprox.).

b) rotacién neta de ECU 24 millones (26.4 millones de ddlares aprox.) .

c) 500 empleados a 1o menos.
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Todos los otros riesgos, especialmente los riegos masivos (automdviles,
por ejemplo) seguiran estando sujetos a la autorizacién del pais de 1la
actividad, cuya ley de Supervisién se aplica dentro de los limites permitidos
por las directrices generales (principio de control del pais anfitrién). Sin
embargo, se permite la camercializacién de seguros masivos a través de las
fronteras sin que establecimiento en el pais de actividad sea requerido, pero
no pueden las compafias simultineamente cubrir riesgos masivos en el mismo
ramo de seguros a través de las fronteras y también por medio de sucursales o
agencias (principio de la prohibicién de cumulos) .
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V. IAS NEGOCIACIONES EN IA RONDA URUGUAY Y LOS
SERVICIOS DE SEGUROS

1. la Ronda Uruquay y el Mandato de Punta del Este

Fl tema del comercio internmacional de los servicios, a diferencia del comercio
internacional de bienes, no se encuentra sujeto ain a ningin acuerdo
multilateral del tipo del Acuerdo General scbre Camercio y Tarifas (GATT).

En el afio 1986, con ocasién de la Reunién de Punta del Este, Uruguay, los
Ministros participantes acordaron un primer texto, conocido como el Mandato de
Punta del Este, en donde se expresa la decisién de iniciar negociaciones scbre
el comercio internacional de servicios, como parte de las negociaciones
comerciales multilaterales.

Fl Mandato de Punta del Este es un breve acuerdo que sefiala que las
negociaciones a iniciarse deben procurar establecer un marco multilateral de
principios y reglas para el comercio de servicios, incluyendo la formulacién
de posibles normas para sectores individuales, con el objeto de ir dicho
comercio bajo condiciones de transparencia y liberalizacién progresiva; este
marco multilateral debe entenderse como un medio para promover el crecimiento
econdmico de todos los paises participantes en dicho comercio y para el
desarrollo de los paises en desarrollo.

También establece el Mandato de Punta del Este que este marco
multilateral habra de respetar los objetivos de politica de las leyes y
regulaciones nacionales aplicables a los servicios, camo también debera tomar
en cuenta el trabajo de las organizaciones internacionales relevantes. ‘

Por ultimo, el Mandato establece un Grupo de Negociaciones de Servicios
que se encargara de estas materias, sefialando que las negociaciones se regiran
por los procedimientos y practicas del GATT, cuyo secretariado le proveera de
apoyo, al igual que otras organizaciones segun lo decida el mismo Grupo de
Negociaciones de Servicios.

Este Grupo de Negociaciones de Servicios habra de reportar al Comite de
Negociaciones Comerciales.

Es de destacar que el Mandato de Punto del Este hace mencidn a dos
principios, a saber, el de transparencia y el de liberalizacién progresiva,
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bajo los cuales debiera darse la expansién del camercio internacional de
servicios. Ambos principios no se definen, pero implicitamente se entiende que
han de formar parte del marco multilateral a ser propuesto por el Grupo de
Negociacién de Servicios.

2. El texto de Montreal

Camo consecuencia de 1las negociaciones llevadas a cabo por el Grupo de
Negociaciones de Servicios establecido en Punta del Este, y luego de su
reporte al Comité de Negociaciones Comerciales, las reuniones ministeriales de
Montreal en 1988 y de Ginebra en 1989 acordaron un documento, conocido como el
texto de Montreal. Este documento, bastante mas extenso que el Mandato de
Punta del Este, sefiala que el marco multilateral para el comercio de servicios
puede abarcar:

a) el movimiento transfronterizo de servicios;

b) el movimiento transfronterizo de consumidores; y

C) el movimiento transfronterizo de factores de produccién en donde tal
desplazamiento sea esencial para los proveedores.

Es especialmente importante la mencidn explicita a la letra C) anterior,
puesto que el movimiento transfronterizo de factores de produccién involucra
temas como la inversion extranjera (movimiento de capitales) y la migracién de
mano de obra, dos aspectos que escapan a 1la visién tradicional del
intercambio internacional de bienes.

El argumento detras de 1a inclusién del movimiento transfronterizo de
factores de produccién como parte del* comercio internacional de servicios
reside en que la prestacién misma de un servicio exige o hace conveniente la
proximidad fisica de los proveedores a los usuarios.

Por ser el tema de la inversicén extranjera y de la migracién de mano de
obra bastante delicado de tratar en las negociaciones entre paises
industrializados y en desarrollo, es que el mismo texto de Montreal indica que
la inclusién de estas tres formas del comercio internacional de servicios debe
ser examinada a la lugz de, entre otros, los siguientes aspectos:

1. Movimiento transfronterizo de servicios y pagos.

- 2. Especificidad del propésito.
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3. puracién limitada.

Ios Ministros acordarcn ademds considerar relevante en la elaboracidén del
marco multilateral los siguientes conceptos, principios y reglas:

a) Transparencia

b) Liberalizacién Progresiva

c) Trato Nacional

d) Nacién Mas Favorecida/No Discriminacidn

e) Acceso a los Mercados

f) Participacién Creciente de los Paises en Desarrollo

g) Salvaguardias y Excepciones

h) Situacién en Materia Reglamentaria

Encabezando estos ocho conceptos, principios y reglas estan los dos
previamente mencionados en el Mandato de Punta del Este: transparencia y
liberalizacién progresiva. El texto de Montreal hace alguna mencién explicita
de lo que debe entenderse por cada una de las ocho expresiones, lo que hace
mas facil revisar su aplicabilidad a cada rubro de servicios, y en particular
a los servicios de seguros, objeto del presente trabajo.

Ios puntos que vienen a continuacidn son el andlisis de las implicancias
y la aplicabilidad a los servicios de seguros de los ocho conceptos,
principios y reglas emunciados en el texto de Montreal. Una clara distincidn
debe hacerse entre los servicios provistos a través de las fronteras, como el
reasequro internmacional, y los servicios provistos por extranjeros en una
economia local a través del establecimiento o presencia comercial.

3. Aplicacién de los conceptos, principios y reglas

a) Transparencia

Ia normativa legal y reglamentaria aplicable al mercado de seguros debe
estar disponible y asequible para cualquier agente econdmico (local o
extranjero) interesado en participar en él.

Ios organismos fiscalizadores del mercado asegurador (Ministerios,
Secretarias o Superintendencias) deben proveer de la normativa actualizada
sobre esta actividad econdmica.
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De igual forma, informacidn piblica y estadisticas sobre las actividades
realizadas por los oferentes de Seguros (Companias Aseguradoras,
Reaseguradoras, Corredores e intermediarios de Séguros y reaseguros) debe

En este sentido, la aplicacién de las Fichas Estadisticas Codificadas
Uniformes (FECUS), y su piblica divulgacién y/o libre disponibilidad para
terceros es de vital importancia para el continuo desarrollo del mercado
asegurador.

Dichas fichas no sélo contienen estados financieros (balances, estado de
resultados, estado de cambios en 1a posicién financiera) sino también
antecedentes operaciocnales por lineas de negocios: automéviles, transporte,
incendio, vida colectivos, rentas vitalicias o anualidades, etc., ademis de un
gran numero de antecedentes accesorios, como propiedad de 1la campania,
directores, ejecutivos, nmimero de empleados, auditores externos, etc..

Obviamente, quienes quieran ingresar al mercado asegurador local, sean
nacionales o extranjeros, deben cefiirse a las mismas reglas y proveer de 1la
misma informacién y estadisticas a la autoridad fiscalizadora, la que debera
ponerla a disposicién de terceros.

Un aspecto importante de seRalar aqui es la gportunidad con que la
informacién debe estar disponible; todo negocio que ha de prosperar requiere
de informacién oportuna para la toma de decisiones. Este mismo Criterio debe
imperar con la informacién a ser enviada a los entes fiscalizadores si éstos
han de cumplir correctamente con su labor de controlar Y resguardar la fé
publica.

b)  Liberalizacién progresiva A

Ia liberalizacién progresiva de las barreras al comercio internacional de
servicios de segquros debiera apuntar a reducir paulatinamente, y eventualmente
eliminar, todas las restricciones a la participacién de extranjeros en el
mercado doméstico de seguros y reaseguros.

Este proceso debe llevarse a cabo respetandose las politicas nacionales,
sometiendo a los extranjeros al mismo tipo de. regulaciones aplicables a los

nacionales.
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Precisamente, no debe confundirse la liberalizacién progresiva con la
ausencia de regulaciones: lo importante es que las regulaciones sean las
mismas para aseguradores nacionales y extranjeras, de manera gue ambos puedan
participar bajo las mismas reglas del juego. Dichas reglas deben existir y es
sano que exista también un ente supervisor encargado de velar por su
cunpl imiento.

c) Trato nacional

De acuerdo al texto de Montreal, el concepto de Trato Nacional significa
que las exportaciones y/o exportadores de servicios de un pais signatario
habran de recibir en el mercado de cualquier otro pais signatario un trato "no

menos favorable" que el otorgado a los servicios y/o proveedores de servicios
locales, en 1o concerniente a leyes, regulaciones Yy practicas
administrativas.

Este concepto esta muy relacionado con el acceso a los mercados, Y puede
recibir dos interpretaciones distintas.

i) El1 trato nacional puede ser considerado un objetivo de largo plazo
dentro del proceso de liberalizacién de los mercados de servicios, por ello
debiera otorgarse en forma progresiva y gradual.

ii) El trato nacional puede entenderse como un cbjetivo a cumplirse sdlo
una vez que el acceso a los mercados se ha logrado, con lo cual pasa a ser un
objetivo cuyo cumplimiento esta condicionado al cumplimiento de otros en forma
previa.

Ia industria del seguro esta regida por un abundante conjunto de
practicas discriminatorias y barreras artificiales en los paises de América
Iatina, en forma similar a lo que ocurre en el mundo de los servicios
pancarios. Son comunes las legislaciones que monopolizan los servicios de
seguros y/O reaseguros en una entidad estatal, como también aquellas que
permiten algin grado de competencia, pero que prohiben del todo la
participacién de sociedades extranjeras o limitan la propiedad de extranjeros
en empresas locales. Asimismo, es comin que se prohiba la comercializacién de
seguros en el territorio local, a empresas no domiciliadas en él.

Ias razones que los gobiernos y legisladores han tenido en cuenta para
tales discriminaciones en contra de los servicios extranjeros, como también de

los proveedores extranjeros, son variadas, pero en general apuntan a la
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proteccion de la industria local. Ios paises en desarrollo han percibido hasta
el momento actual, con pocas pero notables excepciones, que los beneficios de
una apertura hacia los servicios Y Pproveedores foraneos de seguros son
inferiores a los costos que ella involucra, especialmente en términos del
cutplimiento de objetivos de politica econdmica local, desarrollo de otros
sectores econdmicos, etc..

Es sintomatico, sin embargo, el que la mayor parte de estos paises ve en
el reaseguro internacional una necesidad irremunciable, de manera que todos
ellos mantienen algun tipo de contacto con reaseguradores extranjeros,
especialmente para la cesién de riesgos locales que no pueden ser absorbidos
internamente en su totalidad. El lercado reasegurador internacional siempre es
Visto camo un complemento a 1a actividad aseguradora interna, y es por ello
bien recibido, pero la competencia interna, ya sea en Sequros o reaseguros, es
tratada de otra forma.

Bajo el marco multilateral para el comercio de bienes segin esta
planteado en el GATT, 1los compromisos de acceso al mercado son negociados
respecto a medidas fronterizas (i.e. aranceles aduaneros), mientras que la
obligacién de trato nacional Pretende prevenir que tales compromisos de acceso
se vean frustrados por medidas discriminatorias internas. Sin embargo, en la
mayor parte de los sectores de servicios, y por cierto en seguros, los
compramisos de acceso en la frontera no serian aplicables y por ello habrd de
Ser necesario tratar mis bien con medidas que afecten el tratamiento de
proveedores extranjeros de servicios en los mercados domésticos.

De esta forma la negociacidn del acceso a los mercados, podria resultar
en la mantencién de leyes Y regulaciones que pudieran proveer trato mas
favorable a los proveedores domésticos, como también obligaciones de parte de
los proveedores extranjeros Qque no sean igualmente aplicadas a proveedores
domésticos.

Esta discriminacién en contra de proveedores extranjeros podria ser
comparable a restricciones arancelarias en el GATT y podria ser considerado
camo contradictoria del principio de trato nacional.

d)  Nacidn mis favorecida/no discriminacién

Si bien la Declaracién de Montreal no define qué debe entenderse por este

‘concepto, sefialando sdlo Que éste debe incluirse como parte del marco
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multilateral, su significado puede desprenderse del uso que a este concepto se
le da en los acuerdos sobre intercambio de bienes.

El principio de nacién mas favorecida puede entenderse como una situacidén
en donde todos los gravamenes regulaciones y restricciones se establecen de
manera de no discriminar entre proveedores extranjerocs, de tal forma que todas
las canpanias de seguros Yy reaseguros extranjeras, independiente de su
nacionalidad, puedan prestar servicios bajo las actuales condiciones o las que
prevalezcan en el futuro. Esto es lo que podria llamarse el trato
jincondicional de nacién mas favorecida.

También existe el trato condicional de nacién mas favorecida, el cual
supone el establecimiento de exigencias de reciprocidad entre los
participantes: el trato de nacidn mas favorecida se concede sélo a quienes han
suscrito el acuerdo. El argumento basico detras de esta interpretacién es que
la incondicionalidad genera incentivos para que los paises no se incorporen al
acuerdo, pero si lo hagan exigible a quienes se incorporaron: es el problema
tipico del free-rider.

El proceso de liberalizacién de comercio en bienes llevado a cabo por mas
de40aﬁosenelGA’IThadamstradocuandaﬁinopuede1legarasere1trato
condicional en oposicién al trato incondicional.

Hay quienes han llegado a ver cierta contradiccién o conflicto entre el
trato incondicional de nacién mas favorecida y la reciprocidad. Sin embargo,
el conflicto parece estar mds bien entre una reciprocidad amplia y
multilateral, y una reciprocidad bilateral o sectorial.

Si los paises estan dispuestos a aceptar el concepto amplio y
multilateral de reciprocidad, entonces no debieran tener inconveniente alguno
en aceptar el trato de nacién mas favorecida en forma incondicional, de manera
que los paises que acuerden el acceso a los mercados en sectores o subsectores
en donde no tengan una capacidad exportadora (seguros O reaseguros, por
ejemplo) podrian obtener una concesién compensatoria en sectores de
exportacién de interés para ellos.

Por ejemplo, en paises con myy pequefios mercados de seguros las
condiciones para una competencia sana y justa pueden no existir, o en paises
en donde el desarrollo de la industria local de seguros es parte integral de
los cbjetivos de politica, una concesién posible podria ser la aceptacién de
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un limitado numero de campafias extranjeras, camparable a las cuctas de
importacién para bienes. Este tipo de concesiones en ningin caso debiera
contener elementos de discriminacién no justificados por razones técnicas si
se quiere mantener el trato incondicional de nacidén mas favorecida o
reciprocidad amplia y multilateral.

El trato de nacién mis favorecida debe también reconocer Y aceptar 1la
legitimidad de acuerdo de liberalizacién del comercio de servicios de seguros
con el contexto de esquema de integracisén regional, especialmente aquellos
entre paises en vias de desarrollo. Ia liberalizacién de servicios dentro de
estos esquemas regionales puede ayudar a las companias de paises en
desarrollo a acrecentar sus fortalezas competitivas Yy de esa forma facilitar
la eventual liberalizacién a un nivel multilateral.

e) Acceso a los mercados

econamias locales habra de ser segun "el modo preferido de distribucién®.

En este sentido, dos formas posibles que puede tomar 1a presencia
extranjera en un mercado local son: a) servicio trans~fronterizo sin
establecimiento local, Y b) establecimiento local, lo que conlleva inversidén
extranjera en la economia doméstica.

Normalmente cuando se habla de la 1liberalizacién de 1los mercados
internacionales para el intercambio de  bienes (y servicios) el tema de la
inversién extranjera se discute aparte. Sin embargo, no puede dejar de
mencionarse aqui la importancia para la provisién de servicios de seguros de
la cercania fisica del proveedor de dichos servicios. Cierto es que puede
haber casos en que tal cercania no es importante o no requiere de inversidén
fisica permanente, como en el caso de algunos contratos de reaseguro, pero la
venta de seguro directo si requiere de un contacto permanente y visible entre
el asegurador y su cliente.

En los contratos de reasequro el contacto entre cedente Y aceptante es
vital para la generacidn de 1la confianza mutua y la buena fé gue rigen estos
acuerdos, pero tratindose de entidades especializadas y expertas en 1la
matefia, esta confianza puede construirse sobre la base de visitas periddicas,
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intercambios de informacién, capacitacidn, andlisis de politicas, evaluacién
de siniestros, etc. y no requiere de una inversién tangible por parte del
reasegurador en la economia local. De hecho esta es la forma en que opéera la
mayor parte de los reaseguradores internacionales, aun en econcmias locales
extremadamente reguladas y/o con monopolios legales, como también en economias
del todo abiertas al exterior.

Fl desarrollo tecnolégico en las comunicaciones (telefonia
internacional, telex, telefax), los mejores y mas rdpidos medios de
transporte, el facil acceso a los medios de pago internacionales, etc., hacen
cada vez menos necesario el establecimiento de reasequradores extranjeros para
que éstos tengan participacién en los negocios de los aseguradores locales.

Sin embargo, cuando se trata de llegar al cliente final, que puede no ser
un conocedor del tema de seguros o puede requerir de una asistencia permanente
en la evaluacién de riesgos, alteraciones o endosos a las coberturas
contratadas, solicitudes de pago de siniestros o beneficios, etc., lo que en
general se llama "servicios al asequrado", la presencia fisica y permanente
del ente asegurador se hace practicamente indispensable. Es en el trato con el
asegurado directo en donde el establecimiento o inversién extranjera no puede
ser sustituido por un servicio trans-fronterizo. En el futuro, tal vez, los
nuevos desarrollos tecnolégicos permitan dar un excelente servicio al
asequrado desde la distancia, pero hoy al menos el contacto personal con
clientes no ha sido sustituido.

Para competir con éxito, entonces, en el mercado del seguro directo, los
aseguradores extranjeros deben establecerse en la economia doméstica, y la
forma en que usualmente 1o hacen es una o mas de las siguientes:

a) Establecer una compafiia local sujeta a la supervisién del pais
huésped;

b) Contratar con algun intermediario, agente o "broker" aceptado en el
mercado y que pueda representar sus intereses en él;

c) Formar una compafiia en sociedad con inversionistas locales, lo que
usualmente se llama un "“joint-venture";

d) Comprar una compariia local preestablecida, lo que puede tener algunas
ventajas respecto a la alternativa a).
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la economia doméstica, sino que ademas debe explicitamente tratarse el tema de
la inversién extranjera. Mis aun, es frecuente escuchar el argumento que la

forzaria a cefiirse a la misma normativa, reglamentacicén Y obligaciones que los
aseguradores locales, con lo cual los asegurados ultimos podrian contar con 1a

El punto de la supervisién de 1a actividad asequradora es importante,
Pero un contraargumento puede hacerse del hecho que en todos los paises existe
alguna autoridad fiscalizadora, de manera que la autoridad local podria
descansar en la garantia ofrecida por el fiscalizador del pais de origen del
asegurador que desea exportar sus servicios. En este sentido, la eliminacién
gradual de las barreras al intercambio de servicios de Seguros puede requerir
del reconocimiento mituo de la labor realizada por los organismos encargados
de autorizar y controlar el funcionamiento de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras; la internacionalizacidn de los organismos supervisores puede
verse como lejana en nuestra América Latina, pero el ejemplo del Mercado Comtn
Europeo debe ser tomado en cuenta.

f)  Participacién creciente de los paises de desarrollo
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través, entre otros, del fortalecimiento de su capacidad interna de prestacién
de servicios, de su eficacia y competitividad.

Asimismo, las disposiciones deberan facilitar un efectivo acceso al
mercado de las exportaciones de servicios de los paises en desarrollo
mediante, entre otros, un mejor acceso a los canales de distribucién y las
redes de informacién. Las disposiciones deberdn también facilitar el acceso a
sectores de interés para las exportaciones de los paises en desarrollo.

Debera también permitirse la liberalizacién autdnoma del acceso a los
mercados en favor de las exportaciones de servicios de paises en desarrollo.
Esta frase da a entender gque aun cuando no hubiese trato reciproco, los paises
desarrollados pueden abrirse a las exportaciones de servicios provenientes de
los restantes paises.

Finalmente, el texto de Montreal indica que especial consideracidén debe
tenerse en el marco multilateral de la seria dificultad que tienen los paises
menos desarrollados en aceptar compromisos negociados en vista de su especial
situacién econémica y a sus necesidades comerciales, financieras y de
desarrollo.

Sin referirse explicitamente a ninguna de las caracteristicas de esta
especial situacién econdmica de los paises en desarrollo, el texto de Montreal
hace recordar en forma particular los problemas de endeudamiento externo y de
falta de divisas internacionales que enfrentan hoy una gran parte de los
paises de América ILatina. Una participacién creciente en el comercio
internacional de servicios, en particular en la exportacién de servicios de
sequros y reaseguros, podria ser de gran ayuda en la solucién de estos
problemas macroecondmicos, generando los medios de pago tan requeridos por
estos paises.

la exportacién de servicios de seguros directos es una meta muy ambiciosa
y dificil de lograr para el comin de los paises latinoamericanos. El mercado
de seguros es uno de los mas tradicionales del mundo, siendo especialmente
dificil desplazar a compafias y paises que por decenios, y en algunos casos
siglos, han dominado el mercado mundial; siendo un negocio que requiere una
experiencia y conocimiento especifico poco extendido, y también un respaldo
financiero enorme, los paises en desarrollo tienen pocas ventajas que ofrecer

al resto del mundo. Ia situacién se agrava con el largo historial de problemas



de divisas e incapacidad de pagos es, ya que en el Seguro el cliente paga la
prima o precio del servicio por anticipado con 1la eésperanza de que si el
riesgo cubierto se produce, la compafia habrg de pagar este siniestro; sin
embargo, auin cuando la Campariia puede tener 1la mejor disposicién para ello,
los crdnicos problemas de divisas pueden dilatar O incluso impedir
indefinidamente el pago efectivo del siniestro.

En el mercado de reaseguros la situacidn es similar a aquella del seguro
directo, con 1la diferencia que habiendo una relacién mis permanente entre la
compafiia cedente y el reasegurador aceptante, en caso de siniestro la cedente
Puede compensarse a través de un sistema de cuentas corrientes con la prima de
otros negocios comunes pPor aquéllos siniestros qQue el reasegurador se ve
imposibilitado de pagar por falta de divisas.

No debe dejar de mencionarse que el mero acceso a la exportacién de
servicios de reasequro no es de por si hecesariamente conveniente para los
paises en desarrollo, puesto que el mercado de reaseguros tiene pronunciados

especialmente Europa Y Estados Unidos, conectados muchos de ellos a enpresas
locales de sSeguros: Suiza de Reasequros, Minchener Re, Chartered Institute of
Insurance, etc.
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g) Salvaguardias y excepciones

Fl texto de Montreal menciona que habra de ser necesario proseguir las
negociaciones sobre las disposiciones en materia de salvaguardias, por ejemplo
por motivos de balanza de pagos, y €n materia de excepciones, por ejemplo las
basadas en dbjetivos de seguridad y politica cultural.

Estos aspectos de las negociaciones son miy validos en el mercado de los
servicios de seguros y reaseguros. Es una condicién basica para el desarrollo
de las exportaciones de servicios de sequros y reaseguros el que ambos paises,
exportador e importador, tengan disponibilidad de divisas para el pronto pago
de las primas y los siniestros. Un pais con problemas de balanza de pagos no
podra tener acceso facil a la importacién de seguros ni reaseguros, Y tampoco
podra aspirar a ser un proveedor internacional (exportador) de los mismos
servicios. Asimismo, un pais que quiera liberalizar un mercado de seguros
protegido, debe tener presente que con ello, al menos en el corto plazo, habra
de generar una salida neta de divisas del pais. No todos los paises en
desarrollo se encuentran en condiciones de enfrentar esa eventualidad hoy en
dia, y ciertamente América Latina no es unma excepcidn al respecto.

Una forma de conciliar esta liberalizacidn del mercado de seguros con la
necesidad de generar divisas corresponde al establecimiento de entidades
extranjeras en las economias en desarrollo; la inversién extranjera puede
también emplearse como un medio para la @l\isminucién de la deuda exterma,
problema que agueja a muchas naciones de la regién, a través de mecanismos
como la corversién de deuda en capital. Por supuesto, el establecimiento de
entidades extranjeras habra de significar una salida futura de divisas, en la
forma de dividendos o participacién en utilidades, pero si los mercados se
desarrollan las empresas de seguros habran de reinvertir una parte importante
de dichos beneficios en la economia local.

Fl establecimiento de entidades extranjeras tiene la ventaja, por sobre
el comercio internacional de servicios sin presencia fisica en el mercado
local, que no sélo llega capital en la forma de divisas, sino también en
equipamiento y capacitacién técnica. El mercado de seguros, al igual que el
resto de los servicios financieros, requiere de un apoyo computacional amplio,
con software avanzado, un alto nivel profesional y técnico en areas

actuariales y financieras, etc.; todo este capital es transferido con el
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establecimiento en 1a economia local, no asi con la provisién de servicios
desde el exterior.

Ia dependencia econdmica de un pais en vias de desarrollo de economias
desarrolladas, y a veces de €mpresas foraneas, por ejemplo en el area de
Seguros y reaseguros, puede ser juzgado altamente inconveniente para 1la
seguridad nacional. El mercado mundial de reasequros esta claramente dominado
por las grandes empresas europeas y norteamericanas, con un enorme respaldo
econémico, y esta daminancia Puede ser empleada en contra de paises en
desarrollo en caso de conflictos internacionales. Ia sequridad y soberania
nacional puede verse amenazada en condiciones de excepcién.

Existen también zonas grises en lo que algunos paises incluyen dentro del
area de seguros privados Y otros consideran son parte del sistema de seguridad
social.

Areas como la legislacidn sobre accidentes del trabajo Y enfermedades
profesionales o laborales, legislacisn previsional y de salud, seguros
agricolas, seguros obligatorios, etc. pueden generar conflictos con algunas de
las implicaciones del concepto de acceso a los mercados o liberalizacién
progresiva. Existe una complementaridad entre objetivos nacionales, econdmicos
Y sociales, pero también hay zonas en donde éstos Pueden encontrarse y el
cumplimiento de uno de ellos, o la forma en que ese objetivo sea cumplido,
puede estar en contradiccidn con el cumplimiento o la forma en que se cumpla
otro de ellos. Distintos paises han dado una amplitud distinta al concepto de
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seguridad social 'y la legislacién en esta &rea es de 1o mis variada y
restrictiva, comimmente definiéndola como una responsabilidad y monopolio
estatal, y en ocasiones encamendando la satisfaccién de estas necesidades a
enpresas distintas a las campariias de seguros, como las mituales de accidentes
del trabajo o instituciones de salud. '

h) Situacién en materia de reglamentacién

El texto de Montreal reconoce que los gobiernos reglamenten los sectores
de servicios, por ejemplo mediante la concesién de derechos exclusivos en
determinados sectores o la imposicién de condiciones a las operaciones de las
empresas dentro de sus mercados para proteger a los consumidores, y en
aplicacién de politicas macroecondmicas.

Inego sehala que existen asimetrias con respecto al grado de desarrollo
de las reglamentaciones en materia de servicios de los diferentes paises. Por
consiguiente, se reconoce el derecho de los paises, en particular de los
paises en desarrollo, a establecer nuevas reglamentaciones. Ello habra de
estar en conformidad con los compromisos contraidos en virtud del marco
maltilateral.

En América latina hoy en dia la reglamentacién en el area de seguros y
reaseguros es bastante dispar encontrandose casos en donde la reglamentacidn
es muy basica y rudimentaria, a veces dispersa en leyes y normas variadas,
como también otros paises que tienen una normativa extensa y detallada,
incluso estructurada en un texto unico.

Casi todos los paises latinoamericanos han establecido organismos
responsables de la supervisién local de la industria de seguros y reaseguros,
pero también hay excepciones, especialmente en aquellos paises en donde la
legislacién establece el monopolio estatal de los seguros.

Existe, sin embargo, un acuerdo bastante amplio en el sentido que las
actividades de seguros, adecuadamente supervisadas, han de jugar un importante
rol en la vida econdmica y social de cada pais. No obstante, la tendencia
general hacia la de-regulacién, la privatizacién y la reduccion generalizada
de los controles al acceso a los mercados, que se cbhserva como parte de una
tendencia similar en el mercado mundial de servicios financieros y que podria

verse . reforzada .como consecuencia de la negociacidén sobre camercio
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internacional de servicios, el seguro al igual que la banca requiere de una
importante regulacién.

Es imprescindible distinguir entre liberalizacién del comercio y
regulacién del mercado de seguros. Una liberalizacién y mayor apertura al
comercio internacional de seguros puede llevar a una mayor reglamentacién de
la misma actividad; una regulacién y supervisién estricta puede incentivar a
los participantes del mercado a comportarse de tal forma que se maximizen las
ventajas de la libre competencia global sin exponer al sistema a una
inestabilidad indeseada. Asimismo, la liberalizacién puede ser llevada a cabo
conservando cada pais la normativa que considere mds apropiada para la
supervisién de las actividades aseguradoras que se desarrollen al interior de
sus fronteras; esta supervisién debe provenir de reglas claras y estables, que
respeten los principios aqui enunciados sobre acceso al mercado vy
liberalizacién de los servicios de seguros. Asi por ejemplo, la normativa
sobre depdsitos de garantia, capitales minimos, inversiones de las reservas
técnicas, formacién y autorizacién de compafiias, modelos de pdlizas
aprobados, tarifas, etc. no tiene por qué desaparecer en cada pais que
liberalice su mercado de seguros y reaseguros. ‘

Obviamente, la regulacién debiera permitir la competencia y desarrollo de
las compafias, y en este sentido es necesario indicar que el resultado que
pueda lograrse no es indiferente al tipo de regulacidén que adopte un pais. El
excesivo control de la actividad aseguradora, a través de tarifas, tipo de
productos (pdlizas) a ofrecer, tipo de inversiones permitidas, etc. puede
ahogar el desarrollo de la que podria ser una prdspera y creciente industria.

Ia labor de la autoridad supervisora de la industria del seguro es
eminentemente técnica y requiere para ello de personal capacitado. 1la
formacién de este personal, requiere de un aprendizaje de los aspectos
tedricos y técnicos en que se basa el seguro y reaseguro, aspectos comerciales
y financieros envueltos en €1, como asimismo de la normativa legal que 1lo
rige. Esta misma normativa o regulacidén habra de irse modificando en funcién
de la experiencia que, entre otros, tengan estos mismos fiscalizadores en su
.labor de supervisioén.

Normas claras, objetivas y transparentes con un organismo supervisor
dotado de las herramientas técnicas y las facultades legales necesarias,
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habréan de ser un factor importante en el desarrollo de la industria
aseguradora local. Ia capacitacién y asistencia técnica permanente de los
paises desarrollados hacia aquéllos en vias de desarrollo en materias tan
especﬁlcascamlasdelseguroyreaseguxodebenserelﬁmdanentosobreel
que descanse el desarrollo de estos ultimos. Especial preocupacién debiera
haber en los gobiernos de paises desarrollados por estrechar las relacmnes e
invertir en la capacitacién de los organismos supervisores de los palses en
desarrollo. la eventual migracién de personal calificado de los organismos
supervisores hacia el sector asegurador no debiera ser motivo de preocupacmn
o malestar por parte de quienes han ayudado en su capacitacién, sino, por el
contrario, debe entenderse como un reconocimiento del valor de su aporte al
desarrollo del mercado. Ya sea en uno u otro lado de la mesa de
negociaciones, ya sea Como supervisor © como gestor de la actividad
aseguradora, siempre es convenlente tener gente capacitada y conocedora de los
aspectos fundamentales en la industria aseguradora.

Asi como los servicios financieros en general, y el mercado de seguros en
particular, ha experimentado notables avances tecnoldgicos, comerciales y
financieros, es necesario que la reglamentacién y los organismos supervisores
se modernizen y estén a la altura de los cambios. Ia liberalizacidén de los
servicios de seguros habra de poner de manifiesto muchos aspectos mal
enfocados por 1la reglamentacién actual; en concreto, los organismos
supervisores deben ser dotados de recursos técnicos adecuados, Como
computadores y software, para un control mas cercano e informado que permita
proveer de indicadores de alerta y alternativas de accién tempranas. Ila
informacién debe ser procesada con una rapidez extraordinaria y para ello debe

dotarse a los supervisores con los recursos y mecanismos apropiados.
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- VI. RECOMENDACIONES PARA EL DISENO DE UNA ESTRATEGIA DE
NEGOCTACION PARA IOS PAISES EN DESARROLIO

A contimuacién se entrega una lista de recomendaciones para el disefio de una
estrategia de negociacidn sobre la liberalizacién de los servicios de seguros
para los paises en desarrollo, en particular los paises de América Latina.

Algunas de estas recomendaciones fueron ya mencionadas o insinuadas en
los capitulos previos; la lista no pretende ser exhaustiva y seguramente hay
algunas otras recomendaciones que podrian agregarse.

1. Es necesario distinguir entre las dos modalidades clasicas de prestacidn
de servicios a nivel internacional, puesto que hay ventajas claras para los
paises en desarrollo que llevan a preferir una sobre la otra.

El establecimiento de comparfiias extranjeras en la economia local deber

favorecido por scbre la alternativa del servicio trans-fronterizo prestado
desde el exterior. El beneficio en términos de aporte de capital, tecnologia,
capacitacién y mayor control por parte de los organismos supervisores es
claramente mayor en el primero de los casos. la liberalizacién de los
servicios prestados desde el extranjero puede ser negociada para una etapa
posterior de los acuerdos, una vez lograda una favorable experiencia con lo
primero.
2. las legislaciones y regulaciones de los paises en desarrollo son muy
variadas y disimiles entre si, de manera que la liberalizacién del mercado de
seguros puede ser bastante facil e immediata para algunos de ellos, mientras
que para otros requerira cambios fundamentales en la organizacién interna del
mercado.

Situaciones de monopolio estatal en todos o algunos de los ramos de
seguros, como también en los servicios de reaseguro, son frecuentes en los
paises de América Iatina. Deben establecerse plazos apropiados para la
adecuacién de la legislacidn local a las exigencias de la liberalizacidn.

3. Ios servicios de seguros privados abarcan rubros distintos en 1los
diferentes paises, de manera que un compromiso sobre liberalizacidn en este
sector de la economia debe explicitar qué habréa de quedar incluido en él y qué

areas no necesariamente se incluiréan.
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En particular, areas como la seguridad social, previsién, salud, seguros
obligatorios, etc. habran de ser dejados para futuras negociaciones Yy
acuerdos, o éstos dificilmente podrédn lograrse en un plazo apropiado.
4. Puede plantearse una estrategia distinta para el intercambio
internacional de servicios de seguros respecto de los servicios de reaseguro.

10s servicios de seguro extranjero tienden a ser un sustituto de los
servicios de seguros locales, mientras que los servicios de reaseguro
extranjero deben ser apreciados mas bien como un camplemento a las actividades
de seguro y reaseguro locales. Esta situacién es similar a la que existe en la
industria bancaria con los servicios prestados directamente a personas Yy
enpresas, due sustituyen los servicios de bancos locales, mientras. que ‘los
servicios interbancarios prestados por bancos extranjeros son un complemento a
las actividades de los bancos locales.

De esta forma, la liberalizacién de los servicios de reaseguro puede
acordarse como una medida jrmediatamente favorable para 1los paises en
desarrollo, dejando los servicios de seguro directo para una etapa posterior.
Incluso, Yy Volviendo sobre la primera de estas recomendaciones, - la
liberalizacién de los servicios de seguro directo puede dividirse en dos
sub-etapas, permitiendo primero el establecimiento de - compafiias en el
territorio local y luego la provision de servicios desde el exterior.

5. Ia liberalizacién de los servicios de seguros puede también acordarse en
etapas distintas para las distintas clasificaciones de éstos. Asi, el mercado
de seguros de vida normalmente conlleva el manejo de un volumen de inversiones
mayor que el de seguros generales, puesto que el primero envuelve plazos Mas
largos dque el segundo. Esta diferencia puede ser especialmente relevante para
paises cuyos gobiernos no quieren dejar en manos privadas o extranjeras parte
de la politica crediticia de la nacidén. Debe reconocerse, sin embargo, que en
América latina el tamafio del mercado de seguros generales es sustancialmente
mayor que el de seguros de vida, salvo contadas excepciones.

6. Existen diferencias sustanciales en el grado de desarrollo de los
mercados de seguros y en materia de su supervisién y control por parte de
organismos fiscalizadores de paises de América Iatina. Parte importante de los
beneficios a obtener por los paises en desarrollo del proceso de negociacidén
de la liberalizacién de los servicios de seguros debe traducirse en un
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campromiso permanente de parte de 1los gobiernos de las econamias
desarrolladas para capacitar y proveer de recursos y tecnologia moderna a los
organismos supervisores de los paises menos desarrollados. Ias diferencias que
actualmente existen entre los paises de la regién deben tenerse en cuenta al
disefiar una estrategia comin de negociacién frente a los paises
desarrollados.
7. Es necesario que el marco multilateral reconozca el derecho de los paises
firmantes a establecer restricciones transitorias al nimero de compafiias de
Seguros extranjeras a operar en el pais, en forma similar a como operan los
aranceles o las cuotas de importacién en el comercio de bienes. Tales barreras
artificiales pueden establecerse en la forma de depdsitos de garantia o
encajes similares a los de 1a industria bancaria, o con capitales minimos
mayores que los de las compadias locales, etc. Este aspecto puede ser
especialmente importante para aquellos paises pequefios que cuentan con un
reducido mimero de companias y/o un mercado de Séguros apenas desarrollado,
Puesto que el ingreso masivo de companiias extranjeras podria generar una
inestabilidad y distorsiones significativas en 1la industria local. E1
argumento de la "infant industry" puede ser esgrimido también en los servicios
de seguros, al iqual que en el comercio de bienes.
8. Es también conveniente que se reconozca el derecho de 1los paises
firmantes a poner término © no autorizar, socbre bases objetivas, el
funcionamiento de campafiias de seguros y reaseguros cuando la fé publica pueda
quedar comprometida.

Ia industria aseguradora es especialmente sensible a problemas de imagen,
Ya que la confianza puiblica es vital para su subsistencia, y cualquier
problema con las operaciones de una compafiia puede generar un efecto en cadena
sobre las demis entidades, similar a las corridas bancarias. En este sentido,
debe confiarse en el criterio técnico de los organismos supervisores de cada

9. El desarrollo del mercado de Seguros esta muy ligado al desarrollo del
mercado financiero como un todo. En su doble papel de demandantes de fondos,
los que son obtenidos de 1los asegurados, y como grandes inversionistas
institucionales, las compafiias de sequros son tremendamente dependientes de 1la
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eficiencia y transparencia del mercado financiero y de valores de oferta
pablica.

El grado de desarrollo de los mercados bancarios, financieros y de
valores de las economias de América Iatina es muy distinto entre si; la
liberalizacién del mercado de seguros habrd de ir a la par con la
liberalizacién del resto de los servicios financieros, y en algunos paises
esto significara un enorme esfuerzo de modernizacién.

Como parte de los beneficios a obtener de los paises desarrollados, los
paises en via de desarrollo debieran contar con asistencia econdmica y humana
en la adecuacién de sus mercados financieros. Organismos como la International

Finance Corporation (IFC) o similares pueden camprometer recursos en tal plan.
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ANEXD 1

PARTICIPACION DE SEGUROS DE VIDA Y GEMERALES EN EL PRIMAJE TOTAL

ARGENTINA
1983/84
1985786

BAHAMAS
1985
1986

RARBADOS
1984
1985
1986

BOLIVIA
1984
1385

BRASIL
1984
1985
1366

CHILE
1984
1985
1986

COLOMBIA
1987

COSTA RICA
1386

ViDA

4,70
9.60

63.10
61.00

37.00
38.00
38.60

3.80
3.80

15.60
15.40
13,60

53.90
s2.20
43,00

24.70

11.40

GENERALES

36.90
39.00

63.00
62.00
61.40

96.20
94.20

84, 40
84,60
84,40

46.10
47.80
51.00

75.30

86.60

TOTAL

100,60
100.0¢

100,00
100,00

100. 00
100.00
100,00

100,00
100.00

100.00
100.00
100.00

100,00
100.00
100.00

100.00

100.00
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ANEXD |

PARTICIPACION DE SEGURDS DE vipn Y GENERALES EN EL PRINAJE TOTAL

VIDA GENERALES T07AL

10,

11.

13.

14,

1e,

CUEA
1386 0 100,00 100.00
ECUADOR

1984 7.20 32. 80 100,00
1985 6.90 93.10 100. 00
1986 7.00 33.00 100. 00
EL SALVADOR

1984 46,30 53.70 100. 00
1385 45.70 54,30 100. 00
GUATEMALA

1984 36.70 £3.30 100. 00
1985 38.20 51.80 100.00
1986 51,00 43,00 100.00
GUYANA

1984 47,40 52.60 100.00
1385 51.30 48,70 100,00
HONDURAS

1364 46,70 53.30 100. 00
1986 §8.50 51.50 100.00
JAMAICA

1984 43,60 56. 40 100.00
1985 45,30 54,70 100,00
1986 40,70 53.30 100, 00
KEXICO

1984 31,30 68.70 100.00
1985 27,30 72,70 100.00
1946 31.30 £6.70 100. 00
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ANEXD |

NICARAGUA
1983

PANANA
1984

PERY
1984
1986

PARTICIPACION DE SEGURDS DE VIDA Y GEMERALES EN EL PRIMAJE

T0TAL

EN AREKICA LATINA

VIDA

24,30

49,30

13.60
3.60

REPUELICA DOMINICANA

1985
1986

SANTA LUCIA
1984765
1985786

TRINIDAD Y TORAGO
1984
1985

URUGLAY
1983

VENEZUELA
1984
1983
1986

20.30
32.50

34.20
39.00

50.40
36.30

30.7¢
30.80
31.00

GEMERALES

75.70

86.40
96,40

79.70
67.50

65,80
61,00

43.60
43.70

91.50

63.30
63.20
69.00

FUENTE: STATISTICAL SURVEY ON INSURANCE AHD REINSURANCE

OLERATIONS TN DEVELOFING COUNTRIES 1984-1986, UNCTAD (TD/t/C.3/231) JANURRY 1990

T0TAL

100.00

100.00

100. 00
100.00

100.00
100.00

100.00
109.00

100.00
100.00

100.00

100.00
100,00
100.00
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ARGENTINA
1983784
1985/86

BAHANAS
1985
1986

BRKEBADOS
1984
1985
1386

BOLIVIA
1984
1985

BRASIL
1984
1983
1986

CHILE
1984
1985
1986

COLOMBIA
1387

C05TA RICA
1966

AHEXD ¢

COMPOSICION LE LA PRIMA DE SEGUROS GENERALES PO

HERICA LATINA

INCENDIO AUTOMOVILES TRANSPORTE

16,10
ND

ND
34, 40

38.90
38.30
38.40

15.80
14,80

28.10
26.80
23.70

36.90
37,30
36.70

26.90

23.60

ND
43.50

41,40
41.20
41.50

25.90
23.00

24. 10
29.90
32.40

28,50
24.90
23.80

39.40

23.10

WD
7.50

o oLn
. s

O = D

S O D

43.40
46.20

18.70
16.30
15.70

18.60
18.90
18.90

22. 30

OTROS

20.60
ND

D
8.60

13,92
13,40
15.20

14,9
16.09

29.10
27.00
28.20

16.00
18.90
20,60

11.40

48,90

T0TAL

100.00
100,00

100.00
100.00

100.09
100.00
100.00

100.00
100,00

100.00
100,00
100.00

100.00
100.00
100.00

100.00

109, 00
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1.

12,

14,

16.

CUBA
1386

ECURDOR
1984
1985
1986

EL SALVADOR
1984
1385

GUATEMALR
1984
19835
1986

GUYANA
1984
1985

HONDURAS
1984
1986

JAMRICA
1984
1985
1986

MEXICO
1584
1985
196c

ANEXD 2

COMPCSICION DE LA PRIMA DE SEGURDS GENERALES POR

INCENDIO AUTOMOVILES TRAMSPORTE QTROS

KD

21.80
19.70

.90

50. 40
45,40

44,60
40.70
39.00

78.60
80.30

47.90
46.90

37.10
37.50
37.%0

26.70
24.00
26,70

KD

22.90
20.20
20.50

18,40
23.30

32.20
35.40
39.80

10.20
13.30

23.%0
24.40

37.70
37.40
39.20

31.00
38.50
31,00

.
Wi

34,60
38.50
39.80

7.50
16.60

12. 40
11.80
10,40

8.40
3.40

2.7
3.00

2.80
3.40
1.70

18.40
16.80
18.49

ND

20.70
2t.60
24.20

23.70
14,70

10.80
12.10
10.80

2.80
3.00

25,90
25.70

22.40
21.70
21,60

23.90
20.70
23.90

7OTAL

100,00

100.¢0
100.00
100. 90

100.00
100,00

100,00
100.00
100.00

100.00
100.00

100.00
100.00

100,00
100.00
10¢.00

100.00
100.00
100,00
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18,

15.

0.

21,

e,

23,

24,

NICARAGUA
1983

PANANA
1984

PERU
1984
1986

REFUELICA DOMINICANA
1985
1986

SANTA LUCIA
1984/85
1985/86

TRINIDAD Y TOBAGO
1984
1985

URUGUAY
1983

VENEZUELA
1984
1985
1986

FUENTE: STATISTICAL SURVEY ON INSURANCE AND REINSURANCE

ANEXD ¢

COMPCSICION DE LA PRINA DE SEGUKDS GENERALES PO

INCENDIO AUTOMOVILES TRAMSPOKTE

46.10

28.30
30.60

33.90
35.30

47.50
37.60

43.50
48.10

16.70

31,00
25.20
22.80

19.70

38.20

30. 30
23.70

37.60
43,40

46.70
49.90

30.70
25. 30

33.10

32.80
35.40
38.20

14.00

14,50

21,10
13.10

8.80
10,40

£.90
7.80

8.90

12.20
12.70
12.70

0TROS

20.20

21,50

20.10
26,60

19.70
8.90

3.30
9.10

18.90
18.80

41,30

24.00
26.70
26.30

TaTAL

100.00

100.00

100.00
100.00

100,00
100.00

100.00
100.00

100,00
100,00

100.00

109, 00
100,00
100.00

OPERATIONS IN DEVELOPING COUNTRIES 1964-1986, UNCTAD (TD/E/F.3/231) JAKUARY
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ARGENTINA
1983/84
1985/86

BAHAMAS
1985
1986

KARBADOS
1964
1985
1986

BOLIVIA
1384
1985

ERASIL
1964
1985
1386

CHILE
1964
1985
1986

COLOMBIA
1963

COSTA RICA
15360

IHCORTANCIA ECONOMICA DE LOS MERCADOS DE SEGUROS EN AMERICA LATINA

ANEXD 2

PRIMA BRUTA COMD X DEL PGE

VIDA

<
0 wn

N.D
3.93

1.87
1.94
2.09

0.01
0.02

< o O

ba b
o ob G

0.94
1.03
0.99

0.21

GENERALES

1.08
1.84

[ FE T JN I N
S

0.31
0.26

0.68
0.76
0.82

0.80
0.95
1.04

0.94

TOTAL

1.13
2.03

0,81
0.90
0.97

0.94
1.83
1.94

PRIMA BRUTA PER CAFITA EN US$

VIDA

[ 2
wn Mo

A
- -

306.50
298,10

Bt. 36
36.3%
111. 49

0.14

v

.16

1. 16
1.37
2. 70

11,64
11.93
12.63

s
-

ot
[ b

GEMERALES

28.70
43.81

179,40
190.60

147,10
1596. 80
177,10

b.23
17.52
14,64

9.97
10.94
13.34

13.19
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o
.
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TOTAL

30.12

50,66

485.90
488,70

7,39
18.89
17.34

2l.6l
2c.8?
26.17

18.29

¢3.08
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1986

ECUADOR
1984
1985
1986
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1585

GUATENALA
1984
1985
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GUYANA
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1385
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TOTAL
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9.66
13.07
6.92

20, 36
20.68

23.02
12.10
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REXICO
1964
1983
1986

NICARAGUA
1983

PANARA
1984

PERY
1984
1386
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fNEXD 3

INPORTANCIA ECONOMICA DE LOS MERCADOS DE SEGURDS EN AMEKICA LATINA

PRINA BRUTA COMD x DEL PGH

VIDA

0.2¢
0.26
0.33

0.3

1.78

0.14
0.04

REPUBLICA DOWINICANA

1965
1386

SANTR LUCIA
1984785
1985/86

TRINIDAD Y TOBAGO
1984
1985

URUGUAY
1983

VENEZUELA
1984
1985
1300

FUENTE: STATISTICAL SURVEY ON INSURANCE AND REINSURANCC

1.47
2. 43

1.86
2.23

0.09

0.67
0.77
0,90

GENERALES

0.67
0.69
0.73

0.90
0.97

H._.
o

—
~

2.83
3.80

1.83
1.73

1.00

150
1,73
.00

TOTAL
0.85

0.95
1,06

3.61

1.04
1.01

1,44
.73

4.3
6.23

3.69
3.96
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PKIMA BRUTA PER CAPITR EN US$

VIDA

.
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ny ~J4 ==

4
4,
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3.76

37.91

< -
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o
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16.77
235.04

125.43
95.08

1.68

19.60
2e.01
14.10

GENERALES

12.96
10.83
7.1

11.72

39.02

1.97
12.21

8.74
9.24

32.30
39.12

123.22
73.89

18.10

44,19
49.45
3.4

TOTAL
17,17

14,90
11.23

76,93

9.22
12.66

10.96
13.63

49.07
64.16

248,65
168.97

19.78

£3.79
71,46

45.%9¢

OPEKATIONS IN DEVELOPING COUNTRIES 1384-1965, UNCTAD (TD/B/C.3/231) JRANUARY 1930
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ANEXO 4

CAPACIDAD DE RETENCION DE SEGURDS EN PAISES

VIDA GENERALES

TOTAL  INCENDIO AUTOMOVILES TRANSPORT

ARGENTINA

1383/84 96. 70 64.5¢ 21,20 37.00 64.90
1985786 ND 72,50 ND ND ND
RAHANAS

1385 97.50 84,80 ND ND ND
1986 37,50 87,30 i NE KD
RAREADOS

1384 95, 10 38,70 27,30 86.30 33.30
1985 36.10 59.90 32,20 83.10 35,90
1386 95,90 39.60 28,40 85.20 34.10
BOLIVIA

1984 86.40 34.00 190.50 64,30 9.50
1985 63.70 37.00 10.30 36.20 ¢0.10
BRASIL

1984 39,60 80,10 39,00 98. 30 65,30
1985 93.89 82.00 38.50 38,50 66.30
1986 100.00 97.20 97.60 100. 00 86.80
CHILE

1384 36.90 61.40 27,40 89.10 45.90
1963 97.20 60.60 24.10 33.50 46.90
1986 97.60 .70 20.70 92.10 35.70
COLOMBIA

1387 86.70 66. 90 24,20 95. 40 40,50
COSTA RICA

15366 38,90 78.70 23.10 93. 80 70,00
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12,

13.

14,

CUBA
1986

ECURDOR
1584
1985
1966

EL SALVADOR
1984
1985

GUATEMALA
1984
1985
1986

GUYANA
1984
1985

HONDURRS
1964
1986

JAMAICA
1984
13685
1386

REXICO
1984
1385
1386
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ANEXU 4

CAPACIDAD DE RETENCION DE SEGUROS EN PRISES

VIDA

KA

61.30
64,60
68,50

75,90
76,60

85.40
87.10
93.00

97.00
55. 40

£3.70
£6.70

94, 40
33.20
94,70

<

(Ve IRV BN ¥ )
o Lnoen
. - -

wn o Ln

DE AMERICA LATINA

TOTAL

82.30

28.%0
27.80
40.90

31.20
32.90

42,60
48.10
51,30

4. 60
71,40

37.30
37.70

94,90
94. 40
95,70

b4.60
65,20
E4. 00

ND

16.10
13.20
44,90

26.30
25.70
24.10

.10
66.90

18.50
16.40
13.00

41.%0
42,60
43,60

GENERALES

ND

71,30
79.30
87.00

-
-~

9

79.90
86.40
88.00

§6.60
88.90

88.10
88.80

81.20
83.30
81.80

93.50
93,90
103,00

INCENDIO AUTOMOVILES TRANSPORT

D

12.00
3.50
14,30

36.10
12.20

13.90
23.30
23.40

80.50
82.70

25,20
23.90

el 70
21,30
32.30

33.00
48.00
50, &0
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NICARAGUA
1983

PANARA
1964

PERU
1964
1966

REPUELICA DOMINICANA
1985
1986

SANTA LUCIA
1984/83
15985/86

TRINIDAD Y TOBAGD
1984
1985

URUGUAY
1983

VENEZUELA
1964
1983
1966

CAPACIDAD DE RETENCION DE SEGUKOS EN PAISES

78

ANEXD 4

VIDA

98.30

98,50
33.60

87.80
85.20

93.60
91.70

92.40
93.80

100.40

89.60
ND
ND

TOTAL

40,20

46.00

49.80
41.50

112,00

64.60
ND
ND

INCENDIO  AUTOMOVILES

22.80

47,50
110.10

32.70
33.80

44,20
43.50

ND
ND

212,00

69.00
ND
ND

FUENTE: STATISTICAL SURVEY ON INSURANCE AND REINSURANCE
OFERATIONS IN DEVELOPING COUNTRIES 1964-1966, UNCTAD (TD/B/C.3/231) JANUAKY 1990

GENERALES

99.80

99.80
100.00

89. 40
90.60

92.10
77,20

ND
ND

100.30

92.70
ND
ND

TRANSPORT

.60

33.60

17,20
128.50

28.90
29.90

47,50
63.60

ND
ND

80.60

22.70
ND
ND
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ANEXD ©

NUMERO DE COMPANIAS DE SEGURO EN AMERICA LATINA

ARGENTINA
1983/84
1985786

BRHANAS
1985
1986

BAREBADOS
1984
1985
1986

BOLIVIA
1984
1985

BRASIL
1984
1985
1986

CHILE
1984
1985
1986

COLOMBIA
1987

COSTA RICA
1986

VIDA

20
2l

16
16

15

15
17
16

24

NUNERD DE COMPANIAS

GENERALES

18
17
16

27
24
24

34

MIXTAS

178
243

10
10

98
101
76

T0TAL

256
243

~ N

44
43
33

18
36

98
101
97

42
41
40
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ANEXD 5

NUMERO DE COMPANIAS DE SEGUKO EN AMERICA LATINA

CUEA
1386

ECUADGR
1984
1985
1966

EL SALVADOR
1984
1985

GUATENALA
1984
1985
1986

GUYANA
1984
1983

HONDURAS
1384
1986

JAMAICA
1984
1985
1986

HEXICO
1984
1985
196

Viba

—_ e pea

1
11

o~

NUMERG DE COMFANIAS

GENERALES

17
16
12

wn

20
20
20

11
10
i1

RIXTAS

10
10

[
o

11
11
1

oy on

W oL o~

30
31
29

TOTAL

28
27
28

11
16

13
13
13

17
18

32
31

4
J
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NUMERO DE COMPANIAS DE SEGURD EN AMERICA LATINA

NUMERD DE CONPANIAS

VIDA GENERALES  MIXTRS TOTAL
17.-  NICRRAGUA
1983 0 0 1 1
18.-  PANAMA
1984 9 27 0 36
19.-  PERU
1984 i 20 HA 3
1986 ND ND [} 3
20.- REPUBLICA DOKINICANA
1985 3 0 45 94
1986 42 47 37 126
21.-  SANTA LUCIA
1984/85 10 17 NR 27
1985/86 3 17 4 26
2e.-  TRINIDAD Y TOBAGO
1984 19 a1 0 40
1985 19 el 0 40
23.-  URUGUAY
1983 0 0 1 i
24.-  VENEZUELA
1984 i 52 0 53
1985 ND ND ND
1986 ND ND ND
TOTAL 196 355 482 1,033

FUENTE: STATISTICAL SURVEY ON INSURANCE AND REINSURANCE

OPERATIONS IN DEVELOPIMG COUNTRIES 1984-138¢, UNCTAD (TD/B/C.3/231) JANUARY 1930
NOTA: LA CIFKA CORRESPONDIENTE A TOTAL SE HA OBTENIDO DE LA SUMA

DEL ULTINO ANO DISPONIBLE PARA CADR PAIS.
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ARGENTINA
1983/84
1385/86

BAHANAS
1385
1986

KARBADUS
1384
1985
1986

BOLIVIA
1984
1985

ERASIL
1384
1985
1386

CHILE
1984
1985
1366

COLOMBIA
1984
1983
1386

v

cast
1386

:I L
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ANEXD ¢

DOMESTICAS EXTRANJERAS TOTAL

99.30
93,80

38,10
30.00

41.00
41.00
57.20

77.00
93.60

93,00
ND
ND

100.00
100.00
100.00

100. 0¢
100,00
100.0¢

160,00

0.10
0.20

61.30
70,00

00
.80

> L n
ny W W

23.00
0.40

1.00
KD
ND

0.00
0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

0.00

100. 00
100,00

100,09
100.00

100,00
100.00
100,00

100.00
100.00

100. 00
ND
ND

100.00
100.00
100. 00

100. 00
100,00
106,00

100. 60

GENERALES

DOMESTICAS EXTRANJERAS TOTAL

93.00
38.00

o~
o
oy on
[= Y

cn
(99
- .

64.00
62.00
64.90

35.00
38.00

98.50
99.80
93. 80

100.00
100.00
100.00

100,00

100.0¢
100,00

100. 00

33.
46.

n oL
<>

<>

36.00
38.00
35.10

.00
2.00

1,50
0.20
0.20

0.00

0.00
0.00

0.00
0.00
0.00

100, 00
100. 00

100.00
100.00

100,00
100. 00
100.00

100. 06
100.00

100,00
100.00
100.00

100.00
100.00
100.00

100. 00
100,00
100,00

100,00
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Cusa
13686

ECUADOR
1984
1385
1986

EL SALVADOR
1364
1985

GUATERALA
1984
1985
1986

GUYANA
1984
1385

HONDURAS
1584
1986

JARAICA
1964
1965
1586
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ANEXO &

FRIMA BRUTA SUSCRITA FOK COMPANIAS DOMESTICAS Y COMPARIAS EXTRANJERAS
EN AMERICA LATINA COMO PORCENTAJE DE LA PRINA BRUTA TOTAL

DOMESTICAS EXTRANJERAS TOTAL

100.00

59.90
52,00
70,09

81.30
80,29

ND
99.20
99.70

43,00
43.00

56. 00
57,36

86.10
87.50
88.70

0.00

40.10
48.00
30.00

18,70
19.80

ND
0.80
0.30

L on
-

S o
Ty <o

44,00
42.70

13.90
12.50
11.30

100,00

100.00
100.00
100.00

100, 00
100,00

0.00
100.00
$00.00

100.00
100.00

100.00
100,00

100.00
100.00
100. 00

GENERALES

DONESTICAS EXTRANJERAS TOTAL

100.00

80.00
74,00
82.40

100.00
78.50

100.00
100.00
100.00

92.00
94,30

87.00
87.20

81.10
81.70
84,30

0.00

20.00
26,00
17.20

0.00
0.00
0.00

13.00
12.80

18.%0
18.30
15.70

100.00

100.00
100.00
100,06

100.00

100,00

100.00
100.00
100. 00

100.00
100, 00

100. 00
100.00

100.00
100.00
100. 00
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REXIC0
1934
1365
1986

NICARAGUA
1383

FANANA

1304

PERY
1964
196¢

REPUELICA DOMINICANA
1383

1368

SANTA LUCTA
1984/85
1985/6¢

TRINIDAD Y TOBAGO
1984
1985

URUGURY
130

VEREZUELA
1984

13gt

FuehTz: STRTISTICAL SURVEY ON INSURANCE AND REINSURAKCE
U-eRATIONS IN DEVELORING COUNTR

PRIMA BRUTR SUSCRITA FOK COMPANIAS DOMESTICAS Y CORPANIAS EXTRANIERAS

84
AREXD €

EN AMERICA LATINA COMO PORCENTAJE DE LA PRIMA BRUTA TOTAL

DORESTICAS EXTRANJERAS TOTAL

160.00
100,00
100.00

100. 00

N

ND
ND

48.00
72,30

31.30
14,60

100,00
100. 00

100,00

100,00

ND

0.00
0.00
0.00

0.00

ND
ND

32.00
27.10

0.00
0.00

0,00

0.00
ND
NG

100,00
100,00
100,00

NI

ND
KD

100.00
100.0¢

100.00
100,00

100. 00
. 100.00

109, 0%

106,00
ND
NL

DOMESTICRS  EXTRANJERAS

100. 00
100.00
100. 00

100. 00

ND

ND
ND

93.40
33.50

20.50
12.50

100. 00
100,00

100. 09

100.00
ND
ND

GENERALES

0.00
0.00
0.00

0.00

ND

ND
ND

73,50

87.50

0.00

ND
KD

IES 1984-196¢, UNCTRD (TD/B/0. 372310 JRNURRY 1590

TUTAL

HONE
109,00

100,00

104,00

ND

ND
Ny

100.00
100,00

160,00
169,00

100,00
106,00

160,90
i
ao



