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DOCUMENTO DE TRABAJC No 3

Coogeracién regional entre los servicios de las
superintendencias de seguros

Los anteriores documentos de trabajo versaban sobre el alcance y la aplicacidn
stica de las reglamentaciones de seguros en el dmbito nacional y, en efecto, las
lamentaciones de seguros han sido esencialmente en el pasado de cardcter interno.
Ybstante, con la creciente internacionalizacidn del comercio en general y con la
*icidn de las compafifas multinacionales, ha aumentado la atencidn que dedican los
lernos & los aspactos internacionales de la vida econdmica. El presente siglo
3ido testigo de un importante aumento del mimero de acuerdos que regulan todas las
sras de la actividad econdmica internacional, fendmeno que se ha acelerado marcada-
be en los dltimos decenlos. Ahora bien, las superlntendpnclas de seguros, en par-
1lar las de los paises en desarrollo, que son quizds las que més pueden beneficiarse
3sta nueva tendencia, sélo lentamente se han incorporado a alla. Es de especial in-
§s, por tanto, que los superlntendentes de seguros laltincamcricanos comiencen a de-
ir su atencidn a la cooperacidn internacional, cuyo primer paso habria de darse en

slano regional.

Esferas de cooperacidén regional

Existen gran mimero de campos en los que la cooperacién regional de las superinten:
cias de seguros podrfia ser fructuosa, Hay actualmente cinco campos en los que

de prever- la cooperacidn podria ser particularmente fecunda: 1) los sistemas de
unicaciones, 2) la armonizacidn de los sistemas y actividades de superintendencia,
la fiscalizacidn de los aseguradores y reaseguradores eytranaeros, 4) la coopera016n
ional en materia de seguros y reaseguros, y 5) la educacién y capacitacién. Huelga
ir que la cooperacidn en cada uno de estos sectores guarda relacidn hasta cierto
to con todas las demds, pero, en general, puede llevarse a la prictica separada-
te en cada uno de ellos.

Comunicacidn entre los servicios de superintendencia

Una de las principales funciones de la cooperacidn regional consiste en fomentar
acilitar la circulacidn de informaciones, ideas y datos entre los participantes.
o no es sélo un objetivo interesante por sf mismo, sino que, ademds, se comvierte enl
ctica en un instrumento poderoso que es indispensable en todas las demds esferas de

cooperacién regional.

Cabria mencionar much{simos casos en los que puede ser dtil que un superinten-

ite se comunique con sus colegas de los demds paises de la regidn. ruede ocurrir,

» ejemmplo, que un superintendente encuentre un sistema que permita descubrir a tiem—
los casos de insolvencia y que tal sistema sea también apllcable en otros paises;
ien que un superintendente tenga interés en comparar las primas que se aplican en
pais,en un ramo determinado, con las de otro pais en que las condiciones son anélo-
}o Pueden cambiarse, ademds, impresiones e informaciones relativas a la reglamenta-
m de las inversiones. Asimismo, los superintendentes estardn seguramente interesad






~3~

:anjear sus informaciones acerca de las novedades en materia de prevencién de siniese
3. Estos y otros ejemplos en los que es fécil pensar, muestran claramente las consi-
ibles ventajas que pueden derivarse de la cooperacién para difundir informacidn, in-
50 cuando no se emprende una accién propiamente mancomunada. En todo caso, una vez
ablecida la comunicacidn, lo normal es que ésta vaya seguida de alguna accidn conjun-
y el presente trabajo tiene por objeto, principalmente, explorar cuél puede ser el
fcter de tal accidn y qué beneficios se obtendrian de ella. :

Armonizacidn de los sistemag y actividades de superintendencia

Una armonizacién de los sistemas y actividades de superintendencia podrfae contri-
r eficazmente a promover iniciativas conjuntas de esos servicios que redundarian en
eficio de todos los pafses interesados. Algunas formas de armonizacién podrian apli-
'se con suma facilidad en los pafses que proyectan establecer, o han establecido ya,
dn tipo de integracidn econdmica, pero hay otras formas que pueden adoptarse con grar
to en paises que siguen, en materia econdmica, cursos relativamente independientes.
.s pues, todos los pafses de América Latina podrian aplicar con provecho una o varias

las formas de armonizacidn que se indican seguidamente.

Un plan de estadisticas bien concebido es absolutemente indispensable para el

\to de un sistema regulador, y si la cooperacidn entre los servicios de superinten-
icia ha de ser muy estrecha, €stos deben contar con un marco de referencia estad{s-

o comin. Por ello, los superintendentes que deseen cooperar deben comenzar por con=
liar lo antes posible sus respectivos sistemas de estadistica adoptando normas minima
ra reunir y publicar los datos. En el informe de la UNCTAD titulado Institucidn en e
ano_internacional de un sistema unificado de estadfstica de segurgs 1/, se recomienda
plan para su adopcidn por todos los gobiernos. Bse estudio, fruto de los esfuerzos
gran nimero de expertos en seguros de todo el mundo y cuya atenta lectura se aconseje

todos los interesados en la cooperacién regional, proporciona importantes directrices
ra la armonizacidn de las estadisticas.

Otra esfera de posible cooperacidén es la de la elaboracidén de leyes y reglamentos.
po. Un drgano comin, integrado por superintendentes, podrfa reunirse con regularidad
ra examinar problemas de superintendencia y elaborar textos modslo de leyes ¥ regla-
ntos que satisfagan en general las necesidades de todos los paises que cooperan -
tre sf. Los pafses serfan libres de adoptar las soluciones del modelo, modificédndola:
1o en lo que fuera necesario para responder a las condiciones propias de cada uno.

Un tercer dmbito apropiado para la cooperacidn es el de la contratacidn de perso-
. en comin y la creacidn de servicios comunes, que en un pafs aisladamente quizds
1 estarfan justificados desde el punto de vista financiero, aparte de que posiblemente
» habrian de ser utilizados todo el tiempo. Entre las esferas en que la accidn combi-
«da podrfa dar frutos se cuenta el establecimiento de servicios juridicos para la
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redaccidn de textos, leyes y reglamentos {como se ha explicado anterlormente), servi-
cios actuariales, servicios de auditoria y de control de solvencia, prevencidn de si-
niestros, instalaciones de tratamiento electrdnico de datos y bibliotecas especializadas.

La uniformidad y la simetria, pese al atractivo que no dejan de ofrecer desde el
punto de vista intelectual, no siempre son posibles o aconsejables. De ahl que en el
presente trabajo no se recomiende que se ponga empeilo en la estandardizacidn a costa
de la diversidad que sea necesaria para responder a diferencias reales en las condicio-
nes de los distintos paises.

Fiscalizacidn de los aseguradores y reaseguradores extranjeros

En la mayoria de los paises en desarrollo, los recursos nacionales de que se dis-
pone en materia de seguros no bastan para atender por si solos todas las necesidades de
cobertura de riesgos. Muchos pafses en desarrollo permlten la actividad de aseguradores
extranjeros, aunque & menudo imponen restricciones a la misma. Tales paises deben esta-
blecer medios para supervisar a los aseguradores extrangeros a fin de que sus operacio-
nes estén en consonancia con los intereses econdmicos nacionales.

El control de los aseguradores extranjeros puede hacerse mucho mds eficaz gracias
a la cooperacidn regional, sobre todo si el asegurador tiene su domicilio en uno de
los pafses coadyuvantes. Incluso cuando el asegurador estd domiciliado fuera de
1a reglon, las medidas conjuntas de fiscalizacidn ofrecen mejores posibilidades de una
accidn global para poner freno a pricticas poco recomendables o prevenir su aparicidn.
Entre tales précticas se cuentan las siguientes: 1) una presentacidn de solidez finan-
clera y operacional del asegurador que no responde a la realidad, 2) las diferencias
discriminatorias en el comportamiento de una compaiifa en dlstlntos pafses, 3) los defec~-
tos on las modalldades de inversidn de las reservas técnicas, y 4) la utilizacidn de
un pafs de la reglon como base para realizar Operac1ones o actividades ilegales en otro
pafs. Ademds, si todos los pafses de una regidn se ponen de acuerdo para 1mponer de-
terminadas sanciones de alcance regional, aumenta considerablemente el valor de éstas
como factor de disuasidn de las actividades ilegales. En efecto, la posibilidad de ver
restrlngldo o vedado su acceso a todos los mercados es un riesgo que pocas comparifas
osarfan correr. Por ultimo, la cooperacidn regional aumenta las probabilidades de que
las sanciones tengan aplicacién efectiva, si llega el caso de imponerlas.

Gomgaﬁias Yy _consorcios regionales de seguros y reaseguros

Una de las esferas en que la cooperacidn, en condiciones apr001adas, puede dar
importantes frutos es la de constitucién de consorcios y compafifas de reaseguros re-
glonales y subregionales. Tales instituciones cuentan con una gran capacidad de rease-
guro de la que pueden servirse sus miembros, y en algunos casos disponen de recursos
que les permiten constituir el personal altamente calificado necesario para asegurar
riesgos especiales. De ese modo, tales instituciones pueden influir favorablemente sobre
los recursos de divisas de los paises interesados. En el informe titulado Problemas

de reaseguro de los paises en desarrollo, preparado por la secretaria de la UNCTAD 1/,

1/ TD/B/C.3/106/Rev.l.




examina detenidamente esta solucién de los problemas de reaseguro, as{ como otras
ibilidades. Por otra parte, habida cuenta de Jaue Anmérica Latina ha reunido ya una
siderable experiencia en materia de cooperacidn gracias al Pool Centro Americano de
seguros, al Pool Latinoamericano de Reaseguros y a varios consorcios nacionales, lo.
ticipantes en esta Mesa Redonda pueden extraer de esa experiencia latinoamericana
buena pauta para orientar la accidn a aquellos sectores en que puede reallzarse
. éxito. Todo hace pensar, pues, que América Latina cuenta con una base mds sélida
. 1la mayorfa de las demfs regiones para atacar sus problemas de reaseguro a nivel
,1onal o subregional.

Otra forma de cooperacién en el 4mbito de la regién consiste en la utilizacidn del
.seguro entre los distintos pafses de ella. EL coaseguro, que se examina también en
estudic Problemas de reaseguro en los pafses en desarrollo, puede ser muy apropiado

indo se trata de asegurar bienes -tales como puentes, diques, etce~ situados en la
mtera entre dos pafses. También puede ser muy uUtil, al igual que el reascguro, par:
igurar grandes riesgos en un mismo pais, o bien para prooorc1onar seguro a una empre
miltinacional que desea cubrir con un solo contrato todos sus riesgos en la regidn.
) contratos de reaseguro y coaseguro, si bien pueden llegar a tener bastante simi-
ud, difieren en varios aspectos y cada uno de ellos tiene una funcidn propia. E1
iseguro recibe cada vez mds atencién en el plano internacional, y es interesante
iglar. que la Comisidn de las Comunidades Europeas ha elaborado recientemente una
puesta relativa a "la libsralizacidn de las operaciones de cozseguro y la coordina-
n de las leyes, reglamentos y disposiciones administrativas referentes al coaseguro

Los proyectos regionales y subregionales de reaseguro y coaseguro tienen por
feto aumentar la capacidadde proporcionar cobsrtura en los paiges miembros y ayudar-
3 & regular los movimientos de divisas. Tales proyectos, sin embargo, séln pueden
warse a cabo en medida limitada si no cuentan con estimlo oficial. En geueral,
luyen en ellos, cuando no los determinan totalmente, las leyec y reglamentos rela-
ros a 1a supervisidn de los seguros. De ahf que el superintendente de seguros de
la pais deba mantener un estrecho contacto con la institucidn regicnal, por lo menos
la etapa de formacién, a fin de tener la certidumbre de cue satisface las necesida-
3 econdmicas de su pafs. No obstante, es importants advertir que en el presente
ibajo no se recomienda que los superintendentes de seguros intervengan e los aspec-
3 puramente comerciales de las actividades de las compafifas de seguros y reaseguros
3 operan dentro de su jurisdiccidn.

Ecducacidn, capacitacidn y constitucidn del personal ds superintendgncia

A pesar de los decididos propésltos y esfuerzos de los departamentos de seguros
Andrica Latlna, no todos han tenido éxito en constituir un personal tan calificado
o el que asplran a tener. Y quizds en la educacidn y capacitacidn de personal sea
de la cooperacidn regional pueda tener sus resultados més inmediatos ¥y profundos.
emds de satlsfacer una necesidad de los servicios de superintendencia, los programas
Jcacionales son también dtiles para la industria del seguro, y le ayudan a cumplir
funcidn socicecondmica.
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La instruccién en materia de seguros puede impartirse en diversos niveles y en
distintos tipos de instituciones. Asi, por ejemplo, los superintendentes latinoameri-
canos disfrutan de la gran ventaja de que, en doce paises de la regidn por lo menos, un
o mds universidades ensefian a algunos ds los aspectos de la actividad aseguradora, o a
todos ellos. Por consiguiente, una estrategia para la obtencidn de personal califica-
do consistiria en apoyar las actividades docentes de las universidades en materia de
seguros. Uno de los medios para ello podria consistir en crear o subvencionar cdtedra:
de seguros, establecer becas de estudio o becas de capacitacidn a tiempo parcial a es-
tudiantes interesados en carreras relacionadas con la superintendencia de seguros, ¥y
realizar otras actividades encaminades a mejorar la calidad de los programas que se
dictan al alumnado del que procederd el personal de superintendencia.

Debe safialarse asimismo que se han creado en América Latina varias 1nst1fu01ones
de enswlianza en materia de seguros y que se estd estableciendo una cocperaciénu interna-
cional encaminada a promover tal educacidn espec1a11zada para el personal de szguros.
Desde 1971 la Comisidn Permanente de Educacidn de la Conferencia Hemisférica de Seguros
se dedica al mejoramiento de la educacidn y capacitacidn que se imparte en la region er
esa materia, Las instituciones educativas especializadas pueden desempefiar una func1o;
decisiva en la formacidn de personal calificado, como se ha demostrado en muchos pals
del mundo.

Otra esfera que offece buenas perspectivas es 1la del intercambio de personal entre
los servicios de superintendsncia de la regidn., Tales actividades per m;tlrlan una fe-~
cunda combinacidn de conocimientos +4c>n_.cos, promoverian la armonizecién y reforzarian
los vinculos de confianza en‘re los servicios participamtes. Ademés, un programa de
intercambio es de fdcil ejecucidn y permite gran flexibiiidad, ya que puede intentarse
en casos especiales a titulo de enssyo.

Cabrfa idear también otros tipos de programas. Es importante, sin embargo, que
todo el apoyc que se preste a la educacidn en materia de seguros se base en un plan
bien concebido y ejecutado. Un estudlo deterido puede revelar, por ejemplo, gue me-
diante el apoyo comin a un reducido mimero de programas reglonale de d1¢erentas tipce
se obtendrlan mejores resultados que si se apoyase la ejecucidn de uno o més progranas
en cada pais. Ademds, puede ser que los superintendentes adviertan que la cccidn mds
orovechosa consista en apoyar un programa educativo en colaboracicn con la industria de
seguro.

La secretarfa de la UNCTAD estd estudiando actvalmente las p0510111dades de aten-
der a las neces1dades de lecs servicios de superlnten“ﬂnc*a y las compaliias de seguros
de los paises en desarrollo en materia de educacidn. ol periodo dz sesiores de 197
de la Com1s16n del Comercio Invisible y de la F1nanc1ac1on relac*onaaa con ei Comercio,
los paises miembros, entre ellos los de América Latina, aprobaron una resolucidn por
la que pedfan a la secretaria que preparase un programa de educacidn en materia de se-
guros destinado a los paises en desarrollo. En la resolucidn se pedia a la secretaria,
como primer paso, que determinase la necesidad de tal programa, y actualmente se estén
llevando a cabo trabajos de investigacién sobre los que se publicard un informe am 197°
Entretantoy la secretaria estd dispuesta a contribuir en todo lo que se halle a su
alcance a-la: preparacidn de programas educativos. Por ejemplo, los participantes er
la Mesa Redonda Superintendentes de Seguros de los Pafses Africanos, celebrada



n 1973, aprobaron una resolucidén por la que se pedia a la UNCTAD que preparase un pro-
rae educativo destinado tanto a los servicios de superintendencia comoc a la industris
el seguro de Africa. A fines de 1974, la secretarfa formulard recomendaciones para

n programa experimental.

I. La cooperacidn entre Jos gervicios de superintendencia de segurog en el mundo

La cooperacién regional entre los superintendentes de seguros adopta formas
iversas y tiene distintos objetivos. En un extremo del espectro se encuentra la
ooperacidén que tiene meramente por objeto el intercembio de ideas sobre problemas
enerales y especiales de la superintendercia. A memudo las soluciones a tales pro=-
lemas entrafian la cooperacidn de dos o més participantes, pero éstos no estén obli-
ados a contribuir a la aplicacidn de ninguna solucién determinada. Carca del otro
xtremo del espectro hallamos una cooperacién mcho més estrecha e instituclonalizeda
uyo propésito es fiscalizar los mercados de seguros mediante normas adoptadas en
omin y con arreglo a procedimientos convenidos. Existen también, como es natural,
odalidades de cooperacidén que se hallan entre los dos extremos, y en las que se com-
inan rasgos de uno y otro, A continuacién se examinan algunos de los sistemas de
iooperacién establecidos por superintendentes de seguros en otras partes del mundo.

Hace unos 20 afios se inaugurd en Buropa occidental una Conferencia de Servicios
le Superintendencia de Seguros. Desde entonces, tales reuniones se celebran regular-
iente cada tres afios y constituyen un foro en que los especialistas intercambian infor
mciones y experiencias en un plano puramente doctrinal. Cada tema del programa es
wteria de una ponencia preparada conjuntamente por dos superintendentes, y después
le su presentacidn se celebra un debate general cuyas actas se publican. En armonia
ton el cardcter puramente informativo de la Conferencia, no se adopta al final del
»xamen de cada tema ninguna decisidn, recomendacidén u otra medide de polftica.

Igualmentesen Europa occidental, los servicios de superintendencia de nueve paise
le 1la Comunidad Econdmica Europea constituyeron un Comité Técnico, érgano al que in-
sumbe la responsabilidad primordial en la preparacién de las reglamentaciones del
tercado comin en materia de seguros, Esa labor tiene por objeto armonizar la legis-
lacién sobre seguros de los pafses miembros, con miras a su eventual unificacién a
largo plazo. Esta meta, sin embargo, ha resultado diffcil de alcanzar y el seguro es
i el Mercado Comin una de las esferas de actividad en las que la integracidn se
1mlla en gran retraso con respecto a lo proyectado. ' :

En los Estados Unidos de América, cada Estado tiene una reglamentacién independie
an materia de seguros, y durante mds de un siglo los delegados estatales de seguros co
Spepercn.entre si por conducto de la National Agsociation of Ingurance Commissioners.
31 bien la organizacién sdlo celebra reumiones plenarias dos veces por aio, se efectia
también reuniones regionales y los Commissioners trabajan en comigiones. Entre las
principales funciones de la NAIC se cuentan la elaboracidn de modelos de leyes y regla-
nentos y la organizacidén de exfmenes regionales de suficiencia para aseguradores
(distintos de los exfmenes estatales). Si bien las decisiones de la asociacidn no son
obligatorias para sus miembros ni para sus respectivos Estados, las leyes tipo elabora-
das por aquélla gozan de gran prestigio y los Estados de la Unidn han aceptado desde
hage mucho tiempo el sistema regional de exdmenes, estiméndolo préferible a la organize
cidén de exdmenes estatales. En muchos aspectos el grado de cooperacién en la asocia-
¢idn ha sido notable, tanto mds si se tienen en cuenta las grandes diferencias sociale;
y econdmicas que existen en Norteamérica entre los distintos Estados.
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La Aggian Assgociation of Insurance Comissioners, creada en noviembre de 1970,
celebra reuniones bienales juntamente con el Congreso de Seguros del Asia Oriental.
Sus miembros se rednen a titulo personal éon el propdsito de cembiar ideas e infor-
maciones sobre problemas de superintendencia de seguros y promover la amistad y compren-
sién mutua. Se han creado tres comisiones encargadas, respectivamente, de la adminis-
tragidn de la asociacidn, de los problemas estadisticos y de las relaciones piiblicas.

Desde fecha mds reciente, la UNCTAD ha venido prestando su concurso a fin de crear
asociaciones regionales de superintendentes de seguros, para lo cual la primera inicia-
tiva se adopté en Asia. Los participantes en la Mesa Redonda de superintendentes de
seguros de los paises asiéticos celebrada en Bangkok en julio de 1972 aprobaron una
resolucién por la- que propusieron a la Comisién Econdmica y Social para Asia y el
Pacifico de las Naciones Unidas (CESPAP) la adopcidn de las siguientes medidass

1) que la CESPAP propusiera o los gobiernos de sus paises miembros la creacidn
de un grupo de trabajo sobre seguros, que se reunirfa periddicamente para
examiner problemas de seguros y reaseguros y formular recomendaciones de
polftica a los drganos competentes (comisiones, etc.) de la CESPAP;

2) que los gobiernos enviaran al mencionado grupo de trabajo sobre seguros a sus
superintendentes de seguros u otros altos funcionarios encargados de la super
visién de seguros, asf como -cuando fuese apropiado- otros expertos en segurc
que actuarian como asesores técnicos del grupo de trabajo.

En la Mesa Redonda de superintendentes de seguros de Africa, celebrada en
Addis Abeba, Etiopfa, en 1974,con ios comunes auspicios de la Comisién Econdmica para
Africa (CEA) y la UNCTAD, se adoptd una medida andloga. Si bien desde hacia varios
afios unos 15 paises africanos de habla francesa coordinaban estrechamente sus activi-
dades en la materia por conducto de la Conferencia Internacional sobre Inspeccidén de
Seguros de los Estados Africanos, Francés y Malgache (CICA), los superintendentes de
seguros de tales Estados y de los demés pafses de la regidén estimaron que era necesaric
crear una asociacién pamafricana. En consecuencia, los superintendentes decidieron pox
unanimidad proponer lo siguiente:

1) que se establezca una Asociacidn de Superintendentes Africanos de Seguros
dentro del marco de la Comisién Econdmica para Africa;

2) que la Asociacidn celebre reunifnes & fin de examinar problemas de seguros
¥y reaseguros y hacer recomendaciones de politica a la Comisidn;

3) que los gobiernos envien a tales reuniones sus superintendentes de seguros
u otros altos funcionarios encargados de la supervisién de seguros, asi como

;éuﬁido sea apropiado-~ otros expertos en seguros que actuarian como asesores
cnlcos;

4)  que, por razones de orden préctico, las reuniones de la Asociacidn sean espe-
cialmente convocadas en cada caso, en ocasidn de la celebracidn de otras reu=
niones sobre seguros en Africa, tales como las de la CICA, la Conferencia
Africana de Seguros, las reuniones sobre seguros del Banco Africano de
Desarrollo, etc.
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Se decidid que la secretarfa de la Comisién Econdmica para Africa desempefitirie,
por lo menos durante el perfodo inicial, las funciones de secretarfa de la Asociacidn.

Los participantes sugirieron varias esferas de accidn en las que esperaban que
las actividades de la Asociacidn serfan fructuosas. Entre las que suscitaron mayor
interés y contaron con el acuerdo general se hallan las siguientes:

1) intercambio de informaciones y experiencias relativas a los problemas exis-
tentes en los diversos mercados nacionales de seguros; comparacidn de los
resultados de las diferentes medidas adoptadas para hacer frente a esos
problemas;

2) cooperacidn en la fiscalizacidn de las actividades de las compafifas de
seguros y reaseguros que operan simultédneamente en muchos paises de la
regidn; control de solvencia, problemas de tarificacidn, inversiones de
reservas técnicas de tales compaiifas en los paises de la regidn;

3) promocién de la idea de una cooperacidn regional que abarque los distintos
mercados nacionales de seguros, tanto en forma de un intercambio de opera-
ciones entre compaiifas como de disposiciones institucionales globales
(consorcios regionales, etc.); establecimiento y supervisidn de tales
sistemas;

4)  cooperacidén en materia técnica y estadfstica, que comprenderfa el posible
establecimiento de tarifas reglonfles comunes para determinados ramos,
tablas comunes de mortalidad emn Africa, tipos comunes de contratos, cldusulas
especiales para determinados productos africanos tipicos, armonizacidn de la
legislacidn de seguros, etc.

Como se advierte, los superintendentes de seguros han creado en todo el mundo
una amplia variedad de asociaciones.y comisiones regionales. No existe hasta ahora,
sin embargo, una asociacidn regional que revna a los superintendentes de ssguros de
América Latina para tratar cuestiones de interds comin. No cabe duda de que ha llegado
el momento de examinar detenidamente la posibilidad de establecer una asociacidn de
esa naturalesa.






