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EL DESARROLIO ECONOMICO Y SOCIAL DE AMERICA LATINA
Y EL ENTORNO CAMBIANTE DE LAS TELECOMUNICACIONES

Este trabajo, presentado al seminario TELALCA 90, realizado
en Santiago del 22 al 25 de mayo de 1990, fue preparado por el
Sr. Raimundo Beca, experto regional de la CEPAL en Tecnologias de
la Informacidn. Las opiniones vertidas son de exclusiva
responsabilidad del autor y pueden no coincidir con las de la

Organizacion.
Este documento no ha sido sometido a revision editorial.
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"Sin la materia nada existe, sin 1la
energia nada puede suceder, sin la
informacidén nada tiene sentido'", A.G.
Oettinger.l/
"La informacién representa los grados de
libertad de los que se dispone en la
composicién de un mensaje, se trata por

lo tanto de una propiedad estadistica de

la fuente de 1los mensajes'". Umberto
Eco.2/
Introduccidn

En este trabajo se intenta identificar y calificar, de
manera sumaria, las interrelaciones entre telecomunicacidén vy

desarollo econdmico.

"Sin informacién no hay actividad econdémica y sin
comunicacién no hay informacidén", se argumenta. Existen, por lo
tanto, razones estructurales que sustentan las interrelaciones
entre comunicacién y desarrollo econdmico. Se observa, sin
embargo, que esta sola constatacidn resulta insuficiente para el

disefio y la implementacidén de politicas gque contribuyan a
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potenciar los espectaculares avances tecnoldgicos alcanzados hoy

en dia.

Este documento es una contribucidén al seminario TELALCA 90
sobre las telecomunicaciones y el desarrollo econdmico de la
regidén latinocamericana y del Caribe. En esta misma medida, aun
cuando algunos de los planteamientos formulados pudieran tener
validez mé&s alld de la regiodn, el andlisis que se presenta tiene

una localizaciodén geografica delimitada.

En una primera parte, se describen 1las interrelaciones
mutuas entre desarrollo econdmico y telecomunicaciones,
intentanto caracterizar 1las causalidades <respectivas y por

consiguiente 1las potencialidades que ellas abren tanto al

conjunto de la economia, como a las telecomunicaciones en
particular. Se constata que estas potencialidades estan todavia
lejos de ser aprovechadas cabalmente. Se concluye que el

aprovechamiento pleno de todas las potencialidades derivadas del
crecimiento econdmico y la expansion de las telecomunicaciones
pasa por la materializacidén de la integracidn y la convergencia
de las cuatro vertientes en 1las <cuales se han venido
enclaustrando 1las tecnologias de lla informaciodén: 1las
telecomunicaciones, 1la conmunicacidén audiovisual, la informacidén

electrdnica y la informéatica.
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Se sugiere, en consecuencia, que la regidén asuma un rol de
liderazgo en la materia haciéndose participe de una convocatoria
a una Conferencia multilateral sobre las tecnologias de la

informacidén.

1. Telecomunicacidén v desarollo econdmico

Las magistrales y sugerentes formulaciones de Oettinger y
Eco ilustran con singular lucidez los fundamentos estructurales
que sustentan las relacicnes entre comunicacién y desarrollo
econdmico. Expresado en otros términos: sin informacién no hay

actividad econdmica, sin comunicacidén no hay informacidn.

Ello explica que se haya venido constatando en los més
diversos paises, que el crecimiento econdmico se acompana de una
expansién de las comunicaciones en general y de las
telecomunicaciones en particular. Las respectivas relaciones de
causa y efecto resultan, sin embargo, extremadamente variadas y
complejas, lo que obliga a profundizar el andlisis de las mismas.
Andlisis que conduce, a su turno, a interesarse ya no tan solo
en las telecomunicaciones sino también en el conjunto de las

tecnologias de la informaciodn.

1.1. Un crecimiento asociado

Diversos estudios cuantitativos han venido constatando,

en efecto, una correlacidén elevada entre gasto en bienes vy
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Todavia mas, estos impactos son tanto o mas importantes en
la medida que ellas estén difundidas a lo ancho y a lo largo del

sistema productivo.
De ahi que pueda afirmarse sin ambage alguno gue existe
concomitancia entre desarrollo econdmico y expansién de las

telecomunicaciones.

1.2 Cuvas relaciones de causa vy efecto son variadas v

compleijas:

El consenso undnime gque existe acerca de 1la
concomitancia entre la expansidén de las telecomunicaciones y el
desarrollo econdmico, desaparece en cuanto empieza a interrogarse
sobre el origen y el sentido de las interrelaciones mutuas: son
las telecomunicaciones que potencian el desarrollo econdmico o

viceversa?

Como es usual en estos dilemas de precedencia bien
resumidos por la expresidén "quién es primero el huevo o 1la
gallina", lo qgue ocurre probablemente es que se estén dando

simultdneamente causalidades en ambos sentidos.

"En la oscuridad todos los gatos son grises", deberia
responderse si uno se contentase con respuestas triviales de

esta indole. Es por ello necesario entrar a calificar 1las
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de la creacidn de nuevas combinatorias como por la disminucidén de
los costos de transporte, lo que se traduce asi en nuevas
opciones de localizacidén de las actividades productivas. Estos
impactos son todavia mayores en agquellos sectores caracterizados

por un elevado contenide informacional.

El efecto conjugado de, por un lado, la mayor movilidad de
los factores productivos y, por otro 1lado, 1la disminucidén
espectacular de los costos de procesamiento de la informacidn,
derivada principalmente del progreso técnico en materia de
microelectrdénica, induce mutaciones sustantivas en la estructura
de costos cuyas principales aristas son:

- una disminucidén global de los costos de produccidén;

- un incremento =--directo e indirecto-- del contenido
informacional de los productos;

- una disminucién de los costos unitarios de los
insumos informacionales en particular de los
componentes electrdnicos que termina por ocultar en
parte el incremento de los contenidos

informacicnales.

Estos y otros impactos pueden constatarse, claramente, a
nivel microecondmico, si bien ellos no actuan todos siempre en el

mismo sentido.
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- una tendencia a la globalizacion de los mercados
que conocen cada vez menos de fronteras, tanto regionales como

nacionales, en la medida que el factor distancia pierde vigencia.

iii) Nuevos canales de distribucidén y formas de consumo:

Las telecomunicaciones contribuyen a multiplicar los
canales de distribucidén, y muy particularmente 1los de 1los
servicios. Es lo que se ha dado en llamar la declinacidén de
productos y mercados, en tanto el consumo ya no se limita mas a
la tradicional dupla producto-mercado de origen, sino a toda la

familia de duplas que de ellas puedan derivarse.

Esta multiplicacién de los canales de distribucién

._l

leva aparejada 1la aparicién en el mercado de productos
integrados gque ofrecen una amplia gama de prestaciones. Otra
manifestacién de lo cual la constituye la aparicidén de paquetes
comercializados glcobalmente, este es el caso por ejemplo de los
servicios de mantencidén ofrecidos por la propia red de
distribucidén de los respectivos bienes de equipamiento o del
software que es suministrado conjuntamente con los sistemas de
computacién ('"bundled"). Por cierto, las telecomunicaciones no
constituyen el factor unico gue incide en este sentido, pero

ellas son quizé&s el principal catalizador de esta tendencia.

A nivel de clientes y usuarios de estos nuevos canales

de distribucidén tiende a generarse un proceso de mimetizacién de
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salud en medios rurales con una amplia utilizacién de servicios

de telecomunicaciones.

l1.2.2 Impactos del desarrollo econdémico v el progreso

técnico sobre las telecomunicaciones

Entre los diversos impactos del desarrollo
econdémico y el progreso técnico sobre las telecomunicaciones es
del caso destacar:

- el financiamiento de 1las inversiones en el

sector;

- la disminucidén de los costos de las

telecomunicaciones;

- la diversificacién y la integracidén de servicios

de telecomunicacidn;

- la convergencia con las otras tecnologias de la

informacidn.

i) financiamiento de las inversiones:

En efecto, sin expansidén econdmica y sin generacidn de
excedentes no habria sido posible asignar los cuantiosos recursos
que se han venido otorgando a las inversiones en materia de

telecomunicaciones.

Escasos son los paises en los cuales el propio sector de
las telecomunicaciones ha generado por si solo los excedentes

necesarios. En la mayoria de los cascs se ha recurrido al
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sectores a los cuales tanto los propios paises en vias de
desarrollo como las agencias internacionales les han venido
otorgando mayor prioridad. Este es en particular el caso de las
inversiones en agricultura, educacidén, salud e infraestructrua

vial.

La fuente m&s usual de financiamiento a la que
histdricamente se ha recurrido en el campo de las
telecomunicaciones es la hiperecuacidén ('"cross subsidizing"),
que subvenciona la inversidén social y los servicios deficitarios
reasignando excedentes generados en los sectores mds rentables.
En la medida que en los paises desarrollados las necesidades
badsicas de la poblacidén estdn ya esencialmente cubiertas ello
tiende a generar una situacidn de desequilibrio que es quizas el
meollo del debate internacional actual acerca del entorno

cambiante de las telecomunicaciones.

ii) Disminucién de los costos de las telecomunicaciones:

Las telecomunicaciones han venido beneficiandose
durante estas Wdltimas tres décadas del espectacular progreso
técnico de la microelectrénica. En efecto el factor
calidad/precio ha conocido una multiplicacidén por 10 cada 5 afos,

de manera sostenida durante estos ultinos treinta anos.
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El efecto conjugado de estos avances tecnoldgicos es una
disminucién notable de los costos de las telecomunicaciones que
permite a los paises en vias de desarrollo acceder a las mas
modernas tecnologias mediando inversiones sustantivamente menores

que en el pasado.

Al mismo tiempo se ha diversificado la oferta industrial
internacional de los equipamientos telefdnicos, lo que aumenta,
como lo senala con pertinencia Kurt Hoffman,9/, los "maArgenes de

maniobra' de los paises en vias de desarrollo.

iii) Diversificacidn e integracidn de servicios:

Las telecomunicaciones han venido conociendo eétos
Ultimos anos un doble fendmeno de diversificacién de servicios y
de distribucidn de los mismos en redes de gran capacidad.

En efecto, tal como lo ilustra el grafico 2, tomado
del 1libro verde sobre 1las telecomunicaciones de la Comunidad
Europea, 10/ se necesitaron 140 afos para pasar de un servicio
Unico --el telégrafo-- a mediados del siglo pasado a una docena
de servicios a inicios de los anos ochenta. En la ultima década
se registrd, en cambio, una multiplicacién exponencial de los
servicios ofrecidos. A tal punto que lo que aparece en el
horizonte es un verdadero continuo de servicios, cuyo abanico
abarca del dato a la televisidn de alta definicidn pasando por la
voz, el texto y el sonido. Sin olvidar que al interior de cada

uno de estos servicios hay una amplia gama de subservicios en
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- las telecomunicaciones, cuyo objetivo es transmitir

la informacidén independientemente de su contenido,

- la comunicacidén audiovisual, cuyo objetivo es

distribuir la imagen y el sonido, con todas las implicaciones
politico-culturales propias a estas modalidades de 1la
informacidn,

- la informacidén eléctronica que busca comunicar

conocimiento, independientemente de su soporte material,

- la informadtica gue ofrece capacidad de

procesamiento de la informaciédn,

Con la numerizacidn que derriba las fronteras tecnolégicas

de estas cuatro citadelas, en la medida que toda informacién
deviene un digito independiente de su naturaleza, se abren, en
efecto, nuevas perspectivas gue permiten sobrepasar los
respectivos univeros aplicativos. Asi en 1lugar de cuatro

vertientes tecnoldgicas separadas vemos surgir hoy en dia un

nuevo espectro tecnoldgico que se presenta como un continuo.

Este continuo, cuyo factor de fusidén es la digitalizaciédn,
se presenta como un amplio abanico tecnoldégico gque permite
repensar las aplicaciones m&s alla de las brechas tradicionales

explotadas ya a la saciedad.ll/

No obstante, subsisten, importantes fuerzas de inercia que

ofrecen resistencia a esta convergencia. El principal escollo a
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telecomunicaciones, tanto a nivel 1interregional como
intersectorial. Rezagos que la expansién cuantitativa de 1las
telecomunicaciones no ha venido corrigiendo. En esta misma

medida ni todos los paises, ni todas las ramas de la economia, se
han beneficiado por igual de los impactos positivos de las
telecomunicaciones sobre el desarrollo econdmico;

- en segundo lugar, ya sea porque los excedentes econdmicos
disponibles han sido insuficientes, ya sea porque 1las
rentabilidades de los proyectos en telecomunicaciones han sido
inferiores a aquellas en otras actividades, lo cierto es que el
sector no ha sabido captar los recursos financieros necesarios
para satisfacer los requerimientos basicos de la economia. De lo
cual resulta una subcapitalizacién del sector que es
particularmente notoria en materia de inversién de caracter
social;

- por ultimo, el propio sector de las telecomunicaciones no
ha conocido tampoco los aumentos de productividad que era dable
esperar, ni sus consiguientes disminuciones de costos. A este
respecto se observa, en gran medida, una cierta tendencia hacia
el agotamiento de los incrementos de productividad: agotamiento
que segun parece solo la sinergia con otras tecnologias de la

informacidn permitiria superar.

De modo que es, en suma, por la via de la convergencia con
las otras tecnologias de la informacién que pareciera poder

revertirse el circulo vicioso en el cual las telecomunicaciones
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Se acostumbra considerar gque dos hitos nmarcan
historicamente el inicio de esta problemadtica:

- por una parte, la decisién de la FJusticia americana en

1982 de desintegrar la gigantesca compafiia ATT, que poselia el

cuasi monopolio de las telecomunicaciones en los Estados Unidos.
Lo que motivd tan importante medida es el interés de los grandes
usuarios de servicios de telecomunicaciones porque se instaure la
competencia y sobre todo la '"verdad de precios" en las
comunicaciones de 1larga distancia y las prestaciones més
avanzadas, como la transmisidén de datos por ejemplo. Se estimaba
que los precios de estos servicios estaban siendo penalizados por
la préctica de la hiperecuacidn ("cross subziding") que castiga
los mercados md&s Jjugosos para cubrir los déficits generados en
los sectores menos rentables. Como se sabe, esta decisidn de la
justicia americana abre un ciclo de decisiones desregulatorias, a
las que réapidamente se sumaron el Reino Unido y el Japdn, y con
mayor lentitud un gran numero de paises. Estas deregulaciones
apuntan a multiplicar el numero de operadores de
telecomunicaciones, en lo que otrora era considerado un
monopolio natural, cuya administracién era confiada a un operador
unico publico o privado. Es facil comprender que estas
divergencias no tardaron en desestabilizar al sistema
internaciocnal de 1las telecomunicaciones que reposaba sobre el
supuesto, ahora falso, que habia un solo operador por pais. Al

mismo tiempo, empezaron a surgir crecientemente presiones que
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En este doble contexto, la UIT confidé recientemente a un
grupo internacional de expertos la preparacién de un informe
sobre el entorno cambiante de las telecomunicaciones. Los
expertos califican en 1los siguientes términos los dos tipos
fundamentales de restructuraciones institucionales que induce el

entorno cambiante de las telecomunicaciones: 17/

- Por un lado, "es preciso redefinir el &mbito y los limites
de los monopolios de 1las telecomunicaciones y especificar 1los
sectores en que proveedores alternativos de servicios y equipos
pueden servir eficazmente al interés nacional. Ello a su vez
requiere gue en la formulacidn de la politica de
telecomunicaciones se establezcan directrices para el desarrollo
nacional de las comunicaciones y mecanismos reglamentarios

eficaces que aseguren un progreso continuado";

~ Por otro 1lado "las redes mundiales de informacidén vy
comunicacién requieren bastante mds gque normas técnicas
compatibles. En materia de oferta de servicios, estructuras
tarifarias y otras cuestiones se precisa de la compatibilidad més

alta en las politicas y reglamentos de telecomunicaciones."

Se deriva de este anadlisis la necesidad de reformular el
interfuncionamiento internacional de las telecomunicaciones; de

ahi que como lo formula el grupo de expertos:
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en el contexto md&s amplio del conjunto de las tecnologias de la

informacidn.

2.2. El entorno cambiante de las tecnologias de 1la

informacidn.

Globalizar el analisis relativo al entorno cambiante
de las telecomunicaciones supone proceder a una doble extensidn

del radio de cobertura: temd&tica y geografica.

Desde el punto de vista temdtico, tal como se senald
anteriormente, se hace cada vez mas necesario abordar ya no mas
cada una de 1las vertientes tecnoldgicas por separado, sino el
nuevo espectro tecnoldgico en su conjunto. Favorecer la
convergencia tecnoldégica aparece asi como uno de los principales
desafios a los que se enfrentan las economias modernas. En
particular debe tratar de evitarse que lo que se hace con una
mano no se deshaga con la otra. De modo que no solo debe
promoverse la evolucidén de los respectivos marcos institucionales
Yy regulatorios, sino que ademds debe prevenirse gue se creen
desequilibrios generatorios de lagunas y rezagos que terminen por

erigirse en serios obstaculos al desarrollo.

Desde el punto de vista geografico, importa también 1la

busqueda de la mayor cobertura posible, que no solo no excluya a
paises ni regiones, sino que ademas asegure la coherencia de

dispositivos y reglamentos negociados en diferentes foros
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3.1 El programa_de la CEPAL sobre tecnoclogias de la

informacidén

Este programa de trabajo cuya fase inicial tiene una
duracioén de dos anos, tiene por objeto formular recomendaciones
de politicas en materia de tecnologias de la informacidén vy
asesorar a los paises de la regién en este campo. El se
desarrolla en el marco de un programa conjunto de las divisiones

de Industria y Tecnologia y de Estadistica.

El proyecto central para esta primera fase, consiste en la
preparacidénde un Plibro verde" sobre 1las tecnologias de la

informacién en la regiédn.

Este "libro verde" identificaria 1los principales desafios
que plantean las tecnologias de la informacién a los paises de la
regioén y propondia algunos 1lineamientos de politicas para este
sector. En particular, se abordarian temas tales como:

- la desregulacidén y el nuevo reglamento internacional de

las telecomunicaciones;

- las tecnologias de la informacidén y la liberalizacidn de

los servicios:

- la televisioén de alta definicidn;

- los grandes programas de investigacién y desarrollo en

materia e eletrdénica e informatica.
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3.2 Primeros lineamientos de politicas v posiciones comunes

En el marco de este programa de trabajo sobre las
tecnologias de la informacioén se han venido acunRando algunas
propuestas de politicas y posiciones comunes estructuradas en
torno a cuatro ejes principales:19/

- adecuar los marcos reglamentarios;

- promover la cooperacidn regional;

- incentivar la investigacidén y el desarrollo;

- avanzar hacia una concertacién internacional.

Dados los objetivos del seminario TELALCA 90 especial
enfdsis se le d& en este documento al delineamiento de las
propuestas més especificamente atingentes a 1las

telecomunicaciones.
Esta demds subrayar gque es para la CEPAL del mayor
interés recibir reacciones acerca de estas formulaciones que le

permitan llenar carencias y matizar o reorientar enfoques.

3.2.1 Adecuar los marcos requlatorios

Como se ha planteado mé&s arriba, cCrear 1las
condiciones favorables para 1la convergencia de las cuatro
vertientes tecnoldgicas de base implica esencialmente modificar
los respectivos entornos reglamentarios e institucionales. Ello

implica avanzar en paralelo en los cuatro marcos de base.
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Los servicios complementarios, es decir aquellos que no son
objeto de concesiones de servicio publico, estarian abiertos a la
competencia nacional y progresivamente, en funcién de 1los
avances de las negociaciones en curso, también a la competencia

internacional.

La autoridad administrativa deberia velar por una
competencia leal en los mercados de servicios complementarios.
Asi, deberia evitar los abusos de posicién dominante y muy
particularmente de las concesionarias, las que por ejemplo no
podrian facturar por sus conexiones a la red precios superiores a
los que ellas se autofacturan a si mismas por prestaciones
equivalentes. Sin embargo, no estarian obligadas a otorgar
conexiones a aquellos servicios complementarios que no se ajusten
a las normas y protocolos fijados por 1la autoridad

administrativa.

En el campo de la comunicacidén audiovisual la convergencia

tecnoldégica, por la via del pleno aprovechamiento de 1los
mejoramientos aportados por 1la comunicacién satelitar y 1la
microelectrdénica, permite avanzar hacia la difusidén de imagenes
de calidad sensiblemente superiores acompafadas de sonido en alta
fidelidad. Las modificaciones del entorno reglamentario se
refieren basicamente, en consecuencia, a la reasignacién del
espectro de frecuencias y sobre todo, al dictado de normas de

produccidén y difusidén de imagenes.
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nuevas reglas Yy disposiciones que en la transformacién de
regimenes preexistentes. Entre las normativas que convendria
introducir, cuyo objetive seria béasicamente 1levantar algunos
obstidculos que frenan el desarrollo de este sector, cabe
mencionar:

- la liberalizacion del acceso a la informacidén de origen
administrativo al &estilo del "Freedom of information act"®
americano;

~ la responsabilidad de los proveedores de informacién por
la via de la fijacién de normas de ética profesional y 1la
introduccidén de la nocidén de "director de la publicacidén" tal
cual existe en materia de prensa escrita y audiovisual;

- la proteccién de la propiedad intelectual tanto de 1los
editores electrdnicos, como de 1los autores originales cuyos

documentos son utilizados en los bancos de datos.

Convendria ademd&s para favorecer 1la utilizacidén de 1los
servicios electrdénicos de informacidén establecer, tal cual 1lo
viene haciendo 1la Comunidad Europea, algunos mecanismos de
informacién sobre la informacidén que describan los servicios

disponibles en el mercado.

Por ultimo, en el &rea de la informatica cabe también

introducir al igual que para los servicios de informacién
electrénica un conjunto de disposiciones reglamentarias que

legitimicen y protejan esta actividad. En la medida en que
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- normalizar 1los productos finales, abriendo asi
posibilidades de producir para mercados regionales e incluso
mundiales;
- armonizar las politicas y reglamentaciones,

confortando de este modo los puntos anteriores.

En materia de telecomunicaciones cabria otorgarle atencién
preferente a dos normativas: la relativa a las 1llamadas
arquitecturas abiertas, por un lado; la que trata de 1la

televisidén de alta definicién, por otro.
Toda opcién unilateralmente decidida en esta Yy otras
materias, puede en efecto resultar en definitiva particularmente

penalizante para la regidén en su conjunto.

3.2.3 Incitar a la investigacién v desarrollo

Las tecnologias de la informacion se caracterizan, como
es sabido, por requerimientos particularmente exigentes de
investigacidén y desarrollo, y ello tanto en materia de

tecnologia de base como en el terreno aplicativo.

Se estima, en efecto, que la R-D representa globalmente
del orden del 10% de los costos de produccidén en estos sectores
de actividad. La identificacién precisa de los costos de R-D en
este campo no es, sin embargo, tarea facil en la medida que las

partidas mads visibles, tales <como royalties y gastos de



43

Pretender que las solas fuerzas del mercado serén
suficientes para consolidar una répida y masiva difusién de las
tecnologias de la informacidén seria pecar de enorme ingenuidad.

Entre los incentivos a la difusion de las tecnologias de la

informacién, a los que se recurre en los paises desarrollados,

que podrian en cierta medida ser una fuente de inspiracién cabe
mencionar:

- la preparacién de monografias actualizadas sobre
perspectivas tecnoldgicas, puestas ampliamente a disposicién del
mercado;

- la implementacidén de créditos de impuesto por concepto de
gasto en investigacidén y desarrollo en tecnologias de 1la
informacidn;

- la subvencidén parcial de los gastos de investigacidén vy
desarrollo en el terreno aplicativo de proyectos que utilizan
tecnologias y componentes que, por estar suficientemente probados
Yy normados, interesa difundir;

- la subvencidén parcial a proyectos de investigacién

precompetitiva y prenormativa.

En la medida que, con mayor o menor grado de aceptacién de
participantes extraregionales, 1los paises desarrollados han
venido lanzando en anos recientes diversas iniciativas de R-D
cuyo contenido es altamente estructurante y normativo, parece
altamente atendible intentar adscribirse tanto como sea posible a

dichas iniciativas.
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Lo que se propone, en consecuencia, es la creacidn de una
instancia regional de apoyo a la R-D en tecnologias de
informacidén cuyas principales tareas serian:

- la preparacidén, a nivel regional, de monografias
tecnoldégicas;

- la coordinacidén de las politicas nacionales de incentivos
a la R-D;

- la intermedicacidn con 1los grandes programas

internacionales de investigacidén y desarrollo

3.2.4. Avanzar hacia una concertacién internacional

Comoc se ha sehfhalado anteriormente, con alguna
insistencia, es sdélo en la medida que se alcance una concertacioén
internacional de la mnas grande cobertura geografica y tematica
que los diversos logros parciales se consolidaran realmente. Sin
ella las tendencias malthusianas y proteccionistas, acompafiadas
del cuestionamiento en unos foros de los logros alcanzados en

otros, terminard por prevalecer.

Ello supone, como ya se menciond, la realizacidén en el curso
de la década de los noventa de una conferencia internacional
sobre las tecnologias de 1la informacidén. El1 seminario de
discusidon y validacidn del "libro verde" planteado constituye, en
esta perspectiva, un preludio a escala regional, que podria

incluso concluir por una convocatoria a dicha conferencia.
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compromiso con ocasioén de la uUltima CAMTT: "el nuevo reglamento

internacional de las telecomunicaciones™.

Sin embargo, este nuevo reglamento internacional deja
amplios mérgenes de interpretacidn. Lo que aqui se sugiere es
que los paises de 1la regidén lo interpreten en un sentido
favorable a la preservacién de la Unidén. Es decir, adoptando
coberturas lo mas extensas posibles, tanto en lo que respecta a
las prestaciones como a las compafiias operadoras involucradas asi
como adhiriendo a las normativas internacionales en materia de

arquitecturas abiertas.

Otra linea de accidn crucial para confortar a la UIT,
consiste en el apoyo irrestricto que deberia darsele a la nueva
oficina de desarrollo de 1las telecomunicaciones creada en la
ultima conferencia de plenipotenciarios de la Unién en junio de
1989 en Niza. En efecto, el fragil compromiso que condujo a la
adopcidén del reglamento citado reposa en gran medida en la
implementacidén de un vasto programa de cooperacidn internacional
en favor de los paises menos desarrollados. Como se recordara
ésta fue la principal recomendacién de dos importantes
comisiones internacionales de expertos. En particular, deberia
contribuirse a que esta oficina sea dotada de un presupuesto

consecuente.
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Estas presiones parecieran haber sido particularmente
ciertas en materia de telecomunicaciones, 4rea en la cual muchas
empresas quisieran disponer en los nuevos mercados no sélo de los
mismos servicios de que disponen en sus nercados tradicionales
sino también, en 1la medida de 1lo posible, de los mismos

proveedores.

Se dA& entonces la paradoja que los principales interesados
en que las ronda de Uruguay sobre los servicios fructifique en
materia de telecomunicaciones no son las enpresas potencialmente
exportadoras de servicios de telecomunicaciones, las que mal que
mal encuentran en el marco de la UIT un foro adecuado de
negociacidn, sino los grandes protagonistas del comercio
internacional. Llama incluso la atencién gque tengan tan vivo
interés en dicho desenlace positivo empresas y paises que no se

interesan en el comercio de servicios.

No ha de extranar, por lo tanto, que en algunas propuestas
de marco conceptual para un acuerdo unilateral sobre el comercio
internacional de servicios se considere a las telecomunicaciones
como una suerte de "servicio de servicios", merecedor por

consiguiente de una cldusula especifica en dicho marco.21/

En este contexto, dos resguardos mayores deberian
adoptarse, si no se quiere hipotecar en el GATT lo dificilmente

logrado en la UIT: por un lado, evitar toda aplicacidén mecénica
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operaciones de <comercio internacional involucradas estén
nitidamente definidas y solamente para aquellos paises que

decidan negociar sobre estos servicios.

b) Trato nacional

Un problema de otra indole, que desgraciadamente en
algunas propuestas se tiende a confundir con los servicios
internacionales de telecomunicaciones, es el gque plantea el
acceso a los servicios de telecomunicaciones por parte de 1los
exportadores de otros servicios. De hecho este problema se
plantea précticamente en los mismos términos para los
exportadores de bienes que para los exportadores de servicios.
Cabe recordar gque el acuerdo general en materia de bienes no
provee disposiciones especificas a este respecto para las
telecomunicaciones y resuelve las eventuales dificultades a

través de la aplicacién de la cldusula del trato nacional22/

Lo que se sugliere, en consecuencia, es gue como para los
bienes el acceso a los servicios de telecomunicaciones por los
prestatarios no residentes dJe otros servicios sea abordado
mediante la aplicacién del trato nacional. De suerte que, las
partes contractantes no estarian atadas a una obligacidn general
en materia de telecomunicaciones, sino a obligaciones especificas
para cada servicio, de darle un trato a los prestatarios de
servicios no residentes no discriminatorio respecto de 1los

residentes.
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