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Este ensayo no tiene pretensién de concitar unanimidad de
criterios, Es simplemente dictado por la prictica y la observacidn,
Quizd pueda dar algunas respuestas al por qué de la reducida expor—
tacién industrial, Si es asf, la misién estd cumplidae

Quien lo escribe fue en una época un técnico industrial, que.
Iuego encontrd su vocacién en el comercio internacional y que siempre
sofié con la integracién latinoamericana,

" El camino de esa integracién pudo haber sido abierto por el
comercio reciproco, Para ello era necesario definir planes y tener
la voluntad de cumplirlos, Los factores: gobiernos y empresase
Los ejecutores: verdaderos expertos, Los peores enemigos: impro—

visacidn e inestabilidad,

/Creo no
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Crec no pecar de petulante al decir que mi pais es mundialmente
conocido como exportador de productos agropecuarios de primerisima
calidad, Cereales, productos cérneos, frutas, lanas y cueros estén
presentes en los mds diversos mercados desde hace muchas décadas,

No ocurre lo mismo con las manufacturas argentinas a pesar de que,
segin algunas afirmacidnes, la primera exportacidén de las mismas fue
realizada en 1587, Se trataba entonces de productos textiles,

Volviendo al presente, veamos c¢dmo se ha orientado la exportacidn
industrial argentina,

Alrededor de 1956 ccmenzaron los primeros escarceos orientados a
fijar algunos estimilos a la exportacién industrial, pero podria decirse
que el proceso entrd en aceleracidén hace poco menos de diez afios. ,Pérso—
nalmente consideroc que, salvo que se produzcan cambios importantes,
Argerntina estd aln bastante lejos de alcanzar en los mercados exteriores
una presencia representativa de lo que es su industria, aun cuando sus
exportadores ya cuentan con varias herramientas valiosas propias de
palses con larga trayectoria en el tema,

Salvando las diferencias en la forma y composicién de cdmputo,
puede decirse que las manufacturas argentinas representan entre el
10 y 20 % de la cifra total de exportacidn, Tal porcentaje podria haberse
considerado buenc si las cifras totales de exportacién argentira hubiesen
crecido a un ritmo equiparable al de pafses tales como Australia y Canadi,
Lamentablemente el crecimiento ha sido insatisfactorio y de 21if mi
comentario anterior, M4s afn, personalmente considero que la cifra de
exportacién de manufacturas deberfa duplicar a las actuales,

Cuiz4 pueda estimarse tal afirmacién come temeraria o exagerada,
pero ain asi insisto, con las siguientes razones bésicas:

1 -~ La produccidn industrial argentina, a pesar de sus continuos
desniveles, ha desarrollado y sigue desarrollando productos y
tecnologias que se encuentran, en gran mimero de casos, a
niveles internacionales,

2 — Existe una capacidad productiva ociosa demasiado elevada,

3 = El nivel del material humano no est4d a la zaga de los paises
de gran tradicidén industrial,

/Qué es



ST/ECLA/Conf,37/L.27
Pégs 3 - T

Qué es entonces lo que se opone a alcanzar resultados m4s
importantes? Podrfan enumerarse gran cantidad de factores, pero los
reduciré a wnos pocos, & sabers '

~ Falta de "mfstica exportadora", entendiendo como tal llevar a

cada habitante, gobernante, empresario, obrero o ama de casa
a ser conscientes de lo que significa la exportacidn para el
paise

~ Crédito insuficiente, .

~ Inestabilidad,

-~ Falta de especializacién en comercio exterior,

~ Aspectos contradictorios y poco firmes en el apoyo oficial,

Conste que este anflisis no implica criticas, sino que tiene como
meta colaborar en forma préctica para alcanzar los objetivos fijados
para esta reunién, Ademis, no es improbable que encontremos factores
comunes, y no s6lo entre nuestros paises hermancs,

Luego de esta introduccidn, intentaré penetrar en un campo que,
si bien es algo espinoso, puéde llevarnos a interesantes conclusiones,

Me referiré al tipo de empresas que parﬁiciﬁan en la exportacidn
de mamfacturas argentinas, Para ellp he optado por realizar tres grandes
agrupamientos por crden de iﬁportancia eh cuanto a las cifras que generan
sus exportaciones, Esta divisién es general y por lo tahto no implica que
no haya casos que puedan desplazarse .de uno a otro agrupamiento.'

Grupo ;‘

Este grupo estd compuesto principalmente por industrias de envergadura

cuyos capitales mayoritarios o totales son de origen fordneo, a las que
| denominaremos "empresas internacionales!., La gran mayoria de estas
empresas manufacturan productos en base a especificaciones de sus centrales,
y comercializan los mismos con marcas de reconocido prestigio mundial,
Ello les significa una enorme ventaja, bdsicamente porque la aceptacién
dsl producto se da por descontada, usufructuando del prestigio ya esta~
blecido y del aparato de promocidén y propaganda que les ha precedido ¥y
los contimia acompafiando, ¥ del que en la mayorfa de los casos no participa
econémicamente, .

/kdemés; aqui
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Ademds, aqui queda superade el problema de comercializacién
exterior, ya sea por actuar de representante, agente o distribuidor otra
empresa del mismo grupo, u otra, a la cual bien pueden imponerse una
serie de condiciones de diflcil aplicacién en los casos de exportadores
poco conocidos, _

Aunque tales empresas internacionales deben cefiirse a normas
generales y/o especificas emanadas de sus casas centrales, que son las
que generalmente en ¥dltima instancia deciden sobre las posibilidades de
exportacién de sus filiales, su mayor o menor actividad en esta materia
depende en alguna medida de la capacidad, Vocacidn y empuje de los
directivos locales,

He sido testige de pujas por mercados dentro del mismo grupo de
empresas, Ademfs de la capacidad de los directivos locales juegan aqui
preponderantemente elementos tales como desgravaciones fiscales, acceso
a nuevas fuentes de crédito, ubicacidn geogrifica, etc., 1ldgicamente
apuntando hacia la optimizacién de la rentabilidad de la operacién local
¥ su influenciaz para obtener un mejor balance consclidado,

Grupo 2

En esta divisidén podemos agrupar mayormentera‘dos tipos de empresas,
Grandes industrias de capital nacional y otras internacionales, medianas
o grandes, algunas de ellas sin respaldo de marcas de reconocido prestigio.
Akin asf, estas dltimas cuentan con ventajas similares a las descritas
para el grupo anterior,

En lo que hace a las empresas nacionales, podrfa considerarse como
comin denominador los siguientes elementos:

~ Operan con precios basados en costos marginales,

- Poseen buen nivel y capacidad técnica,

~ Estén dispuestas a aceptar pérdidas operativas econdmicas,

magyormente en favor de una mejora en la situacién financiera.

/Grugg 3
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Grypo 3
Am{ nos encontramos frente a un panoram' multifacético, ya que este grupo
estf fundamentalmente constituide por medianas ¥ pequefias empresas, tanto
industriales como comerciales, - ,

Notamos agui la ausencia de un comin denominador, debido a la dispa~
ridad de virtudes y defectos, Este grupo encierra rmchas contradiceiones,
pero también un gran potencial,

Personalmente considero que, limitadas las posibilidades de las
empresas que integran el primer grupo, tanto por capacidad de produccidén
como por el desplazamiento del centro de decisién, las mayores posibi- .
lidades de incremento de exportaciones se concentra en los olros grupos,
¥ muy especialmente en el dltimo, Tales mayores posibilidades no radican
exclusivamente en la capacidad pro&uctiva. disponible, sino muy especial~
mente en la gran variedad de productos, ‘

Adends, es en el Grupo 3 donde principalmente enconbramos a las
sociedades de exportacién, en las que a mi modo de ver radicen las miximas
posibilidades de captacién y proyeceibn,

En consecuencia, esto me lleva a sugerir lo siguiente:

" Los gobiernos de los pafses latinoamericanos deberfan procurar mediante
politicas especiales de aliento la creacién de nuevas sociedades de
exportacién de manufacturas y la consolidaciém de las ya existentes,

Por qué esta sugerencia? Simplemente por estar convencido de que
la pequefia industria y gran parte de la mediana industria sSlo pueden
estar seriamente presente en la exportacidn a través de tales sociedades.,
Esta afirmacién puede no ser vdiida en forma general, pero no me cabe
duda que lo es tanto en mi pafs como en el resto de los pafses latino-
americanos, La razén es simple, La comercializacién no es justamente
una de las tareas mfs sencillas dentro de cuaiquier empresa, ILa misma
se complica mis aun cuando se sale del &mbito del mercade internoc para
proyectarse hatia el exterior.

- Para quienes tenemos alguna experiencia en la materia esto ni se
discute, Aquellos que no viven para el comercio exterior ¢ del mismo,
o le temen, o improvisan o lo subestiman, ILos que temsn lo hacen por
desconocimiento y por lo tanto la solucién radica en un franco asescra-

miento, Los que improvisan integran inconscientemente una "quinta }olumna“ »
Ja que
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ya que esa improvisacién produce a menudo serios dafios al pafs al que
pertenecen, Personalmente he sufride en'm4s de una oportunidad los
efectos de tales acciones, que arrojan desprestigio sobre pals y producto,

Los que subestiman el complejo problema que encierra la exportacién
- de msnufacturas son los que demomino “expertos en generalidades’, Estos,
dependiendo de su responsabilidad, generan efectos como los aludidos en
el pérrafo anterior o terminsn en resultados catastréficos,

Tenemos también los casos de falta de consecuencia, por cierto nada
aislados. Me refiero a los efipresarios que ven sl mercado exterior como
Mel salvavidas" en situaciones de depresién en su mercado interno, abando-
nando aquél cuando el dltimo vuelve a su cauce,

‘ Si se capacitase a tales empresarios convenciéndoles de que en la
exportacidn pueden lograr la permanente “rueda de suxilio" para su negocio,
considero que se habrfa logrado un gran avance, ' :

Luego de las acotaciones efectuadas, veamos qué talentos minimos
requiere la exportacién de manufacturas, ademés de conocer las mlsmas:

~ Vocacién exportadora, -

- Especializacién, Ello incluye tanto el amplio conocimiento de
las normas que regulan la exportacién en el pals de origen, como
la modalidad de importacién y las caracterfsticas del mercado
del pafs de destino,

~ Imaginacién y creatividad,

=~ Aceptar como situacidn verdaders que por un large periodo los
esfuerzos serén desproporcionados con relacién a sus beneficios,

-~ Consecuencia y paciencia, |

Efectuada esta resumida descripcién de tareas, pregunt émonoss Cudntas
industrias medianas y pequefias estarian en situacién de contar con esos
-balentos? Cuéntas de ellas podrfan obtener una relacidn scceptable
entre el costo de su propio servicio o departamento de exportacién y el
resultado econSmico~financiero de sus operaciones de venta en el exterior?

Creo que las respuestas a &stas y otras preguntas similares nos
llevardn a resultados que, por obvios, estarfa dem4s describir, Es por
ello que reafirmo lo anteriormente dicho con relacién al papel que le toca

' ' ' /desempefiar a
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desenmpefiar a las empresas o sociedades de exportacidén, partiendo por
supuesto de la base que las mismas nuclean los talentos arriba referidos.

En lo que respecta al aporte oficial, creo que el caso argentino
es une de los mds interesantes de nuestra América Latina,

El exportador cuenta con una serie de herramientas de verdadera
vanguardia, pero algunas de ellas quedaron a mitad de camino. Simple-
mente ejemplificaré con algunos casos,

Considero que el sistema de financiacién de ventas de exportacién
de manufacturas se cuenta entre los mis avanzados del mundo, EL mismo
nuclea plazos actualizados, intereses atractivos para el comprador y
automaticidad en el proceso,

No ocurre lo mismo en materia‘de prefinanciacién (crédito diri~
gido exclusivamente al productor—exportador ). |

El sistema de seguro de crédito a la exportacién funciona bien en
la cobertura del riesgo de insolvencia comercial hasta tres afios, Tal
plazo es notoriamente insuficiente para casos tales como la exportacidn
de bienes de capital,

Ademds queda por perfeccionar la cobertura del riesgo '"Comprador
Pdblico®™, lo que reduce notablemente la posibilidad de venta a entes
piblicos (nacionales, provinciales, municipales,'etc.)“que no cuenten
con garantfa de sus gobiernos centrales,

El Estado Nacional promociona la participacién activa de los expor—
tadores en Ferias Internacionales con bastante generosidad. Por lo tanto
es contradictorio atestiguar las enormas demoras que los bienes exhibidos
sufren entre los momentos de su reingreso al pafs y la recuperacidén de
los mismos por parte del exportador. '

Estos ejemplos indican claramente que, existiendo una decisidén definida
de promocionar las exportaciones de manufacturas a través de medidas de
real valia, un desajuste en la coordinacién del sistema puede derribar o
por lo ﬁenos limitar las proyecciones m#s moderadas.

/Conclusiones
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ne iones

El comercio exterior y my especialmente la exportacién de mamfacturas,
tanto en el sector oficial como en el privado, debe estar en manos de
gente experta, con menbtalidad de avanzada. Esa gente deberd reunir
virtudes para la prédica y para la lucha, La primera para orientar y
asesorar, La segunda para librar la diaria batalla que signlflca la
penetracién y consolidacién de mercados,

Cada pafs tiene sus propias caracterfsticas y pdf‘lo tanto sugerir
la unificacién en el 4mbito oficial de tods 1o que hace a comercio
exterior, podrfa resultar inaplicable, Adn asi, considero como factor
vital y fundamental una real coordinacién, Caso contrario, veremos
aparecer a memdo el fantasma de la frustraeién.

" Préctica y teorfa se complementan, pero cuando se abusa de esta
Wltima corremos el grave riesgo de un estrepitoso fracaso, Esto pueds
ser valedaro para muchas actlvidades, pero lo es my especialmente en

comerclo exterlor.
¥*

+* *

Lo arriba expuesto es un apretado resumen de un caso préctico, con
algunas acotaciones. Indépendienteﬁente de su ma&or o menor vaior, priva
en el mismo un enfoque franco del tema; de forma de hacer un éporte
efectivo a los oﬁjetiwos de esta reunidn,









