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INTRODUCCION

La versién original de este documento fue presentada en el
"Seminario regional sobre censos econémnicos y registros de unidades
econémicas", celebrado en Montevideo; Uruguay, del 14 al 17 de
noviembre de 1989.

Dicho seminario fue coauspiciado por la Direccién General de
Estadistica y Censos del Uruguay y la Comisidn Econdémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), darndo cumplimiento a un acuerdo
de la "Reunién de Directores de Estadistica de las Américas"
llevada a cabo en Santiago de Chile, en septiembre de 1989. Los
temas que se recomendé abordar, a partir de algunas experiencias
de los paises de la regién, fueron los siguientes: :

- Cobertura censal; . _
- Actividades de direccién, o gerenciales;
- Sectorizacién y empadronamiento;
- Documentacidén censal;

- Capacitacién;

- Censos experimentales;

- Difusion;

- Operaciones de campo;

- Critica y codificacién;

- Pruebas de consistencia; vy, :
- Procesamiento de la informacién.

Para el analisis de estos temas la CEPAL envidé un cuestionario
a las Oficinas Nacionales de Estadistica de diez y nueve paises de
habla hispana de la regién, cuyos resul.tados principales se resumen
en los cuadros 1 a 3 de este documento.

Quince paises respondieron el cuestionario; sin embargo, tres
de ellos o no habian efectuado censos econdémicos o se
comprometieron a enviar la informacién en un futuro préximo. Tal
fue el caso de Brasil y El Salvador, gue recientemente remitieron
dicho cuestionario; asimismo, Uruguay que suministré informacidn
complementaria. Asi, pues, los antecedentes que se presentan mas
adelante se basan en datos suministrados por doce paises.

Cabe sefalar que, con la excepcién de Bolivia, no se recibid
informacién relacionada con censos agropecuarios, a pesar de
existir una importante experiencia sobre la materia. Este aspecto
se discutié en el citado seminario y se sugirié que se incluyera
al menos una resefia de los censos agropecuarios ejecutados en la
regién; en consecuencia, en el cuadro 4 se presenta el
correspondiente resumen.

En la practica, los censos econémicos, el Sistema de Cuentas
Nacionales (SCN) y el Sistema Estadistico Nacional (SEN) se
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vinculan por un lado a través de los conceptos y definiciones de
las variables estadisticas que se investigan, y por otro, en sus
relaciones en el marco institucional prevaleciente.

En términos generales, los censos econdmicos constituyen
mecanismos de recoleccién de informacién de los principales
aspectos relacionados con el funcionamiento de un determinadn
sector o clase de actividad econémica. Por acuerdo de los paises
en el seno de  las Naciones Unidas, dichos sectores deberian
subdividirse cifiéndose a las pautas basiicas de la Clasificacidén
Industrial Internacional de Todas las Actividades Econdmicas
(CIIU), de modo que se facilite el vinculo entre los campos
estadisticos que se investigan y la estructuracién Y mantenimiento
del SCN. Sin embargo, no siempre se han observado las
recomendaciones pertinentes.

Naturalmente, para que exista coherencia entre la informacién
que se recoge con 1los censos econdmicos y las necesidades
estadisticas de los aludidos sistemas, es necesario observar
rigurosamente los aspectos conceptuales y metodoldégicos que
conforman el marco tedrico de 1los esiquemas estadisticos, en
especial el del SCN. En este sentido, afortunadamente los paises
de la regién han hecho progresos, pues no sdélo han procurado
realizar sus investigaciones estadisticas aplicando las normas
internacionales sino también han mejorado la calidad de los datos
recogidos empleando modernas técnicas de critica, codificacién,
consistencia, tabulacién, procesamiento, etc.

Los datos de los censos econémicos se utilizan con frecuencia
en investigaciones especificas, destinadas a brindar elementos
cuantitativos para adoptar decisiones de politica econémica. Tal
es el caso de los planes, programas o proyectos de desarrollo
industrial, agricola, minero, turisticc, etc. Sin embargo, su
principal utilidad deberia estar ligada a 1la produccién de
estadisticas continuas, enmarcadas en los esquemas
macroestadisticos mas importantes como las cuentas nacionales, la
balanza de pagos, el sistema financiero, etc.; a través de los
Cuales se organiza e interrelaciona toda 1a informacién estadistica
nacional.

La coherencia que deben tener los resultados de los censos
econdmicos con las otras estadisticas que componen el SEN es
indispensable, toda vez que la actividad censal no constituye un
hecho independiente . Por ello, en su disefio deben emplearse normas
técnicas compatibles con 1las que se aplican en las demas
actividades de recoleccién y elaboracién de informacién, lo cual
aseguraria que los resultados respondan a los mismos conceptos,
definiciones y clasificaciones y facilitaria la continuidad de la
elaboracién de las series histéricas.

Algunos paises postulan el perfeccionamiento de los registros
administrativos y las encuestas como complemento de los censos
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econémicos, de modo que éstos se ejecuten en forma mas espaciada.
Al respecto, se argumenta que los registros administrativos tienen
ventajas en cuanto a calidad, costo y oportunidad de entrega de la
informacién, y que pueden ser complementados por encuestas de menor
complejidad; sin embargo, resulta evidente que la calidad de dichos
registros esta estrechamente vinculada a la eficiencia de 1la
organizacién institucional de un pais, la que, a su vez, depende
en gran medida de los recursos financieros.



1. Cobertura censal

De los doce paises analizados 1/, siete realizaron censos
econdmicos en la década de los afios 80, mientras los otros cinco
lo hicieron entre los afios 1965 y 1979 (véase el cuadro 1). lLas
actividades econdémicas investigadas fueron mineria, manufactura,
comercio, servicios, restaurantes y hoteles, transporte,
construccidn y otros. En este contexto, la totalidad de los paises
declararon haber cubierto los sectores manufacturero, comercio y
servicios. Sélo ocho paises sefialaron explicitamente haber abarcado
la actividad de restaurantes y hoteles; sin embargo, como esta
actividad forma parte de la gran divisién 6 de la Clasificacién
Industrial Internacional Uniforme de todas 1las actividades
econémicas (CIIU), comercio al por mayor Y al por menor y
restaurantes y hoteles, y 1los otros paises no hicieron las
especificaciones necesarias en la informacién remitida, podria
darse el caso que alqunos de éstos tambieén la cubran. En cuanto al
resto de las actividades econdémicas, la mineria fue investigada por
seis paises, la construccién por seis y el transporte sélo por
cinco. Por su parte, determinados paises investigaron en forma
separada las actividades de electricidad gas y agua, pesca Y
servicios financieros. '

Las informaciones proporcionadas por los paises, con
excepcidén de Bolivia, no incluyeron antecedentes sobre sus censos
agropecuarios. Este vacio podria deberse al hecho de que dichos
censos se realizan en forma independiente del resto, Y normalmente
en afios no siempre coincidentes. Con el propésito de brindar un
panorama global sobre los censos agropecuarios efectuados en los
paises, en el cuadro 4 se presenta un inventario elaborado sobre
la base de datos disponibles en la CEPAL.

Es necesario hacer notar que cuando los paises declaran haber
cubierto una determinada actividad, no siempre se refieren al
sector en su totalidad 2/. Especial hincapié habria que hacer en
el caso de las actividades de comercio y de servicios. En 1la
primera de ellas no todos los paises recolectan informacidén sobre
el comercio mayorista y minorista en su conjunto. En cuanto a las
actividades de servicios, la investigacidn que se ha hecho es muy
limitada y en todos los casos la cobertura es parcial. Para
completar este andlisis seria imprescindible obtener informacién
agregada sobre la cobertura de los censos agropecuarios, pues ello
permitiria identificar con mayor precisién el alcance de las
actividades investigadas en cada censo.

l/ Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El
Salvador, Guatemala, México, Panama, Peri y Uruguay.
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Los antecedentes recogidos ponen, a la vez, en evidencia 1la
necesidad de ir abarcando un mayor numero de actividades
econémicas, aspecto indispensable no sdélo para un mejor
conocimiento de 1la realidad nacional sino también para 1la
organizacién y puesta en marcha de los respectivos sistemas de
recoleccién de estadisticas continuas.

Desde el punto de vista de la cokertura geografica, en todos
los paises los censos econdémicos intentaron cubrir el maximo del
territorio nacional. En el caso del Ecuador, por ejemplo, 1la
investigacién se extendié a todas las izonas geograficas con mas de
1000 habitantes. En México se utilizé "muestreo de areas" en las
zonas rurales, considerando como tales aquellas que en el ano 1980
tenian menos de 2500 habitantes. En Uruguay, en cambio, se
consideré tanto zonas urbanas como rurales en la etapa destinada
al registro de establecimientos, en tanto que el relevamiento de
las variables econdmicas propiamente clichas se hizo sobre la base
de una muestra con inclusién forzoza de las unidades grandes y
medianas para las grandes divisiones 2, 3 y 4, division 61 y
agrupaciones 832 y 833 de la CIIU Rev.2.

Finalmente, en casi la totalidad de los paises la unidad de
observacién fue el establecimiento; la excepcién se dié en el
Uruguay donde se utilizé como unidad de observacién los "lugares
fisicos" (locales), agrupados por "empresa".

2. Actividades de direccion o gerenciales

La responsabilidad de las principales actividades de
direccién, es decir, las de planeamiento, conduccidn, ejecucion,
supervisién y evaluacién, recayeron predominantemente en las
Oficinas Nacionales de Estadistica, ya sea en forma directa o a
través de la puesta en marcha de equipos de trabajo especialmente
creados para este fin. En todos los casos, el desarrollo de las
distintas etapas del proceso censal se¢ administré a través de una
coordinacién centralizada, siendo 1las Oficinas Nacionales de
Estadistica los organismos de ejecucién.

En general, todos los paises informantes sehalaron que
contaban con una estructura organizativa responsable de la
realizacién de cada una de las etapas del operativo censal, la que
se cefiia a las pautas y a los plazos establecidos por el organismo
coordinador.

Asimismo, los paises disponen de una base legal conformada por
una Ley General de Estadistica, la cual faculta a las Oficinas
Nacionales de Estadistica para ejercer la direccién, programaciodn
y control de las tareas relativas al relevamiento, procesamiento

2/ Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las
actividades Econémicas. Informes Estadisticos, Serie M,N®4 Rev.2.
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Y publicacién de los resultados censales y de otras investigaciones
estadisticas. Adicionalmente, en la mayoria de 1los paises
normalmente se dictan otras disposiciones legales complementarias
para facilitar la realizacién de los censos.

Los mecanismos utilizados para el disefio de los programas
censales de 1los paises estuvieron, en general, orientados a
promover un amplio intercambio de opiniones con los organismos
usuarios, a fin de determinar tanto sus necesidades de informacién
como la coherencia de las demandas en el marco del programa censal.

En cuanto a 1la determinacién de las variables a ser
investigadas, en todos los casos se informé haber contemplado la
necesidad de proveer informacién al Sistema de Cuentas Nacionales
asi como a los distintos organismos estatales, auténomos y privados
que fueron consultados. Asimismo, los paises informaron haber
tomado en cuenta las recomendaciones internacionales tanto en lo
que se refiere a la seleccién de las variables como a la aplicacién
de las definiciones y conceptos basicos. No obstante, puede decirse
que sélo se aprecia una complementacién parcial entre el desarrollo
de 1las cuentas nacionales y las investigaciones estadisticas
realizadas mediante el levantamiento de los censos econdémicos, pues
éstas no satisfacen completamente los 1requerimientos basicos de
informacidn.

Respecto de los planes de tabulacién, los paises tuvieron en
cuenta por un lado las demandas de los usuarios y los criterios
establecidos en sus programas censales, y por otro, las
recomendaciones internacionales vigentes. En algunos casos, estas
recomendaciones fueron adaptadas a las necesidades del pais, tanto
en lo concerniente a las clasificaciones utilizadas como al
tratamiento de los conceptos incluidos en la investigacién.

Las respuestas recibidas sobre el planeamiento y programacién
de los censos econdémicos, sugieren que en la mayoria de paises esta
actividad fue considerada como parte de 1las tareas de
planificacién; entre éstas se incluye la definicién de objetivos,
la calendarizacién de las tareas y la determinacién de los recursos
financieros para su ejecucién. En el Ecuiador, por ejemplo, la fase
de planeamiento y programacién fue considerada como una de las
principales tareas de 1la ejecucién del programa censal; los
aspectos considerados en ella comprenden la técnica a segquir, el
tiempo a emplear, la calificacién y cantidad de personal necesario
Yy la estimacién del presupuesto para su ejecucién. Por su parte,
en Panamd se observa un detallado planeamiento y programacidén de
sus operativos censales, incluyendo cacda una de las etapas del
correspondientes plan de trabajo. De Costa Rica, Colombia,
Guatemala, México, Perui y Uruguay se recibieron respuestas menos
especificas, en tanto que para México se definieron cuatro grandes
campos que conforman la metodologia usada en la planeacién de su
censo:
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- Panorama general de los censos econoénmicos.

- Estrategias para la elaboracién de la planeacién.

- Areas de responsabilidad.

- Procedimientos para elaborar los productos de 1la
planeaciédn.

En relacién al costo por unidad censada, es necesario sefalar
que varios paises no informaron sobre el particular y los que lo
hicieron destacaron la dificultad de su medicién. En la mayoria de
los paises se traté de efectuar estimaciones sobre la base del
costo final del correspondiente censo, muchas veces sin considerar
todas sus etapas y no siempre referidas a un mismo concepto, de
modo que no fue posible obtener resultados comparables. Al
respecto, en Bolivia se estimé su costo final sobre la base de los
gastos totales en la organizacién, procesamiento y puklicacidén de
un Directorio de Establecimientos [Econémicos y el nimero de
unidades censadas (US$ 3); en Brasil se estimé sus costos sobre la
pase de un sistema de previsién, seguimiento y control de gastos
para el periodo 1985 a 1988, obteniendo un valor promedio de US$
8,3. Sin embargo, este promedio incluye valores de equipos
computacionales, vehiculos y otros act.ivos fijos que serviran para
la realizacién de otros censos y encuestas; Costa Rica informé
sobre su costo sin especificar 1los componentes que fueron
considerados (US$ 9.27); Ecuador y Panama entregaron una estimacion
pasada en el costo total del proyecto y en el nimero de
establecimientos investigados (US$ 100 el primero y US$ 79.07 el
segundo) ; E1 Salvador informoé sobre el costo total del proyecto
elaborado para la realizacién de sus censos econdémicos en 1993, el
cual asciende a US$ 1 648 740. Por ultimo, en Uruguay se estimaron
costos por zonas y por fases tomando en cuenta los gastos en
relevamiento de campo, en edicién y procesamiento electrénico de
datos; asi, para la fase de registro de establecimientos en las
zonas urbanas se estimé un costo total de US$ 1.84 y de USS 2.72
en las zonas rurales, en tanto que para la fase de relevamiento
(muestra) fue de US$ 22.93. El costc resultante para la fase de
registro de establecimientos (sin incluir edicién y procesamiento)
en el area urbana fue de US$ 0.90.

Ante la variedad de criterios utilizados para la estimacioén
de costos promedios de los censos econdémicos, y considerando su
importancia para la elaboracidén del correspondiente presupuesto,
en el citado seminario hubo consenso ;sobre la necesidad de adoptar
criterios comunes que hicieran posible calcular coeficientes de
costos de un operativo censal que sean comparables a nivel
regional.

En este sentido, basicamente se planteé la necesidad de
definir los gastos que deben incluirse en los costos, Y
diferenciarlos cuando éstos se refieren a relevamientos que se
hacen en una o dos etapas. Bajo esta éptica, el representante del
Peri ofrecié elaborar una propuesta para censos que se desarrollan
en una etapa y México para los de dos etapas. No obstante, a 1la
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fecha de finalizar este documento, s6lo se ha recibido una
propuesta del Uruguay, la que se incluye en el anexo 2.

3. Sectorizacién y empadironamiento

La creacién o actualizacién de "directorios" consistié en
enumerar a todas las unidades de observacién, utilizando el método
de "barrido" de todas de las zonas censales (sectores o manzanas)
identificadas en la cartografia censal previamente actualizada.
otro procedimiento seguido fue cefiirse a la segmentacién utilizada
en los ultimos censos de poblacién y vivienda.

Por su parte, en la mayoria de los casos los criterios
adoptados para la conformacién de sectores de empadronamiento se
basaron en el numero de habitantes, o en la densidad estimada de
establecimientos en las zonas censales.

El numero de empadronadores, asi como el de personal de
supervisién y de control, fue determinado sobre la base de los
sectores de empadronamiento y 1la concentracién de unidades a
investigar. Otra pauta utilizada para estimar los requerimientos
de empadronadores fue la aplicacién de tiempos promedios, basados
en pruebas piloto realizadas con anterioiridad al relevamiento y en
el numero de unidades a investigar.

4. Documentacion censal

En la mayoria de los paises la cantidad de documentos y
material censal necesario fue estimado en funcién de los aspectos
anteriormente mencionados. Ademas, se consideré un margen de
seguridad y un porcentaje de desperdicio (Brasil y Uruguay).
Adicionalmente, Brasil aplicé su experiencia de censos anteriores
expandiendo 1las necesidades sectoriales sobre 1la base del
crecimiento demografico de cada unidad de la federacidén. Sin
embargo, este método revelé que no existe una buena correlacidn
entre este tipo de necesidades y la poblacién, dado que ocasiond
una impresién de documentos mayor que la necesaria.

La documentacién preparada por los paises informantes incluye,
en la mayoria de los casos, el material necesario para llevar a
cabo las distintas etapas que van desde antes de la entrevista,
hasta despues de la captura de la informacion.

Sobre este respecto, cabe destacar l|la experiencia peruana. En
efecto, en el Peru se aplican mecanismos oficiales de normalizacidn
contable, los que, entre otros aspectos, tienen en cuenta los
requerimientos estadisticos del Sistema de Cuentas Nacionales y
facilitan la recoleccién de datos tanto de los censos econdmicos
como de otros mecanismos de captacién de informacidn prlmarla. Esto
es posible porque la forma y contenido de los estados financieros,
notas e informacién contable complementaria gque cada unidad
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econémica constituida en sociedad registra permanentemente, pueden
adecuarse a las necesidades estadisticas.

En general, todos los paises disponen de material para la
identificacién de la unidad censal, la captacion de la informacién,
la supervisién, la codificacién y critica, y el control y
procesamiento de la informacién (véase el Cuadro 2). El material
y la documentacién censal tienen como objetivo central facilitar
y armonizar el trabajo del encuestador y de los supervisores, asi
como homogeneizar la informacién para su procesamiento.

La mayoria de los paises utilizé formularios diferentes de
acuerdo con 1la actividad a investigar, el tamano del
establecimiento y determinadas caracteristicas especificas de la
unidad censal (tipo y tamafio del establecimiento, ubicacién
geografica, etc.).

Los distintos manuales fueron elaborados como guia de los
encuestadores, supervisores, criticos y codificadores. A su vez,
en algunos paises existian tres tipos de manuales para
supervisores: de campo, regional y general.

Otra caracteristica importante que cabe destacar es el uso de
planillas y hojas para registrar y controlar el avance de las
tareas, asi como la cobertura de la entrega y recepcién de
formularios y del material, en general, a nivel de encuestadores
y supervisores.

5. Capacitacidén

En la mayoria de los paises los programas de capacitacién
contemplaron diferentes niveles, generalmente definidos en funciodn
de la estructura de las etapas programadas. Los cursos estuvieron
orientados a instructores, supervisores, encuestadores Yy
empadronadores. Algunos paises también dieron énfasis a 1la
realizacién de cursos y programas de entrenamiento del personal
encargado de efectuar la critica y codificacién de la informaciédn.

Un rasgo sobresaliente de los programas de capacitacién
residié en las exigencias técnicas hechas al personal seleccionado
para impartir los cursos, asi como las de rendimiento a quienes
recibieron la instruccién. En general, se seleccioné a funcionarios
de 1los propios organismos de estadistica que tenian nivel
universitario, o experiencia para desempefar funciones docentes.
La seleccién para capacitacién en areas administrativas, fue
preferentemente de personas con conocimientos de contabilidad.

El numero y nivel de funcionarios capacitados dentro de la
organizacién censal fue muy variable entre paises; ello dependid
de varios factores, entre los que se destaca el numero de unidades

a censarse, las zonas, actividades, etc. Con excepcion de la
Argentina, que informé sobre el promedio de personas entrenadas,
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el resto de paises no entregé informacién, o s6lo hizo referencias
genéricas sobre el tema.

Aunque la procedencia de los instructores fue principalmente
de las Oficinas Nacionales de Estadistica, en algunos paises
también colaboraron consultores financiados por las Naciones Unidas
u otras agencias y organismos internacionales.

La duracién de cada curso fue variable, dependiendo de su
nivel e intensidad. La informacién disponible permitié estimar que
la duracién promedio de los cursos alcanizé aproximadamente a seis
dias.

6. Censos experimentales

El principal objetivo de los censos experimentales consistié
en poner a prueba el funcionamiento del operativo censal; es decir
evaluar la aplicabilidad de 1los formularios, manuales,
cuestionarios, procedimientos de control, cartografia disponible,
grado de eficiencia de la capacitacién del personal, confirmacién
de costos y, en general, la eficiencia de toda la organizaciodn
censal. Los censos experimentales se realizaron en zonas
previamente seleccionadas por cada pais, las cuales eran
representativas de la mayoria de las demandas a las que normalmente
debera responder un operativo censal.

De Brasil se informé no haber ejecutado un censo experimental,
y de Panamd no haber podido realizarlo por falta de tiempo y de
recursos financieros. Otros paises, en cambio, no informaron si
habian o no realizado estas pruebas experimentales.

7. Difusién

En la mayor parte de los paises .las campafas de difusién
fueron encargadas a agencias publicitarias, las que a partir de los
objetivos definidos por las Oficinas Nacionales de Estadistica,
programaron y disefiaron la respectiva campafia. Su duracién varioé
entre 3 semanas y 4 meses.

Los principales medios de difusién utilizados fueron 1la
prensa, radio y televisién. Asimismo, se empleo propaganda mural,
boletines de camaras de comercio, industrias, construccién, etc.;
se convocaron conferencias de prensa; y se enviaron cartas
didacticas a las unidades informantes. En general, los objetivos
basicos de las campafas publicitarias consistieron en dar a conocer
y divulgar los objetivos y el alcance de los censos econdémicos,
dandose especial énfasis a la concientizacién de las unidades
informantes.

En algunos paises la campafia de difusidén se dividié en fases
o etapas, con el propésito de dedicar espacios especiales a los
informantes sin experiencia.
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8. Operaciones de campo

La organizacidén adoptada para realizar las labores de campo
tuvo una estructura muy similar en la mayoria de los paises. En
términos generales, podria decirse que dicha estructura abarcé 4
niveles jerarquicos:

i) Jefes departamentales o regionales. Encargados de la
organizacién, ejecucién y contrnl de todas las actividades
técnicas y administrativas relacionadas con el el operativo
censal. Como Jefes Departamentales o regionales fueron
seleccionados profesionales afines: economistas, auditores,
contadores, profesores, etc.;

ii) Supervisores generales o jefes provinciales. Encargados
de la supervisién y control ‘de 1las actividades de su
respectiva provincia censal;

iii) Supervisores de campo o consultores censales. Encargados
de la organizacién, control y supervision de las actividades
relacionadas con el empadronaniento de las wunidades de
observacion;

iv) Empadronadores. Encargados de realizar el empadronamiento
de las unidades de observacién.

Con algunas excepciones, la mayoria de los paises utilizd el
método de "barrido", o enumeracidén completa, para realizar la etapa
de empadronamiento. En algunos paises como Argentina, México y
Uruguay, el empadronamiento se hizo en dos etapas. La primera, con
el fin de obtener un directorio de unidades censales, verificando
la ubicacién e identificacién geografica, la clase de actividad
econdémica principal y el tamafio de cada establecimiento (México y
Uruguay); la segunda, destinada a seleccionar una muestra
(Argentina y Uruguay).

Las operaciones de campo en Brasil se realizaron utilizando
dos procesos de captacién. Uno, "especial" para las grandes
empresas seleccionadas por clase de actividad econdmica y por 1la
complejidad de la tecnologia empleada, actualizando su directorio
en el campo. Otro, por "zonas" para el resto de las empresas y
unidades econdmicas que fueron identificadas sobre la base de un
"barrido" zonal. Las unidades econdmicas en zonas rurales, no
cubiertas por el censo agropecuario, fueron identificadas durante
el desarrollo del proceso de recoleccién de la informacidén seis
meses después de la primera operacién de campo.

Con la excepcién de Costa Rica en que se aplicéd un sdlo
cuestionario, independientemente de la actividad econdmica y del
tamafio del establecimiento, los otros paises emplearon
cuestionarios diferenciados. (véase el cuadro 3)
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La mayoria de los paises usaron métodos muestrales para el
relevamiento de la informacién censal de los establecimientos
pequefios, definidos como aquéllos que ocupan cinco o menos
personas, o como en el caso del Ecuador con menos de 10 personas
ocupadas o un nivel de produccién o ventas inferior a 5 millones
de sucres. Por el contrario, en Brasil no se utilizaron métodos
muestrales y se empadroné a todas las unidades econdémicas en
actividad, o en su defecto a las que emplean al menos a un
trabajador asalariado en el afio de referencia.

Los métodos utilizados con mas frecuencia para la recoleccidn
de la informacién fueron el de autoempadronamiento y el de visita
directa de los empadronadores (véase nusavamente el cuadro 3). La
mayoria de los paises emplearon ambos métodos, dependiendo del tipo
de establecimiento y de la etapa de reccleccién de informacién. A
su vez, para el autoempadronamiento se usaron diferentes
modalidades de entrega y recepcién de los cuestionarios; es decir,
envio por correo, visita directa, citacidén del establecimiento a
la oficina censal mediante carta, etc.

Las distintas modalidades utilizadas por los paises en la
recoleccién de la informacién, asi como las actividades econdémicas
que cada censo econdmico abarcé (véase nuevamente el cuadro 1),
determianron que los periodos empleados en estas tareas tuvieran
una connotacién diferente y, por lo tanto, no permitieran
comparaciones entre si.

En el caso de Argentina, por ejemplo, la etapa de "barrido®
con entrega y recoleccién de los cuestionarios duré
aproximadamente 2 semanas; sin embargo, para la recuperacién total
se destinaron 2 semanas mas. En Bolivia el levantamiento de datos
a nivel nacional duré tres meses; en Costa Rica seis meses, Yy en
Peru sélo de un mes. En Brasil se empled poco mas de 6 meses en los
trabajos previos de actualizacién del directorio en el campo, Y
cerca de un afio en la recoleccién de la informacién para casi la
totalidad de los establecimientos. Ern Ecuador el 88% de las
entrevistas se efectué en tres meses y el 12% restante tuvo una
demora de aproximadamente 6 meses. En Guatemala se recolectdé en un
mes la informacidén de la mayoria de los establecimientos pequefios
y medianos; no obstante, en lo que respecta a los establecimientos
con mayor volumen de operaciones fue necesario conceder proérrogas
que se extendieron por casi dos afhos. Finalmente, en Uruguay la
fase correspondiente a la enumeracioén tomé tres meses, y se prevé
que la fase de relevamiento tendra una duracién de cuatro meses.

Con respecto a la cobertura alcanzada en el empadronamiento,
de los doce paises informantes, sélo Panama precisé el numero de
establecimientos efectivamente procesados; es decir, de un total
de 7.998 establecimientos listados se logré empadronar 4.125
(51,6%).
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De Brasil se informé tanto sobre el mimero total de unidades
econdmicas censadas, como de las omisiones detectadas (240.000
empresas sin contabilidad). De éstas se extrajo una muestra de
1.320 empresas seleccionadas segun su importancia, pero sélo se
logré obtener informacién de 980, las 340 restantes o no existian
o no tenian actividades en el amblto del censo. Aundque la cobertura
no fue satisfactoria, los resultados obtenidos se consideraron
validos.

De Bolivia y Guatemala sélo se informé sobre el numero total
de establecimientos censados; eslo es, 142.469 y 53.112
respectivamente. En Uruguay se  estimé que la fase de
empadronamiento tuvo una buena cobertura; sin embargo, no se
entregaron cifras concretas debido a que el procesamiento de la
encuesta de cobertura no ha concluido. Finalmente, los otros paises
no entregaron ninguin tipo de informaciién.

9. Critica y ggdi;igggigg

En la mayoria de los paises las tareas de critica vy
codificacién de los datos recogidos se orientaron a verificar o
corregir los cédigos de actividad econdmica y, en menor grado, a
detectar los errores u omisiones de otras variables como, por
ejemplo, ubicacidén geografica, materJa prlma principal, productos
elaborados, unidad de medida, organizacién Jjuridica, etc. El
principal objetivo de esta etapa fue la preparacién de 1la
informacidén para someterla a procesamiento electrénico y facilitar
el andlisis de su consistencia.

Los métodos utilizados por los paises en las tareas de critica
y codificacién asi como en el de control de calidad fueron
variados. Sin embargo, podria afirmarse que incluyeron dos fases
comunes; la primera, efectuada por el propio encuestador y el
supervisor de campo a partir de las pautas y manuales entregados,
y la segunda, apoyada en los andlisis de consistencia, ya sea en
forma manual o a través de sistemas computarizados.

El personal que participé en los trabajos de critica y
codificacién estuvo conformado por e&pec1allstas con experiencias
anteriores o, en su defecto, por personal capacitado especialmente
para estas tareas. E1 numero de personas dedicadas a estos fines
fue variable de pais a pais; asi, por ejemplo, Brasil conté con
1287 funcionarios para realizar las etapas de depuracién,
codificacién, critica y pruebas de consistencia de los datos. La
mayoria de ellos tenian educacién media y un menor porcentaje nivel
universitario. En Guatemala este grupo estuvo integrado por un
jefe, tres asistentes, veinte revisores y diez codificadores. En
el Perti, por un jefe, dos asistentes, cinco jefes de unidad, veinte
jefes de equipo y ochenta critico-codificadores; adenas, de
dieciseis analistas encargados del control de calidad.
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10. Pruebas de consistencia

Las pruebas de consistencia realizadas por los paises que
informaron sobre esta actividad consistieron basicamente en
relacionar variables que permitieran asecurar la coherencia de los
datos recolectados. El1 procedimiento segquido por Argentina y
Bolivia, por ejemplo, residié en la aplicacién de un programa de
computacién ad-hoc destinado a apoyar el analisis de consistencia
y coherencia a nivel de establecimiento (formulario). Como
resultado, se obtenia un listado de formularios con los errores
detectados; luego se procedia al analisis y correccién de los
datos.

Perd utilizé un proceso similar al de Argentina, basado en
tabulados de consistencia y en tabulados que contienen 1los
resultados censales. Ademas del andlisis de consistencia interno,
se efectué un cotejo de los resultados con otras fuentes
estadisticas; ello, en estrecha coordinacidén con lia correspondiente
Oficina Sectorial de Estadistica.

En Brasil se establecié un sistema de codificacién "on line",
de los productos y materias primas. Este se apoyé en una version
del "Directorio de Productos", organizado utilizando palabras
claves segun rama de actividad industrial.. A través de este sistema
se obtuvo un listado que contenia los <Casos dudosos, los cuales
luego de ser analizados y solucionados eran sometidos a control de
consistencia.

En cuanto al sistema de critica de la informacidn transcrita,
se establecieron 3 niveles: :

a) Critica 1: destinada a la verificacién de la consistencia

de las respuestas; al andlisis de la clasificacién automatica de
los establecimientos comerciales y de servicios, asi como de las
unidades econdémicas no registradas (modelo reducido); vy,
finalmente, a la correccién de algunas respuestas mediante
imputacién. Este procedimiento constituyé el ultimo nivel de
critica para el cuestionario reducido, y el principal para los

establecimientos de comercio y servicios.

b) Critica 2: destinada al analisis de resultados de 1los
establecimientos de la industria manufacturera. En este contexto,
se determiné la coherencia de la produccién a nivel de producto,
examinando el consumo de materias primas la prestacién de distintos
tipos de servicios industriales y otros indicadores. Operativamente
se registraban los cédigos por productoss y sus unidades de medida,
el calculo del valor de la produccién y el valor agregado censal.
Este procedimiento constituye el nivel de critica mas importante
para los cuestionarios de la industria manufacturera.
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Paralelamente, los cuestionariocs a nivel de empresa y de
establecimiento se sometieron a un proceso de consistencia mediante
los siguientes pasos:

i) Verificacién de 1la coherencia del registro sequn 1la
caracteristica de la unidad de observacioén, con los diferentes
modelos de cuestionarios utilizados (reducido y completo);

ii) Verificacion de 1la coherencia del registro de 1la
localizacién de las empresas, con lo efectivamente informado
en los cuestionarios; vy,

iii) Verificacién de la coherencia de la composicién de la
empresa segun sus unidades 1locales, con las direcciones
suministradas en los cuestionarios por la empresa.

c) Critica 3: en este nivel se analizé la clasificacién de las
empresas y la de sus establecimientos no productores de bienes; se
cotejaron los datos proporcionados por las empresas con aquellos
de sus establecimientos, para el maximo numero posible de
variables; se compararon de las transferencias entre
establecimientos y se criticaron los desdoblamientos de las
empresas en establecimientos. Los cuestionarios que acusaban
inconsistencias correspondian a la industria y volvian a ser
sometidos a la critica 1 y 2.

Por su parte, en el Ecuador se procedié a efectuar tres tipos
de analisis para llevar a cabo las pruebas de consistencia:

a) Andlisis del tratamiento de la informacién. Como mecanismo
de control de calidad de la tabulaciér obtenida para todo el pais,
en forma paralela y manualmente se tabuléd 1la informacién
correspondiente a una provincia, tanto con datos sin expandir como
expandidos. De este modo, al confrontar lo manual con 1lo
mecanizado, fue posible identificar el origen de las discrepancias
Y proceder a su correccion.

b) Anadlisis de comportamiento de la informacién. Se examiné
el comportamiento de las principales variables usando algunos
estadigrados como valores minimos, maximos y medios, desviaciones
y coeficientes de curtosis y asimetria; ello, en el contexto de las
agrupaciones (3 digitos) de la CIIU, f:ramos de personal ocupado y
nivel de produccién. Por otra parte, se efectudé un analisis de
conjunto sobre la base de 1la participacién relativa de 1las
principales variables seqin clases de actividad econémica Y
agrupaciones geograficas.

c) Andlisis de consistencia de la informacién. Se efectud a
traves de un andlisis de resultados a tres niveles: i) de la propia
investigacion; ii) de resultados de investigaciones del mismo
género efectuadas por el Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos (INEC); y, 1iii) de la informacién estadistica econémica
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interinstitucional existente. Esto permitié verificar 1la
consistencia de la informacién presentada tanto en los diferentes
cuadros como la de los Censos Econémicos de 1980, con otras
investigaciones realizadas por el INEC (encuestas de 1979, 1978,
etc.). Asimismo, facilité la comparacién de los resultados del
censo con otras fuentes de informacién como las cuentas nacionales
del Banco Central; informes estadisticcs de la Corporacién Estatal
Petrolera Ecuatoriana (CEPE)); estadisticas fiscales del Consejo
Nacional de Desarrollo (CONADE), Ministerio de Finanzas, Banco
Central, etc.

En el Uruguay se realizaron pruebas de consistencia de la fase
de empadronamiento a través de las siguientes etapas:

a) Confrontacién de los resultadcs obtenidos a nivel de
empresa con mas de un local, con los datos recogidos directamente
por el empadronador en cada local.

b) Tablas ad-hoc. Se usaron para verificar que los cddigos
de cada uno de los formularios basicos se correspondan con una
tabla de cédigos validos. Asimismo, para examinar la relacién
esperada entre el numero de personas ccupadas y el tamano del
local, medido en términos de metros cuadrados declarados.

c) Controles de secuencia de las respuestas a determinadas
preguntas.

d) Consistencia con fuentes secundarias. Los resultados
obtenidos se compararon con los registros administrativos de las
unidades investigadas mas grandes.

En la fase de recoleccién de informacién se aplicaron
controles de consistencia que relacionaban distintas variables del
cuestionario. Basicamente se compar¢ la composicién de 1la
produccién de cada establecimiento, con la estructura de la rama
de actividad a la que pertenecian; asimismo, se cotejaron los
resultados agregados de las diferentes variables segun rama de
actividad, con los datos histéricos que arrojaba la encuesta
trimestral y anual de la Industria Manufacturera.

Por su parte, en México se han creado sistemas que ayudan a
examinar en forma minuciosa la naturaleza y caracteristica de la
informacién, las relaciones légicas y aritméticas que guardan entre
si las preqguntas o bloques de preguntas, la secuencia légica de los
datos, etc. E1l método ha sido dividido en dos etapas: validacién
I y validacion II.

La primera, pretende detectar casos de inconsistencia que
pueden ser corregidos automaticamente nediante reconsulta en el
campo. Para ello se utiliza los llamados "vectores tedéricos™, los
cuales permiten marcar los diferentes estados de las preguntas
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involucradas, y luego de un analisis exhaustivo determinar el
método de correccién.

La segunda, se propone corregir automaticamente las secciones
de los cuestionarios que fueron detectadas como inconsistentes
aritméticamente, al compararse con los cuestionarios "correctos"
que observaron consistencia légica y aritmética en la primera
etapa.

11. P;ocesamientokde la _informacidén

a) Entrada de datos. Los procedimientos utilizados en esta
etapa se ajustaron a los equipos disponible en cada pais y a los
programas elaborados especialmente para tales efectos. Asi, en
Argentina y Panama se utilizaron equipos de graboverificacidn
(Argentina el sistema 36, definiéndolo como eficiente). En Bolivia
se usaron maquina 011vett1 con un programa de entrada de datos que
permitié determinar tanto la eficiencia a n1ve1 de rangos, como la
no validacién y consistencia de los datos. En Brasil se emplearon
equipos nacionales marca Cobra modelcs 480, 540 y 580, y equipos
H.P. modelo STV 1600. El lenguaje de transcr1p01on de los datos
fue el LTD; mientras para la digitacién se utilizaron dos procesos:
uno para digitacidén propiamente tal, y otro para verificacién de
los datos digitados. A través de este método se detectd que menos
del 5% de los errores eran atribuibles a fallas de digitacién. En
Costa Rica y Guatemala la entrada de (datos se efectud a través de
tarjetas perforadas. En Ecuador se ‘emplearon maquinas dlgltadoras
IBM (modelo 3742) para transcribir la informacién a diskettes; sin
embargo, éstas no posibilitan ningin ipo de control. En Peru se
utilizo el Sistema Inforex para transcribir la informacioén de
cintas magnéticas. Finalmente, en Uruguay estas tareas se
realizaron con micro-computadoras y con un paquete estadistico
denominado Key-Entry, el cual permite controles de cobertura, rango
y secuencia, asi como producir listados con errores u omisiones
para el control posterior.

b) Procesamiento de la informacién. La mayoria de los paises
elaboré programas ad-hoc para el procesamiento de la informacidn,
utilizando lenguajes compatibles con los equipos de procesamiento
disponibles.

En Bolivia se prepararon programas para informes, consultas
y actualizacién de la informacién, utilizando el lenguaje COBOL y
el 1022. Por su parte, en Brasil se desarrollaron sistemas de
directorios, critica, imputaciones y tabulaciones sequn 1la
metodologia de "Anadlisis Estructurado de Sistemas", usando en el
proyecto légico diagramas de flujos de datos (DFD). Los software
usados fueron: PL/1, SAS, ATLAS, PROMETEU, CICS/PL/1 y CICS/COBOL.
El lenguaje ATLAS fue desarrollado en ¢l IBGE especificamente para
critica, imputacién y tabulacién. Los programas para analisis de
datos estadisticos y explotacién de datos fueron desarrollados en
SAS.
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En Costa Rica se elaboraron programas para limpieza de datos
y para actualizacién de archivos en lenguaje Autocoder, y para la
tabulacién de la informacién en lenguaje¢ Concents. En Ecuador se
disefiaron programas para la produccién de resultados usando el
paquete CENTS. En Panama se utilizaron programas disefiados en
lenguaje COBOL para el procesamiento de la informacién. FEn Peri
se elaboraron varios programas sobre la base de un paquete de
programas integrado, lo que permitié que la tabulacién e impresién
de los resultados se hiciera en los plazos estipulados en el plan
de tabulaciones. Finalmente, en Uruguay, ademas de la aplicacién
de programas ad-hoc, se utilizé el paquete CONCOR (del Bureau of
the Census de los Estados Unidos) para las etapas de depuracidn e
imputacién. Al respecto, cabe sefialar que este paquete ya habia
sido utilizado en el censo de poblacidn.

Los otros paises consultados no entregaron informacién
detallada sobre esta materia.

c) Equipos utilizados. El egquipo empleado para el
procesamiento de la informacién en los diferentes paises fue el
siguiente: Bolivia, un equipo de computacién DEC-SYSTEM 20/20.
Brasil, un computador IBM (sistema operacional MVS/XA), equipos
COBRA modelo 540 (minicomputador) y periféricos diversos de marca
IBM. Costa Rica y Guatemala, un equipo IBM 1401 con cintas
magnéticas. Ecuador, una computadora IBM modelo 4331. Peru, un
equipo IBM 370-145. Uruguay, un computador Main Frame de la serie
43 de IBM.



ANEXO 1
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Cuadro 3

Censos Econdmicos: Métodos de recoleccién y cuestionarios utilizados

Métodos de recoleccibn Tipos_de cuestionarios

Auto empadro- Visita directa Unico Actividad Tamefio Tipo Zona
Pafs namiento de empadronador econdmica establec. establec. geogréfica
Argentina X a) X b) X o) Xd
Bolivia X ‘ X
Brasil ' - X X X e)
Colombia LN/ _ N/D X X
Costa Rica . : X X
Ecuador . . , X
EL Salvador - : X X f) X g)
Guatemata - X h) B & ) X j
México : " N/D " N/D X X X.d) X
Panamé f X B X X '
Perti 8 X XK X x X U

Urugiay X m) D) X&) X

a) Entrega y recepcién (15 dfas después) de cuestionarios en domicilio (1a etapa).

b) Entrevista en terreno. (2a etapa)

¢) Dos' tipos de cuestionarios; uno reducido en la 1a etapa (barrido total) y uno ampliado
(oouplew\tarlo) en la etapa de muestreo (2a etapa).

d) Unidades .auxiliares.

e) Segin sean empresas establecimientos o empresas/establecimientos.

f) Dentro del sector menufacturero se prepararon formularios distintos para beneficiados de café,
algodén e imenioé azuCareros.

g) S6lo en algmas actividades (manufactura, comercio y servicios).

h) S6lo a establecimientos con registros operacionales detalladosi. Entrega y recepcién en domicilio.

i) Establecimientos, sin registros operacionales detallados.

j) Segin sean establecimientos con contabilidad o sin contabilidud. ' .

k) S6lo para actividad pesquera de tipo artesanal, kioskos y puestos y establecimientos
de “categorfa unica® de 1 a & personas ocupadas en las actividades comercio al por
menor, manufactura y servicios.

L) Se refiere a "unidades® identificadas como empresas, kioskos y puestos.

m) Citacion a la empresa mediante carta; entrega y recepcién del cuestionario en la Oficina
del Censo. (Fase de relevamiento).

n) S6lo en fase de erumeracidn.

) Dependiendo si las unidades son ®locales™, “puestos fijos®, ™hwgares® o "empresas"
(con el fin de captar todos los "locales® que la integran).

N/D No determinado.
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ANEXO 2

Costo Promedio de Un Censo Econémico
(Propuesta de Uruguay)

El costo de un censo econdmico debe manejarse con sumo
cuidado, pues un costo "bajo" no implica necesariamente
"eficiencia" y un costo "alto" no siempre implica derroche de
recursos. El costo, pues, debe relativizarse a dos elementos, a
saber:

- la profundidad de la investigacion
- el nivel de calidad alcanzado

La propuesta que aqui se realiza para el costeo de un censo
requiere que, para poder realizar comparaciones, se brinde 1la
siguiente informacién adicional:

- variables investigadas

- criterios para la medicién de la calidad de los resultados
obtenidos por ejemplo: a) indicar la cantidad de casos en
que, para cada variable, debid realizarse imputacidén
automatica de los datos, b) indicar los resultados de una
encuesta de cobertura para medir la omisién censal.

La propuesta consiste en que se e¢numeren todas las tareas
inherentes al censo, clasificadas en cuatro grandes etapas:
preparacién, relevamiento en campo, procesamiento y anadlisis y
publicacién. Para cada tarea se determina el personal afectado por
el tiempo requerido, 1los recursos materiales y locativos
necesarios, y cada uno de estos elementos se costea a valores de
una fecha dada (o en moneda constante, por ejemplo USS).

En lo posible, seria deseable discriminar los egresos tomando
en cuenta su financiamiento:

- fondos propios permanentes de la Institucién

- fondos obtenidos especialmente para el proyecto (por ejemplo
por Ley o con aportes de organismosi internacionales)

- fondos provenientes de otras dependencias del Estado, que
colaboran con el operativo censal.

El costo promedio del censo podra obtenerse dividiendo la suma
de los costos de todas las tareas, entre el numero de unidades
investigadas.






