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7. E) Gobierno de Venezuela ha decidido profundizar los esfuerzos para elaborar

)

'y poner en prdctica una politica integrada de desarrollo social, cuvo soporte

- - R 4 .

institucional principal estard radicado en el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
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Social. Estas nuevas funciones le imponen al Ministerio un reto enorme, ya que

debe:rgaligg;,las ...... téjéié~requeridas para la elaboracién y aplicacién lanto de

politicas de emergencia como de estrategias y planes de desarrollo social a

mediano y largo plazo. o . - o

8. Dicho reto se ha visto aumentado por la necesidad de responder de ma

=
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inmediata a los efectos socialgﬁ_negativos de las politcias de ajuste aplicadas.
Enf_QE;Eto, 4debido a la eﬁiétencia de importantes desequilibrios en el sector
externo, el gobierno decidid aplicar una politica de ajuste cuyas consecuencias
recesivas han tenido un impacto inmediato sobre las condiciones de vida de 1la
mayoria de' la poﬂlacién. Para enfrentar esta situacién, el Ministerio del
Trabajo y Desarrollo Social ha disefiado y comenzado a poner en prﬁcﬁica una

politica de emergencia, que constituye su primera respuesta a los desafios que

implica el desarrollo social.

9. Las principales medidas de la politica de ajuste ya han sido aplicadas vy es
voluntad decidida del gobierno el mantenerlas; del mismo modo, los principales
programas de la politica social de emergencia estdn diseflados vy su puesta en

practica ya ha comenzado.

10. La aplicacién de programas de emergencia eon una  "escala masiva preseuta,

como es -sabido, consideFables obstdculos sobre todo cuando no existe mucha
experiencia acumulada; es dable esperar que la eficiencia de los mismos aumente

a medida que se fortalezca la capacidad de gestiédn de los organismnos



"responsables de su vrealizacién. Tara mejorar dicha capacidad de geslidn es

Imprescindible  realizar,  entre olras, un  conjunto de  acciones  de

- P

reestructuracién institucional vy capacitacidén de recursos humanos, en el

Ministerio del Trabajo y Desarrollo Social, a las cuales se hace referencia més

adelante. - " «‘ _:ﬂ,”l;;

11. De to@os modos, la misién considera que politica . de emergencia mejor
concebida yrrealizada constituye sélo una parte, y no la mds importante, de una
politica de desarrollo social.. En efecto, el desarrollo social no se' lograra
mediante -medidas de emergencia ni tampoco por la sola reorientacidén de los

" servicios sociales, por mds necesaria que ésta sea. El desarrollo social depende

tanto de la politica econ6mica como de la social, las que deben combinarse para
superar los obstdculos estructurales Que‘ impiden el mejoramiento sostenide de
ias condiciones de vida dé la poblaciédn. No es concebible una éstrategia de
desarrollo social que no ponga.énfasis en la recuperacion del crecimiento
econémico, pero tampoco cualqdfer tipo de crecimiento econdmico resolveréd de
desafios‘del desarrollo social. Pop ello, al disehar un

manera esponténea los

plan de desarrollo social, resulta imprescindible esclarecer el tipo de

desarrollo, econdmico y social, que se desea impulsar.

12. Venezuela esta realiiéﬁdo un graﬁ estuerzo para superar, a éorto plazo,
algunos importantes desequilibrios macro-econdémicos. Durante esta etapa, la
preparaéién del VIII Plan de la Nacién constipuyg una excelente oportunidad para
elabo;ér.una estrategié ae'desarrollo donde se armonicen onetivos tales como el

crecimiento econémico,” el ““ilogra y - "consolidacién de - los equilibrios

macro-econémicos, la equidad distributiva y la profundizacién de la democracia.



. 1. fa c¢risis actual ha obligado a todos los paises de América Lalina a prestar

i atencioén especial al desequilibrio externo y a hacer ingenles csfuerzos para

L

superarlo. En muchos de ellos, resulta eviéente la necesidad dé reestructurar el
aparato productivo para impulsar las exporlaciones y la sustitucién eficiente de
importgciones. Sin embargé, égié no deberia osqufeéeg;pi gééﬁgd de que dicho
ajuste estructural no necesariamente resolverd los problemas del desarrollo
social; estos problemas deben ser afrontados mediante medidas que, en especial,

promuevan~la absorcidn productiva de fuerza de trabajo, 1la redistribucién del

ingreso y una creciente igualdad de oportunidades en el acceso a los servicios

sociales.

14. Por ello la misién desea subrayar que uno de los principales desafios que
entrgnta la elaboracién del Plan de  la Nacidn, consiste en armonizar aguellos
objetivos econdmicos, sociales y politicos. La diversidad de América Latina
pone de manifiesto que cada situaéién nacional presenta sus peculiaridades y que
debe tenerse mucha cautela en la aplicacién de férmulas de supuesta validez
general. Mas bien al contrario, la elabora;ién del Plan requiere una‘alta dosis
de adecuacién a la realidad nacional y de flexibilidad teér;ca y doctrinaria. En
otras palabras, resultaria &uy beneficioso que el Plan partiera del supuesto de
que el crgcimiento y los ajustes racro-econbémicos son condiciones necesarias

pero no suficientes para el desarrollo social al cual debe prestédrsele una

atencién directa y especifica.

15. Contribuir a la elaboracidén y puesta en marcha de una estrategia de esa
naturaleza serd una tarea principal” del "Ministerio de ~Trabajo y Desarrollo

Social. Sin embargo, éste carece en la actualidad de los recursos necesarios

para ~realizarla. La misién considera, entonces, imprescindible que el mismo

Slal



< cuente Yo antes posible con dichos recurseos para gue pueda incorporarse de lleno

a la preparacidon del VIIT Plan de la Nacion. Dicha preparvacion ya estd en mavcha

en CORDIPLAN y ésta institucidn espera entregar los lineamientos preliminares

del mismo en el proximo mes de junio v finalizarlos aproximadamente dentro de

una afio.

©

IIXI. APOYO A LA GESTION DE LA POLITICA SOCIAL ~

16. La realizacidn de los programas sociales de emergencia y de las actividades
vinculadas al desarrollo social 'a mediano y largo plazo requiere que la
multiplicidad de organismos, programas y otras formas institucionales encargadas
de ellos logren un nivel adecuwado de articulacién, a fin de constituir un

sistema capaz de orientar el disefio, formulacioén, ejecucidn y evaluacidn de las

polflicas sociales.

17. Un sistema de esta naturaleza debe asegurar el cumplimiento de las mGltiples

decisiones del Estado referidas, como se ha dicho,.a los programas de emergencia

v a la estrategia de desarrollo social que surja del VIII Plan de la Nacién.

18. La misién considera que la conformacidén de dicho sistema dentro del aparato
estatal, requiere considerar los siguientes aspectos:

i) En primer 1lugar y en forma prioritaria, se requiere una estrecha
articulacién  institucional entre las propuestas y ~decisiones: sociales v
econémicas, de manera que constituyan respuestas conjuntas, provenientes de una

comun racionalidad politica vy técnica. Sélamente una concepcidn v practica

b
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productive, la distribucion del ingresw, la  expansion de  la movilizacion vy

participaciédn, el mejoramiento de niveles de los salarios reales, la superacioén

de la informal)idad urbana, la expansidn del acceso a Ja'vivienda, el {omento de

pequeiias unidades productivas vy {ormas asociativas de produccién y la atenciédn
[

{ocalizadd hacia Jos qrupos de menores ingresos o mds vulnerables, entre otros.

B

11)  En sequndo  Uérmino, junto a la articulacidén efectiva de  las decisiones

econdmicas y sociales, la mision destaca la necesidad de mantener o ampliar

también esas vinculaciones dagreygadas hacla los niveles operalivos y desagregados

de Ja administracioéon, con el objeto de alcanzar en los plazos wis reducidos el

accesn difundido de  la poblacion, cen especial los seclores sociales  que han

sufrido wmayor deterioro, a les bienes y servicios bdsicos. En  relacion z los

-
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servicios esenciales puede tener ofectos posibivos adicionales Ta atilizacidn de

la Infraestructura organizativa v material de los servicios de  educacidn v de
salud como medio de incrementar la capacidad redistributiva no monclaria de los

servicios sociales.

1ii) i tercer lugar conviene destacar la  necesidad de  intensificar la

coordinacidn operativa entre los propios servicios soclales y de éslos  con los
programas y proyectos de simlilar naturaleza, con  Yas conocidas  ventajas de

ampliacidn de cobertura, economiqs de escala, incremento de la "nresencia® de

la avcidn piblica, gestidén  concevtads de  vecursos adicionales de luentes

nacionales e internacjonales para programas de emevgencia, enlre  olras,



A1 respecte, cenvieue destacar le importancia de que ¢l Ministevio del Trabajo v

coordine un "qgabinete”™ o Tantoridad”  social. Este mecanismo

electividad y perleccionamiento

Desarrollo Social
institucional, vrequiere para su consolidacion,
de un sistema dc formacidén o capacitacidn sistemdtica de cuadros en la

administracién de programas sociales. En este sentido, la& misién considera muy

conveniente conlinuav los esfuerzos en marvcha para mejorar el desarrollo de
3

capacidades gerenciales mediante la formacién de una escuela de gerencia social.
o

=

iv) En cuarto lugar, la misidn desea poner énlasis en la necesidad de

incrementar la articglacién entre las decisiones piblicas, y los organismos

locales, que pueden ser la base de acciones de descentralizacién vy

desconcentracién en la "base"; tales -organismos debieran incrementar su

participacién en las gestiones de los propios servicios, proyectos o acciones de

la comunidad, incorporando su decisiédn, trabajo y control. Este tema se vincula

ademds con la necesaria ampliacidédn de las formas de participacidn de agentes
no-piblicos en la gestién y- financiamiento de acciones de apoyo social,

incluyendo, entre ellos organizaciones poblacionales, ONGs, empresas, etc., de

acuerdo al tipo y magnitud del apoyo requerido.

IV APOYO A LA PARTICIPACION Y DEMOCRATIZACION



19. La misidn  pudo  constatar la  importanci: gue e asignan ban diversay

instancias del Gobierno venezolano con quicher  se luvo contacto, o Ja

avev e € 1

participacién como elemento fundamental en ¢l Lortalecimiento de fa democracia

i
sociedad c¢ivil.

20. Estas inquietudes fueron expresadas en anteviores ocasiones por el
;
i

Presidente Pérez, quien durante su intervencidén en el seminario sobhre

o
”Participaéién, democracia y desarrollo" organizado por la UNESCO (Quito, junio
1988) indicaba la necesidad de: “potenciar a la sociedad civil para que puedan
corregirse las dificultades de nuestra democracia y para que puedan consolidarse
el camino de la democracia latinoamericana (...) Nuestras

y profundizarse en

sociedades democrdticas son endebles y muy débiles si no se logra la

participacion de la sociedad civil™ y mds adelante afirmaba que "Hay una

sociedad latinoamericana que no admite el modelo, el palrbdn paternalista del
Estado, ni admite tampoco sustraerse de toda {orma de toma de d=cisiones. Este
es un reclamo que vemos manifestarse en dislintas maneras en cada una e ostas

sociedades". La misidén ha podido percibir agne eslas jdeas han impregnado la

orientacién de los responsables de la politica sovcial del Gobierno.

21. En este sentido, la misién-ha pdércibide mna clara orientaciédn hacia la
definicién de uﬁa estrategia social que  cuente con el apovo de los
beneficiarios, que resuelva efectivamente sus problemas vy que permila un
fortalecimiento de la democracia; para lo cual se -considera iﬁdisponsable la

movilizacidén vy  participacién de los organismos de la sociedad civil,

representativos de los beneficiavios de¢ las polfticas a lmpulsar desde el Estado



1 como se ha  dicho, dada  ta urgencia de los problemas que  entrentan Jos
sectores mas vulnerables de la  poblacidm venezolana como  consecuencia de Jas
politicas de ajuste, se han debido impulsar programas de compensacién social que
r. o, , . . .

. ‘disminuyan los efectos mias evidentes de csas politicas. Sin embargo se ha podido
constatar que existe una evidente preocupacién por reorientar dichos progtamas

de manera que promuevan la movilizacién de la poblacién y su participacién,

facilitando de esta manera la promocién de una politica social a medrano plazo

©

que se hase en esos elementos.

23. La misién comparte plenamente la preocupacidn de las autoridqdes
gubernamentales en el sentido de aumentar la participacién de la poblacitn én.la

definicién, instrumentacién y seguimiento de la politica social, ya que ello

implica las ventajas sigulentes:

i) Eficacia: que se manifiesta en un mejor diseio de los programas por el
conocimiento que los inte}ésaaos tienen de sus problemas, en una mejor
utilizacidén de los recursos-(éenoralmonto esCasos)  que asiyna el Estﬁdo al ser
manejados directamente por los heneficiarios; en un uso mas. racional de dichos
recursos al reduciv laé complicaciones administrativas que implica la ejecucidn
directa por parte decl Estado; v en Tin mejor seguimiento de los proyectos en la

medida que los beneliciarios pueden identificar de inmediato los correclivos que

deben ser incluidos en la ejecucidn de los miswos.

ii) Efecto multiplicador: que se produce por la potenciacién de los recursos

asignados que permiten wun impulsc a la creatividad de los beneficiarios, los
cuales los utilizan como “capital semilla" para satisfaccién de necesidades

colaterales a aquellas a las que se dirige especificamente el programa. De esta




awanera se producen programas integrales gue g opartiy ode oun problema especifico

permiten mejovar ‘o
en cueslion,

ii1i) Democratizacidén: "que debe ser visto como el resultado mds importante de

estas actividades. Con la participaciédn se refuerza la integracidédn social, se

disminuye la posibilidad de conflictos sociales y se¢ profundiza la capacidad de

decisién de la poblacidn en los problemas que le competen. Todo esto confluve

hacia un fortalecimiento de la democracia por practicas que se generalizan desde

la base de la sociedad. -

24, La misién considera pertinente centrar el apoyo futuro referido a la
promocién de la participacién, en la Unidad de Participacién del Ministerio de
Trabajo ¥ Desartollo Social, ‘tomando en consideraciodon que esta Unidad serd la
encargada de disefiar v promover la aspectos participativos de

la politica

©]
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social. Las actividades concretas que podrian realizarse se menclonan on

perf{il de proyecto que acompafia este documento.

Iv. REFORZAMIENTO DE LAS BASES DE INFORMACION PARA EL DISERO, IMPLEMENTACION

Y SEGUIMIENTO DE LAS POLITICAS SOCIALES

25. En las exposiciones de los funciondvios de los distintos organismos del

Estado venezolano surgieron un conjunto de problemas vinculados a la

disponibilidad de informacién apropiada, 1los que , a juicio de los miembros de
esta misién sefialan la conveniencia de. iniciar a la brevedad una serie de
actividades orientadas a reforzar las bases de informacién disponibles para el

disefio, ejecucidn y seguimiento de ldas politicas incluidas dentro del programa

tar condiciones en ot ros dmbitos do necesidades de la poblacidn



social  de gohierno. Ello obedece a)  convencimiente de  que una asignacion

oliciente de lus recursos pelalivamente escasnos que dispone el Estado para custag

. .o
‘.

tarcas rvequicre de diagndésticos precisos basados en informacidn confiable,
vélida y oportuna, asi como de comprobaciones regulares de la eficacia con que
se alcanzan los objetivos de los programas que se financian con tales recursos.

26. A tal efecto, y como primeros pasos hacia la progresjva constitucidén de un
o

andamiaje sélido de informacién sobre el cual apoyar los programas soclales, se

sugieren las actividades siguientes:

i) Ydentificacién de los requerimientos de informacién de los distintos

subprogramas sociales

ii) Examen de las fuentes de informacién existentes en las dreas cublertas por
L

los programas a través de una descripcién exhaustiva de caracteristicas tales

como la oportunidad, cobertura ficalidad de los datos.

11i) Elaboracidn de recomendaciones que permitan: a) ajustar las fuentes a.los
requerimientos de informacidén de los programas; bh) homogeneizar los datos que
solicitan diterentgs instituciones cotrespondienles a caracteristicas generales
de la poblacidn y de los hogavres (edad, educacién, ocupacién, etc.); ¢) promover
la adopcidén de las mismas categorias -o de agregados compatihles- cuando la
misma variable es investigada en fuentes difcrentes; d} avanzar eon la

formulacién de indicadores criticos en cada area.




iv) Aprovechamiento exhaustivo de los avances rcalizados en el pals en distintas
dreas de la intormacién social,  continuwando v reloczando  Lales iniciatlivas

(Ejemplos:  Sistema de 1indicadoves sociales para un  Diagndstice Social

}ermanente, DIASPER; Problemas del Subsistema de Estadisticas laboralecs de
'Venézuela yﬁfszogfaiéﬁeé péfﬁ:cér}égifioé, Héctor Valecillos T., Octubre 1988).
v) Participacién activa en la formulacién del contenido temdtico y armado de
tabulados; correspoqdiente al Censo de Poblaciédn de Venezuela de 1991. Esta
actividad tiene por objeto .refofzar la invéstigacién de los niveles de
satisfaccidn de necesidades bé&sicas de los hogares venezolanos, facilitar 'la
ubibacién territoriallde las coﬁcentraciones de hogares con carencias criticas vy
el examen de los perfiles de las poblaciones afectadas. Todo ello contrihuye a
la localizacién de los segmentos de poblacién sobre los que se desea focalizar
los programas asi como al disefio e implementacidn de los mismos. La

preparacién anticipada de las tabulaciones vy de los correspondienles programas

de procesamiento permitir4 obtener con rapidez la informacién deseada.

vi) Coordinacién con la OCEI para el acceso fluido y oportuno a los archivos
del programa -de encuestas de hogares. Por su caracteristicas de continuidad,
de cobertura territorial y de diversificacion temdtica, 1la encuesta de hogares
tiéne una gran potencialidad para contribﬁir al disefio, a la ejecucidén vy al
seguimiento de resultados de la puesta en marcha de politicas sociales. En
particular, con respecto a los programas para enfrentar a Ja pobreza, esg
conveniente explorar la posibilidad dé construir indicadores de aquellas

situaciones que suelen alimentar los anillos de reproduccién de la pobreza

(altos niveles de hacinamiento, nifios de hogares 1incompletos con jefatura

13



* femenina, desercidn y rezago escolar, ucorperaciones Ltempranas al mercado de

trabajo, etc.) y que, por lo ¢

. e € Y

intervencién de las polfticas dirigidas a quebrar tales wecanismos.

tanto, <o constituyen en o punlos  claves de

Constitucién de grupos de trabajo para estas actividades que incorporen
con participacién plena a funcionarios de los organismos productores de

estadisticas.

-

Y. CONCLUSIONES

27. La misién considera que los aspectos sefialados en los pardgralos anteriores

constituyen una parte vprincipal de las lareas que debe llevar a cabo el

Ministerio de Trabajo y Desarrollo Social, en especial las vinculadas al proceso
de formulacién del VIII Plan de la Nacidn.

28. A fin de contribuir a su realizacidn, la misidén ha elaborado el esquema

preliminar de un proyecto de cooperacién internacional (adjunto) que posibilite

la continuacién. de las actividades que han dado comienzo con esta misidn

preparatoria.



