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'SISTEMAS DE RESPONSABILIDAD 'Y SEGUROS EN EL CASO DE CONTRATOS
DE TRANSPORTE MULTIMODAL INTERNACIONAL

. 1. La _cobertura del seguro sobre la carga_y la responsabilidad
' de los transeortlstas '

1. Tradidionéiménte toda carga que es nbjétc dé'comercid'iﬁternaéibnai
se asegura para cubrir los riesgos emergentes de su transporte. La persona
directamente 1nteresada en la carga ~ Sea el exportador, 2l importador o

sl propietario de ella -~ pueda eleglr eritre una amplia game - de npcinnes
para cubrir mediahte'un seguru los riesgoé de daﬁo'o pérdida' 1a primé -
refleja en mayor ‘o menor grado el verdadero riesgo qus ésta corre en

cada movzmlento que el interesado desee asegunar. n

2. Cuando el ‘interesado éntrega el cargaménto & uf’ transportista,

éste asumé[uné“responsaﬁilidad civil cohTreébeEfo'al interésado-dqr 1a
entrega en buen estado de 1a mercancfa en su. destino. Esta responsabilidad
varfs segin &1 medio de transporte en cuanto al limite de la responsabili-
dad (indemnizacién mdxima) y en cuanto a las excepciones a Que puede aco-
gerse el transportista para soslayar su responsabilidad; de écuerdo”con

lo estipulado en las corwvenciones internac1onales. la leglslacidn racional
respectiva y 1as condiciones de;los contratos untransporte. En la actug=
lidad se estén revisando algunas de las cunuencionss internacionales para
determinar, entre otras cosas, si cnnuisne reducir las excepciores a que )
pueden avouarse ins transportistas o extender la responsabllldad civil

a nusvas esferas, como 1a demora en 1a entrega de la carga.

3. En 1los slstamas tradlclanales de trensports, si las mercanci&s

sufren pérdidas o dafios, el interesado recibe una indemnizacidn del

/segurc, siempre



seguro, 31empre que’ la péliza cubra esa avarfa. A&emés, sila avéria,

en las 01rcunstanc1as en que se prndugo, ro esta cubierta por el seguro
del cargamentn, el 1nteresado puede reclamar una 1ndemnlzaci§n dal trans—
portista. No puede rec1bir una dnble indemnlzacidn y, si el seguro de

la carga cubre la averfa, el interesado tiene la cbligacidn de presentar
opartunamente un reclamo &l transportista para que el msegirador de la
carga pueda litiger contra dste y recuperar la indemnizacién pagada al
interesado. . ' -

4., s bien se sostiene que 1& cobertura del segurc de la carga, 'y

la responsabilidad civil de los transportistas son complementarias,

una sustituye muy imperfectamente a la otra. La prima que paga el
transportista para cubrir su responsabilidad civil estd relaciondda con’
suS nperépionas globales y no refleja'él‘riesgo correspondiente a una
expedicidn en partiCulér, come es el caso corriente’ del seguro de 1&°
carga, Por esta razén se ha afirmado que si se revisaran las conven—
éinﬁés‘inférhacionales pare ampliar la‘responsabilidad civil de los
tfanspbftistas‘—'aumentanﬁu las primas que deben pagar - no se producirfa
una reduccidn eqUivaléhfé'de las primes que deben pagarse por concepto

de seguro de la carga.

2. Lag repercusiones de la inmtroduccién del Empresarip de
Transporte Multimodal {ETM)

8. Con la treacién del empresario de transporte multimodal (ETM)
~ también llamado empresaric de transporte intermodal ({ETI) o empresario
de transporte combinado (ETC) - se modifican las relaciones contractuales

entre los interesados en la carge y los transportistas. Mientras esta

/relacién era



relecién ere directa -'aun.cuando el interesado recurriers a un expedidor
para organizar sl transports - el uso ds un documento de transports
multimodal transformd esta relacién en indirecta. Cuando se utiliza

al ETM, el interssado suscribe un contratc cnn éste, quien asume ante

el interesado la responsabilidad-por la entrega de la carga en su destino
en buenas condicionss, y a su vez el ETM suscribe un contrato por separado
con cada uno de los transportistas que intervienen en el transporte. Los
transportistas tienan. con respecto al ETM, la misma respnnsabilldad
civil que tenfan directamenta con respecto al interesado. (Véanse los
gnéficns 1y 2]

6. Lla intrnduccidn del ETM obliga & definir el grado y tipo de.respom=
sabilidad~civi1‘qu9"éste debe asumir‘frente'al interesado. Esg imposible
concebir que sl ETM, al axtendar'un cnﬁtrato de transportes al interesado,
no asuma formalmente algdn tipo de responsabilidad civil por el cumpli-
miento de dicho comtrato. De no saf aéf; prdcticamente no habrfa dife-—
rencia entre el ETM y los actuales expedidores de carga.

7. Al aceptar que el ETM dsbe asumir algdn fipo de responsabilidad,

no basta definirla sélo en'relacidn con el interesado en la carga, sino
que hay que tomar en cuanta también su felacidn.con la responsabilidad
civil de los transportistas contratadns por el ETM, Respecto a la
responsabilidad civil del ETM en relacidn con el ‘interesado, se plantzan
estas alternativas:uﬁue esta responsabilidad sed abggluta, en el sentido
de que 2l ETM responda por cualguier averfa sin conéiderﬁf que la averfa
haya side caysédé‘hgfﬂa;gﬁn acto u omisién del ETM, o que esta responsa-
bilidad ss bésé-an la culpa del ETM, de mode que éste reﬁpnnda si la
aﬁer{a se_debe a algdn error de conducta suyo. Segdn aste Gltimé _

P

} /sistsmé la



- ‘L’!. - .'.

Grédfico 1

SISTEMA TRADICIONAL DE RELACIONES = =7

¥

EXPEDIDOR
(freight forwarder o uno
‘de los transportistas

Agente -
del .
Usuario

|

- USUARIO {°,

o

No hay relacidn de

. responsa

bilidad con

el transportista

de respongabilidad .

U,:_.Eréfico‘ 2

Contrato directo _ 3 TRANSPORTISTA
ot

SISTEMA NUEVO DE RELACIANES -

".

E

Empresaric de Transporte Multimodal
(ET M)

Contrato ' ) Cnﬁtratn

directo ’ directo

con el con el

Usuario transportista

No hay relacidén

USUARTID directa des TRANSPORTISTA
— responsabllidad B




sistema la responsabllldad del ETM se haca mds- estricta miartras

a] menos sean las exuner301cnes que puede alegar en su favnr,
b)) mds se acerque al valer de las mercaderlas el 1Im1te de la
1ndemnlzac10n que deba pagar el ETM y

c) mayor sea el ndmero de 31tuaclnnes que preuea la responsabllldad

d) sea a él a qu1en le corresponda exhlbir las pruebas da su 1nncencia.

Cuando el ETM no pusde alegar en su favor nlngun tlpD e cléusule
de exonerecidn, se llega al 515uema de responsabilldad absoluta. En
el transporte nn Se conocen casos de responsabllldad absoluta, axcepto;
en cierto sentldo, en la r915016n entre asegurador 8 1nteresadn en el ‘
seguro a la carga contra todo riesgo. o 7
8. Al considerar la ralacldn entre la respnnsabllidad leil del ETM
y 1la responsabllidad ClVll de los transportistas cnntratados per éste,
tomando en cuenta tanto el grado de respcnsabilldad 01ui1 del ETM como
lag _causas de exoneraC16n de ésta, se plantean dos 51stemas cptatlvos.
Segun ambos 51stemas el ETM &8s respnnsable por las pérdldas o 1os danos
qus sufran_las marcancfas_desde el momento en que.las toma a su cargo
hasta el mumantn de la entreca. , | | - f

a] Segun el prlmer sistema ~ Qque se. ha dennmlnado 51stema de 1a red-
el interesaco se encuentra en la mlsma sltuaclén que si hublera cnntratado
dlrectamente los servicios de los diférentes transportlstas en vez de hacerla
a través del ETM. Con este sistema se establecen el grado de respnnsabill-
dad GlVll del ETM y las causas por las cuales puede exonerarse de SU res=-
ponsabilldad, cumo, por ejemplo, cuanda la averia se debe a vi01o perlo
de 1a carga. Se agrega no obstante, que de poder establecerse que la
averia ocurrid mientras e}”cargameqtn estabg encoqenqadu a un mocdo de

pa

/transporte determinado
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transpcrte'déferhiﬁado,.éi 1fmite dé'la:ihdémnizéciﬁn‘y las causas de
exnnaracién‘ﬁe‘léfféspdnéébilidad'cipil del ETM, serdn los establecidos
para ese medio de transporte en laé convenciones interndcionales o leyes.
nacionales. De todos modos, el ETM sigue’ siendo ai“faspohéabié’cdando
o pugde éétéﬁlecerse ei'lugafrdﬁhdé'éé'brnﬁujo la!évérié;‘. Con
b)“E1”segundo sistema - deroiinade sistema tniforme — tambidn |
establééé el‘gﬁédc:de rQSpdnSabiiidad"éivil'del ETM‘y iés'caUSéé'de éxé—
donde péuria”la ‘averfa. Con arreglo a este sistema el ETM DUSdB ‘tener
que indemnizar al interesado un monto superlor 4l que €1 puede reclamar
del transportlsta respcnsable por 1& auerfa, ya QUe ‘81" transpnrtlsta'
pueda-gozar de excepcinnes o Itmites “dé responsabilldad establecidos
por cﬁnvenb{ohéé'iﬂtéfnaciéﬁéieé o leyes nationales adéTHo se aplican
al ETM: T me R L s ',Aa;"_“ ' f :
9. 5i'se decidisra due la responsebilided civil ‘del ETM ante el inte-
resado deberfd ser absoluta tendrfa qué"glébirsérel”sistsﬁéfuﬁifnkhé: En -
cambio, puede apiicarse el sistema uniforme sin‘que la responsabilidad
del ETM tenge'dus ‘ser absoluta. Asimidmo, si se'elige sl sistena dd
la red, la resnohéébiiidad'tendrlé'qué'basarééhéh‘id cUlba]:"FihaihénfE;
la eleccidn de 1 rasponsabzlldad cluil basada en la culpa, serfa compa-t )
tib1é con 8l sistema de- red y tamblén con el 51stema uniferme. E1
cuadro I aélara estas relaciones. e '
10. En América Latina se estén debatiendo ampliamanta las ventajas y
desventajas que ofreca para la regidn uro U otro 51sfama ‘e responsabllidad
civil del’ ETM En la. Prlmera Reunidn Heglonal Latlnoamsrlcana preparatoria
de la Convencién Internacional de Transporte Intermodal, realizaeda en

R

/Mar del’
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Cuadro 1

Compatibllldad de la responsabilidad civil del ETM segun

diferaentas sistemas

‘Relacién entre la responsabilidad civil del ETM

y la de los tramsportistas

Sistema de la red

Sistema uniforme

Responsabilidad civil

del ETM
frente al intaresado

T
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Incompatible
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Mar del Plata en ﬁctqué dé”lQOA;.ﬁubﬁ un pfanuﬁciamiento_tentativn a
favor de un sistema uniforme y bastanta astrlctn, si bien lns participan-
tes reconoclarnn que al tema requ1ere mayor estudio.

1. Unm anélisis del 513tema de responsabilidad civ11 del ETM que con~
venga a América Latlna debe ccnsiderar explfcitamente los intereses de
los grupos respectivos, es decirg lods interesados 'en 1l& carga, los
transpartigtagh}at;nnamericanos. los ETM latinoamericanos y los asegu-
radores lafinﬁameriqanos."Aﬂeﬁés, debido a la relacidn que existe
entre la responsabilidad civil del ETM, la de los transportistas y el
seguro de la carga, es preciso considerar simultdneamentes estas tres
fusntes de indemnizacidn al usuaric por pérdidas y mermas de su cérga.

3. Los objetivos de un sistema latincamericano de
responsabilidad y seguros de transporte

12, Pararencontrar el sistema de seguros mds apropiado pafa:Améfica p
Latina, es preciso haber establecide de antemano los criterios dehe;ec;ién f
que se han de aplicar. Conviene, entonces, iniciar el anglisis_expdniéndé -
los objetives que desea lngrar_Améfica Latina y gque deben ser‘cnmpatibleé_
entre si: .‘ -

a) GQue el sistema responda a las necesidades de cobertura dé los
usuarios latlnoamarlcanos, tanto de qulenes recurren al seguru asporédl-
camente como de los grandes usuarios, y que el sistema sea compatible
con diferentes grados de autoseguro}

7 b) Que el costo de la cobertura sea el mds bajo posible pafa el
usuario 1at1ncamar1cano de suarts que éste no se ancusntra en p051016n

desmedrada an relacidn con sus compstidores extranjeros;

/c] Que



c] Que el usuvario tenga amplzas opurtunldades para presantar recla—

e

mac1ones de seguro y, en caso necesarlc, puada lltlgar sin 1ncurrir en

gastos 1njust1Ficados ni trcpezar ccn diflcultades para oﬁtenér y ut1112ar

P

las pruebas a su Fauor,

d) Que exlsta ura adecuada relacldn entre las prlmas y 103 rlesgos,
de modo que ccmpense al usuario dlligente que s8 preocupa par embalar
blen su carga, Y ccntrlbuya a que cada trﬁnsportlsta D’ 1ntermedlar10

asuma la respcnsabilidad correspondiente, la’ que debe estar claramente

PR B

4

eflnida, garantlzando asI la manlpulacion honrada cu1dadosa y expedlta

T

de la carga y de la documenta016n, "

¢ . N L

e] Que sea ccngruente con el estab1901mlento y crec1miento de 105

\

empresarlos de transporte multimodal latinnamerzcanos para que no queden )

]

en p031016n desvantaaosa en relacién con lcs empresarlos extracontlnentaieé.
F) Que permlta a 1nst1tUC1ones latlnoameriéanas asegurar una prnporb
C16n cada vez mayur del mercado Y que un porcenuage eleuado y creclente ‘
de las recauda01cnes netas (al total de las prlmas, desconuadas las prlmas
reaseguradas en el exterlor, sumadas las 1ndemnlzac1ones retornadas al "
pais) permanezca en los paIses 1at1noamer1canns, y _
g) Que, reconoclendu el derecho de los goblernos 1at1nnamefleaﬁns )
a reglamentar el 51stema, sea compatlble con su capacidad administrativa.
13, Para eleglr un 51stema apraplado de seguros para América Latlna es
necasario hacer un anéliszs que r91301cne las caracterfstlcas de las p051bles
opciones con lcs 51ete objetlvos expuestas. Desgrac1adamente, no ex15ten

en 1a actualldad las 1nformaclcnes emplricas necesarlas para prec15ar k

estas caracteristicas, de modo que urge lleuar a cabo una serle de estudios

i

/que permitan
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qus permitan llenar estos vacfos, Aléunos de los temas . .que deberfan
abordarse en estos estudios son los 51guientes-

a] La eficac1a de 1a 1eglslac16n que exlge contratar un segurn local
para ia’ carna importada y, de fo existir esa legislacidn, la eficacia de |
los esFuerzos para promover la importacion sobre bases be Y su relacidn '
con la capacldad tel mercado para absorber esta’ cobertura, aun en casos?
de concentracién del’ riesgn. e R e

 byEl tratamiefto que da la legislaciﬁn recional a "1 responsabi lidad
por pérdldas, mermas o danns que sufran 1as mercancias, por 1ncump11mlento
de contrato y por danos a terce;os. ya sea que deban asumirla 105 expedl-
dnres, los despachadores, 10s almacenes de depﬁsltu o 105 agentes de )

aduana, y las disposicionss, si las hubiare, ‘sobre’ la colocacidn del

" L.
B s

seguro por parte de estas entldades. o
c) E1 grado en que Tos usuarzo§ o ‘sus agentes o lcs corrednres de
"segums, se preocupen ‘de - que la cobertura obtenida haya s:.do bien estudiada
y sea adecuada para la s;tuac1nn de qua se trate o, en su deFecto. se
hayan preocupado por obtenar una ccbertura complata, R ' e
| d] La diferencia de 1as primas de segura para carga unltarizada en
comparacidn con las primas para carga fracc1onada. ' e o
e) La experlenc1a de los usuarios en 10 que se rafiers a reclamos 8
llndemnlzaclones en el caso de Pérdldas, danms v151bles, danos ocultos
rslaciunadms con el embalaae 1nadecuadn u otros danos ocultos, A
) Los problemas que implden que las cumpanfas ds seguros 1at1no—'--
amerlcanas emitan més pdllzas de puarta a puerta y de ‘almacén a almacén, a
 'g) La experiencia de las companias ‘de segura al reclamar contra =
transportlstas maritimos y terrestras y serviclos portuarios y almacenes

A

Jouando se



cuaﬁdo se trata de pdlizas de puerta a puerta y de almacén a almacén;

" h) Los problemas qﬁe impiden qus los aseguradores o los expedidores
supervisen el embarque y manipulacidn ds la carga en los puertos y otros
puntdé‘de transbardo de la carga, o que participen en la fiscalizacidn,

8 base de las tarjas realizadas en esos lugares.

4, Caracterfsticas délmgistema recomendade en ia reunién de
Mar del Plata en relacién con los objetivos planteados

14, A fhlt& de 1nfbrmac1on adecuada, pudria adelantarse el andlisis
apruvechando la experien01a de otras reglonas del mundo e introduciendo
supuesLos sobre las caracteristlcas de 1os-d1ferentes sistemas prnpuestoé
que se con51daran aproplados para Amérlca Latlna. En prlmer lugar, corres=
ponderia examinar 1as caracteristicas dal 51stema sugerldo por la Primera
Reunidn Heglonal Latlnoamerlcana preparaturia de la Cnnvanclén Internaclonal

de Transporte Intermodal.

“Dentro da las dellberaciunes sobre aste tema se lngrﬁ acuerdo sobre
laos 51guiantes puntos. - | '

a) Que el 51stema de responsabllldad debera ser unlforme. En el
cnnvenlo se establecerén el mEnimo de excepciones al 1= J A

A b) Que en materla de segurns de las 1mportac1nnes de los pafses en

desarrollo, la cobertura que requ1era gl transporte 1ntermodal 1ntern301o-
nal reallzado por el ETI daberé cnntratarse en el mercado de seguros del
pals de destlno de la carga.- En-materia-de seguros de las qxportaciones
de los pafses en desarrollo, se aplicard la legislaCién del pafs de origen

de la carga.

/c) Que
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) Que el ETI deberd contratar necesariemente un seguro en favor
del usuario, pare cubrir la carga, con el‘objeto de que pueds ser emitido
por aseguradoreé de los paIsés en desarrollo, de acuerdo con 1la resolucidn
de la IIT UNCTAD en la que se apoya a los ﬁerpados de seguros de ins pafses
en desarrollc, cuando éstos puedan emitif estas coberturas; Que la péliza
aplicable a este seguro deberd ser destinada explicitaménte a cubrir leos
riesgos del transporte intermodal ihternaciunai." ;j
15, E1 sistema propussto en Mar del Piata'contempla, pués, una responsa=
bilidad civil uniforme y bastante estricta para el ETM. No se estipula
el grado de responsabilidad, pero cabe suponer que el limite de responsa-
bilidad del ETM no deberfa ser inferior al 1fmite de cualquier medio
de transporte que podria participar en un transporte multimodal interna-
cional, inclufdo el transporte adreo. A su vez, y pese al tipo de respon~
sabilidad civil‘recumendado'bara el ETM, éste tendria la obligacién de
tomar un seguro a la carga que cubra los riesges del transporte multimodal
internaciomal. Finalmente, se obliga al £ETM a tomar este seguro en el
pafs en desarrollc que importa la mercaderfa, miehtras que, cuando se trata
de exportacionss de pafses en desarrollo, este seguro sobre la carga se
tomarfa en el pafs estipulado'por'laJlegislaciﬁn del pafs de exportacidn.
16. Al relacionar las caracter{sticas de este sistema con los objetivos
expuestos en el pdrrafo 12, hay que tener presente gue se estd analizando

simultédneamente las repercusiones de un sistema uniforme de responsabilidad

=

1/  Véase el Informe Final (GRULA INTERMODAL/6/Rev.l) de la Primera

Reunién Regional Latinocamericara Preparatoria de la Convencidn
Internacional de Transporte Intermodal realizada en Mar del Plata
del 21 al 30 de octubre de 19%M.

[fcivil y
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civil y las del seguro obligatorioc sobre la carga tomado por el ETM,

'a) Se obliga al usuario a aceptar un seguro scbre la carga contra~
tado por el éTM;‘en‘Vez de permitir queel usuario decida sobre la cobsre
tura que desee o incluse que pueda autpasegurarse. -~ Ademds, es diffcil
hacer compatible la exigencia de contratar un seguro sobre la carga con
una responsabilidad civil uniforme y besténte estricta establecida para
el ETM, ,

b) E1 usuario, con la suma pagadd al ETM, estarfs absorbiendo tres
primas distintas: La prima correspondiente al seguro sobre la carga tomado
por el ETM, la prima correspondiente al seguro que cubra la résponsabilidad
civil del ETM y la prima qus corresponde & la responsabilidad Ciuii te los
diferentes transportistas que participan en el transports. Ademds, bien
puede ocurrir que el usuario se vea obligado a tomar otro seguro sobre -
la carga si el seguro contratado por el ETM no satisface a su banco o
las exigencias dsl importador'en sl extranjero. No obstante, la obligééidn
de que 8l ETM tome un seguro sobre la carga permitirfa establecer un vinculo
directo entre la pdliza flotante de seguro sobrs la carga y el seguro gue
contrate el ETM para cubrir su responsabilidad civil. 8i urme misma empresa
de seguros extiende ambas pélizas, podrfa relacionar con mds exactitud los
riésgosfdé‘cada:Uné y cotizer dos primas que reflejen el riesgo total. [Eatu
supone que las instituciores de seguros en Américe Latira tengan la capaci-
dad para extender pdlizes por la responsabilidad civil 'de los empresarios
ds transporte multimodal latincamericaros.) Podria ocurrir, sin smbargc,
que, como la prima que pagarfa’ el ETM por su péliza flotarte de seguro
sobre la carga reflejarfa éu propio fndice dé siniestros, désta sea mds
alta qus la que pagarfa directamente un usuario con un mejor frdice si con-

tratara el seguro sobre ld carga por su cuenta.”

/c) Comé



c) Como el sistema contempla un seguro obligatorio sobre la carga
en favor del usuario, es probable que éste tenga amplias oportunidades
para presentar reclamaciones al seguro. Adamés,'el vinculo que podria
existir entre el seguro a la carga y el segurc por la responsabilidad
civil del ETM deberfa facilitar la rdpida liquidacidn de las reclama-
ciones de siniestros, . a

d) 8in conocer el nivel uniforme de la responsabilidad que se
propore asignar al ETM, es imposible comentar la relacién que existiria’
entre las primas y los riesgos. No obstante, come este nivel tendria
due ser superior por lo menos al 1lfmite de responsabilidad de algunos
de los transportistas que podrfan participar en un transborte multimodal
intermacional, puede comentar$e el sistema uniforme en relacidn con el
. papel de la responsabilidad civil en gererel. La responsabilidad civil
asumida por un transportista o per un ETM tedricamente contribuye a que
traten cuidadosamente la mercancfa & su carge y tomen las medidas nece-
sarias para evitar cualguier deteriorv y asegurer que la mercancia llegue
en buen estado. E1 ETM realiza ciertas funciones que le son propias,
coms elegir, a base de un criterio adecuado, los transportistas} estibar
cuidadosamente los contenedores cuando consolida carga,”étc., y es ldgico
gue assuma la responsabilidad de desempefiarlas bisn. - €n otros tramos del
trayecto del transporte multimodal, el ETM tiene pocas oportunidades de
influir en el tratamiento dado a la carga, cuandeo, por ejemplo, la carga
estd a bordo de un bugue. Si en estos tramos, ei l¥mite de respcnsabilidad
del ETM es mayor que el del transportista, o si‘no se'aplican al ETM las
mismas causas de exoneracidn gue al transportista en caso de averfas, el

ETM estard asumiendo una responsabilidad civil que no estd relacionada -

/con su



con su prcpia actuacién y que por ese motivc seré mayor que la necesaria
para asagurar al busn desempeno en sus funclones.‘"
e} E1 afecto del sistema prnpuesto sobre 1a Formacidn de empresas

de transpnrte multimodal "blnoamericanas depende en gran perte de la
forma en gue éstas aseguren su responsahllldad civ11. Si se trata de 3
empresarios que a la vez ‘son armadures, es probable qus logren extender »
la cobertura que obtienen actualmente a traves de las asociaciones de
seguro mutuo de los armadores (P&I clubs) para 1ncluir su responsabl—
lidad como ETM De ser asi no hay motivos para pensar que los empresarlos
de transporta multimodal latinnamerlcanos que a la UBZ sean armadores
pudieran estar en una poszc16n desmedrada an relac16n con 1os de otras
reglonas._ En camblo, empresarics de transporte multlmodal latinoameri—'
canos'gue no sean . armadores podria tener dificultades para asegurar ‘
su responsabllldad civil y estas dificultades serian mayores mlentras‘
més altn sea el limlte que se astablezca para la resp;nsabllldad unlforme. 
Por otra parte. la gr‘an oportun:l.dad que ex:l.ste para las ampresas de trans—
porte multimodal latlncamericanas, cuya creacxdn beneflciaria a toda la
regidn esté ulnculada con la prnmocién de nuevas exportaclones no tradi-
cionales. El ETM no sélo contrata lns servicios de tnansportistas para
el usuario, sino que estudia y resuelve tudos los prnblemas asociados
con un movimiento 1nternac1onal, problemas que son de gran envergadura
cuando, se trata de exportaclones hacia nuevos marcados. Pr901samanta )

debido a estos problemas, el riesgo de danos 1% pérdldas s especialmenta
elevado en astos tréflcos nuevos. La a51gn3016n de un lfmite de responsa-:
bilidad unlforme y elevado al ETM latinuamericano que no sea armadur |

sin duda frenarfa notablemente su dasarrollo.

/f) E1
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f) E1 sistema propuesto tiene como meta explfcita la expansidn
del mercado de segums 1a’c1noamen.cann. No bbstanfe, la exigencia de
que gl ETM contrata un seguru obllgatorin sobrs la carga en el pafs en
desarrollo al cual se 1mporta la mercaderia no toma en cuenta la capa—
cidad del mercado en esos pafses para absorbar Bese uolumen de seguros.
Tampoco con51dera la DOSlbllldad de ccntratarlo en ‘un mercado reglonal
Cuya creacidn podrfa contr1bu1r eficazmente a la expan516n del mercado
de segurns de los paises miembreos. Ademés, pretende imponer por via
de una ccnuencidn 1nternacional (Convancldn Internacional de Transporta
Intermndal] cundlclones de compra fob o cif y ese podria no ser el
1nstrument0 més aproplado para lograr el objetlvo deseadc. Finalmenté,'
coma el sistema prnpone una respcnsabllldad 01v11 unlfbrme ¥ bastante
estrlcta para el ETM se desplazarfa el seguro de 1a carga - esfera en |
la cual las empresas de seguros latlnoamerlcanas han logrado auancas
importantes de captac1on - hacia los seguros para cubrir respansabllldad
civil - en los qus predcnm:l.nan las asociacicnes de seguros mutuc:s de
armadores extraCUntlnentales y con las cuales las émpresas latlnoamericanas
tienen una clara desventaga por su limltada capacidad flnanciera.

g) E1 sistema prupuesto plantea problemas admlnistratluns para los
empresarios de transporte multimodal latinoamerlcancs, va que lns obliga
a contratar seguras sobre la carga en cada pals en desarrullo 1mportador,
en vez de utlllzar una péliza abierta para toda la carga que reciben.
Adamds, cuandn 58 t;"ata de una exportacidn de un ,3afs en desarrollo a
otra, Bieﬁ podria 60Urrir que €l ETM tuviera due tomérAun sagﬁru sobre la carga
en ambus-béiéeé; Finalﬁente, obliéarfa a algunms‘gobiernoslé crear mecas-

nismos para fiscalizar la contratacidn de los seguros tomados por el ETM,

/aunque no



autigue no se apliquen exigencias similargs para la carga importada gue
no ‘esté amparada por un documento de transporte internacicnal multimodal. .
5, Carecterfsticas del sistema de la red en relacidn con los

objetivos -planteados, como elternativa del
' racomangado en Mar del Plata '

'1.’?.f Cumo alternatlva al 51stema recomendado en Mar del Plata podria
comblnarsa el slstema de la rad dascrito anterlormante con un seguro }
optativo sobre la carga que contrataria el usuario. E€n relacién con, los
objetivos expuestos en sl pdrrafo 12, esta sistema tendrih las caracter-
rlstlcas siguientes: |

.a) El usuario no sabe de ‘antemano en el sistema de la red, como
tampoco cuando se. efactua un transporta internaclonal 51n intervenciﬁn
del €TM, cudl serd al monto de 1ndemnizaC16n qua r901biréﬂsl la-carga .
no llaga a su- dastino o llega sn mal astado, ya que ella dependeré del
lugar en que se ha producido la averia y del llmlta de 1esponsab111dad~
y causas de exoneracidn a que esté afecto al transportista correspondlente.
Por esta razﬁn, si blen al usuario tendrIa una proteccidn adlcional por ‘
la responsabilidad del ETM frente a los danas ocultos. daberia descansar
esanclalmanta en un’ sagurn subrs la carga. No obstante, el usuario pusde
contratar para su carga el segurn que meJor respondé é sUS n90951dadas y
deseos e incluso pueda recurrir al autusagurn, SR l

b] £En el alstema de la red ‘tambidn es necesarlo pagar las mismas
trgs primas descritas antariorwente en relacidn con el s1stema uniforme.
No obstarte, ccmo la raspunsabilidad ciuil del ETM es menor dsberia redu-
cirse la prima del seguro que toma el ETM sin fque aumentarawen ‘el mismo -

monto la prlma del seguro de la carga que contrata el usuarlo,

a /c) E1
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c) E1 sistemﬁ de la red‘esvuﬁ tanfn incierto en cuanto a la relécidn
entre gl limite de la responsabilidad civil del ETM y €l de los transpor—
tistas que efectdan el tfansporte;, Por éjémbic; si ocurre una averfa
cuando 1a carga estd en manas de un transportista cuyo 1Imite de rasponsa-
bilidad es superior al del ETM, es muy 1mportante para el usuario (0 su
asegurador) terner acceso a las pruebas necesarias para establecer el lugar
en que se produjo la aver{a y lograr la 1ndamnlzac16n carrespnndiente. En
cambio, si el ETM es a su vez transportlsta y su limlte de respnnsabllidad
como transportlsta es inferior al que tiene comeo ETM, es 1mpnrtante para A
el usuario que el ETM nn pague la 1ndemn125016n 1nfer10r cuando realmente
corresponde la mayor. Estos son dos de los prnblemas que generarfa la
adopcidn dellsistaEé de la red. No obstante, como el sistema de la red
s8 coﬁbinaria con un seguro sobre 1é carga,-qué desempeﬁarié un papel
muy importante ~ especialmente si se establece QhAﬁivei de résponsabilidad
civil bajo para el ETM - el usuaric confiarfe ésenbiélmente ‘en dste para
su proteccidn y de esta manera tendrfa ampl:.as npor'tunldades par'a presentar‘
reclamaciones de segurao, especlalmente si ha contratadc un segurn contra
todo riesgo. a | ‘ |

d} El sistema de la red hace de la.résponsabilidadzciﬁii-Qﬁ me jor
instrumento que el sistema uniforme para fomentar ia.mahipdiéCiEn
honrada; cuidadoéa y expedita de la carga y de ia documentéciﬁa, ya'que
no se exige al ETM asumir una respnnsabllldad civil despropnrt1onada en
relscidn con la de los traneportistas a los cuales deba entregar la
carga. No obstante, el ETM no queda exonerado de respunsabllidad
cuando la carga ha salido de sus manos ya que &n da mayorfa de los dasﬁs
no podrd comprobarse gue un transportista determinado tenga la responsa—

bilidad de una averfa y tendrd que responder &lsin poder recuperar la

/indemnizacidn del
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indemnizacién del transportista culpable. Por otra parte, como el sistema
descansaria principalmente en el seguro sobre la carga tomado por el usuario,
la prima correspondiente reflejaria.mejor los verdaderos riesgos en la ope-
racién y compensarfa al usuario cuidadoso con dn bajo Indice de siniestros;

e) El efecto que.tendrfa el‘sistema de la redrsqbre el estableci-
miento y crecimiento de las empresas de transporte multimodal latincame-
ricanas dependerias esencialmente del limite de responsabilidad civil
asignada al ETM. .Si éste es alto, se:presentarfan los mismos problemas,
auhque en mannr‘grado, descritos en relacidn con el sistgma uniforma.

81 el 1limite de responsabilidad es bajo, habrfa mejores oportunidades
para que los empresarios de transporte multimodal latincamericanos
abran nuevas rutas de comercio y contribuyan a la expansidn de equrta—F
ciones latincamericanas no tradicionales;

F) Enrel sistema de la red el segurc scbre la carga desempefia un
papel mucho mds importante que en el sistema uniforme, Debido a la
estructura del mercade de segurﬁs en América Latine, caracterizada por
la multiplicidad de empresas de poca capacidad financiera en la mayoria.
de los palses, es mds facil para estas empresas asegurar la carga que
asegurar la respapsabilidad civil del ETM. Cabe esperar que esta situa-
cidn ss modifique en el futuro, pero, mientras tanto, un sistema basado
esencialmente en el_seggrﬁ sobre lgrcarga pfreceré mejprea oportunidades
de crecimiento para los mercados nacicrales de seguro;

g) Pada ie importancia que tiene, enlrelacidn con el sistema de la
red, la adecuada proteccién de los intereses y derechos de los usuaricos
frente a los empresarics de transporte multimoda},'es necesario que los

gobiernos reglamgntgn las actividades de estos dltimos dqntro de sus.

/fronteras.



fronteras. Por otra parte, un sistema en que el usuario tome el seguro

que €l desee ‘para su carga no permitirfa que el gobierno reglamentara

estos seguros mediante el control del ETM.. Sin embargo, como el ETM -
intervendria sélo en une parte del comaréio-exterior, los gobiernos

de todos modos tendrian qus establecar reglamentos especiales si- desean
fomentar sus mercados naciorales de segurns mediante reglamentacidn. .

18. Si bien resulta clarc.que .es necesario que sl ETM asuma una respon-
sabilidad civil cuando extiende un contrato de transporte,. para evitar las
dificultades que pueda terer el ETM latiricamericano para obterer cobertura
de su responsabilidad, inclusec aunque éste sea restringida como lg es en

el sistema de la red, quizd convengse & los pafsss latinoamericaros -idear
mecanismos que restrinjan adn mds este, responsabilidad civil. Talés
mecanismos: presupondrfan que al ETM le convendrfa realizar en buena -

forma su cometido, responder: al cliente con su esfuerze y no con su |
responsabilidad civil y que éélo podria manterer su clientela si tiene
éxito en su gestidn. ‘Ademds, siempre existe la posibilidad de reglamentar.
la actividad del ETM para aseguraer la seriedad de las empresas. que ofrecen |
sus servicios. al pdblico.

19, Cuando ccurre una averfa que cae dentro de la responsabilidad

civil -del ETM, dste debe responder tanto ante el usuafio como ante €l
asegurador de la carga. A su wez; el usuario puede asegurar su riesgo me— -
diante su seguro scbre la carga, de modo que, & menos que'la prima que
él paga sea mds alta, no le preocupe -mayormente que el ETM responda o
ro. En cambio, v pese a lo;reticenfes que se muestran las empresas de
ssguros a iniciaer litigios contra los transportistas, el aseguredor ds

la carga siempre tiene‘la'bosibilidad de recuperar del ETM la indemnizacidn

/que ha
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que ha pagado al usuario. Hay motivos para creer que la prima por un
segure a la carga no variaria mayormente, exista o no la pogibilidad de
que el asegurador repite contra el ETM en el caso de averias que caen
dentro de la responsabilidad civil de éste. De ser asf, la inclusién

en las pllizas de seguro a la carga de una cldusula gue estipule quse el
asegurador no repetird contra el ETM, no aumentaria significativamente

la prima del segurc a la carga, pero sf reduciria sustancialmente la
prima del segurec tomado por el ETM para cubrir su responsabilidad

civil., Como el usuarioc es en definitiva guien paga ambas primas, un
mecanismo de este tipo podrfa aminorar el costg total del sistema sin
reducir la cbbertura efectiva que tenga el usuario. La inclusidn de

una cldusula de este tipo no eliminarfa la obligacidn del ETM de hacer
las reclamaciones correspondientes a los transportistas en el caso de ‘
una averfa, para gue el aseguracdor de la carga pueda repetir contra ellos
si desea. o

20, Un sistema como el descrito favoreceria escecialmente al pequeiio
ETM latinocamericano y parecerfa aprupiado para el trangporte terrestre
intralatincamericanc. E1 transporte terrestre tiene poca magnitud

en América Latina, excepto en Centroamérica y en algunos tréficos bila-
terales en Sudamdrica, pess a la importancia que tiere en la consecucidn
de una integrécién econdmica efectiva. E1 ETM latincamericano dsberd
desempenar un papel importante en la apertura de nuevas rutas terrestres
multinacionales y en 1 establecimiento de nuevos servicios. Para apro-
vechar bien estas oportunidades, es preciso adoptar un sistema de respon-
sabilidad civil que facilites la creacidén y sl crecimiento de las empresas

de transporte multimodal dentrc de la regidn.



