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PRESENTACION 

E s t e t r a b a j o t i e n e cano propós i to e l pre sentar algunas idea s a l 

Sa tánar io Internac ional sobre S i s t e n a Integrado de Contabi l idad, 

Presupuesto y Costos Gubernamentales, que s e r e a l i z a r á en Qui to , 

Ecuador, de l 28 de j u l i o a l 1° de agosto de 1986, con l o s ausp ic ios 

de l a Contra lor ía General de l Estado de l Ecuador. 

E s tá s u j e t o a r ev i s iones de forma y fondo y todos l o s errores 

que contenga, son de exclxjsiva re sponsab i l idad de l autor . 

Se i n i c i a con una breve r e l a c i ó n sobre l a s i t u a c i ó n de c r i s i s 

que enfrenta l a región. Seguidamente, s e aborda e l papel de l Estado, 

l a acción de l Sector Píjblico y sus instrumentos b á s i c o s : l a p l a n i f i -

cación y e l presupuesto por programas. Finalmente, s e presenta e l 

tana de l contro l y evaluación poniendo e l acento en l o s s i s temas de 

información f i n a n c i e r a y f í s i c a ccmo r e q u i s i t o b á s i c o para e l s e g u i -

miento y retroal imentación de l o s procesos de a s ignac ión de recursos 

para e l cumplimiento de l o s o b j e t i v o s de l d e s a r r o l l o económico y 

s o c i a l . 

Para su preparac ión, s e han u t i l i z a d o l o s t r a b a j o s de, l a CEPAL e 

IliPES y l a s exper iencias de l o s gobiernos . Al f i n a l , s e incluye una 

b i b l i o g r a f í a b á s i c a . 



I. lA CRISIS EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE 

En esta parte, se presentarán algunos antecedentes, producto de los estudios 
de la CEPAL y del ILPES en relación al perfil y la magnitud de la crisis y a 
las reccmendaciones para afrontarla. 

La crisis que enfrenta América Latina y el Caribe además de los problemas 
nuevos que ha producido, ha dejado, sobre todo, en una más cruda evidencia los 
problems de viejo cuño que han caracterizado a los países en vías de desarrollo: 
mal aprovechamiento de los recursos; inadecuada distribución del ingreso y la 
riqueza; gran vulnerabilidad de las econonías nacionales y de la región en su 
conjunto; graves problonas sociales y serias disparidades regionales; incapa-
cidad en la generación de fuentes productivas; excesivos gastos en armamentos 
y ciertas y determinadas disfuncionalidades en sus sistanas políticos y sociales. 
Uno de los rasgos más sobresalientes de la crisis es su extensión, con diferentes 
grados y matices, a prácticamente la totalidad de los países de la región . 

También asombra su profundidad y duración, El trienio 1981-1983 se carac-
terizó por una fuerte caida del producto - en términos globales y per capita -
y una marcada reducción de las tasas de inversión, el recrudecimiento espectacular 
de las presiones inflacionarias, la elevación de la desocupación y la baja del 
salario real. Estos cambios desfavorables en el frente interno fueron accmpañados 
por otros no menos adversos en el sector extemo, cu^as manifestaciones más 
palpables han sido la crisis de pagos, las alzas en Los tipos de cambio, la 
pérdida de reservas internacionales y, sobre todo el incremento insostenible 
del servicio de la deuda extema. 

En síntesis, se está en presencia de la mayor contracción económica de 
los últimos cincuenta años, con una importante destrucción o subutilización 
del capital acumulado durante los últimos decenios y un retroceso de varios 
años en el avance social de la región, cuyos niveles de vida llegaron a ser 
en 1983, los mismos que en 1977 . 
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La crisis también inarcó el colapso de aquellas políticas econónicas que 
hicieron uso en forma desmedida del endeudamiento extemo, cano consecuencia 
de una deficiente apreciación - no obstante las diferencias registradas en 
los distintos países - acerca del papel del financiaraiento internacional y 
de las ventajas y riesgos del endeudamiento. Estas políticas fueron facili-
tadas por la permisividad sin precedente que se originaba en los mismos grandes 
centros financieros internacionales. 

En lo qúe respecta a los orígenes y especialmente a la magnitud y 
características de la crisis, es necesario reconocer la importante influencia 
de los viejos problemas de tipo estructural, tantas veces analizados en los 
escritos de la CEPAL . Sin embargo, esta consideración no debería servir para 
restar inportancia a la gravitación que tuvieron durante la década de los 
setenta las políticas internas y el ccmportamiento del ciclo extemó . Unas 
y otras coincidieron en alentar una utilización desmedida del endeudamiento 
extemo que se contrató mayoritariamente con fuentes privadas y que, en la 
actualidad, a nivel regional, excede los 330.000 millones de dólares. Este 
elevadísinx) grado de endeudamiento, que constituye la causa inmediata más 
importante de la crisis que hoy viven los países de la región, es a su vez, 
la expresión de una cotibinación de factores, tanto extemo cono intemos. 

En una presentación más reciente sobre la crisis, la CEPAL ha señalado 
que confluyeron en la gestación de la crisis factores de distinta índole, muchos 
de ellos previsibles. Sin embargo, la región ha sido sorprendida por cortporta-
mientos inesperados e inéditos de la gran mayoría de ellos en la economía mundial , 
Esto generó coTibinaciones perversas de factores, sin antecedentes en las inflexiones 
previas del ciclo mundial. En esa conbinación perversa de factores, cabe destacar: 

- Políticas internas, que basaron el crecimiento y la expansión econárdca 
en un excesivo endeudamiento extemo. En lagunos casos, ese endeuda-
miento vino a servir una expansión legítima y necesaria de la inversión 
productiva. Pero en muchos otros, sirvió para financiar el sobregasto 
intemo y extemo; inadecuadás' poli ticas macroeconómicas que alentaron 
la fuga de capitales; procesos inadecuados de apertura econániica conercial 
y financiera; y, no olvidar, gastos en armamentos. 
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- La p o l í t i c a s de permisividad f i n a n c i e r a , desconocida en l a s décadas 

a n t e r i o r e s , que ap l icaron l o s s e c t o r e s f i n a n c i e r o s pr ivados . Debe 

recordarse que s i hoy s e t i e n e grandes deudores e s porque ayer s e 

tuvo grandes p r e s t a m i s t a s . 

- E l curso e r r á t i c o y negat ivo de l a coyuntura in te rnac iona l , que a 

f i n e s de l a década pena l i zó en forma s i s t a n á t i c a y s i g u e penalizando 

aún, l a r e l a c i ó n de p r e c i o s de intercambio lat inoamericano, y que 

posteriormente s e t radu jo en t a s a s desconocidas de i n t e r e s e s , nomi-

na le s y r e a l e s que p e r s i s t e n at3n, y que mul t ip l i caron huecamente 

l o s cos to s de l a contratac ión o r i g i n a l de l a deuda. Todo e s t o r e c o r t ó 

violentamente l o s ingresos de d i v i s a s , y e levó en forma e spec tacu la r 

e l s e r v i c i o de l a deuda. 

- La contracción f i n a n c i e r a pr ivada en l o s últ imos años, luego de haber 

inyectado a l a región c i f r a s cercanas a l o s 30 mil mi l lones de d ó l a r e s , 

l a banca internac ional s e r e t i r a bruscamente de l o s mercados lat inoame-

r icanos ̂  

Ahora bien, con respecto a l o s e f e c t o s de l a c r i s i s en l a reg ión , un 

documento presentado por l a CEPAL en e l XX Período de Ses iones s o s t i e n e que 

" — l a c r i s i s e s t á exacerbando en l a s sociedades lat inoamericanas e l de te r io ro 

de condiciones s o c i a l e s que de por s í son extremadamente i n e q u i t a t i v a s . Es 

c i e r t o que e l crecimiento econárdco debe acompañarse de un impulso e s t a t a l 

de l iberado a l proceso de transformación e s t r u c t u r a l e i n s t i t u c i o n a l , con miras 

a lograr una d i s t r i b u c i ó n más e q u i t a t i v a de l o s f r u t o s de l d e s a r r o l l o y a s a t i s -

f a c e r normas adecuadas de mejoramiento de l b i enes t a r s o c i a l de l a masa de l a 

población. Sin anbargo, no e s menos c i e r t o que s i n crecimiento económico, en 

e l clima de estancamiento y r e c e s i ó n , confusión e incert id imbre que dominan e l 

e scenar io lat inoamericano, s e agudizan l a s tens iones s o c i a l e s , s e endurece l a 

r e s i s t e n c i a a l cambio por p a r t e de l o s s e c t o r e s que tendrían necesariamente 

que ceder y , en d e f i n i t i v a , s e p e r j u d i c a aún más a l a gran masa de l a población 

que s e \ jbica en l o s tramos i n f e r i o r e s de l a d i s t r i b u c i ó n de l a r iqueza y de l 

ingreso a l mismo t ianpo que s e incent ivan poderosas f u e r z a s de i n e s t a b i l i d a d 
s o c i a l " . 
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El estudio destaca cuatro aspectos relacionados entre s£ que tienen 
especial significación en las dimensiones sociales del desarrollo: 

- la distribución de la propiedad y del ingreso; 
- la magnitud de la pobreza extrema; 
- la desocupación; 
- las limitaciones y diferencias en la participación social. 

En cu^to al fortaleciiniento de las econcmías nacionales y de las relaciones 
extemas de la región, el estudio propone: 

- la reanimación y reestructuración del mercado interno; 
- la preservación de la infraestructura física; 
- la recuperación de la inversión; 
- la puesta en marcha de las políticas de distribución del 

ingreso y del consumo; 
- la más plena aplicación de la planificación de mediano y 

largo plazo; 
- la más plena aplicación de la cooperación regional y la 

integración econánica. 

De acuerdo a las consideraciónes anteriores, los siguientes serían 
los objetivos de una política de desarrollo: 

- una mayor eficiencia de la econotiía acompañada de un aumento con-
siderable en la tasa de crecimiento; 

- una mayor equidad en la distribución de los frutos del crecimiento; 
- una mayor autonomía en el proceso de desarrollo. 

Para el logro de estos objetivos se debería contar con los siguientes 
instrumentos claves: 
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Motores del crecimiento 

- Mayor aprovechamiento de las potencialidades internas de las econanías 
de la región. Debe estar necesariamente ligada a un creciente grado 
de apertura extema, si bien más dinámica y selectiva que en el pasado. 
Esto último implica el anpleo inteligente de la acción del Estado, la 
utilización de la capacidad importadora de los países y, al mismo 
tiorpo, una vigorosa acción en favor de la expansión y diversificación 
de las exportaciones, tanto tradicionales coto de manufacturas, 

- El fortalecimiento de los mercados internos significa, además, impulsar 
el desarrollo agrícola de la región, que está muy lejos de haber alcan-
zado sus fronteras físicas y tecnológicas, y que podría dar a América 
Latina y el Caribe una posición privilegiada dentro del Tercer Mundo 
en este campo. También significa explorar nuevas posibilidades de 
desarrollo industrial, tanto en la producción de bienes de consumo 
para atender las crecientes necesidades básicas de la población, cano 
en el desarrollo de actividades más complejas en que la región se 
encuentra, particularmente rezagada - cano en la producción de bienes 
de capital - o en que ésta podría tener posibilidades de acceder en 
forma más rápida a las nuevas tecnologías. 

La modernización del Estado 

Un elemento fundamental en las nuevas políticas de desarrollo de los países 
de la región será la modernización del Estado. En el futuro, éste deberá apoyar 
los objetivos centrales de las políticas de desarrollo en forma más deliberada, 
controlar en mayor medida los procesos de apertura extema, y mediar entre las 
complejas y conflictivas denandas provenientes de los distintos grupos sociales. 
Al mismo tiempo, deberá redoblar la eficiencia y selectividad de sus activida-
des. 
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La modernización del Estado en la región no es una tarea fácil e implica 
decisiones de carácter político, que muchas veces habrán de entrar en conflicto 
con intereses creados, con las percepciones de determinados dirigentes o con las 
expectativas de ciertos grupos sociales. Superar las tentaciones del Estado 
populista y del Estado prescindente, para pasar a un Estado vigorosamente ccm-
prcmetido con objetivos econánaicos y sociales, sin desmedro de su eficiencia y 
de su contribución al dinamismo general del sistana, aparece en la actualidad 
carra una de las grandes tareas políticas de los países de la región. 

Dentro de la modernización del Estado debe considerarse el inportante 
papel a que esta llamada a jugar la planificación corra instrumento básico de 
anticipación y de racionalización en la utilización de los recursos para el 
logro de mejores niveles de desarrollo. 

Las relaciones econátacás extemas 

El sector extemo tendrá una importancia crucial en las próximas etapas 
del desarrollo regional. Será necesario actuar en tres frentes simultánea y 
complementariamente: 

- El de la eficacia de las políticas ífe premoción de exportaciones; 
- El del fortalecimiento del mercañD regional; y 
- El del aprovechairriento de los mercados intemacionaleá . 

Estado y Mercado 

Para el enfrentamiento de la crisis es básica la acción del Estado y para 
considerar su papel deberá dejarse de lado la inütil discusión Estado versus 
Mercado. Sobre este aspecto el Secretario Ejecutivo de la CEPAL en una parte 
de su ejqrasición en el XXI Período de Sesiones de la Carrisión expresó que el 
plantear el antagonismo Estado y mercado puede conducir a conclusiones políticas 
equivocadas , No cabe duda que el mercado tiene que curtplir un papel de enorme 
importancia, Pero es igualmente claro que al Estado le corresponde la conduc-
ción del enfrentamiento de la crisis y la promoción de las transformaciones 
para ir cerrando las brechas que persisten a pesar de los progresos alcanzados 
en la región. 
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Dentro de estos linearnientos le correspondería básicamente al Estado y 
a su aparato el Séctor Píjblicoen estrecha relación con el Sector Privado: 

- La conducción del desarrollo económico y social y la creación del 
ambiente básico para el desarrolló del Sector Privado. 

- La planificación y la coordinación de las políticas públicas. 
- La responsabilidad en el manejo macroeconáiáco, 
- La anticipación y la construcción del futuro. 
- Acciones concretas para ir cerrando las brechas sociales. 
- Participación en la infraestructura básica, en la producción de 

bienes y servicios y en la modificación del aparato productivo. 
- La eliirdnación de las disparidades regionales. 
- Prcínoción del proceso de participación en el desarrollo. 
- Las acciones para el desarrollo del medio ambiente. 
- Las acciones en ciencia y tecnología. 
- La proTKxión de la integración y la cooperación regional. 
- La incorporación de la variable población en el desarrollo. 
- El mejoramiento de la gestión del Sector Público. 
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II. PLANIFICACION Y PRESUPUESTOS POR PROGRAMAS 

1, Antecedentes Generales 

La sitxjación de crisis que enfrenta la región hace irtprescindible la 
activa participación del Estado en una pragmática ascx:iación con el sector 
privado , 

Para hacer más eficiente la acción del Estado cobran relevancia dos 
instrumentos que han tenido importante desarrollo en las últimas decadas: 
la planificación y el presupuesto por programas. 

En los párrafos siguientes se hace un breve examen de estos dos temas. 

2 , El Papel de la Planificación 

La Planificación ha ido adoptándose en América Latina y el Caribe para 
fundamentalmente: 

- coordinar la acción del Sector Ptjblico para mejorar sus servicios 
en economías mixtas; 

- facilitar determinadas transformaciones para acelerar el desarrollo 
econonico y social; 

- hacer posible la ordenación de las inversiones ptóblicas y privadas 
dentro de un marco global' de coherencia. 

Para considerar los logros obtenidos por la planificación no sería 
conveniente tonar la Región coro un bloque, dada la gran diversidad de situa-
ciones que presenta cada país en cuanto a su experiencia en planificación. 
Sin embargo, con el conocimiento que se tiene en la actualidad es posible 
afirmar que la planificación ha permitido; 
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- posibilitar el mejor conocimiento de la problemática de cada país, 
y de la región en su conjunto; 

- diseñar y ejecutar planes, programas y proyectos de desarrollo eco-
nómico y social; 

- construir sistemas de informaciones y de estadísticas econátiicas y 
sociales; 

- posibilitar el mejoramiento de la administración píjblica, en especial 
de la administración presupuestaria y fiscal; 

- capacitar un importante grüpo de especialistas. 

El balance de los logros de la planificación es altamente positivo, ha 
sido uno de los grandes aportes en la segunda mitad de este siglo, y hoy día, 
ante la grave situación de crisis que se presenta a nivel de cada país, de 
la Región y de la econonía mundial, la planificación se avizora ccnio una 
herramienta clave para enfrentar la crisis y para la organización de la nueva 
sociedad. 

Para que la planificación sea efectiva hav que detenerse a analizar 
en caie líneas y sentidos es necesario actuar para seguir con su perfeccio-
namiento, y para ello se presentan a continuación algunos de los problamas 
que habría que enfrentar. 

Estos problemas son: 

a) Inadecuada o falta de utilización de la planificación por la 
sociedad en sus procesos de discusión y generación de medidas económicas y 
sociales. La planificación ha sido básicamente un instrimento del sector 
ptóblico o de parte de él y no de la comunidad. Solo en algunos casos se han 
presentado planes optativos de gobierno para la consideración de grupos de 
interés o para procesos de concertación, 

b) La aplicación de la planificación no ha podido, en muchos casos, 
enfrentar corrientes aperturistas o de excesiva confianza en el mercado que 
han producido serios daños a la economía y a la sociedad. 
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c) Inadecuado tratamiento de las relaciones entre planificación y 
administración o gestión. 

d) Procesos y mecanismos insuficientes para traducir los planes, en 
planes operativos, presupuestos por programas y proyectos. 

e) Escaso desarrollo de la planificación material de la econcmía. 

f) Insuficiente tratamiento de tenas horizontales prioritarios tales 
coTío: empleo, pobreza crítica, medio ambiente y reciorsos naturales, población, 
ciencia y tecnología, patrones culturales. 

g) Insuficiente desarrollo de la planificación regional y local. 

h) Insuficiente desarrollo de la planificación social. 

i) Escaso tratamiento de la planificación ccmo instrumento de coope-
ración e integración. 

Coro se señaló la crisis ha generado nuevos problemas, pero ha agudizado 
los viejos problemas estructurales de las econanías de la región. Cabe al 
Estado y a su instrumento la planificación un enfrentamiento a ambas situaciones. 

Las econanías nacionales se hacen cada vez más complejas y ha aumentado 
su interdependencia con el sector extemo. Por su parte el Sector Publico 
ha ampliado su ámbito de acción generándose nuevas instituciones en el área 
descentralizada y de empresas públicas. En varias situaciones el sector píóblico 
ha crecido por agregación creándose serios problonas de dirección y coordinación 
lo que se ha traducido en ineficiencia. 

Se hace entonces necesario el contar con procedimientos para lograr una 
mayor racionalización en laá decisiones para el cumplimiento de los objetivos 
de desarrollo econániico y social. De ahí que los métodos y técnicas de 
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planificación pasarán a constituirse en un instrumento indispensable para la 
racionalización y coiipatibilización de las decisiones gubernamentales en los 
diferentes países de la Región. 

Ante la incertidurabre y el curso sobresaltado de la economía mundial y 
para fortalecer las economías nacionales, cabe a la planificación la respon-
sabilidad de producir escenarios posibles sobre la evolución y la situación 
de los respectivos sistannas nacionales. El anticiparse y construir el futuro 
entraña la formulación de estrategias de desarrollo para respaldar la formu-
lación de planes y programas de desarrollo económico y social. Se podrá así 
enfrentar los graves problemas económicos y sociales y las disparidades 
regionales y prever junto con el desarrollo nacional la mejor inserción de 
las economías nacionales en el ámbito extemo. 

En síntesis se hace necesario: 

- Profundizar en nuevos esquemas de planificación para afrontar la 
seria crisis que afecta a la región, esto incluye mejorar el apoyo instrumental 
para el desarrollo de programas macroeconómicos destinados a orientar políticas 
reactivadoras. 

- En materia de planificación social la búsqueda de respuestas a varios 
aspectos de la crisis, explorando opciones alternativas que den mayor prioridad 
a temas catio el anpleo, participación y concertación, impacto social regional y 
erradicación de la pobreza extraña en el entendido de que los escenarios futiaros 
se caracterizarán por un marco extemo extremadamente difícil. 

- En materia regional y local se deberá prestar atención a la descentra-
lización territorial, tanto política ccmo econdnica y administrativa con miras 
a una eficiente articulación entre el estado y la región y las localidades 
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para avanzar en'la eliminación de las disparidades regionales y scxriales. 

De las consideraciones anteriores surgen las siguientes responsabilidades 
básicas de la Planificación. 

Planificación, instrumento: 

- De anticipación y construcción del futuro a través del diseño de 
estrategias de desarrollo; 

- De Gobierno y formulación y coordinación de Políticas Ptjblicas; 
- Para afrontar los problemas estructurales, las disparidades 

sociales y las regionales y locales; 
- Que de orientaciones e incentive el desarrollo del Sector Privado; 
- Para obtener un máximo provecho de la econanía de mercado a nivel 

nacional e internacional; 
- Para la definición de macroproyectos destinados a quebrar carencias 

y desigualdades; 
- Para el desarrollo y cambio social; 
- De racionalización del Sector Píóblico y modernización del Estado; 
- De desarrollo regional y local; 
- De concertación y participación. 
- Para una mejor inserción de las econonías nacionales en la econcniía 

regional y mundial. La planificación como instrumento de cooperación 
e integración . 

- Que permita traducir los objetivos y metas en acciones concretas 
a través de instrumentos de corto plazo ccmo planes operativos y 
presupuestos por Programas; 

- Que genere sistemas de información, control y evaluación para su 
permanente realimentación; 

- Oue considere temáticas horizontales tales como: medio ambiente, 
población, ciencia y tecnología, cultura, calidad de la vida; 

- Oue difunda a la sociedad los logros y obstáculos al desarrollo 
para hacer efectivos los mecanismos de participación y concer-
tación . 
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3. El marco de acción del Presupuesto por Programas 

La aplicación del Presupuesto por Programas ha producido en la región un 
importante mejoramiento en el manejo de los recursos ptóblicos y en la programa-
ción del Sector Pdblico. Asimismo, ha contribuido en el perfeccionamiento de 
la planificación cano instrumento de previsión y coordinación de las políticas 
públicas. 

Los siguientes puntos pueden sintetizar algunos de los principales efectos 
producidos por la aplicación del presupuesto por programas: 

- Mayor conocimiento de la acción del Sector Pí3blico; 
- Mejoramiento evidente en la programación del Sector Público; 
- ífejoraniento de los siste'.iaS de planificación; 
- Mejor conocimiento del nivel y composición de los ingresos y los gastos 

públicos y de sus efectos en la econonía; 
- Mayor eficiencia en la utilización de los recursos públicos; 
- Contribución al mejoramiento de los sistemas de gestión del Sector 

Público; 
- Mejoraniiento en los sister̂ Tas de información, control y evaluación; 
- Capacitación de una irrportante masa de técnicos y funcionarios . 

¿Cuáles son los principales problonas que enfrenta actualmente el 
Presupuesto por Programas? 

Se pueden mencionar las siguientes áreas-problonas: 

- Cuando hace dos o más decenios se quería implantar el Presupuesto 
por Programas, uno de los propósitos fundamentales era el de constituirse 
en instrumento de programación, ejecución, control y evaluación de planes 
de desarrolló . Se puede afirmar que conspiró contra este logro, por una 
parte el estado de desarrollo de la planificación y por otro, las rigideces 
de los sistemas presupuestarios y administrativos. En efecto, fue frecuente 
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la iitiplantación del Presupuesto por Programas sin el respaldo de un plan de 
mediano o corto plazo y, por el otro, existió un predoninio de lo institucional 
sobre lo funcional al aplicarlo al Sector Püblico. 

- Su aplicación ha sido muy parcial y en general se ha centrado en el 
Gobierno Central dejando en muchos casos sin abordar el importante sector 
descentralizado y las eitpresas estatales así cato los gobiernos locales. 

- No se han desarrollado adecioados sistsnas de información, contabilidád, 
control y evaluación para el segioimiento del cumplimiento de objetivos y metas, 
lo que ha producido discontinuidad y regreso a los moldes tradicionales _ 

- En muchos casos se ha aplicado la clasificación institucional-
programática lo que ha impedido reflejar las problemáticas y objetivos secto-
riales y regionales, 

- No se han realizado en muchos casos los ajustes sustantivos e insti-
tucionales para ligar los procesos presupuestarios y de planificación . 

- Ha existido dificultad para integrar las cuentas del Sector Ptjblico 
con las otras cuentas de la econcmía nacional, en especial las monetarias, las 
financieras y las del sector extemo. Ello ha sido un inpedimiento para la 
definición de políticas financieras y presupuestarias con un real irrpacto 
económico . 

¿Cuáles serían las áreas a considerar para mejorar la aplicación del 
Presupuesto por Programas? 

Entre las áreas básicas se podrían destacar: 

- jNfejorar la relación técnica y sustantiva entre los presupuestos por 
Programas y los instrumentos de planificación tales como: estrategias de 
desarrollo, planes de mediano plazo, planes anioales operativos. 
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- La necesidad de revitalizar los planes anuales operativos para que 
se transformen en el verdadero instrumento de ejecución y acaipañamiento de 
planes y de enfrentamiento de situaciones coyunturales. 

- Que el presupuesto por programas exprese física y financieramente la 
acción del Sector Público, definida en la Planificación y Coordinación de 
Políticas Públicas y en los instrumentos operativos cano son los planes 
anuales . 

- Que se amplié la aplicación del presupuesto por programas al sector 
descentralizado a las empresas estatales y a los gobiernos regionales y locales 
para contar con una verdadera planificación delSector Público. 

- Que se aplique un enfoque sectorial-programático que vincule expre-
samente las acciones del Sector Público con el Sector Privado para prcmover 
la participación y la concertación. 

- Que se establezcan y/o fortalezcan sistemas de informaciones, contabilidad, 
control y evaluación para la retroalimentación permanente del presupuesto por 
programas. 

~ Que se establezca un esquena integrado de cuentas del Sector Público 
con las otras cuentas de la econanía nacional, en especial las monetarias, finan-
cieras y del Sector Extemo, para determinar la interrelación e impacto de las 
acciones del Sector Público. 

- Que se asigne especial atención a los aspectos reales del proceso 
presupuestario, en cuanto a la identificación de productos específicos, insumos 
necesarios y relaciones de productividad. 

- Que a través del Presupuesto por Programas se establezcan bases para 
la cooperación e integración, generación de acciones conjuntas con otros econcanías 
nacionales, compras gubernamentales, etc. 
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- Abordar programas multisectoriales y de alta prioridad cxmo: erradi-
cación de la pobreza; empleo; seguridad alimentaria; premoción de exportaciones. 

- Que en el proceso presupuestario se posibilite la participación, además 
de los actores propios del Sector Ptjblico, de todos los niveles de la llamada 
"Pirámide Participación", esto es Congreso Nacional, asambleas locales, mecanis-
iTüS de concertación, agrupaciones de trabajadores, agrupaciones de anpresarios. 
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I I I . EL PROCESO DE OONTRDL Y EVALUACION 

1. Antecedentes generales 

En- l o s p á r r a f o s a n t e r i o r e s s e ha destacado l a necesidad de f o r t a l e c e r 

mecanismos de información , control y evaluación para asegurar l a r e t r o a l i -

mentación de l o s s i s t o n a s de p l a n i f i c a c i ó n y presupuestos por programas. 

Por e l l o , no es aventurado en c a l i f i c a r a l control y l a evaluación cerno 

procesos c r u c i a l e s pa ra asegurar e l cumplimiento de o b j e t i v o s y metas d e l 

d e s a r r o l l o , a s í como l a más adecuada as ignac ión de l o s r ecur sos . E l control 

y l a evaluación e s t á ampliando s i g n i f i c a t i v a m e n t e su rad io de acción por l a 

ccmplejidad c rec iente de l a s economías nacionales y por e l papel preponderante 

de l Estado y d e l Sector Públ ico. M o n a s , de acuerdo con e l enfoque que s e ha 

dado en e s t e t raba jo , , que impl ica e l "danoler" l a s b a r r e r a s t r a d i c i o n a l e s que ' 

han separado a l Sec tor Público y a l Sector Privado e l control y l a evaluación 

pasan a c o n s t i t u i r s e en mecanismos de l a sociedad en su conjunto y no s ó l o 

para un aparato burocrá t i co . 

2. Evolución d e l control y l a evaluación 

Se e s t á f r e n t e a un " s a l t o generac ional " en mater ia de oontrol y eva-

luación. En e f e c t o , antes s e per segu ía asegurar l a l e g a l i d a i y l a corrección 

f i n a n c i e r a de l a s operaciones de un gobierno cen t ra l o s e c t o r f i s c a l , l imi tado 

a funciones b á s i c a s t r a d i c i o n a l e s . 

Ahora s e e s t á f r e n t e a l o s s i g u i e n t e s hechos des tacados : 

Ampliación de l campo de acción de l Sector Públ ico : papel re levante d e l 

á rea d e s c e n t r a l i z a d a , a-ipresas p ú b l i c a s , de l o s gobiernos r e g i o n a l e s , 
e s t a t a l e s y l o c a l e s . 

Apl icac ión de l a p l a n i f i c a c i ó n y de l Presupuesto por Prograr.ias qu.e 

dan re levanc ia a l a s r e a l i z a c i o n e s , a l o s insuTios y a l o s c o s t o s , 

más que a l a s meras operaciones de ga s to s e i n g r e s o s . 



- 18 -

Aunento de l impac±o ecxsnáiúco s o c i a l d e l Sec to r Públ ico . Los 

agregados de l Sector Ptiblioo son c laves para e l n i v e l y compo-

s i c i ó n de l Producto Biruto Interno y determinantes en l o s f l u j o s 

itonetarios f inanc ie ros y d e l Sec tor Extemo. 

Revolución in formát ica que permite marejar insospechados volú-

menes de información. 

Acento en l a necesidad de mejorar siastantivamente l a ge s t ión d e l 

Sec tor Público. 

Necesidad de una p a r t i c i p a c i ó n crec iente y amplia de l a sociedad 

en e l proceso de generación, e j ecuc ión , contro l y evaluación de 

o b j e t i v o s de d e s a r r o l l o económico y s o c i a l . 

3, E l nuevo papel de l control y l a evaluación 

De acuerdo a l o presentado en l a s p a r t e s a n t e r i o r e s , son múl t ip le s l o s 

campos de acción d e l Control y l a Evaluación. Entre e l l o s s e debe mencionar: 

Asegurar l a adecuada e jecución de p l a n e s , programas y proyectos 

de d e s a r r o l l o . 

Asegurar l a l e g a l i d a d de l o s ac tos y e l funcionamiento económico 

y f inanc iero de l o s s e r v i c i o s . 

Asegurar l a p a r t i c i p a c i ó n ciijdadana en e l proceso de d e s a r r o l l o . 

Mejorar l a g e s t i ó n de l Sector Públ ico . 

Asegurar e l funcionamiento y e l perfeccionamiento de s i s t a n a s de 

información f í s i c a , f i n a n c i e r a y de cos to s ; de l a s acciones de l 

Sector Público. 
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Asegurar l a idoneidad de lo s recnjrsos humanos a l s e r v i c i o d e l 

Sector Públioo. 

Protiover que e l Sec tor Público a t r a v é s de l a s compras de insumos, 

impulse e l d e s a r r o l l o nacional y l a in tegrac ión . 

Prcmover l a cooperación mutua entre l o s organismos de control y 

evaluación de /snérica L a t i n a y e l Caribe. 

Las áreas anteriormente mencionadas implican l a ampliación d e l campo 

de acción de l o s s i s t e n a s cont ra lo re s y l a s Gontra lor ía s . En l a reg ión , 

v a r i a s c o n t r a l o r í a s e s tán ya rea l izando e s t a s nuevas a c t i v i d a d e s , pero s e 

hará necesar io desp legar un gran e s f u e r z o para que puedan cumplir con <=1 

nuevo papel que e l d e s a r r o l l o y l a comunidad l e s e s tán enccmendando. Cabe, en 

l a s pa r te s s i g u i e n t e s , de tenerse en dos aspectos que s e consideran b á s i c o s : 

l a construcción de s i s t a n a s de información y l o s mecanismos de "contro l s o c i a l " . 

4, Los s i s t e n a s de información, contab i l idad y cos to s 

l&i proceso de p l a n i f i c a c i ó n , control y evaluación no puede funcionar s i n 

l o s adecuados y s ionpre v igente s s i s t a n a s de información, contabil idad, y c o s t o s . 

a) La contabi l idad p ú b l i c a . La e j ecuc ión de l o s programas d e l Sec tor 

Públ ico , va generando una s e r i e de datos f inanc ie ro s que es necesar io recoger 

s istemáticamente mediante un mecanismo de información y oontro l : l a contabi-

l idad púb l i ca . 

Por medio de l o s d iver sos programas de l s e c t o r públ ico s e p re s t an s e r v i c i o s 

de administración genera l , de seguridad in terna y e x t e m a , de sa lud ; s e r e a l i z a n 

invers iones y s e produce una gama de bienes y s e r v i c i o s a t r a v é s de l o s órganos 

de l Gobierro General o de l a s onpresas p ú b l i c a s . 

En e l cumplimiento de e s t a var iedad de acc iones , debe conocerse e l n i v e l , 

composición y des t ino de l o s importantes recursos f i n a n c i e r o s que maneja e l 

s e c t o r públ ico . 
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Además, debe cons iderar se que e l s e c t o r púb l i co e s t á captando una p e m a -

nente c o r r i e n t e de i n g r e s o s internos y e x t e m o s que requ ie re de una i n f o r -

mación oportuna y d e t a l l a d a en cuanto a l a s fuentes y niagnitud de l o s r e c u r s o s . 

Por o t r a p a r t e , dada l a c r e c i e n t e p a r t i c i p a c i ó n d e l s e c t o r púb l i co en e l 

producto n a c i o n a l , deben e s t a b l e c e r s e l a s informaciones b á s i c a s que é s t e debe 

proporcionar p a r a l a construcción de l a s cuentas nac iona le s de acuerdo a l a s 

metodologías e s t a b l e c i d a s para e l r e g i s t r o de l a s t r a n s a c c i o n e s gubernamentales 

en r e l a c i ó n con l o s danás agregados eoonómicos. 

Diversos t i p o s de d i s p o s i c i o n e s regulan l a conducta f i n a n c i e r a de l o s o r g a -

nismos d e l E s t ado , debido a que e l manejo de l o s r e c u r s o s púb l i co s c o n s t i t u y e una 

de l a s p r i n c i p a l e s funciones a i n i n i s t r a t i v a s de l o s gobiernos que u t i l i z a n l o s 

i n g r e s o s t a n t o in te rnos cano e x t e m o s para f i n a n c i a r l a r e a l i z a c i ó n d é l a s ac-

ciones p ú b l i c a s . 

E s t e manejo i m p l i c a , adanás de l a r e sponsab i l idad a d m i n i s t r a t i v a , \ina r e s -

ponsab i l idad p o l í t i c a , pues e l s e c t o r p ú b l i c o , a t r a v é s de s\js órganos de go-

b ierno , debe d a r a conocer a l a comunidad oSno s e u t i l i z a n l o s r e c u r s o s que e l l a 

ha aportado o ha dec id ido conseguir . 

Por ú l t imo, l a permanente a c t i t u d p l a n i f i c a d o r a de l o s gobiernos modernos 

ex ige informaciones f i n a n c i e r a s adecuadas p a r a c o n t r o l a r y eva luar e l cumpli-

miento de l o s o b j e t i v o s y metas t r a z a d o s . 

De e s t a forma, l a c o n t a b i l i d a d p ú b l i c a puede conceb i r se ccmo una herramienta 

que proporciona a l a a±Tu.rástración e s t a t a l informacáónes y cont ro le s a có 

mínimos p a r a e l mejor manejo de l o s asuntos p ú b l i c o s . E s to i m p l i c a n u t r i r de 

informaciones a todo e l proceso de p l a n i f i c a c i ó n y p re supues t ac ión , a l a d i s c u s i ó n 

y aprobación de l o s p re supues to s , a l a e jecuc ión de p lanes y programas, a l cont ro l 

y evaluación de r e s u l t a d o s y a l proceso de comunicación y p a r t i c i p a c i ó n de l o s 

ciudadanos de l a g e s t i ó n r e a l i z a d a . 

A e s t e r e s p e c t o , e l Manual de c o n t a b i l i d a d d e l gobierno , preparado por 

l a s Naciones Unidas , s e ñ a l a que " l a c o n t a b i l i d a d es reconocida cada vez más 

- en e l s en t ido más abso lu to de l a p a l a b r a - contra un instrumento a l s e r v i c i o 

de l a admini s t rac ión , y oomo t a l deberá s e r d e s a r r o l l a d a p a r a poder s a t i s f a c e r 

no solamente l o s reqirLsitos de o o n t a b i l i z a c i ó n , s ino también debe proporcionar 

l o s v a r i o s t i p o s de da to s f i n a n c i e r o s de importancia e s e n c i a l p a r a f i n a l i d a d e s 
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(xmo p l a n i f i c a c i ó n , a n á l i s i s y s e l ecc ión de programas, formación de presu-

puestos , administración e f i c a z en l o s d iver so s n i v e l e s d e l gobierno y contro l 

de cos tos y ac t iv idades en r e l a c i ó n oon l o s planes aprobados". 

En e s t e t r a b a j o , l a contab i l idad púb l i ca s e r á abordada como e l s i s t ana 

integrado de informaciones para todo e l s e c t o r pGblioo, o s e a , que no s e r e f i e r e 

a una contabi l idad l imi tada a un s e c t o r determinado. Es d e c i r , e s t e enfoque 

requiere de l a ooncepción de d i f e r e n t e s t i p o s de contab i l idades para l a ob-

tención de l a s informaciones y c e n t r a l e s que requieren l a s nimerosas unidades 

programáticas a cargo de l a s acciones de re sponsab i l idad de l s e c t o r públ ico . 

De e s t a forma, no s e acepta e l enfoque de un s o l o t i p o de contab i l idad p ú b l i c a 

para todo e l s e c t o r públ ico que cons idere a todas l a s unidades programáticas 

con una misma ó p t i c a en e l sent ido de que todas requieren de l a s mismas 

informaciones y cont ro le s . Antes b ien , s e debe abordar l a contab i l idad pú-

b l i c a ccmo un conjunto de informaciones y contro les adecuados a l a na tura leza 

y e s p e c i a l i z a c i ó n de l a s d i s t i n t a s unidades programát icas , pero in tegradas en 

un todo coherente. 

En e s t e orden de i d e a s , e l Manual de Contabi l idad de l a s Naciones Unidas 

ya c i t a d o , ha señalado que "hoy d í a , l a s operaciones d e l gobierno son t an ampl ia s , 

tan d i v e r s i f i c a d a s y ocmplejas que no s e r á f a c t i b l e onplear un s o l o método con-

t a b l e en todos l o s organismos y para todas l a s operac iones . Los s i s tonas y 

procedimientos t ienen que s e r d e s a r r o l l a d o s sobre una base i n d i v i d u a l de acuerdo 

con l a s necesidades en cuanto a administración y control que sean de i n t e r é s 

p a r t i c u l a r en cada ca so . E s t o , s i n embargo, deberá hacerse dentro d e l marco de 

un cuerpo uni f i cado de p r i n c i p i o s y p o l í t i c a s que permit irán una coordinación 

e f e c t i v a de l a s a c t iv idades y que podrán conducir a r e s u l t a d o s uniformes de u t i -

l idad para l a consol idación y a n á l i s i s e f e c t i v o en l o s n i v e l e s s i g u i e n t e s de l a 

administración gubernamental" 

El s i s t a n a integrado de contab i l idad públ i ca coinpuesto por l o s s u b s i s t o n a s 

adecuados a l o s requerimientos de l a s unidades programát icas , deber ía cumplir 

con l o s s i g u i e n t e s p r o p ó s i t o s : 
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PixxJucdr informaciones y contro les de l o s ingresos y g a s t o s públ icos 

en todas sus f a s e s o mementos; 

Producir l a s informaciones y contro les de l o s ingre sos y g a s t o s presu-

p u e s t a r i o s de acuerdo a l a s bases que s e e s tab lezcan ; 

Producir l a s i n f o m a c i o n e s y contro les de l o s a c t i v o s y pa s ivos de 

l a s empresas p í jb l icas y de l o s r e su l t ados de su g e s t i ó n ; 

Producir informaciones y contro les de l o s cos tos de producción de 
bienes y /o s e r v i c i o s ; 

Producir informaciones y contro les sobre l o s ingresos y g a s t o s de 

c a j a ; 

Producir infoxmaciores y contro les para l o s s i s temas de cuentas 

nacionales y para in tegrac ión con l a s cuentas monetarias y f i n a n c i e r a s 

y de l s e c t o r e x t e m o . 

En l a contabi l idad p ú b l i c a s e ap l i can l o s mismos p r i n c i p i o s y t é c n i c a s de 

l a contabi l idad generalmente aceptados : p a r t i d a dob le , operaciones a c t i v a s , 

operaciones p a s i v a s , de r e s u l t a d o s , de orden, e t c . 

La fuente p r i n c i p a l de l a contab i l idad púb l i ca son l o s presupuestos con 

todos sus conponentes y é s t a , ccnio -^écnica de seguimiento, debe r e g i s t r a r l o 

en todas l a s f a s e s de su e jecuc ión y contro l . La contab i l idad debe r e f l e j a r , 

de acuerdo a e s t e predicamento, l o s d i s t i n t o s mementos de ingre so s y g a s t o s 

y todas l a s agrupaciones y c l a s i f i c a c i o n e s de e s t o s ingre sos y g a s t o s ; por 

o b j e t o , s e c t o r i a l , func iona l , i n s t i t u c i o n a l , r e g i o n a l , por programas, e t c . 

Los c l a s i f i c a d o r e s d e l presupuesto y sus cód igos , const i tuyen l a s informaciones 

matr ices para l o s s i s temas de cuentas . 

Los r e q u i s i t o s generales que deber ía cumplir un s i s t e n a de contab i l idad 

púb l i ca , para c o n s t i t u i r s e en una adecuada herramienta de información y c o n t r o l , 

son básicamente de: 
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F l e x i b i l i d a d ; 

Oportunidad; 

Simplicidad; 

Clar idad; 

Ut i l idad ; 

P o s i b i l i d a d de autocontro l ; 

P o s i b i l i d a d de a u d i t o r í a . 

E l r e q u i s i t o de f l e x i b i l i d a d e s t a b l e c e que e l s i s tema de contab i l idad debe 

adaptarse a l a s necesidades de información y control que s e requieren para e l 

cumplimiento de l o s o b j e t i v o s y metas de l a s unidades programát icas . ISfo puede 

e x i s t i r , como s e ha señalado, un s o l o s i s t a n a de c o n t a b i l i d a d , s ino que t an to s 

cono s e requieran de acuerdo a l a na tura leza de l a s unidades, pero integrados 

en un todo coherente. 

E l r e q u i s i t o de oportunidad, e s t a b l e c e que para que e l s i s tema contable 

p re s te una verdadera u t i l i d a d , debe proporcionar l a información tan pronto 

ccmo e l suceso ocurra . De e s t a forma, l a u t i l i z a c i ó n de modalidades expedi ta s 

de r e g i s t r o , e laboración y producción de re su l t ados f i n a n c i e r o s serán imprescin-

d i b l e s . 

El r e q u i s i t o de s impl ic idad e s t a b l e c e que e l s i s tema debe proveer l a i n f o r -

mación mínima necesar i a que s e requiere en forma p e r i ó d i c a y permanente. 

E l r e q u i s i t o de c l a r i d a d e s t a b l e c e que s i s e qu ie re u t i l i z a r l a contab i l idad 

cano herramienta de d i r e c c i ó n , adminis trac ión, p l a n i f i c a c i ó n , e t c . , e l l a debe 

l l e g a r necesariamente a d i v e r s o s n i v e l e s . De e s t a forma, l a información debe 

s e r c l a r a y comprensiva y no s e r elaborada para " e spec i a l i s t a s ' . ' En l a mayoría 

de l o s c a s o s , quienes operan o reciben información contable no t ienen un conoci-

miento acabado de l a s t é c n i c a s , terminología y formulismos contab le s . 

E l r e q u i s i t o de u t i l i d a d s e ñ a l a que e l s i s t e n a debe tener v a l o r p r á c t i c o 

para todos l o s n i v e l e s y unidades que deben anplear lo . 

Al d i señar e l s i s t a n a de oontab i l idad , deben determinarse l a s necesidades 

de todos aquel los que requer irán de l a s informaciones y contro le s de l a conta-

b i l i d a d . Luego, é s t a s e deberá i r perfeccionando de acuerdo a l o s requerimientos 

de l a s unidales programáticas . 



- 24 -

En l o que r e spec ta a a a t o c o n t r o l , e l s i s tema de oontabi l idad debe cxjntanplar 

lo s procedimientos y métodos qiie aseguren l a coherencia y funcionamiento adecuado. 

La p a r t i d a doble cons t i tuye , por e j enp lo , una base o r i g i n a l de autocontrol . Las 

pruebas de control que s e diseñan en l o s programas de computación es tSn también 

des t inadas a a segurar su operación cons i s t en te . 

En cuanto a l a auditorCa, e l s i s t e n a de oontabi l idad debe p o s i b i l i t a r l a 

comprobación y v e r i f i c a c i ó n de l a s operaciones y r e g i s t r o contables en sus f a s e s 

a r i tmét ica y de r u t i n a . 

b) La contabi l idad de cx>stos. La contabi l idad de cos tos es m a herramienta 

de ges t ión información y contro l para e l mejor cmpl imiento de l o s o b j e t i v o s d e l 

Sector Público. Tiene por f i n a l i d a d e l c á l cu lo de cos tos u n i t a r i o s y t o t a l e s , 

a s í coTíD proporcionar l o s antecedentes necesar io s para a n a l i z a r l o s . Para operar 

con un s i s tema de cos tos e s necesar io incorporar a l s e c t o r públ ico e l concepto de 

gas tos devengados y su s i s t o n a de operación, a s í como e l concepto de provi s iones 

y sus r e s p e c t i v o s mecanismos de cá l cu lo y ap l i cac ión . 

Los s i s temas de cos tos a a p l i c a r en e l Sector Píóblico pueden s e r básicamente 

de l o s cuatro t i p o s s i g u i e n t e s : 

Sistaína de Costos para unidades de programación que requieren cá l cu lo 

de cos to s u n i t a r i o s . 

Sistenaa de cos tos pa ra unidades de programación s imples s i n cá lcu lo 

de cos tos u n i t a r i o s . 

S istemas de contab i l idad de oostos para empresas no f a b r i l e s . 

S i s t a n a s de oontabi l idad de cos tos para onpresas f a b r i l e s . 

Al i g u a l que en l o s s i s t e n a s de Oontabilidad Públ ica , deben e x i s t i r patrones 

técnicos uniformes para i n t e g r a r l o s d iver so s s i s t a n a s de c o s t o s . 
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c) Medici6n de r e s u l t a d o s . La medición de re su l t ados s e r e a l i z a funda-

mentalmente a t r a v é s de l a s s i g u i e n t e s f a s e s : 

Medición f í s i c a de l a s r e a l i z a c i o r e s y de l o s r e s u l t a d o s . 

Control de l avance de l o s pragramas (comparación de metas r e a l e s 

y presupues tadas ) . 

Evaluación d e l cumplimiento de l o s programas. 

Lo an te r io r determina l a necesidad de i d e n t i f i c a r en primer l u g a r , l a s 

unidades de medición, luego e s t a b l e c e r un f l u j o de informaciones y su r e g i s t r o 

correspondiente, para f inalmente , e s t a b l e c e r l o s procedimientos de contro l y 

evaluación. 

Medición f í s i c a de l a s r e a l i z a c i o n e s 

Unidades de medición. Para determinar l o s t i p o s de unidades 

de medida, s e requiere hacer previamente una d i s t i n c i ó n entre o b j e t i v o s y metas . 

Los o b j e t i v o s pueden d e f i n i r s e cono l a expres ión c u a l i t a t i v a de c i e r t o s propó-

s i t o s . A s í , por e j anp lo , propender a una mejor d i s t r i b u c i ó n d e l i n g r e s o , mejorar 

e l n i v e l educacional o e l n i v e l s a n i t a r i o de una población o disminuir l a vulne-

r a b i l i d a d e x t e m a , pueden cons t i t i a i r o b j e t i v o s e s e n c i a l e s , aunque no f u e s e po-

s i b l e c u a n t i f i c a r i o s con exact i t i jd . 

La meta, en cambio, ya s e a f i n a l o intermedia , cons t i tuye una expres ión 

c u a n t i t a t i v a de un propós i to : núnero de alumnos educados, número de k i l á n e t r o s 

constru idos , número de c l a s e s d i c t a d a s , e t c . 

La d i s t i n c i ó n entre meta f i n a l o intermedia no es f á c i l . S in embargo, 

s e ha aceptado en general que l a meta f i n a l l a cons t i tuye l a expres ión c u a n t i f i -

cada de l o s bienes o s e r v i c i o s d i r e c t o s pres tados a l a ccmunidad. A l a s metas 

intermedias s e l e s puede cons iderar oomo e l r e su l t ado de l a s acciones r e a l i z a d a s 

para e l cumplimiento de l a meta f i n a l . A e s t e r e s p e c t o , e l Manual de Presupuesto 

por Programas de l a s Naciones Unidas expresa , que es p o s i b l e i d e n t i f i c a r t r e s 

t i p o s de medidas: l a s medidas de l volumen de t r a b a j o , que - como su nanbre l o 

ind ica - dan e l volumen d e l t r a b a j o ; l a s medidas de l o s productos f i n a l e s , que 

indican l o s r e su l t ados de t r a b a j o y l a s medidas de l a s r e a l i z a c i o n e s , que muestran 

l o s e f e c t o s de l t r a b a j o . 
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"Las unidades de volumen de t r a b a j o s e r e f i e r e n a l a acción de índole i n -

terna que l l e v a a cabD e l organisirD para l o g r a r e l resviltado que s e desea . Se 

re lacionan por e j enp lo , oon e l número de c l a s e s d i c t ada s en un es tablec imiento 

docente y no oon e l ntínero de e s tud iante s capac i tados . Las medidas de producto 

f i n a l s e r e f i e r e n a l a s acciones in ternas r e a l i z a d a s por una organización y cuyo 

objeto d i r e c t o es a lcanzar un o b j e t i v o propuesto. Representan s e r v i c i o s d i r e c t o s 

prestados a l a c l i e n t e l a s e r v i d a . E s t a s mediciones conciemen, por ejemplo, a l 

ntjmero de es tudiantes capaci tados y no a l o s cursos o f r e c i d o s . Las unidades de 

labor r e a l i z a d a representan l a s metas de l programa de un organismo que const i tuye 

ob je t ivos aceptables de l a s medidas de acción p r á c t i c a d e l Gobierno. E s t a s medi-

ciones t ienen que v e r , por e j e n p l o , oon e l mejoramiento de l í n d i c e de a l f a b e t i -

zación más que con e l ndmero de c l a s e s o f r e c i d a s o de e s tud iantes c a p a c i t a d o s " . 

Otros planteamientos técn icos ' u t i l i z a n lo s s i g u i e n t e s conceptos: 

Necesidad púb l i ca : Se d e f i n e ccmo a q u e l l a que l a c o l e c t i v i d a d est ima v i t a l 

y que t i e n e repercusiones s o c i a l e s : l a creación de medios de t r a n s p o r t e , dotación 

de agua potable y a l c a n t a r i l l a d o , a l f a b e t i z a c i ó n , mantenimiento d e l orden ptSblico, 

e t c . La unidad de medida es e l volumen d e l d é f i c i t r e a l por e j a n p l o , f a l t a de 

100 000 c a s a s , 10 000 náños s i n acceso a l a educación, 1 000 000 de a n a l f a b e t o s , 

e t c . 

Propós i to : Objet ivos d e l gobierno para r e s o l v e r l a necesidad púb l i ca . 

Resultado: Expresión de l a c u a n t i f i c a c i ó n de acciones a t r a v é s de metas , 

por e jonplo , mejorar e l índ ice de a l fabet i smo en un tanto por 

c iento . La unidad de medida e j ^ r e s a l a magnitud d e l r e s u l t a d o , 

por e jenplo , reduc i r e l porcenta je de ana l f abe tos en un 20 por 

c iento anual . 

Producto f i n a l : Meta de acción para obtener un r e s u l t a d o . Los productos 

f i n a l e s pueden s e r , por ejemplo: c a r r e t e r a s c o n s t r u i d a s , hectá-

reas de r e f o r e s t a c i ó n , e t c . 

Subproductos f i n a l e s ; Componente en que pueden d i v i d i r s e algunos productos 

f i n a l e s . Por e j e n p l o , en e l caso de e s t u d i a n t e s , puede separar 

e l número de alumnos de enseñanza media en enseñanza secundaria^ 

enseñanza t é c n i c a , enseñanza agropecuar ia , e t c . 
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Tarea o t r a b a j o : Acción ooncreta que hay que r e a l i z a r para obtener un 

re su l t ado déseado, expresado en un producto o subpro-

ducto f i n a l a obtener. El volumen de acciones s e mide 

en unidades de t r a b a j o cano e l núnero de c l a s e s d i c t a d a s 

para educar a t a l núnero de e s t u d i a n t e s . 

Coe f i c i en te s ; S i l a s unidades de medida e j^ re sada s en volünenes s e 

re lac ionan oon l o s cos tos o l o s insumos, s e obtienen 

una s e r i e de c o e f i c i e n t e s , algunos de l o s cua les pueden 

s e r : 

productos f i n a l e s o s e r v i c i o s des t inados 
a l públ ico 

Coef ic iente de productividad = 
Insumos 

r e a l i z a c i ó n de t r a b a j o s o t a r e a s 
Coef ic iente de r e a l i z a c i ó n = 

Coef ic iente de medición de l t r a b a j o = 

InsuTüs 

r e a l i z a c i ó n de t r a b a j o s o t a r e a s 

Coe f i c i ente de oos to-benef ic io= 

t ienpo enpleado por e l personal 

v e n t a j a s f i n a l e s obtenidas en un programa dado 

cos to de l o s recursos anpleados en é l . 

F lu jo s de informaciones de r e s u l t a d o s : Una vez que s e han d e f i n i d o l o s pa-

trones de medición, cabe e s t a b l e c e r quienes producirán y 

u t i l i z a r á n l a s informaciones de r e s u l t a d o s , e s t o e s , l a s 

l í n e a s de comunicación que deben e x i s t i r entre l a s d i f e -

rentes unidades e j ecutoras para e l conocimiento permanente 

de l a s acciones que s e d e s a r r o l l a n . 

La información r e l a t i v a a l a medición de re su l t ados debe 

ascender a t r a v é s de l a organizac ión i n s t i t u c i o n a l , h a s t a 

l l e g a r en l a forma más concentrada a l o s n i v e l e s más a l t o s 

de l o s organismos píáblicos, es d e c i r , que l a s informaciones 
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deben fluir desde la base de la pirámide institucional, 
donde se generan, hacia los niveles más altos, concen-
trándose a través de los diferentes escalones en función 
de las necesidades menos detalladas de cada uno de ellos. 

Registro de informaciones: Debe existir un registro permanente de in-
formaciones de resultados en el cual se vaya dejando cons-
tancia de los resultados obtenidos. Las unidades ejecu-
toras de unidades programáticas constituyen los núcleos 
básicos de estos registros, ya que son ellas las más inte-
resadas en conocer el resultado concreto de su gestión. 
En el nivel intermedio (oficinas de planificación y presu-
puesto, sectoriales, institucionales y regionales), debe 
existir un registro más agregado para el análisis de los 
equipos directivos. Por último, en el nivel superior 
(jefaturas superiores, presidencia, ministerios, etc.), 
debe existir un registro de informaciones en un nivel aún 
más agregado para visualizar los aspectos más relevantes 
de los resultados obtenidos. 

d) Integración de los sistanas de contabilidad, costos y 
medición de resultados. Cabe a los organismos centrales de información y a los 
organismos contralores, integrar los sistanas de contabilidad, costos y medición 
de resultados y ellos, con la Contabilidad Nacional, para generar las infoma-
ciones que son claves para la gestión del sector público y para el control y 
evaluación de s\js resultados. 

Existen múltiples modalidades para aplicar estos sistemas y los mo-
dernos sistanas de informática y canputación pueden facilitar enormanente las 
tareas. Asimismo, existen diversas formas de organización para llevar a cabo 
los sistemas de información que dependen de cada realidad nacional. 
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5. Los mecanismos de "control social" 

En este documento se ha tratado en forma muy breve la trascendencia del 
control para asegurar la ejecución de los programas de desarrollo econáidco y 
social. Se ha señalado que la necesaria ruptura entre las barreras que han 
separado al Sector Ptjblico del Sector Privado, hacen necesaria una nueva di-
mensión para el control; este es el "control social". 

Se entiende en este trabajo por control social, la participación directa 
y sistgTiática de la pirámide participativa en el control y la evaluación de 
las acciones realizadas por el Sector Ptjblico. 

En este control social se puede considerar: 

El examen de los resultados por las Cámaras Legislativas. 
La participación de las legislaciones regionales, estatales y locales. 
La participación de mecanismos de ooncertación (trabajadores, anpre-
sarios, profesionales). 
La consulta directa a la comunidad interesada en la cantidad y calidad 
de los bienes y servicios recibidos. 
La generación de comités tripartitos formados por los órganos públicos 
prestadores de bienes y servicios; por los organismos contralores y 
por la comunidad. 
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