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Resumen

Bajo el titulo "Calidad y equidad de la educacién media en Chile: rezagos estructurales y
criterios emergentes” este nimero de la serie "Politicas Sociales" relne las ponencias
presentadas a la primera mesa redonda del Seminario-taller "Reforma de la educacion
media en Chile: ;hacia una mayor equidad?, realizado en la CEPAL en Santiago de Chile
el 11 y 12 de abril de 1995.

La primera mesa redonda se centré en el tratamiento de los aspectos generales de
la calidad y equidad de la educacién media; la segunda mesa en los aspectos exégenos
al sistema educativo que tienen que ver con la calidad y equidad de la educacion media;
la tercera de ellas estuvo dirigida a examinar la relacién entre educacién y oportunidades
y condiciones de empleo, y la cuarta a la viabilidad politica, institucional y econémica de
la reforma educativa.

Aparte de una introduccién general al tema, presentada por la Divisién de Desarrolio
Social de la CEPAL, este documento contiene el texto de la exposicién inaugural del
seminario, a cargo del sefior Cristidn Cox, y las contribuciones de los expertos nacionales
y regionales sefiores, Ernesto Schiefelbein, Maria José Lemaitre, Martin Hopenhayn, y
Erika Himmel. La difusién de las ponencias correspondientes a las restantes mesas
redondas se incluiran en los préximos nimeros de esta serie.



PREFACIO

En meses recientes ha crecido la preocupacién por los bajos rendimientos que, en escala
masiva, revelan las pruebas de medicién de la calidad en la educacién media en Chile.
Asimismo, las evaluaciones indican que si bien los problemas afectan al sistema educativo
en su conjunto, tienen un significativo corte socioeconémico. Alumnos de familias en
quintiles de ingresos bajos muestran rendimientos en educacién media claramente
inferiores a los de sus pares en familias de quintiles m4s altos. Los rendimientos en
establecimientos municipales son algo inferiores a los de establecimientos particulares
subvencionados, y notoriamente mas bajos que los de colegios privados pagados.

El dramatismo del diagndstico coincide con una clara voluntad gubernamental de
atacar frontalmente el problema de la educacién media. Cabe consignar que la educacion
media es, en todos los paises de América Latina y el Caribe, una etapa critica del ciclo
educativo, ya que es la dltima oportunidad para la mayoria de las personas de adquirir el
capital de conocimiento necesario para su plena realizacién como ciudadanos y participes
en el proceso productivo. En el caso de Chile la etapa de educacién media es hoy determi-
nante de la diferenciacién socioeconémica de la generacién emergente, ya que es el ciclo
en que se registra la mayor parte de la desercién escolar. A diferencia de otros palses de
la regién que ostentan mayor o menor desarrollo educativo, la educacién media en Chile
es decisiva en la estratificacién de la generacién nueva, marcando la diferencia entre
quienes no tienen educacién media completa, quienes sélo tienen diploma de educacion
media, quienes acceden a educacién media de muy mala calidad, y quienes tienen
estudios de tercer nivel. :

Existe conciencia del anacronismo curricular del sistema educativo en su conjunto,
y a la vez una resuelta decisién de gobierno por superar tanto el anacronismo como las
inequidades de la educacién media en plazos bastante cortos. Esta voluntad est4 respalda-
da no sélo con medidas efectivas, sobre todo de aumento sustancial del gasto publico y
privado en educacién. También cuenta con el apoyo de amplios sectores politicos, de
profesionales y de la sociedad civil en general.

La conciencia de las deficiencias va acompafada de un copioso material de diagnés-
tico y propuesta, y de una inflexién clara en los énfasis de la politica educacional. Esta
inflexién se traduce en anuncios del Ministro de Educacién y de expertos de gobierno,
respecto de las grandes lineas de accién en que se invertirdn esfuerzos y recursos para
transformar el sistema educativo y elevar la calidad y equidad de la educacién media.

En un intento por acompafiar este proceso y generar un espacio abierto al debate
en torno al mismo, la CEPAL ha desarrollado una linea de investigacién para ahondar en
problemas y desaffos de la educacién media en Chile. La Divisién de Desarrollo Social de
la CEPAL ha mantenido durante méas de una década una linea de an4lisis de la situacién
de los j6venes de América Latina y de las politicas educativas que podrian reducir las
desigualdades de oportunidad entre j6venes de diverso origen social. M4s recientemente,
la preocupacién de la CEPAL se ha ido centrado en el caso de la educacién media en
Chile, y méas especificamente en el problema de falta de equidad del sistema educativo



vy las alternativas para enfrentaria. En este contexto, los recientes trabajos de la CEPAL
asocian el problema de la inequidad a distintos componentes sistémicos, tales como la
segmentacién en la calidad de la oferta educativa, las condiciones extra-curriculares que
discriminan negativamente el rendimiento educativo en sectores mas pobres, y la relacién
entre afios de escolaridad y oportunidades de empleo a futuro.

En base a estas consideraciones, y en funcién del peso que adquiere el problema
en la politica publica nacional, la CEPAL convoc6 a un seminario-taller de discusién sobre
problemas de equidad en la educacién media en Chile, bajo el nombre Reforma de la
educacién media en Chile: ;hacia una mayor equidad? durante los dfas 10 vy 11 de abril
de 1995, en la sede de la CEPAL. Dicho seminario cont6 con la concurrencia y participa-
ci6n de expertos nacionales en el tema, tanto del gobierno central, de organismos
descentralizados, de actores del sistema educativo y de centros de investigacion. El
seminario incluy6 presentaciones de los expertos nacionales y de los investigadores de
la CEPAL que han estado abocados a problemas de calidad y equidad de la educacién
media.

El seminario-taller se organizé en cuatro mesas redondas, cada una de las cuales
conté6 con la participacién de expertos en el tema. La primera mesa traté sobre aspectos
generales de la calidad y equidad de la educacién media; la segunda sobre aspectos de
calidad y equidad de la educacién media ex6genos al sistema educativo (clima educacional
del hogar, curriculo oculto, ambiente socio-cultural); la tercera sobre la relacién entre
educacién y oportunidades y condiciones de empleo; y la cuarta sobre viabilidad politica,
institucional y econémica de la reforma educativa. Este numero de la serie Politicas
Sociales reGne las ponencias presentadas a la primera de las mesas referidas. Los
expositores correspondientes han revisado y corregido sus versiones con posterioridad al
seminario-taller, y la Divisién de Desarrollo Social de la CEPAL ha hecho el trabajo final
de compilacién, complementando con una introduccién general al tema en que presenta
la visién regional y nacional de la educacién en la actual inflexién del desarrollo.



Capitulo |

LA EDUCACION EN LA ACTUAL INFLEXION DEL DESARROLLO: VISION
REGIONAL Y VISION NACIONAL

1. La visién regional: América Latina y el Caribe

En las recientes propuestas formuladas conjuntamente por la CEPAL y la UNESCO para
América Latina y el Caribe, se le asigna un rol estratégico a la educacién y la produccién
de conocimientos en la dindmica del crecimiento econémico, de la equidad social y la
ciudadanfa (CEPAL/UNESCO, 1992). Tanto en dicha propuesta como en otras de la
CEPAL (CEPAL, 1992), se plantea que el desarrollo social no puede divorciarse de la
transformacién de las estructuras productivas e, inversamente, dicha transformacién
requiere también de un salto en la educacién y produccién de conocimientos. La difusién
de cédigos de modernidad y la formacion de recursos humanos en todos los sectores de
la sociedad constituyen, en esta racionalidad, la espina dorsal en Cuyo eje se articularfan
los cambios productivos, la participacién ciudadana, la integracién simbdélica y la movilidad
social. No serfa cosa de optar entre el impulso de uno de estos objetivos para postergar
los otros. Por el contrario, las propuestas seialadas insisten en que se requiere, hoy més
que nunca, un enfoque integrado para que estos distintos aspectos puedan potenciarse
positivamente entre si: desarrollo educativo, integracién cultural, movilidad social y
competitividad econémica son ejes dindmicos de la Transformacién Productiva con
Equidad. :

Si la educacién aspira a promover mayor integracién social, tiene que aportar en los
tres sentidos de dicha integracién, a saber: i) mayor equidad productiva, entendida como
una distribucién mas justa de opciones para incorporarse productivamente a las nuevas
dindmicas de modernizacién y desarrollo, con sus efectos distributivos en el acceso a
bienes y servicios; ii) mayor equidad simbdlica, entendida como un orden mas equitativo
en el intercambio comunicativo, en el consumo cultural, en el manejo de la informacién
y en el acceso a los espacios publicos; y iii) una difusién mas extendida en el ejercicio de
la ciudadania moderna, 1o que incluye el ejercicio igualitario de derechos y la reciprocidad
efectiva entre sujetos de distintas identidades socioculturales. En este rompecabezas
donde se conjuga la ciudadanfa, la competitividad y la equidad, un eje central es la
movilidad social que pueda impulsarse desde los profundos cambios educativos en los
sectores menos beneficiados por la dindmica del desarrolio.

Todo lo anterior requiere de la difusién de cédigos de modernidad que permitan
mayor capacidad de adaptacién a nuevos escenarios productivos, mayor participacién del
intercambio comunicativo de la sociedad, y un acceso mds igualitario a la vida publica.
Para esto se requiere de activos que las personas tendran que adquirir mediante distintas
fuentes de produccién/difusién de conocimientos: deben saber expresar sus demandas
y opiniones en los medios de comunicacién de masas y aprovechar la creciente flexibilidad
de los mismos; manejar los codigos y las destrezas cognoscitivas de la vida moderna para



adquirir informacion estratégica y expandir sus opciones vitales; manejar las posibilidades
comunicativas y el ejercicio de derechos para defender sus diferencias culturales y
desarrollar sus identidades de grupo o de territorio; y tener la capacidad organizativa y de
gestién para adaptarse a situaciones de creciente flexibilizacién en el trabajo, y para hacer
respetar sus reivindicaciones socioeconémicas. A este respecto sefiala un reciente
documento encomendado por el gobierno de Chile: "En un mundo que cambia rapidamen-
te y genera una alta movilidad individual, en contextos de mercado que obligan constante-
mente a elegir, frente a medios de comunicacién cada vez m4s diversificados, en un
ambiente de informacién abundante y creciente, dentro de muiltiples sistemas que se auto-
gobiernan, en una cultura progresivamente globalizada, la educacién es la base comun de
formacién de la ciudadanfa y una condicién imprescindible para hacer frente a los retos
de una economia cuya productividad y competitividad dependen, antes que todo, de la
calidad de los recursos humanos del pafs."’

Por cierto, la difusién y adquisicion de estas destrezas no se remiten exclusivamente
al aula de la escuela. Mas aun, en una sociedad de conocimiento sus fuentes son cada
vez mds diversas e incluyen los medios de comunicacién de masas, el vinculo con redes
microelectrénicas de informacién, y nuevas formas de relacion social en la vida cotidiana.
Pero en un contexto de desarrollo parcial y con alto ritmo de expansién de la educacién
formal, /a educacién media probablemente constituya la fase principal del ciclo educativo
en la transmisién de estos cddigos que capacitan para una vida més productiva, una
mayor participacion en la llamada "sociedad de la informacion”, y un ejercicio més cabal
de la ciudadania. Capacidad de gestién y organizacién, capacidad para discernir informa-
cién estratégica, capacidad para comunicar en espacios publicos, capacidad para aplicar
conocimientos bdsicos con fines productivos: todas éstas pueden definirse como
destrezas intermedias en el ciclo educativo.

Pese a que no se han revertido las tendencias expansivas de la escolaridad registra-
das en la regi6n desde la segunda posguerra, la informacién disponible muestra que
todavfa la cobertura y la calidad de los sistemas educativos latinoamericanos es deficiente
cuando se consideran variables como repitencia, desercién e irrelevancia curricular
(Himmel et a/., 1993, p. 13). Por otra parte, la segmentacién en la calidad de la oferta
educativa tiene una doble expresion, tanto hacia adentro como hacia afuera del sistema
educativo. En el primer caso puede hablarse de estratificacién social de la calidad de la
educacién, y de inequidad en la oferta y en el rendimiento educativos en los ciclos de
educacién formal. Todo ello alude al proceso interno de la educacién. En el segundo caso
{inequidad hacia afuera) se denota el impacto negativo que tiene la falta o deficiencia de
educacién formal en las oportunidades posteriores de empleo productivo. Al respecto
existe abundante evidencia de que la cantidad y calidad de afios de estudio discrimina
oportunidades de vida a futuro.

La estratificacién sigue un patrén sistémico en que un conjunto de fenémenos
concomitantes contribuyen a mermar el efecto que la educacién publica tiene en la
movilizacién e integracién sociales. Estos fenémenos son, basicamente, los siguientes:

- El rezago en la calidad de la educacién publica de nivel basico y medio, asociado
a variables tales como la falta de mantencién y adecuacién de infraestructura de los
establecimientos escolares; la falta de actualizacién en los curricula y la persistencia de
un sesgo enciclopedista anacrénico y de mala calidad, lo que adem&s aumenta la brecha
entre las demandas desde la esfera productiva y la oferta de recursos humanos; vy el
deterioro sostenido de las condiciones laborales y salariales de los docentes.

- La progresiva diversificacién de "oferentes” de servicios educativos, 1o que incluye
sobre todo a municipios y al sector privado en todos los ciclos del sistema educacional.
Todo esto con el rezago relativo de la oferta puiblica, y con la falta de articulacién entre
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instituciones puablicas, privadas-lucrativas y privadas-solidarias que actualmente ofrecen
servicios de educacién extraformal (vocacional, de adultos, de reciclaje laboral, etc.).

- El deterioro o la persistencia de condiciones criticas de socializacién extra-escolar
en los sectores de menores ingresos, lo que contribuye al bajo rendimiento.

- La aparicién de saberes especificos y cddigos de modernidad que se requieren para
emplearse en actividades competitivas, Y que la enseiianza formal publica no estd en
condiciones de suministrar (inglés fluido, computacién y dominio de "idiomas informati-
cos", célculo financiero, capacidades en gestion y administracién, etc.), y que plantea una
nueva gama de desaflos de aprendizaje. Dentro del sistema educativo, /a educacién media
constituye la etapa més idénea para la transmisién de estos saberes y cédigos de moder-
nidad, y por lo tanto allf se deben plantear los desaffos de aprendizaje pertinentes para la
asimilacién de tales destrezas.

- La importancia progresiva y exhaustiva de bienes de industria cultural en el
desarrollo formativo de las personas (informética, redes, TV ampliada, video) ¥, con ello,
el carédcter central que adquiere el consumo de estos productos no incorporados al
sistema educativo, para complementar saberes adquiridos en la educacién formal, y para
reforzar cédigos de modernidad. La educacién media constituye, por la edad de los
educandos que concurren a ella, un nicleo decisivo para incorporar —y ensefiar a usar—
estos bienes emergentes de la industria cultural.

Este complejo de factores abre desaffos en multiples direcciones. En primer lugar,
la diversificacién de la oferta educativa y formativa le exige al Estado redefinir sus propias
funciones en aras de optimizar el impacto sobre la movilidad y la integracién social que
pueda provenir de los nuevos y diversos agentes educacionales. En segundo lugar, los
desafios formativos que emergen con los nuevos escenarios de modernidad cultural y
modernizacién productiva, obligan a una revisién y actualizacién profunda de los curricula
de ensefanza basica, media y técnica, sustituyendo la orientacién enciclopédica por el
desarrollo de capacidades referidas m&s arriba.?2 Cabe insistir que, por edad de los
educandos y fases de aprendizaje, la educacién media puede constituirse programaética-
mente en el eje de transmisién de este tipo emergente de destrezas. En tercer lugar, si se
busca elevar el rendimiento escolar de nifios y j6venes de familias de bajos ingresos, no
puede dejar de considerarse una politica integrada que aborde el clima familiar y las
condiciones socioculturales de los potenciales beneficiarios de la educacién.?

Lo anterior también obliga a redefinir la escuela como unidad formativa y educativa.
Que un nifio pueda consagrar un ndmero semejante de horas frente al televisor y frente
al maestro (y con mayor grado de atencién en el consumo de bienes culturales que de
servicios educativos); que la socializacién familiar y barrial sea un elemento decisivo en
la forma que el nifio o joven se benefician de la educacién formal; que se rompa el lazo
privilegiado entre Estado-escuela por el camino de la diversificacién de oferentes y de la
descentralizaci6n en la gestién y administracién; y que la escuela deba modificar radical-
mente su curriculo y acercarse a la empresa y al mundo productivo, para poder constituir
la bisagra privilegiada de movilidad social: todo ello obliga a redisefiar la escuela en
multiples sentidos.

2. Visién nacional: el contexto chileno
Dentro de este marco, el caso chileno tiene una situacién especfifica. En primer lugar,
Chile se ubica en el grupo de pafses de la regién con sistemas més avanzados en educa-

cién, junto a Argentina, Costa Rica, Cuba y Uruguay, y cuyos rangos de caracterizacién
son: i) un nivel de analfabetismo (alrededor de 1990) inferior al 9%; ii) un porcentaje de

11



sobrevivencia hasta el ultimo afio de primaria de 80% o mds (a comienzos de los afios
80); iii) una tasa de matricula bruta en el segundo nivel (entre 1986 y 1989) superior al
70%:; iv) una tasa de matricula bruta en el tercer nivel entre un 20 y un 40% (entre 1986-
1989); y v) una proporcién de poblacién urbana del 75% o més (alrededor de 1990).4

Este conjunto de indicadores supone un progresivo desplazamiento del foco de
preocupaciones desde el tema de la matrfcula universal en educacién bésica, a la calidad
y equidad a lo largo de los ciclos basico y medio. En este marco existe clara evidencia de
que pese a las altas tasas de matrfcula inicial, existen altos niveles de repitencia y
desercion antes de culminar el ciclo de educacién media, los rendimientos en educacién
son deficientes y los contenidos requieren de una dréstica actualizacién. Los resultados
de pruebas del sistema de medicién de calidad de la ensefianza (SIMCE), tanto en octavos
bédsicos como en segundos medios de todo el pais, muestran resultados draméticos en
materia de rendimiento, y en el caso de la mitad mas pobre de la poblacién, el 75% de
los alumnos de 40. bésico no es capaz de entender lo que lee. En otras palabras, Chile
estad en condiciones estructurales de emprender un salto educativo pero no lo ha empren-
dido todavia. Hay un contraste —y un arrastre— entre el mejoramiento de indicadores
generales de tasas de escolaridad en la dGitima década, y el deterioro en calidad por la
caida de los salarios reales de los profesores, la falta de inversién en infraestructura, el
anacronismo curricular y otras variables. En el caso de la educacién media, "el problema
genérico de la EM promediando la ultima década del siglo es de atraso respecto a su
sociedad; formas institucionales y curriculares que fueron adecuadas en el pasado, hoy
no son funcionales (...) la practica escolar en la EM se muestra en gran medida desconec-
tada de la vida de los j6venes, de la sociedad y de la cultura en que est4 inmersa”.®

Con el advenimiento de la democracia este rezago de la educaciéon media asume
cada vez mayor presencia en la politica y el debate publico. En este marco, los criterios
de politica educacional que se han impulsado desde que asume el primer gobierno de la
Concertacién {marzo de 1990) incluyen: politicas de cardcter nacional; sistemas abiertos
a las demandas de la sociedad, interconectados y evaluados publicamente; énfasis en la
calidad que combine la descentralizacién con el rol activo del Ministerio de Educacién
{MINEDUC); y un refuerzo en la equidad por via de la focalizacién de programas
especiales.

También existe mayor énfasis gubernamental en la difusién de metodologfas activo-
participativas y con apoyo de materiales de autoaprendizaje en todo el sistema educacio-
nal; y se debate la redefinicién de la educacién media, extendiendo el ciclo comun a diez
anos y replanteando el perfil de las modalidades cientifico-humanfstica y técnico-profesio-
nal. Conceptos como escuela multiactiva, curriculo flexible, ensefianza personalizada,
modernizacién de la gestién educativa, aparecen con frecuencia invocados por
autoridades y expertos.

Reforzando el énfasis ya presente en el gobierno anterior, el nuevo gobierno que
asumié en marzo de 1994 muestra una enérgica disposicién en favor de la calidad,
equidad y actualizacién de la educacién basica y media. Entre las politicas de gobierno
mas operativas orientadas a mejorar la equidad en los establecimientos educacionales,
destacan los aportes de recursos adicionales mediante el aumento de la subvencién
educacional y de los recursos que se entregan a los colegios para su funcionamiento; la
agilizacién del Programa de Mejoramiento de la Equidad y Calidad de la Educacién (MECE);
el aumento en el nimero de horas semanales de clases a establecimientos con rendimien-
tos méas bajos en pruebas de calidad educativa (y en general, aumento de horas semanales
de clases en la educacién bésica y media); la creacién de un Programa Integral de
Modernizacién de la Educacién Media; la asignaciéon de recursos especiales contra
proyectos de desarrollo institucional, resuelta mediante concursos; la reasignacion de
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maestros hacia zonas criticas; y una linea asistencial que incluye el aumento de raciones
escolares y becas.

La gesti6n del gobierno precedente (1990-1994) habia incluido, entre sus principales
programas de desarrollo social, el Programa de Mejoramiento de Calidad de la Educacién
Bésica (MECE-B4sico), orientado a mejorar la calidad de los aprendizajes y resultados de
la educacién b4sica, asf como la equidad en su distribucién. Ademis, el programa también
se preocupé por ampliar la cobertura y mejorar la calidad de la educacién preescolar,
mejorar la capacidad de gestién del Ministerio de Educacién, y evaluar alternativas de
reformas institucionales y curriculares en la educacién media. Durante ese perfodo, el
programa MECE-Media fue considerado un componente de investigacién y debate,
orientado a pensar y dialogar en torno a caminos para mejorar la ensefianza media (Chile,
MECE-Ministerio de Educacién, 1993). El producto de este componente es una copiosa
recopilacién de material escrito sobre diversos aspectos especificos de inequidad y mala
calidad en la educacién media: aspectos de gestion y organizacién relevantes para elevar
la calidad de la educacién media; aspectos curriculares para el mejoramiento de la calidad
de la educacién; y aspectos de financiamiento para elevar la calidad educativa.

Existe hoy una voluntad de gobierno para concentrar esfuerzos en elevar la calidad
y equidad del sistema educacional. Esto se refleja en la decisién gubernamental de
duplicar el gasto en educacién como porcentaje del PIB, y en el cardcter exhaustivo v
estratégico asumido por el reciente informe del Comité Técnico Asesor del Didlogo
Nacional sobre la Modernizacién de la Educacién Chilena (Informe Brunner), ratificado por
el Informe de la Comisién Nacional para la Modernizaci6n de la Educacién emitido el 26
de diciembre de 1994. Por otra parte existe la disposicién de difundir los resultados de
las pruebas del SIMCE a todos los establecimientos del pafs y a la ciudadania en general,
para que la propia comunidad tome conciencia de que la situacién es muy delicada, con
sintomas alarmantes como el decaimiento de la lectura, el pobre manejo de lenguaje
verbal, la ignorancia en historia y geograffa nacionales, la aversion a la matematica y la
visién superficial de las ciencias.®

Coincidiendo con la estrategia propuesta por la CEPAL y la UNESCO (CEPAL-
UNESCO, op. cit.), la intensificacién de acciones gubernamentales en el campo educativo
obedece al doble propdsito de elevar niveles de productividad general en un contexto de
apertura e insercién global (reemplazando la competitividad espuria basada en bajos
salarios por la competitividad auténtica basada en mejores recursos humanos); y luchar
contra la inequidad y la pobreza privilegiando la educacién como principal mecanismo de
integracién social, productiva y simbdlica. El caso chileno ofrece particular interés por
cuanto el pals ha experimentado una reforma significativa del sistema educativo en
materia de descentralizacién, gesti6n y administracion de recursos. La municipalizacién,
la privatizaci6n de la educacién en distintos estratos sociales, la flexibilizacién en la
gestién, y el consiguiente cambio en el papel del Estado en el sistema educativo, se
encuentran en plena marcha y permiten formular diagnésticos criticos y propuestas de
mejoramiento. En este contexto de reforma del sistema los problemas de mala calidad e
inequidad asumen especial relieve. No es casual que exista hoy una clara conciencia de
la necesidad de revisar dicha reforma y profundizarla. Como se advierte en un trabajo
reciente de la CEPAL, "la estratificacién en la calidad de la educacién media atraviesa los
sectores municipalizados, subvencionados Y privados... por otra parte, la educacién
publica gratuita, ahora municipal, ha sido postrada por sucesivos golpes a su base
material y programética: masificacién de cobertura sin aumentos proporcionales en
recursos, abandono durante el perfodo dictatorial, municipalizacién todavfa desarticulada.
La mayorfa de los estudiantes de la educacién media —no hay que olvidarlo— todavia
asisten a liceos municipales.” (CEPAL, 1994.)
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Si el gobierno pasado (1990-1994) puso un especial énfasis en la educacién basica,
actualmente la educacién media parece constituir un tema privilegiado de atencién y de
presencia publica. Un examen de cobertura de los medios de comunicacién de masas
durante los ultimos seis meses permitirfa inferir que, tanto en la agenda del desarrolio
social del actual gobierno del Presidente Frei como en su interlocucion con otros actores
politicos y de la sociedad civil, ocupa especial prioridad la accién concertada para elevar
la menoscabada calidad de la educacién media chilena.

Esto ultimo se traduce en una estrategia de reforma de la educacién media que
contiene varios componentes, a saber: un componente de curriculum y evaluacién (con
7 millones de délares de financiamiento); un componente de gestién pedagdgica que
apunta a re-profesionalizar la labor docente (dotado de 9.7 millones de ddlares); un
componente de apoyo extra-curricular de apoyo a los jovenes, con un presupuesto de
15.8 millones de délares; y un sistema de soporte que incluye 89.7 millones de délares
para bibliotecas, material did4ctico, informéatica educativa y texto, asf como 48.8 millones
de délares para infraestructura educativa.
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Capitulo Il

CALIDAD Y EQUIDAD: EJES DE LA REFORMA DE LA EDUCACION
MEDIA EN CHILE

1. Introduccién

En noviembre del afio 1992 la sede de la CEPAL en Chile aloj6 un seminario internacional
convocado por el Programa MECE del Ministerio de Educacién para discutir, los dilemas
claves y las perspectivas del desarrollo de la educacién secundaria en Chile, en el marco
de la preparacién de una politica integral para su mejoramiento. A poco mas de dos afios
de ese evento, con esa politica ya definida y en curso de aplicacién, encontramos hoy una
espléndida ocasién para estar aqufl de nuevo y someterla a examen, en el contexto de un
seminario como el que nos reune. Nuestros agradecimientos entonces a esta oportunidad
que para el Ministerio de Educacién es de difusién, anélisis y discusién.

Voy a tratar de abordar cuatro aspectos en materia de polfticas estatales de
transformacién de la educacién media. En primer término, interrogar cuél es el nivel de
desarrollo de la educacién media chilena y el caricter de sus cambios requeridos. En
segundo lugar, y a propésito del titulo de este seminario ("Reforma de la educacién media
en Chile: ;m4s equidad?”) plantearse la pertinencia de preguntarse solamente por equidad
—o0 prioritariamente por equidad— lo que, a juicio del Ministerio de Educacién, no da
cuenta del centro del problema ni de sus politicas. En tercer término abordaré brevemente
la génesis de la politica de mejoramiento de la educacién media, y por ultimo haré una
descripcién de los componentes y estrategia de cambio de la misma, en ejecucién a partir
del segundo semestre del afio pasado.

2. Nivel de desarrollo de la educacién media en Chile
y carécter de sus cambios

¢ Cudl es el problema fundamental de la educacién media chilena al promediar la Gltima
década de este siglo? Es éste un tema clave, pues la identificacién de cuél es el problema
central define grandemente las politicas en curso. El juicio al que se llegé luego de un
largo proceso —y al que me voy a referir mas adelante— es que la educacién media
chilena es esencialmente anacrénica. Si antes fue parte de un sistema educativo altamen-
te funcional a la dindmica de la sociedad, actualmente ya no lo es.

El cambio fundamental se relaciona con la masificacién de la educacién media. A
comienzos de la década de 1960 el sector servia a poco més del 15% del grupo de edad
correspondiente. Dicho sistema atendfa, ademéds, a un tipo de alumnos relativamente
homogéneo en términos sociales y culturales, que llegaba a la educacién media con
capitales culturales afines a la experiencia de la educacién secundaria en esa época, y
cuyas expectativas de salida también eran bastante claras y predecibles, a saber: el
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camino de las profesiones mediante el ingreso a la universidad; y el empleo de cuello
blanco y corbata que, en esa época y con el modelo de desarrollo en curso, era predomi-
nantemente pUblico. En ese esquema nuestra educacién media aseguraba movilidad y era
reconocida en el pafs y en la region como de buena calidad.

Treinta afios después la situacién es radicalmente distinta. La composicién interna
de la ensefianza media cambi6 profundamente al elevarse de 15 a 80% la matricula del
grupo de edad correspondiente. También son otros el modelo de desarrollo, la posicién
y el peso del Estado en la economfa, la cultura, el peso de la informacién y el conocimien-
to, y la forma en que la sociedad se produce a si misma. En contraste con esta dindmica,
la institucionalidad organizativa y curricular de la educacién media permanecié casi
incélume. Nos encontramos hoy, pues, con educacién media anacrénica, que en su
organizacién y en su oferta educativa corresponde a otro momento de la historia del pals,
a otro momento de su estructura social, y a otro momento de su modelo de desarrollo.

En términos comparados, si se observan otros sistemas de educacién media en el
mundo salta a la vista la masificacién como gran hito en su evolucién. Tanto en Norte-
américa como en Europa la educacién secundaria fue originalmente de élite y en casi
todos los casos nacié como producto derivado de la educacién superior y subordinado a
ella (a diferencia de lo ocurrido con la educacién primaria). Cuando los sistemas secunda-
rios se masificaron, les acompaiiaron grandes transformaciones organizacionales y
curriculares. Dichas innovaciones buscaron armonizar esas estructuras, tanto organizati-
vas como de transmisién cultural, con la heterogeneidad social de su publico, donde se
incorporaron contingentes de alumnos con capitales culturales muy diversos y con muy
variadas expectativas de salida. ‘

En Chile la masificacién de la educacién media se plante6 como agenda y horizonte
nacional durante la reforma educacional del gobierno del Presidente Frei Montalva, a
mediados de los afios sesenta. Pero tal proceso quedé interrumpido por las vicisitudes de
la historia polftica del pafs. La readaptacion del sistema de educacién secundaria a la
concurrencia masiva vy a la dindmica del desarrollo, fue postergada ante el peso aplastante
de los conflictos politicos a comienzos de los afios setenta. Al calor de tales conflictos,
la politica educacional quedé relegada al fondo del escenario y perdié su lugar pnontano
como &rea de intervencién efectiva del Estado.

3. Calidavd y equidad en la educ_acién media en Chile

Visto en términos estructurales y de larga perspectiva histérica, se logra apreciar el
esfuerzo y el desafio de los noventa. Se trata de retomar una transformacién iniciada a
mediados o fines de la década 1960-70, y que en sus consecuencias organizacionales y
culturales no ha sido plenamente desarrollada hasta ahora.

Vale la pena aquf introducir un alcance respecto de la masificacién del snstema Y sus
consecuencias sobre la equidad, debido a algunos errores de perspectiva en la discusion
convencional sobre nuestra educacién media. Lo mds probable es que hoy no tengamos
un sistema mas segmentado socialmente que en el pasado. Persisten grandes diferencias
intergrupales en materia de adquisicién educativa, pero hoy dfa la base no es la misma
que hace 25 o 30 afios. En ese entonces la segmentacién de base era la mas fundamental
de todas, con un 15% de jévenes con acceso a la educacién media, y con el resto de la
poblacién en edad escolar que terminaba su formacién con la educacién bésica, que en
esa época constaba de 6 afios. Hoy tenemos problemas serios de segmentacion en cuanto
a quintiles de ingreso o clases sociales, y veremos luego que las politicas educativas
actuales intervienen sobre eso muy explicita o directamente.
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Tales diferencias se dan hoy a partir de un piso radicalmente distinto que hace 30
aios, lo cual tiene consecuencias sociales y culturales muy importantes. Pese a todo el
peso de la estructura de clase sobre las chances educacionales de nuestros jévenes, hoy
dia un 17.7% de la matricula universitaria en las universidades tradicionales pertenece al
primer y segundo quintil de ingreso. Si uno toma las universidades derivadas (es decir
estatales de regiones), la presencia de los grupos de ingreso mas bajo en ellas es de un
28.2%. No hay cifras comparables para mediados de los afios sesenta, pero no es dificil
Suponer que estas proporciones eran mucho m4s bajas.

Hay otra imagen de sentido comuin que es bueno relativizar o neutralizar. El liceo del
pasado tiene poco que ver con el liceo actual si se considera el nimero de j6venes que
tiene a su cargo. Hace algunas décadas el liceo era, en términos sociolégicos, una
institucion de élite, atendida con profesores muy seleccionados y que provefa un curricu-
lum de élite, emulado de Europa a fines del siglo pasado, que culminaba en el bachillerato,
Y que tenfa gran valor simbélico. El liceo hoy dfa atiende practicamente al conjunto de la
cohorte del caso y eso cambia todo.

Partimos hoy desde otro piso, a saber, el de un sistema masificado que tiene
consecuencias sobre la movilidad social y la equidad, temas especificos de esta década.
En este marco: ; cuél es el problema central? A juicio nuestro, e/ problema central hoy es
el de una oferta educativa inadecuada. En eso se traduce el anacronismo del sistema,
heredero de una estructura y un curriculum de élite, que al masificarse pierden vigencia.
En este anacronismo todos pierden: pierde la élite orientada a la especializacién académica
y también las mayorias orientadas al empleo o a una educacién pos-secundaria de
cardcter técnico. Se requiere, pues, un gran esfuerzo de ajuste, vale decir, de adecuacién
de esta oferta a la diversidad social y cultural que habita las aulas del sistema secundario
chileno.

El tema entonces es primero de calidad, y luego de equidad. Plantearlo prioritaria-
mente en términos de equidad no permite afrontar el problema central, que es de adecua-
cién de una oferta educativa al conjunto de la sociedad —y que por ende se trata de la
produccién de esa oferta antes que de su distribucién social. El qué queremos distribuir
es lo primero a resolver. .

Creo por otro lado que al definir la problemética de la educacién media en Chile
exclusiva o prioritariamente en términos de equidad, nos volvemos a colocar en el
paradigma anterior sobre politica educacional; dicho paradigma concibe las politicas en
educacién en términos de igualdad de derechos ante la ley y ligadas fundamentalmente
a la construccion de ciudadanfa y a necesidades del campo politico, y relativamente
desligadas del problema del desarrollo y del campo de la produccién. Finalmente, plantear
la prominencia de la equidad sobre la calidad educativa puede sustraer el problema a los
actores y niveles institucionales claves (los docentes y de las aulas), para recolocarlo en
niveles centrales (los planificadores, los reguladores, los que definen la focalizacién de los
recursos publicos).

4. Génesis de la politica de mejoramiento de la
educacién media en Chile

Las politicas y el programa que voy a exponerles a continuacién se construyen, en
cambio, sobre los principios combinados de calidad y equidad. Primeramente de calidad,
y esto por lo anteriormente expuesto y por la urgencia de elevar en general los aprendiza-
jes relevantes, base social para el concepto cepalino de competitividad auténtica. De este
concepto se deduce justamente que las politicas adecuadas de mejoramiento de la
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educacién media tienen que orientarse a elevar el conjunto del capital cultural de los
jévenes.

Si calidad es prioridad y foco de las politicas, también lo es luego la equidad, pues
el acortamiento de distancias relativas entre los capitales culturales de los grupos es
crucial para la integracién y el sostenimiento del orden democrético. Pero el objetivo de
la equidad se funda no sélo en razones politicas o de justicia, sino también constituye una
necesidad del desarrollo. Dado que la competitividad auténtica tiene cardcter sistémico,
requiere de altos niveles de logros educativos en todo el espectro social, y de un aprove-
chamiento pleno del "stock de talentos" de la sociedad.

Pero mas importante es que el concepto de calidad que maneja el Ministerio de
Educacién, y que esta en la base del diseiio del Programa de Mejoramiento de la Calidad
y Equidad de la Educacién (MECE), incluye el concepto de equidad. Porque una oferta
educativa de calidad significa oportunidad similar de aprendizaje significativo y relevante
para grupos muy distintos, y eso implica una oferta educativa que, diseifada para superar
las desigualdades en capital cultural de sus alumnos, es particularmente sensible a dichas
desigualdades. En otras palabras, el concepto de equidad que guia las politicas de los
afios noventa se basa en la necesidad de oferta educativa diferenciada para obtencién de
resultados de aprendizaje similares y/o comparables.

Tal vez el ejemplo méas claro de politicas con cierta historia en esta linea es el
programa de educacion rural del Ministerio de Educacién, que sirve a un estudiantado con
necesidades y cédigos socioculturales bastante especificos y marcadamente distintos de
los de la mayorfa urbana. En su matriz juridica anterior, el Ministerio de Educacion
discriminaba negativamente a los nifios pobres rurales mediante la oferta de un servicio
homogéneo para todos, pues los trataba como iguales sin ser iguales. Con ello hacfa que
sus aprendizajes fueran sistematicamente distintos y por debajo de los promedios, incluso
comparados con los de los niiios pobres urbanos.

Para esos nifios de poblacién altamente vulnerable (los pobres rurales), una oferta
educativa de calidad es la que los hace aprovechar sus habilidades al maximo, y para ello
se necesita una oferta sintonizada con sus cédigos y con el capital cultural que traen a
la escuela. Esto implica programas de estudios, textos y un trabajo con los profesores de
caracteristicas especfficas, especialmente relevantes para el contexto rural y de la escuela
multigrado, donde un profesor atiende varios cursos simultdaneamente. Hace mdas de 25
anos que el Ministerio de Educacién no tenfa una politica para una proporcién importante
de la nifiez del pais que adolece de carencias y necesidades especificas, como es la
poblacién rural.

Entendiendo que nuestro concepto de calidad incluye la equidad, paso ahora a
exponer muy brevemente el Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la
Educacién Media actualmente en curso. Pero antes de exponerlo haré referencia al origen
del programa, cuyo diseiio data del comienzo de la Administracién Aylwin. Parte con un
proceso de investigacién encargado por el Ministerio de Educacién, que procuré reunir las
mejores bases analiticas para fundar una intervencién sobre el sistema. Por esta via se
licitaron trece investigaciones que construyeron la base de informacién y anélisis sobre
la cual se construyd el disefio que expongo mds adelante. Junto con ello el Ministerio de
Educacion organizé un proceso de consulta dentro del sistema en el que participaron més
de 30 mil personas, con 2 043 grupos de discusién.” Ademéas se hizo un esfuerzo serio
por recabar informacién comparada internacional. Por ultimo, se llevé a cabo un proceso
de discusién dentro del gobierno en torno a una intervencién integral de la educacién
media, que duré un afio y medio en el Gobierno y que culmina en las comisiones convoca-
das por el Presidente Frei Ruiz-Tagle, las que funcionaron durante la segunda mitad de
1994.

18



Todo esto constituye un esfuerzo sistemdtico y prolongado de construccién de una
politica de intervencién sobre el sistema escolar. Puede decirse que tal proceso se basa
en lo mejor de la investigacién socio-educativa del pals y de afuera, y en un esfuerzo
polltico sostenido por constituir acuerdos Y consensos de base, sobre la educacién media
que se tiene y a la que se aspira como pals.

5. Estrategia de cambio

¢Y cudles son los componentes y estrategias de esta intervencién? El programa interviene,
en primer término, sobre los factores claves de la "caja negra" de la educacion, vale decir:
sobre sus procesos comunicativos, sobre aquello que ocurre entre profesores y alumnos
en materia de transmisién cultural y construccién de aprendizajes.

El Programa actda en aspectos cruciales de esta oferta educativa diagnosticada
como inadecuada: interviene sobre cémo ese curriculum es trabajado con los jovenes (la
pedagogfa); y trabaja con los jévenes para redefinir la relacién que éstos tienen con su
institucion escolar. Curriculum, pedagogla y j6venes constituyen el ntcleo sobre los que
el Programa interviene. Respecto del currfculum, no sélo busca actualizar la oferta sino
ademds diseiiar un mecanismo de actualizacién curricular permanente. En lugar de
revisiones de planes y programas de estudio cada 25 afios para adecuar sistema escolar
Y sociedad, una institucionalidad de produccién y readecuacién curricular que funciona
en forma abierta con su sociedad, Y que se adecua permanentemente.

En materia de gestién pedagdgica, no més cursos de perfeccionamiento en que los
profesores salen de sus escuelas a tomar apuntes que no tienen ningln impacto sobre sus
relaciones de trabajo y los aprendizajes de los alumnos. En lugar de eso se busca consti-
tuir grupos profesionales de trabajo que funcionan dentro del liceo, que son apoyados
externamente por informacién y recursos, que funcionan en forma permanente Y que se
conciben a sf mismos como profesionales. La transformacién a realizar es hacer que los
funcionarios se constituyan en profesionales, capaces de decisiones auténomas, y de
disefio y actualizacién de sus prdcticas. )

Respecto de los j6venes, el objetivo es lograr que el liceo ya no sélo los trate como
estudiantes, sino que asuma responsablemente el status de jévenes de los educandos.
Esto significa asumir que los estudiantes estan en un estadio especial de su desarrollo
humano, que tienen una subcultura muy fuerte, y que si el liceo no se hace responsable
de ella y no parte trabajando con ella, se priva a sl mismo de una fuerte base de motiva-
cién y de posibilidades de crecimiento.

Es bien sabido que hoy dfa los j6venes se aburren en el liceo, Y que el aburrimiento
es muy mala base para trabajar en el crecimiento humano. Un componente de la politica
es, por ende, trabajar sobre ese factor. A este respecto lo que se hard —descrito muy
esquemdticamente— es trabajar en tiempos extra-curriculares, sdbados y vacaciones, en
forma similar a los colegios de élite. Esto significa: que nuestros liceos funcionen con
talleres intrinsecamente atractivos para los jévenes —comunicaciones, medio ambiente,
deporte, artes—, y potentes en términos de formacié6n.

El segundo eje de intervencion tiene que ver con inversiones més convencionales
en los sistemas de soporte, vale decir, en el conjunto de condiciones en que descansa
este trabajo de alumnos y profesores. En esta materia el programa contempla inversiones
importantes en textos y en material did4ctico, lo que incluye una amplia gama de instru-
mentos y posibilidades ligados a softwares educativos de la mejor calidad, Contempla
asimismo inversiones en bibliotecas bien dotadas, actualizadas y relevantes. En este
marco se espera que cada joven egresado de educacién media pueda ser un sujeto activo
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en la provisién y buisqueda de informacion y conocimiento, a saber, que dicho proceso
productivo no se restrinja a cursos en los que se toman apuntes, sino que el sujeto habite
su liceo en forma real, trabajando en su biblioteca.

Por dltimo se contemplan inversiones importantes en informatica. Esto implica
diseminar computadores en la educacién media chilena: no en algunos enclaves sino en
todos los liceos subvencionados. De aqui al afio 1998 todos tendran la infraestructura de
computadores suficiente para un trabajo real de sus alumnos con esta tecnologfa. No se
trata s6lo de que tengan computadores, lo cual es relativamente facil. E! punto es hacer
que los computadores sean usados educativamente en forma fructifera, que éstos
constituyan una herramienta poderosa de comunicacioén. Lo que se establecerd, entonces,
es un sistema de comunicacién que va a permitir que los liceos y sus alumnos y profeso-
res conversen entre ellos, conversen con la universidad, y a través de Internet se abran
literalmente al mundo.

El Programa contempla establecer redes de apoyo alrededor de cada liceo o del
sistema. En éstas ya estan participando las universidades, que proveen asistencia técnica
en el marco de las inversiones en computacién ya aplicadas en 65 liceos. Este afio el
Ministerio de Educacién tiene convenios con nueve de ellas para apoyar la entrada de esta
tecnologfa en los liceos. Pero ademas se busca que en las redes de apoyo participen
también empresas, centros académicos independientes, y servicios de consultorfa en
general. El programa va a establecer los mecanismos mediante los cuales cada liceo
dispondré de los recursos y los mecanismos para contratar asistencia técnica, no sélo
dentro del sistema sino también fuera de él. El Ministerio va a generar la informacion,
plasmada en un directorio a actualizar aflo a afo, y los recursos para que los liceos
recurran a esa asistencia técnica externa. Esto tiene implicancias vastisimas, no sélo
sobre los licecs que van a conectarse con una energfa externa que nunca han tenido, sino
también va en un sentido inverso: involucrara a las universidades y a un conjunto de
agentes externos que van a trabajar con la educacién media del pafs. Con ello se revertira
la tendencia a la autorreferencia de la educacién media chilena, que es una de las
causales mayores de su precaria calidad. En lugar del repliegue sobre si misma, del
repliegue de la profesion docente sobre si misma y del curriculum sobre sf mismo, todos
estos elementos tenderén a redefinirse en forma sistematica mediante estos mecanismos
e inversiones.

Otro eje estratégico que cruza el programa es, al igual que en educacién basica, la
creacién de fondos para que los liceos financien sus propias politicas de mejoramiento,
nuclesdndose en torno a un proyecto. En bésica esta operando hoy dia lo que equivale a
un Fondecyt de la educacién escolar, es decir, un fondo de recursos al que las escuelas
postulan competitivamente para realizar sus propias politicas de mejoramiento.

En el diagrama que sigue se intenta ofrecer una visién sinéptica del conjunto de
lineas de accién, mecanismos y estrategias del programa MECE-Educacién Media.

Si se observa la ultima columna del Diagrama 1, figuran allf las lineas de interven-
cién del programa: curriculum, pedagogfa, j6venes, el conjunto de inversiones aludidas
como sistemas de soporte (infraestructura, textos, bibliotecas, material didéctico,
computadores), vy las tres lineas de accién que apuntan a nuevas relaciones externas de
la educacién media y su sistema de gestién interno: proyectos de desarrollo educativo,
planes de asistencia técnica, y redes de apoyo. En la primera columna puede verse que
el conjunto es ordenable en términos de tres modos de intervencion articulada del Estado.
En primer término, las definiciones curriculares, provenientes del centro del sistema y que
estipulan el marco general de funcionamiento del mismo respecto a oferta de objetivos
y contenidos educativos. Tal marco define los pardmetros de libertad y autonomifa, asf
como las capacidades curriculares de los establecimientos. En segundo término se
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establece una intervencién directa: un push del Estado por sacar al sistema de su precarie-
dad actual, y que tiene que ver con su intervencién sobre ios procesos y sobre los
sistemas de soporte. Por dltimo se alude a una tercera estrategia realizada por dos
intervenciones complementarias: por un lado el mecanismo de proyectos de desarrollo
educativo, donde los fondos competitivos operan como incentivos, y mediante lo cual
que busca que el liceo desarrolle su propia capacidad de gesti6n y genere acciones en
funcién de incentivos. Complementariamente, lo que hemos llamado "redes de ayuda”,
vale decir un apoyo "lateral” desde la sociedad, de la inteligencia repartida en miuiltiples
puntos de la estructura social y que queremos conectar con el liceo y su quehacer. Esto
mismo puesto en forma grafica es lo que pretende ilustrar el Diagrama 2.

Diagrama 1
PROGRAMA MECE-EDUCACION MEDIA
COMPONENTES Y COMBINACION DE ESTRATEGIAS DE
IMPLEMENTACION

Estrategia Mecanismo Lineas de Accién

Marco

Accién reguladora 1. Curriculum y evaluacién

Accién Directa | Intervencién sobre 2. Programa de Mejoramiento de la
procesos Gestién Pedagégica

3. Programa de J6venes

Sistemas de soporte . Infraestructura

Recursos de aprendizaje: . Textos

. Material Did4ctico

4
5
6. Bibliotecas
7
8
9

. Computadores
Incentivo Proyectos . Proyectos de desarrollo educativo
Apoyo Redes 10. Redes de Asistencia Técnica

11. Planes de asistencia técnica

En sintesis, lo que se busca a través de este conjunto de elementos de politica no
es sumar programas ni construir un listado de tareas, sino articular una estrategia de
intervencién consistente en que cada elemento estd engranado con otros: un tipo de
intervencién de largo aliento, sostenida en el tiempo, destinada a generar un cambio
cualitativo en la educacién que reciben nuestros j6venes, y también en la distribucién
social de los aprendizajes que este sistema va a producir.

Esa es la apuesta. Para ganarla, el pafs cuenta con los requisitos béasicos. Estan los
recursos, la voluntad politica, y la estabilidad y continuidad en este esfuerzo. Hay
confianza en lograr la meta que se busca.
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Diagrama 2

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD Y EQUIDAD DE LA
EDUCACION MEDIA

ESTRATEGIAS Y COMPONENTES

ACCION REGULADORA (MARCO)

* Curriculum y Evaluacién

-
Lo &

Intervencion sobre
Procesos y Sistemas

de Soporte
{Accion Directa) Proyectos
(Incentivos)
* Gestién * Redes de Asislencia Técnica * Proyectos de
: ::_éxt"e::s * Planes de Asistencia Técnica Desarrollo Educativo
e

* Bibliotecas

* Material didactico
* Computadores

* Infraestructura
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Capitulo 1l

PROBLEMAS Y DESAFIOS DE LA CALIDAD Y LA EQUIDAD
EN LA EDUCACION MEDIA EN CHILE

1. Introduccién

Quiero plantear un comentario y una diferencia con respecto al excelente documento que
presentara a este Seminario la Divisién de Desarrollo Social de la CEPAL. El comentario
es el siguiente: lo que se discuta sobre reforma de la educacién media publica no afecta
a los que estan en esta sala, pero probablemente afecta al grado de equidad con que se
distribuye la educacién. Y en cuanto a la diferencia: el problema de la secundaria no es
una "alarmante deficiencia de contenidos y un agudo rezago en el enfoque", sino que,
mds bien, el uso de procesos de ensefianza arcaicos (uso la tradicional distincién entre
"contenidos" y "habilidades o destrezas" que se definen en el curriculo). Es este retraso
en los procesos de ensefianza-aprendizaje el gran problema de la educacién secundaria,
y es especialmente grave para los jévenes de niveles socioeconémicos mas bajos, a
quienes el uso de estos procesos arcaicos les afecta con especial fuerza, como sefralaba
Cristian Cox.

Voy a defender cada una de estas hip6tesis con anécdotas personales y con
experiencias que van a requerir de la participacién activa de ustedes, los que estén
asistiendo hoy dia a este seminario. A su vez, esta experiencia me permitird reducir un
poco este modelo frontal en que estamos obligados a participar por el formato de la
reunion, pero que podemos de alguna manera tratar de ajustar.

2. Defensa de la primera hip6tesis

Hace justo un mes, en Buenos Aires, discutiamos sobre estrategias de cambio en educa-
cién con 30 planificadores de casi toda América Latina. Llegamos a estar rdpidamente de
acuerdo en que el problema de calidad estaba en el sector puablico, no en el sector
privado. Entonces examinamos {como buenos planificadores objetivas) dénde envidbamos
a estudiar a nuestros hijos. S6lo dos de ellos declararon que todos sus hijos habfan
estudiado en escuelas puablicas, primarias o secundarias. El resto, el 94%, habfa
preferido colegios privados, en la medida que querian ofrecer a sus hijos las mejores
oportunidades de estudio y eran consistentes con lo que sabfan sobre rendimientos
escolares.

Entonces, la primera experiencia que podemos realizar en esta sala en que hay
aproximadamente 70 personas, requiere que levanten la mano aquellos cuyos hijos (todos
sus hijos) han estudiado en establecimientos publicos. {pausa). Sélo han levantado la
mano tres personas. Es decir, es bastante consistente con lo constatado en Buenos Aires.
Un 5% de los asistentes a este seminario podria verse afectado por lo que se diga o
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concluya en esta oportunidad. Para el otro 95%, dentro de los cuales me incluyo, lo que
se sugiera acd o recomendemos no va a tener ningin efecto en la educacién de nuestros
hijos 0, en mi caso, de mis nietos. Es muy importante tener esto presente, porque es
distinto sugerir y poner en practica elementos "para otros”, que sugerir algo que nos
afecta directamente a nosotros y a nuestros hijos.

Hay un riesgo en llevar a cabo estas experiencias, en la medida en que podrfa haber
resultado un porcentaje muy alto. Pero si uno conffa en los resultados de investigaciones
previas tiene que esperar que se constaten situaciones similares a las que se dan en casi
todas partes donde se discuten los problemas de la educacion.

3. Defensa de la segunda hip6tesis

Dos anécdotas permiten examinar la importancia de los contenidos a ser aprendidos
versus los procesos de aprendizaje; también permiten reflexionar sobre los resultados, si
es que hay que dar prioridad al "capital de conocimientos”, como se mencionaba anterior-
mente, o al "desarrollo de habilidades intelectuales de nivel superior”.

Una distinguida catedratica universitaria que forma en Chile profesores de biologla
ha preparado gufas de aprendizaje sensacionales, ya que permiten que los alumnos de los
Gltimos afios de nivel medio —tercero y cuarto medio— realicen experiencias verdadera-
mente activas y significativas de aprendizaje, gracias a las cuales "recrean conocimien-
tos". Es decir, esas gufas facilitan cumplir las condiciones ideales que esperamos ocurran
algun dia en los establecimientos de educacién. Los profesores que aplicaron experimen-
talmente estas gufas en sus clases sefalaron que tenfan muchas dificultades con los
conocimientos que en ellas se trataban. En otras palabras, el conocimiento no solamente
era nuevo para los alumnos sino también para los profesores. Pero estaban muy contentos
porque, en la medida en que acompaiiaban el proceso de aprendizaje, iban aprendiendo
ellos mismos los nuevos conocimientos y las nuevas técnicas de ensefianza que podrfan
volver a utilizar en el futuro.

Lo interesante de la primera anécdota es que cuando la catedratica termind de
preparar sus gufas, y me las entreg6 para la revision final, fue posible incorporar
algunas sugerencias en la parte pedagégica y, en la parte de especialidad, un colega
de la Facultad de Ciencias revis6 el material y encontr6 que también era necesario
realizar algunas correcciones. Es decir, a pesar de ser una catedritica que formaba
profesores de biologfa, no estaba al dfa en una disciplina en la cual hay cambios
constantes. Es importante reflexionar sobre esta anécdota, ya que lo que entregé a los
alumnos no era la Gltima palabra en ciertos procesos bioldgicos, pero habia logrado que
los alumnos recrearan el conocimiento y manejaran un método para acercarse a la
realidad, para entenderla y para relacionar procesos reales con conocimientos. De hecho,
tanto el profesor de la Facultad de Ciencias, como la catedratica y los profesores,
quedaron contentos de haber logrado esa capacidad de describir aspectos de la vida real,
de relacionarla con conocimientos ya disponibles y de alcanzar conclusiones de interés.
Esta habilidad parecfa ser mucho més significativa y mas importante que el conocimiento
especifico mismo.

La segunda anécdota se refiere a mi hija menor que ahora cursa el segundo afio de
educacién media en el liceo. El profesor de ciencias sociales del aio pasado le "dict6" los
temas de ciencias sociales durante gran parte del afio, vy las pruebas consistfan en medir
la capacidad de repetir estos dictados. Esto no deberfa sorprender, porque una de las
conclusiones mas importantes de los estudios realizados sobre la educacién media en
Chile es que se detect6 que el 80% de los profesores en Chile "dictaban" sus clases.
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Ese es un dato suficiente para caracterizar el proceso de ensefianza habitual; todo lo
demads es redundante.

El predominio de la ensefianza "frontal® es el gran problema de la educacién en
América Latina. En realidad, es un problema que no s6lo afecta a América Latina sino a
todo el mundo. Lo importante en este caso es que mi hija estudia en un excelente colegio,
uno de los mejores de Santiago. Sin embargo, esta pobre ensefianza no la afecta en la
medida en que los compafieros son bastante buenos, que mi hija lee los diarios, ve
televisién y discutimos en las comidas. Estos elementos compensan esos pobres procesos
de ensefianza y creo que ella no va a tener ningin problema de aprendizaje, y va a
lograr un excelente rendimiento en cualquier parte pese a este profesor que le dicta
sus clases. Pero si ella no contara con ese apoyo en la casa tendrfa, por cierto,
serios problemas. Esta anécdota ilustra lo que sefalaba Cristidn Cox en su exposicién:
que si bien los métodos son adecuados cuando se trata de una élite que apoya a sus
hijos y que tiene una cultura que le permite paliar este tipo de problema en el colegio,
no ocurre lo mismo con los grupos del nivel medio cuando se expande la cobertura {que
llega ahora al 70 o al 80% de la poblacién en edad de asistir a nivel medio).

Valga ahora otra experiencia personal sobre la importancia de los contenidos, algo
mds complicada para poner en practica, porque requiere que ustedes respondan cinco
preguntas en un papel cualquiera, y por supuesto anénimo (lo dejan en la mesa de ia
secretarfa al terminar la sesién). Esto es absolutamente voluntario, y el dnico estimulo
es que si ustedes lo dejan ahf yo a la tarde les entrego la tabulacién de vuestras
respuestas.

Las cinco interrogantes son las siguientes: a) ;cudntas particulas tenfa el atomo
cuando ustedes lo estudiaron en secundaria (no en la universidad)?; b) como aquf hay
grandes diferencias de edades y los que hayan pasado recientemente van a saber de un
mayor nimero de particulas que los que estudiaron antes, entonces se necesita que
escriban la edad (lo que permitird hacer una clasificacién por edad del ndmero de
particulas que ustedes aprendieron en el liceo); c) cuantas particulas tendria el 4tomo
segun la dltima informacién que vieron en televisién o en un periédico (lo conocido, no
lo que puedan estimar, sino una cifra que ustedes han ofdo o visto sobre el nimero de
particulas); d) indicar si el saber el dato correcto o no saberlo ha tenido alguna influen-
cia en su desarrollo profesional o en su calidad de vida; y e) dado que estamos
caracterizando un conocimiento que se considera importante y que estd en permanente
evolucién, la ditima pregunta consiste en indicar (no se extiendan mucho, sean muy
breves) qué es lo que deberiamos aprender en relaci6n con el &tomo. Esas son las cinco
preguntas.®

Gran parte de los conocimientos cientfficos varfan con una rapidez increfble. La
ciencia va cambiando y ni siquiera se puede decir que la interpretacién de la historia es
constante. Dependiendo de la correcta identificacién de los papiros de la séptima caverna
de Qumram, sabremos si el Nuevo Testamento se escribié 20 o 40 aiios después de la
muerte de Cristo. Esta identificacién determinarfa la interpretacién del grado de error
histérico de los textos, porque si se escribié 40 afnos después de la muerte de Cristo,
significa que la mayor parte de los testigos estaban muertos; v si se escribi6 sélo 20 afios
después, se reduce la posibilidad de equivocaciones histéricas porque habrfan muchos
testigos que las rectificarfan. De modo que cualquiera de estos dfas va a aparecer en
televisién una noticia que nos va a permitir reinterpretar una parte muy importante de la
historia de la humanidad.
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4. Reflexiones sobre los procesos de aprendizaje

Es necesario aceptar que el conocimiento esta en cambio permanente, y hoy tenemos una
vivencia del cambio del conocimiento mucho més fuerte que la que se tenfa a mediados
de este siglo. Es en ese sentido que cuando se habla de "capital de conocimiento” hay
que ser muy cuidadoso, porque no se trata de cantidad de conocimientos, ni de acumula-
ci6n de datos o cifras, sino de la capacidad intelectual para mirar los antecedentes
criticamente, relacionarlos con elementos que a nosotros nos interesan y llegar a
conclusiones significativas a través de un proceso sistematico.

Este es el tipo de habilidades que permiten participar en la utilizacién y desarrollo
de la nueva tecnologfa. Como dice el Presidente de la Sony, todo el personal debe tener
la capacidad para mejorar la productividad de una empresa. Esto significa tener la
capacidad de conversar, dialogar, llegar a acuerdos, mirar qué esta pasando, para lograr
mejorar la eficiencia y productividad. Entonces, en resumen, hay que estimular la capaci-
dad de realizar las actividades de una manera més eficiente y eso implica cambios
sustanciales en lo que pasa en la sala de clases. No es tanto un problema de los conoci-
mientos que se aprenden como de la habilidad que se desarrolla para adquirir nuevos
conocimientos. Cada uno de nosotros probablemente preferiria Sécrates como maestro,
con lo que Sécrates sabfa en su tiempo, que a un maestro promedio que tenga acceso a
los conocimientos de ahora. Con la capacidad de anélisis generada en la interaccion con
Sécrates serfa facil tomar los datos de la televisién y llevar a cabo logros bastante mads
interesantes que los que alcanzamos con la formacién de la escuela promedio actual.

AGn hoy en una clase frontal activa no es posible intercambiar ideas en la escuela.
En una clase de 30 alumnos que dura 45 minutos y con un profesor que entrega los
antecedentes en apenas 15 minutos, sélo es posible que cada alumno hable un minuto.
Eso serfa el maximo de intercambio que permite la participacién activa perfecta en una
clase frontal. Adn esta clase frontal perfecta es muy aburrida para jévenes que deben
permanecer en silencio 44 minutos. En cambio los jévenes estan dispuestos a desempeiiar
roles creativos, con reglas de juego muy precisas, escritas en un manual de 200 paginas
como es el caso de "Dungeons and Dragons”, y dedicar seis o diez horas seguidas a
desempeiiar esos roles.

5. Estrategias de cambio

Es necesario cambiar lo que pasa en el aula, y cambiarlo draméaticamente. Y para eso hay
que entrenar a los profesores, como decfa también Cristian. Cox. La tarea no es fécil. El
profesor Rolf Arnold de la Universidad de Kaiserlauten decfa, hace dos semanas en esta
misma sala, que la mayor parte de los profesores alemanes no era capaz de transformar
sus ensefianzas en "tareas de aprendizaje” para los alumnos. Por eso estaban preparando
gufas de actividades para los alumnos cuyo trabajo fuera facilitado y supervisado por los
maestros. Problemas similares se detectan en Inglaterra, Escocia, Australia e Israel. Esto
indica que serfa ain mas dificil que los profesores de América Latina puedan presentar a
sus alumnos tareas de aprendizaje adecuadas. Para lograrlo hay que contestar correcta-
mente a las diez preguntas siguientes:

(Cémo dar opciones reales sobre el aprendizaje en marcos cuidadosamente preci-
sos? ;Coémo utilizar el conocimiento previo de los alumnos? ;Cémo ofrecer oportunidades
de trabajo individual y grupal? ;Cémo lograr que aprendan a comunicarse eficientemente
por escrito? ;Cémo asegurar una vinculacién con el contexto en que estan el alumno y
la escuela? ;Cémo ofrecer oportunidades de evaluacién formativa en que encuentren
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maneras de mejorar el rendimiento? ;Cémo dar oportunidades para que la familia tenga
alguna vinculacién con los procesos de aprendizaje? ;Cémo lograr que junto al aprender
y comprender ocurra un hacer y un valorar? ;Cémo permitir la exploracién de respuestas
divergentes? ;Como asegurar que cada alumno logre avanzar cada dfa y mejorar su
autoestima?

Responder estas preguntas requiere cambiar el proceso de aprendizaje que ocurre
en la sala de clases. Alli radica el problema. El proceso fue adecuado hasta mediados de
siglo, cuando los alumnos eran homogéneos porque correspondfan a una élite de 10 a
20% del grupo de edad correspondiente (como el grupo al que ahora pertenece mi hija
menor), y una gran parte del aprendizaje se realizaba en la casa. Pero hoy no funciona
para un grupo heterogéneo que sélo depende de lo que aprenda en la escuela o el liceo.

Para cambiar el proceso hay que maximizar la formacién profesional de los maestros
y darles gufas similares a las que preparan en Kaiserlauten. Es lo mismo que ocurre en
mdsica: entrenar a los pianistas (si es posible hasta el nivel de un Arrau o un Horowitz)
y entregarles partituras de los grandes creadores para que seleccionen los conciertos més
adecuados al publico y los ejecuten recredndolos como obras maestras.

Pero cada intérprete necesita las partituras de un Beethoven, un Schumann, un
Liszt, o un Mozart. Porque conviene recordar que Arrau nunca desarrollé un concierto que
hoy estén tocando otros pianistas. Fue un ejecutante maravilloso. Pero junto a los
ejecutantes maravillosos se necesitan también creadores maravillosos, y eso se nos olvida
en educacion.

De modo que, junto con profesionalizar a los profesores y lograr que tengan la mejor
formacién posible, hay que entregarles materiales (el equivalente a entregarles partituras
de conciertos) que les permitan a sus alumnos desarrollar procesos de aprendizaje
significativos, porque cada actividad en el aula, en cada momento, deberfa ser un proceso
creativo y un proceso de re-construccién del conocimiento. Para eso se necesitan estas
guias, estos scripts, médulos, guiones o mapas que les permitan navegar en este proceso
de aprendizaje. Estos mdédulos liberan al profesor del tiempo dedicado a las instrucciones
rutinarias, y le dan tiempo para los aspectos sustantivos, tal como un director de cine o
un director de teatro tiene un script y puede adaptar un Hamlet al tiempo actual o
mantenerlo en su época original, sin dejar de utilizar el argumento general del Hamlet
original.

En los procesos que acontecen actualmente en las salas de clases no hay opciones
para los alumnos, no hay capacidad de didlogo, no hay descripciones de situaciones, no
hay inferencias, no hay evaluacién que permita que el alumno vaya mejorando en el
proceso. No ocurren las actividades que sabemos que serfan deseables. Para promover
un cambio significativo en ese ambiente se necesitan estas gufas, mapas, partituras,
médulos o guiones que ayuden a los profesores a lograr situaciones de aprendizaje que
capten el interés de los alumnos y estimulen su participacion.
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Capitulo IV

ESTRATEGIAS DEL PROGRAMA MECE-MEDIA: ;COMO AUMENTAR
LA EQUIDAD EN LA EDUCACION?

I. CALIDAD, PRE-REQUISITO PARA LA EQUIDAD

En primer lugar debe enfatizarse que el MECE en general, y el MECE/Media en particular,
parten de la base de que no es posible aumentar la equidad sin mejorar la calidad. Por
ende, el eje del proyecto es primero la calidad y, en segundo lugar, la equidad. En efecto,
no tiene sentido ampliar las oportunidades de acceso a una educacién que consideramos
irrelevante.

De manera que las estrategias utilizadas para aumentar la equidad surgen esencial-
mente del convencimiento de que es indispensable mejorar la adecuacién entre la oferta
del sisterna educacional y las demandas que surgen de necesidades diferentes —y muchas
veces heterogéneas— de los estudiantes que forman parte de dicho sistema, y de
requerimientos del medio social al que deberan incorporarse a su egreso.

. ESTRATEGIAS A DISTINTO NIVEL PARA MEJORAR CALIDAD Y EQUIDAD
1. Definicién y disefo del programa

En la etapa de definicion y disefio del programa se mantuvo en forma permanente una
perspectiva de participacion real. En efecto, se trata de un programa de disefio abierto,
o como lo hemos llamado también, de creacién colectiva. Parti6é con un diagnéstico y con
propuestas construidas por los principales investigadores del pafs, que exploraron toda la
realidad educacional chilena, considerando su diversidad y las necesidades, temores,
angustias y esperanzas de una amplia gama de entornos y actores: urbano y rural,
municipal, particular subvencionado y pagado, humanfstico-cientifico y técnico profesio-
nal, centro y regiones, profesores, alumnos y apoderados, empresarios, académicos,
politicos y trabajadores. Acogié también las observaciones de quienes conversaron, en
todo el pafs, sobre la educacién media. Directores, alumnos, profesores, apoderados,
carabineros, taxistas y muchos otros, hicieron ver sus preocupaciones, explicitando
aquello que consideraban valioso, riesgoso y/o simplemente malo.

Esta mirada amplia a todo el pais y la cuidadosa receptividad que tuvo el programa
frente a un amplio haz de actores, hizo posible que muchos grupos, habitualmente
marginados de los procesos de construccién de politicas, tuvieran presencia en el proceso
de disefio de la politica educativa.
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2. Ajuste a situaciones reales en la ejecucién del programa

Por otra parte, el diseiio del programa se hizo dejando amplios espacios para adaptario a
las necesidades especificas de los liceos donde se aplica. No hay aquf reglas rigidas ni
asignaciones masivas homogéneas. El programa reconoce la diversidad del sistema
educacional y quiere hacerse cargo de ella en sus distintos aspectos: curriculo, pedagogfa,
j6évenes, recursos de aprendizaje, proyectos, y asistencia técnica. La creacién colectiva
inicial se mantiene durante todo el perfodo de ejecucién, abriendo espacios amplios de
autonomia y decisién a los establecimientos educacionales y a los grupos significativos
dentro de ellos.

3. Contenidos expresamente referidos a la distribucién
de una educacion de calidad

El programa atiende a los liceos subvencionados, municipales y particulares, con un
criterio de focalizacién. Esto implica que las acciones se ajustan a las necesidades de los
liceos, y ponen recursos que hasta ahora estaban restringidos a los colegios méas exclusi-
vos del pafs, a disposicién de liceos que nunca habrfan podido acceder a ellos. Para dar
cuenta de las acciones consideradas, es conveniente sefialar primero algunos aspectos
generales del programa, para luego detallar acciones especificas.

a)  Acciones generales

El programa reconoce y enfrenta las restricciones presentes que obstaculizan
muchas de las acciones necesarias para mejorar la calidad de la oferta educativa. Asli, en
el ambito del currfculo no sélo apoya y promueve la capacidad del Ministerio para disefiar
el nucleo curricular y los planes y programas de estudio dispuestos en la Ley Orgénica
Constitucional de Ensefianza, sino también trabaja en los liceos mejorando la capacidad
de directivos y profesores para evaluar y adaptar el curriculo, y pone a disposicién de los
liceos la mejor capacidad técnica del pals para prestarles asistencia técnica. Igualmente,
en el ambito de la pedagogfa desarrolla la capacidad de anélisis de los profesores para
hacerse cargo de su propia préactica y generar los mecanismos para transformarla; pone
a disposicion de ellos diversos recursos de aprendizaje, y los apoya para que puedan
estudiarlos, adquirirlos y evaluar su utilidad. Con ello, hace que los profesores sean
consumidores informados de los recursos existentes.

Al mismo tiempo ayuda a crear un mercado, dando por esa via indicaciones claras
a los proveedores acerca de lo que el sistema efectivamente necesita y estd en condicio-
nes de utilizar, mejorando asf la disponibilidad de recursos para todos. De esta forma, el
programa pretende desarrollar la capacidad profesional de directivos y profesores para
administrar y llevar a cabo sus tareas con autonomia y responsabilidad. El cumplimiento
de este objetivo por sf solo representard un avance extraordinario en las oportunidades
de los estudiantes menos favorecidos: directivos y profesores, autbnomos y responsables,
estarén en condiciones de formar a su vez jévenes auténomos y responsables.

El programa también destina recursos a trabajar con los j6venes directamente. Este
trabajo apunta a desarrollar-en los alumnos de los liceos un sentido de identificacion
y pertenencia con el establecimiento en el cual estudian, proporcionéndoles asf un
espacio propio, que les permita aprovechar su energfa en un ambiente protegido y
acogedor. Un liceo que pertenece y que acoge a los jévenes es un espacio propicio para

30



su desarrollo personal, habitualmente inexistente para muchos de los estudiantes en
nuestro pals.

b) Acciones especificas

Currfculo: Tradicionalmente hemos entendido que la igualdad de oportunidades se
expresa a través de un curriculo homogéneo, sin considerar la diversidad de personas,
ambientes y necesidades del sistema educacional. Las posibilidades de diferenciar el
currfculo, o de disefiar planes de estudio especiales, han estado implicitamente reservadas
a los colegios con mayores recursos. Frente a esta situacién, el Programa MECE/Media
elaborara modelos curriculares para ponerlos a disposicién de distintos tipos de liceos,
particularmente los liceos rurales y liceos polivalentes, que son los que atienden a la
poblacién mas vulnerable.

Informética: La conexién en red entre liceos y entre ellos y una universidad, y las
oportunidades de acceso a Internet y otras redes, a las bibliotecas universitarias, al
contacto inter-liceos y al intercambio dentro y fuera del pafs, representa la eliminacion,
o al menos la reduccién, de la discriminacién resultante del aislamiento geogréfico o de
la falta de recursos.

Asistencia técnica: Los liceos tendrdn acceso a un Directorio de especialistas en las
distintas 4reas técnicas y disciplinarias relacionadas con su quehacer. A través de ello,
podrin seleccionar el tipo de asesorfa o asistencia técnica que requieren, la que serd
financiada por el programa. De esta forma, sera posible superar otro tipo de aislamiento,
a saber, el que se da respecto al conocimiento actualizado.

Proyectos de desarrollo educativo: El programa consulta un trato preferencial para
los liceos de mas alto riesgo, definidos segun criterios tales como la pertenencia a
comunas del plan de erradicacién de la pobreza, los indicadores de vulnerabilidad de la
poblacion atendida (definidos por JUNAEB), o el riesgo educacional segun indicadores del
SIMCE o la PAA.

La aplicaci6n de éstas y otras acciones también abrird instancias de eleccién y
seleccion para profesores y alumnos cuyas vidas y cuyo trabajo suele caracterizarse por
contar con muy pocas oportunidades para ello. Hasta ahora la préctica ha tenido que
restringirse al uso del libro disponible, del material que se recibié de regalo, o de lo que
se distribuyé homogéneamente a todos los liceos, sin considerar su real pertinencia. Con
el apoyo logistico del Programa, en cambio, el trabajo se hard mds personalizante,
profesional y auténomo. Y si bien el Programa pretende abrir diversas oportunidades, tal
vez ésta sea la mejor de todas.

31



Capitulo V

CALIDAD Y EQUIDAD DE LA EDUCACION MEDIA EN CHILE

El tema central de lo que sigue de esta ponencia es la calidad y equidad de la educacién
media en Chile, y ha sido ordenado en los siguientes puntos: el rezago de la educacion,
la segmentacién social en la calidad de la educacién, la centralidad del actor-docente en
el proceso educativo, y la necesidad de atender las deficiencias curriculares.

1. El rezago de la educacién

La preocupacién creciente por las failas del sistema educativo en Chile puede explicarse
por una paradoja: mientras el pafs crece en productividad, equilibrio y eficiencia en
muchas de sus areas y niveles, "nuestro sistema escolar adolece de graves fallas y su
desempefio es de baja calidad, inequitativo e ineficiente.”("Informe Brunner, p. 7.) El
Informe Brunner ilustra este rezago: "A nivel nacional, el puntaje neto promedio en las
asignaturas de castellano y mateméticas el afio 1993, alcanza en segundo afio medio,
respectivamente, a 43% y 30% en la rama cientifico humanisticay a35% y 18% en la
rama técnico-profesional {...) Una investigacién por muestra realizada en 1992 pone de
manifiesto que en el Ultimo afto de la ensefianza media, los alumnos no han desarrollado,
en promedio, una capacidad aceptable de redactar un texto coherente ordenado en torno
a un tema principal ni poseen un conocimiento aceptable de la gramética: la comprensién
de lectura sélo alcanzé un fndice promedio de 60% para. el total de la muestra. El rendi-
miento observado en matematicas fue ain mds bajo y decreciente entre el primer y cuarto
ano de ensefianza secundaria.” {Informe Brunner, pp. 14-15.)

El sistema educativo puede convertirse o bien en la /lave maestra para "catapultar”
un conjunto de progresos haciéndolos confluir hacia un pais socialmente integrado; o bien
en el cuello de botella que impide dicha integracién social pese a los adelantos en materia
productiva, macroeconémica e institucional. De manera que cuanto mayor es el contraste
entre el crecimiento econémico, el desarrollo institucional y la insercién global, de una
parte, y el anacronismo y la inequidad del sistema educativo por otra parte, mas parece
crecer también la preocupacién publica por impulsar un "salto educativo”. Dicho salto se
piensa en términos de modernizacién del sistema, actualizacién curricular, aumento de la
calidad de la oferta y mayor equidad en el acceso a la educacién.

Existe una relacién marcada entre inequidad de la educacién, segmentacién social
en la calidad de la oferta educativa, y en las condiciones socioculturales de recepcién de
dicha oferta. Estos componentes de segmentacién constituyen un fuerte eje de repro-
duccién de inequidades a futuro.® La segmentacién obliga a distinguir entre distintos
niveles de intervencién. La literatura consultada distingue entre el nivel meso (relacién
comunidad-escuela), el nivel macro (sociedad-escuela) y el nivel micro (escuela-sala de
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clases) (Himmel et al., 1993, pp. 8 y 24). Hecha esta distincién: ;Cémo coordinar las
intervenciones de nivel meso, macro y micro para abordar los componentes de la segmen-
tacién de la calidad educativa para el nivel medio?

Puede suponerse que para enfrentar la segmentacién en la calidad de la oferta,
deberan privilegiarse el nivel macro y micro {politicas globales de educacién, aumento del
gasto en el sector, reforma del sistema educativo, y mejoramiento en la dindmica interna
de los establecimientos); y que para mejorar las condiciones socioculturales de recepcién
cobran especial importancia el nivel meso (mayor acercamiento de la escuela a los
problemas socioculturales de la familia y la comunidad de los alumnos), y el nivel macro,
que incluye tanto politicas y programas sociales complementarios para apoyar el desarrollo
comunitario y el mejoramiento de! habitat, como un estilo de desarrollo con mayores
canales de integracién social. Pero esta jerarquizacién es general y requiere una
sistematizacién que ayude a ordenar y coordinar acciones en distintos niveles.

2. Segmentacién social en la calidad de la educacién

Pese a la alta tasa de escolaridad en la educacién media a escala nacional, '° los factores
de segmentacion en calidad son diversos e incluyen los recursos econémicos, las ofertas
educacionales y el rendimiento segun tipo de establecimiento.!’ Conforme a las pruebas
de rendimiento del Sistema de Evaluacién de la Calidad de la Educacion (SIMCE), son
generalizados los bajos logros en matematicas y castellano. Pero también son muy fuertes
las diferencias de rendimiento entre alumnos de establecimientos privados pagados, por
un lado, y particulares-subvencionados y municipales por el otro, siendo los alumnos de
las escuelas rurales los de peor rendimiento (Cox, 1994, p. 10}

Esta brecha segun tipo de establecimientos {(pagados vs. municipales y subvencio-
nados) evidencia un claro corte socioeconémico de la segmentacién en la calidad de la
oferta. Considérese, por ejemplo, que si bien en 1990 sélo un 9.0% de alumnos cursaban
en la educacién media privada no subvencionada, este porcentaje era del 34.2% en el
quintil mas alto y del 4.3% en el primer quintil. Por otra parte, el 51% de los alumnos
asiste a establecimientos municipales y el 31% a establecimientos privados subvenciona-
dos, pero en el estrato socio-econémico bajo el porcentaje es del 82 y 58% respectiva-
mente. Esta diferencia impacta el acceso segmentado a la educacién superior, donde en
1990 el porcentaje de matriculados del quintil mas bajo era del 9.1%, en contraste con
el 38.1% del quintil més alto, y donde el porcentaje de acceso es notablemente superior
para alumnos provenientes de establecimientos privados no subvencionados en contraste
con aquellos de escuelas municipales o particulares subvencionadas.'? Los resultados
de aprendizaje medidos por el SIMCE para 2° Afio Medio en 1993 muestran que "los
puntajes de los establecimientos municipales, clasificados como de nivel socio-econémico
bajo, obtienen, en algunos casos, en /a modalidad HC, hasta 28 puntos porcentuales
menos que sus congéneres de nivel socio-econémico alto”; y en cuanto a niveles de
desercién, "el 91% de los alumnos de los colegios pagados llega a 4° medio y egresa el
88%", mientras "en los colegios municipales llega a 4° medio el 67% vy egresa el 59%."
(Programa MECE Media..., 1994). Los resultados de las pruebas de medicién del SIMCE
aplicadas a alumnos de 2° medio en 1993 muestran claramente la segmentacién de
rendimiento. En el srea de castellano los promedios nacionales fueron 50.77% en
establecimientos municipales, 54.79% en los particulares subvencionados, 69.53% en
particulares pagados y 52.92% en los corporativizados, fndices que para el drea de
mateméticas alcanzaron respectivamente el 39.18, 43.05, 63.34 y 41.46 %.'® Pruebas
mas recientes aplicadas por el Ministerio de Educacién a alumnos de 1°, 2°y 4° medio
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revelan rendimientos y contrastes mas dramdticos aun: las respuestas correctas de
alumnos de planteles municipalizados y particulares subvencionados no superan el 48%
en castellano y el 29% en matemética, mientras en los planteles particulares los resulta-
dos fluctdan entre 55-60% para castellano y 30-42% en matemética.'* También la
distribucién geogréfica de los establecimientos muestra un claro sesgo pro-urbano en
varias regiones, con una bajisima densidad de establecimientos en algunas zonas de
poblacién dispersa en el pafs, y con cobertura y rendimientos diferenciados. De acuerdo
a los resuitados de la encuesta CASEN con base en una muestra de 1990, la cobertura
de ensefianza media alcanza al 48.7% en zonas rurales y el 85.3% en zonas urbanas; y
los rendimientos promedio en las pruebas del SIMCE son inferiores en establecimientos
de zonas rurales respecto de los de zonas urbanas.®

Ademés de estos datos "duros” deben considerarse las formas de discriminacién del
currfculo oculto que también constituyen una sefial de segmentacién. Existen relaciones
sociales y de difusién del conocimiento, tanto dentro como fuera de las escuelas, que
discriminan a la mujer, a los estudiantes aymaras y mapuches, y a estudiantes de menores
ingresos (Edwards, et a/., 1993, anexo 1, p. 16). Estas formas de discriminacién también
deben abordarse en distintos niveles. Asf, el sesgo urbano en la concentracién de estable-
cimientos es parte del nivel macro (relaci6n MINEDUC-municipio); mientras la discrimina-
cién en el currfculo oculto requiere mayor intervencién en los niveles meso y micro
{relacién comunidad-escuela y relaciones intra-escuela).

Otro insumo intangible o de curriculum oculto en la calidad de la oferta educativa
es el patrimonio simbdlico de los establecimientos. La falta de un proyecto educativo
propio en las escuelas incide negativamente en su calidad. En la mayorfa de los estableci-
mientos no existe proyecto educativo, salvo en casos donde el director ejerce un fuerte
liderazgo o donde la escuela tiene una tradicién institucional que le provee perfil e
identidad (Edwards, et a/., p. 133). En el caso de establecimientos particulares pagados
y subvencionados religiosos, existe un alto nivel de institucionalizacién, normas que
regulan las relaciones entre la administracién y la docencia, un proyecto educativo
articulado a una concepcién global de la educacién y mayor trabajo en equipo. Todo ello
potencia la calidad de la oferta educativa. En establecimientos particulares subvenciona-
dos tiende a imponerse un criterio de mercado y captacién de matricula, en que se
publicita una imagen instrumental de movilidad social, pero muchas veces sin un sustento
institucional ni una tradicién histérica de las propias escuelas (ibid., pp. 62-72). Si se
considera este patrimonio simbdélico de los establecimientos como factor que incide en la
calidad de la oferta educativa, cabe plantearse cémo potenciarlo desde polfticas orienta-
das a mejorar la calidad y equidad en el sistema educativo. ;Cémo incorporar en politicas
la movilizacién de estos activos intangibles para elevar la calidad al interior de los estable-
cimientos? ;Es posible condicionar asignacién de algunos recursos publicos a un compro-
miso (o a resultados), por parte de las escuelas, de mejorar estos intangibles?

3. Centralidad del actor-docente en el proceso educativo

Factor decisivo en la calidad de la educacién es e/ deterioro en la situacién de los docen-
tes, y esto en triple sentido: la merma de sus ingresos tanto en términos absolutos como
en relacién a otras ocupaciones, padecida durante la década pasada y que recién comien-
2a a revertirse en los afios noventa; el deterioro del reconocimiento social respecto del
protagonismo del docente en la socializacién y el desarrollo, tanto al interior de los
establecimientos como en el mundo laboral; vy el deterioro de la capacidad profesional de
los docentes, y de su actualizacién en conocimientos y formas de transmitirlos. Este triple
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deterioro constituye un cuello de botella para el mentado salto educativo (en la calidad
del aprendizaje, en la actualizacién curricular o en la modernizacién de la gestién educati-
va). La combinacién regresiva de bajas remuneraciones, desvalorizacién simbdlica de los
docentes, y la falta de acceso de éstos a procesos decisorios tanto en las escuelas como
en el sistema educativo, ha tenido un impacto negativo en la calidad de la educacién.'®
En contraste, la comunidad en general valora la labor docente y la tarea formativa-
orientadora, y existe consenso en que ello debe reflejarse en remuneraciones y condicio-
nes laborales, asf como en mayor inversién en la formacién de los propios docentes
(Ministerio de Educacién-Chile, 1993, pp. 43-44). También debe consignarse el impacto
negativo sobre la situacién de los docentes ejercido por la transformacién del sistema
educacional durante el gobierno del general Pinochet. La municipalizacién-privatizacién
acarreé un deterioro en condiciones de trabajo y en status ocupacional de los docentes;
la pérdida de status de funcionario publico y del Estatuto Docente mermo las condiciones
de empleo y trabajo; y la reduccién del gasto publico en educacién, asf como las exonera-
ciones masivas, acrecentaron la gravedad de esta situacién. La recontratacién de los
docentes con aumento de remuneraciones, llevada a cabo en el perfodo post-gobierno
militar, ha revertido sélo parcialmente el deterioro previo en la situacién econémica de los
docentes.

Todo intento por elevar la calidad de la educacién tendré que comenzar por revertir
la combinacién de bajos salarios, deterioro social del docente y su falta de espacio para
decisiones educativas. Este no es sélo un problema técnico sino también politico. Los
conflictos recientes entre la instancia decisoria en el nivel macro (Ministerio de Educacion)
y el Colegio de Profesores muestran la resistencia del actor-docente, porque la experiencia
les sugiere que la "flexibilizacién” invocada por el gobierno es un eufemismo que connota
inestabilidad laboral, merma de ingresos y pérdida de estatus profesional. Que los
profesores agremiados cologuen la estabilidad laboral y un fuerte aumento de salarios
como prioridades en la agenda de negociacion tiene relacién con lo recién sefalado.'”
El problema central que se plantea para conciliar los desafios técnicos y politicos
es: ;Cémo priorizar la capacitacién docente, la actualizacién de sus conocimientos
y técnicas pedagdgicas, la flexibilizacién del rol de los docentes tanto en la gestién
como en los curricula, el incentivo a su iniciativa en gestién y métodos de aprendizaje;
y al mismo tiempo responder a las prioridades que los propios docentes colocan en
la mesa de negociacién politica, como son el aumento de salarios y la estabilidad
laboral?

Abordar el problema en sus tres aspectos implica acciones en distintos niveles. Las
remuneraciones son un problema que le compete regular al nivel macro; la flexibilizacién
organizativa, el reciclaje docente y la actualizacién curricular atraviesa todos los niveles
(precisamente porque la flexibilizacién supone descentralizacién); el reconocimiento social
de la labor docente tiene mayor peso en el nivel meso; y la participacién en decisiones en
el nivel micro y meso (intra-establecimiento y entre la comunidad local/municipio y el
establecimiento).

Las exigencias que el salto educativo le impone a la calidad y formacién docentes
son muchas. Requieren un cambio profundo y una actualizacién intensiva en la formacién
universitaria de los docentes; y también requieren mecanismos que permitan y estimulen
el reciclaje permanente del docente en su carrera profesional. Dificilmente pueda darse un
salto importante en la calidad de la educacién media si el conjunto de politicas que
combinan flexibilizacién en la gestién administrativa con actualizacién curricular, no va
acompaiado en el mediano plazo de este salto cualitativo en la formacién vy el reciclaje
docentes. Esto significa no sélo invertir en la formacion profesional y la capacitacion
permanente de los profesores. También obliga a ofrecer estimulos materiales y simbdlicos
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que motiven al actor-docente a invertir energla y tiempo en este proceso de
autoformacién y reciclaje.

En este contexto cabe destacar que en el plan de reforma de la educacién media
recientemente anunciado por el Ministro Sergio Molina, existe un componente de fortaleci-
miento de la profesién docente que supone: mayores recursos estatales para apoyar
innovaciones en los currfculos de formacién del magisterio; mds oportunidades de
perfeccionamiento profesional y mayor injerencia en los programas de innovacion y
mejoramiento de la educacién; mejores condiciones de trabajo en los establecimientos;
participacién de los docentes en los planes de desarrollo educativo municipal; y un
aumento de remuneraciones que fijard el minimo en 130 mil pesos mensuales en 1995
y 150 mil en 1996.'® Dentro del componente "gestién pedagégica” en la reforma de la
educacién media, se menciona como objetivo central apoyar la re-profesionalizacién de
la labor docente, fomentando el paso de una funcién docente eminentemente técnica y
aislada, a una de caracter profesional, reflexivo y de trabajo en equipo.

4. Enfrentando deficiencias curriculares

En Chile se observa una alarmante deficiencia en contenidos programéticos y un agudo
rezago en el enfoque pedagégico. El anacronismo curricular ha sido enfaticamente
reconocido por el propio Ministerio de Educacién. Un documento del organismo pertinente
sefala: "El problema respecto al qué de lo que la EM comunica a sus estudiantes es triple:
a)falta de pertinencia y pobreza de significado formativo de sus contenidos; b)falta de
diferenciacion de los mismos de acuerdo a tipos de alumnos y sus necesidades y expecta-
tivas de desempeiio futuro; c) precariedad institucional del sistema respecto a procesos
de disefio, monitoreo y evaluacién curricular.” (Programa MECE Media..., op. cit., p. 44.)
La falta de actualizacién curricular se enfatiza en muchos sentidos: como desconexién de
contenidos respecto de la vida de los jévenes y de los cambios socioculturales y del
mercado laboral;'® como desmotivacién que producen métodos y contenidos cuyos
significados son percibidos como indtiles e irrelevantes por los propios alumnos; como
persistencia de un estilo "frontal”, "memoristico”, "mecénico”, "poco dindmico” "interna-
mente desarticulado o inconexo”; y como rezagado en la transmisién de nuevas destrezas
como la informética y el uso de nuevas tecnologfas de informacién y comunicacién. En
vistas de todo ello, la reforma en la educacién media recientemente anunciada por el
gobierno sefiala que la educacién media, junto con beneficiarse de actividades educativas
de libre eleccién, proyectos de desarrollo educativo y planes de asistencia técnica, debera
enfrentar una reforma de sus objetivos, contenidos y estructuras; dicha reforma tendré
que pasar por la instauracién de un nuevo currfculo, en un esfuerzo de largo aliento y
fuertemente descentralizado.?

La descentralizacién curricular puede agravar mas este anacronismo, sobre todo en
aquellos establecimientos desprovistos en recursos humanos y en asesoria técnica
actualizada. Nos precede un largo perfodo de congelamiento en la discusion curricular en
el pais durante el gobierno militar, en un perfodo que requerfa de una intensa discusién de
enfoques y contenidos curriculares a la luz de las grandes transformaciones en la produc-
cién del conocimiento, en las rutinas laborales y en la industria cultural. S6lo en las ONGs
se dio una investigacién pedagdgica exhaustiva durante los afios de la dictadura, pero
divorciada de la practica pedagégica y del debate publico. Ademds, el pafs enfrenta
»acumulativamente” una tradicién donde predomina una forma de ensefianza "ahistérica,
fragmentada, abstracta, sin sentido, con fuentes muy restringidas de saber, memoristica,
en fin, anacrénica en varios sentidos".?'
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Una politica de reforma curricular que apunte a actualizar los enfoques requiere
complementarse con una politica de apoyo focalizado en los establecimientos con
menores recursos humanos. La actual descentralizacién otorga la necesaria flexibilidad
curricular, pero falta la iniciativa de las propias escuelas y SEREMIS, ya que la mayorfa
se limita a copiar los médulos propuestos por el MINEDUC. La tradicién estatista hace
diffcil que la iniciativa en la base educativa deje de adoptar pasivamente los médulos
provenientes de las instancias ministeriales. La flexibilizacién requiere algo mas que
mdédulos electivos: reforma administrativa en los establecimientos, mayor integracién del
plan de estudios, fomento de la iniciativa docente, reciclaje de profesores conforme a
requerimientos curriculares emergentes, presién de la comunidad, reconocimiento de
competencias y saberes propios de los estudiantes, etc. (Universidad Catélica de la
Santisima Concepcién, 1992, pp. 170-172). ; Quién y c6mo promueve estos instrumentos
complementarios a la flexibilizacién curricular "por decreto”? De lo anterior pueden
inferirse criterios de promocién de un cambio curricular para elevar la calidad/equidad de
la oferta educativa. Entre estos criterios merecen considerarse los siguientes:

i) En general, reorientar el enfoque curricular a aprender- haciendo, al mayor vinculo
entre el conocimiento y la vida cotidiana, y a ensefiar a los alumnos a que construyan sus
propios conocimientos. "El criterio rector en este punto es sustituir la ensefianza frontal
por métodos activos {...) que combine el trabajo individual con el trabajo en grupo; y que
se apoye en un uso efectivo de textos, gufas de trabajo y material didéctico moderno,
computadores provistos de software educativo, y bibliotecas adecuadas.” (Programa
MECE Media..., op. cit., p. 73.)

ii) Adecuar la flexibilidad curricular a un equilibrio entre decisiones del nivel central
y delegacién de responsabilidades en niveles intermedios y establecimientos escolares,
a lo que debieran sumarse organismos especificos dedicados a la produccién y actualiza-
cién de curriculo (Cariola, 1993, p. 188). El propio Estado debiera focalizar gastos para
contratar el apoyo de dichos organismos en asesorfas a escuelas més desprovistas de
recursos humanos para el redisefio curricular. Estos gastos podrfan canalizarse mediante
el mecanismo propuesto de un Fondo Nacional para la Educacién, creando Centros de
Desarrollo Curricular Acreditados (CDCA) que ofrezcan la capacidad técnica para proponer
soluciones curriculares ajustadas al tipo de establecimiento, su medio sociocultural y su
proyecto educativo. Los CDCA "constituirfan una oferta con criterios de eficiencia para
apoyar a los establecimientos en sus proyectos de mejoramiento curricular. Los centros
dispondrfan de un conjunto de herramientas de apoyo {(...) entre éstas, se pueden nombrar
los bancos de informacién, servicio de medicién de los aprendizajes y de la calidad,
supervisién, material de ensefianza, textos, software para las diferentes etapas de
gestacion, gestién, evaluacién y optimizacién de los proyectos pedagégicos!...) Los CDCA
seran nudos de redes de ayuda, concebidas como un espacio amplio para el encuentro de
dos saberes, el conocimiento especializado que se acumula en universidades y centros de
investigacién y desarrollo y el conocimiento local, asentado en los educadores, en cada
liceo, en los municipios y en las corporaciones.” (Otefza y Montero, op. cit., pp. 90-91,
109 y 216-217.) En el nivel central, la reciente Reforma de la Educacién Media plantea
la constitucion de la Unidad de Curriculum y Evaluacién, que proveeria una base —con
fuerza legal— de objetivos fundamentales y contenidos minimos por parte del Consejo
Superior de Educacién. Con ello quedara establecida la facultad —y el marco— para que
cada establecimiento elabore sus propios planes y programas de estudio.

iii) Para compatibilizar calidad y diversidad deberd combinarse un nucleo de aprendi-
zajes comunes con alternativas diferenciadas seguin posibilidades, intereses, condiciones
locales y capacidades del sistema educativo. Un buen precedente es la reaccién favorable
de las escuelas a la reforma curricular que introdujo la electividad en los ultimos dos afios
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de educacién media, con varias horas electivas. Pero esta flexibilidad no ha sido aprove-
chada hasta la fecha, sea por la rigidez de los establecimientos o por restricciones
socioculturales de los alumnos (Universidad Catélica de la Santisima Concepcién, 1992,
op. cit., p. 1562).

iv) La creciente valoracién de la variante técnico- profesional, y la mayor disposicién
desde el 4mbito empresarial, hace que en Chile pueda viabilizarse con éxito un sistema
dual para liceos municipales, recurriendo a exenciones tributarias del SENCE a fin de
motivar més a las empresas.?? Esto permitirfa acercar el curriculo a las dindmicas produc-
tivas y socializar desde temprano a los alumnos de sectores populares en la racionalidad
del trabajo.

v) A la luz de la experiencia internacional resulta crucial extender la jornada escolar
diaria en los niveles de ensefianza media. La calidad del aprendizaje guarda estrecha
relacién con el tiempo de permanencia de los alumnos en la escuela. Pero ademds de este
requerimiento de calidad, la extensién de la jornada escolar tiene sentido desde el punto
de vista de la equidad, pues "el mayor tiempo de trabajo en la escuela es especialmente
valioso para los nifios de hogares de menores recursos, que en promedio dedican un
menor tiempo a aprender fuera de la escuela.” {Informe Brunner, op. cit., p. 47.) Ademas,
la extensién de la jornada permite adecuar asignaturas adicionales a las deficiencias
especificas del establecimiento y de los alumnos. La flexibilidad curricular aumenta
conforme se dispone de un nimero mayor de horas programables.

Dada la situacion deteriorada de los docentes y su rezago en materia de formacién
y reciclaje, serd necesario impulsar conjuntamente la modernizacién curricular de la
ensefanza media y la modernizacién curricular de las carreras universitarias que forman
a los docentes de la ensefianza media. Ademas, las condiciones en que trabaja el docente
no guardan relacién con el desafio que tanto se invoca respecto del protagonismo de los
profesores. Es necesario proveer al maestro de mayor autonomia para que asuma parte
activa en innovar su rutina pedagdgica. Actualmente tiene que trabajar con programas y
requerimientos administrativos que suelen ser rigidos y frondosos, y que lo obligan a
detallar indtilmente los comportamientos esperados.??

El fortalecimiento de la profesién docente constituye, pues, una "llave maestra” para
la puesta en marcha de un conjunto diversificado de estrategias orientadas a la actualiza-
cién curricular, y al consiguiente mejoramiento de la calidad de la educacién media. Pero
a su vez el desarrollo de la profesién docente también implica actuar en diversos frentes:
"la formacién de los futuros profesionales, el perfeccionamiento de los profesores en
ejercicio; las condiciones de trabajo de los maestros en las escuelas y liceos; la organiza-
cién del establecimiento docente; la situacién del mercado laboral de la profesién y el
funcionamiento de los demds elementos que inciden en el desempefio profesional.”
{Informe Brunner, op. cit., p. 61.)

5. A modo de conclusién

El esfuerzo por incrementar la calidad y equidad de la educacién corre el riesgo de
malograrse si no se impulsan articulada y complementariamente medidas en los distintos
campos de intervencién. Muchos componentes podran quedar suboptimizados o tendran
un impacto poco significativo mientras no se refuercen otros campos que inciden en su
optimizacién. Esto significa que no basta con la eficiencia (relacién costo-beneficio en uso
de recursos). Es fundamental cuidar la eficacia (optimizacién en el impacto deseado en
calidad y equidad). Dicha eficacia depende no sélo de la eficiencia, sino también de que
el uso de los recursos se acomparie de un estrecho seguimiento en la articulacién de
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distintas (y muchas) variables que inciden en el incremento de la calidad y equidad de la
educacion. Un trabajo riguroso de coordinacién serd requerido para evitar que el rezago
en uno de los componentes inhiba el impacto favorable de medidas orientadas a otros
componentes de una estrategia comprehensiva. Asf, por ejemplo, mientras no se invierta
en la labor docente dificilmente las otras medidas (de mejoras en curriculo, gestiéon o
infraestructura) podran convertirse en una llave maestra para emprender el salto
educativo.?

La orientacién del gasto social en educacién constituye una variable macro, pero
tiene un correlato micro al que es necesario darle seguimiento. Si se considera que la
calidad no sélo depende del nivel de insumos de aprendizaje por alumno, sino también del
grado de eficacia con que se optimiza el impacto de los insumos, entonces la focalizacién
no es sélo cuestién de racionalizacién del gasto, sino también de cémo las escuelas
capitalizan mayores recursos para generar dindmicas que aumentan sostenidamente los
rendimientos. Para canalizar el aumento del gasto no bastan ni criterios de eficiencia (en
lo econdémico) ni asistenciales (en lo social), si bien ambos son imprescindibles. La
optimizacién de la eficacia (impacto en calidad y equidad de la educacién) requiere usar
también criterios sinérgicos, mediante el cual se asignen recursos que puedan crear
circulos virtuosos e irradien efectos positivos en otros campos de intervencion.

La sinergia en recursos destinados a dmbitos especificos, es la otra cara de la
moneda de la complementariedad o integralidad en la visién estratégica del salto educati-
vo. Sélo en esta perspectiva puede optimizarse la eficacia redistributiva en la asignacion
del gasto adicional en educacién. El equipamiento y la capacitacién en computacioén, por
ejemplo, puede constituir una inversién de costos decrecientes (por el abaratamiento de
bienes y servicios en la rama), y generalizar procesos nuevos de aprendizaje, con nuevos
insumos y nuevas légicas de incorporacién de conocimiento. El aprovechamiento de la
infraestructura fisica de las escuelas fuera de las horas y perfodos de clases, para impartir
programas complementarios, también representa bajos costos y puede tener impactos
virtuosos: generar mayor estimulo a los jévenes, reorientar el tiempo de ocio hacia
actividades de desarrollo de recursos humanos, comprometer a la comunidad, e impulsar
formas alternativas a los métodos expositivos convencionales. Son muchas las alternati-
vas para crear efectos sinérgicos en el uso del gasto adicional: creacion de bibliotecas
inter-escuelas en zonas de bajos recursos; apoyo logistico a directores motivados que
quieren impulsar un proyecto educativo en sus escuelas (municipales o subvencionadas);
y médulos flexibles de capacitacioén y actualizacién de docentes en nuevos métodos de
ensefianza, concentrados en establecimientos de municipios caracterizados por bajos
rendimientos en educacién media.

El descentramiento de las fuentes de difusién y adquisicién de conocimientos exige
superar visiones lineales o focales en materia educativa. Esto significa que la politica
educacional tendra que incorporar cada vez mas elementos que son exdgenos respecto
del sistema escolar; y tendra que considerar que el "etapismo” en educacién va a ser
rebasado por el aprendizaje simultdneo —y a veces caético— de destrezas y saberes muy
heterogéneos. Son cada vez més los agentes educativos, es cada vez mas omnipresente
el proceso de adquisicién de destrezas productivas, y son cada vez mas diversos los
actos, la seleccién y discriminacién de informacién. La educacién ocurre hoy en muchos
lugares, mediante muchos agentes, a través de multiples procedimientos, y con mensajes
cruzados. El proceso educativo combina la tele-educacién por via de los medios de
comunicacién de masas, el escenario frontal de aula de clases, la conexion mds
individualizada por medios microelectrénicos, la socializacién familiar y barrial, y
la exposicién de la vida cotidiana a una red inextricable de intercambio de valores y
conocimientos.

40



En este marco, una estrategia comprehensiva de educacién y transmisién de
conocimientos requiere de inédita flexibilidad y adaptabilidad. Tendrd que combinar
focalizacién con multisectorialidad para ser eficaz en lograr niveles crecientes de equidad
social en el acceso a la educacién; tendrs que articular macro-escala con meso-escala Yy
micro-escala para optimizar inversiones destinadas a elevar la calidad de la oferta educati-
va; tendra que complementar reformas curriculares con reformas en la gestién educativa
si aspira a modernizarse y responder a retos de {a mentada sociedad de conocimiento; y
tendré que combinar cambios en el aula con politicas extensivas a la comunidad y al uso
de bienes de industria cultural, si quiere compatibilizar la integracién social con la integra-
cion simbdlica. Tarea nada sencilla, poblada de conflictos, demandante de recursos
crecientes, y que es ineludible tanto en la agenda del desarrollo productivo como del
desarrollo social.
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Capitulo VI

DETERMINANTES DE CALIDAD EN LA EDUCACION MEDIA

En mi exposicién abordaré tres aspectos. En primer lugar trataré de esbozar el concepto
de calidad de un sistema de educaci6én media. En segundo término, analizaré algunos
factores explicativos de la calidad, procurando organizarlos en un esquema que, como
todo esquema, es simplificador de la complejidad que tiene la realidad educativa. Por
dltimo, esbozaré algunos indicadores para dicho esquema.

Se puede seialar que un sistema educacional, un subsistema o una escuela tienen
calidad si responden a las demandas sociales estructuradas en torno a tres ejes centrales
del desarrollo humano, a saber:

- la socializacién de los educandos, esto es, la promocién de! desarrollo social;

- el desenvolvimiento del maximo potencial de cada individuo, o sea, su desarrollo
personal; y

- el desarrollo académico entendido como la distribucién equitativa de la cultura
universal con proyeccién al futuro. .

La distincién entre estas tres dimensiones se hace con propésitos meramente
analfticos, pues se encuentran estrechamente interrelacionados. Por ejemplo, la capacidad
de la resolucién de problemas en forma individual puede enfocarse desde el punto de vista
del desarrollo personal, a la vez que desde el eje del progreso social, pues esta misma
capacidad forma parte de la solucién cooperativa de problemas.

En la dimensién del desarrollo social, los requerimientos sin duda se orientan hacia
la socializacién de los alumnos en su propia cultura y la transmisién de su herencia
cultural, lo cual ha sido denominado como el proceso de enculturacién por Fuerestein
(1984). Asimismo, se espera que los educandos desarrollen una visién de futuro orientada
hacia la globalizacién (nacional e internacional), esto es, una visién en la escala planetaria.
También es altamente deseable el desenvolvimiento de la vocacién de servicio hacia la
comunidad vy la sociedad (Naisbitt, 1982; Becker, 1979).

Por otro lado, la organizacién del trabajo contempordneo también exige adquirir la
capacidad de resolucién cooperativa de problemas (Thelen, 1981), y el desarrollo de
competencias de autonomfa econémica y movilidad social. Estas ultimas son de especial
relevancia en aquellos colegios cuya misién se centra en la preparacién de los estudiantes
para su insercién en el mercado ocupacional inmediatamente después de completar su
escolarizacién. En este 4mbito a la vez se ubican las competencias interpersonales, la
comprensién e internalizacién de las normas sociales de participacién, el respeto a los
derechos humanos, y el desarrollo de esquemas mentales y afectivos democréticos.

En cuanto al desarrollo personal, se adopta la premisa que el ser humano se
encuentra ricamente equipado para responder a las demandas de su entorno. Posee
inteligencia (aunque no siempre se le ofrece la posibilidad para demostrarlo), lo que
incluye el potencial para resolver problemas, analizar y sintetizar informacién, y crear
nuevas ideas.
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Por otro lado, toda persona tiene un potencial creativo, esto es, la capacidad para
generar elementos nuevos e interesantes en su ambiente. Posee un yo interior organizado,
con sentimientos de adecuacién, apertura y la habilidad para crecer y enfrentar la comple-
jidad de su entorno. Tiene las posibilidades de alcanzar la autonomfa y de responder al
medio en forma asertiva de acuerdo a sus propios términos de referencia. Asimismo,
puede desarrollar sentimientos de afiliaci6n y calidez que le permitan responder en forma
segura y confortable.

Para que una educaci6n formal tenga calidad son de particular relevancia aquellos
componentes del desarrollo personal que se potencian durante la nifiez y la adolescencia,
esto es, el desarrollo del yo y de un sentido para la propia persona. A medida que el ser
humano crece, adquiere un conocimiento diferenciado de sl mismo y reconoce los roles
en que se percibe adaptado de acuerdo a sus propias aspiraciones. A la vez, se formula
un conjunto de expectativas con respecto a su persona, todo lo cual adquiere un significa-
do en la comunidad en que vive. Esta formulacién de su propio yo es simultdneamente
un proceso y un proyecto, en los que la escuela tiene una impacto significativo. El modo
en que la escuela estimula este desarrollo determinara si el individuo puede desempeiiarse
de manera efectiva en el contexto social en el que se desenvuelva durante su vida adulta.

La educacién constituye un sistema social en que las personas aprenden a analizarse
y autoevaluarse de acuerdo a las experiencias que les proporcione el medio educativo, lo
que permite la formacién del autoconcepto, esto es, la capacidad de apreciar cémo
somos, cémo nos adecuamos a nuestro particular ambiente y c6mo nos ven los demas.
Para que los j6venes obtengan el maximo beneficio del proceso de escolarizacion requie-
ren de suficiente confianza en si mismos y en sus habilidades, es decir, deben construir
un autoconcepto positivo que les permitird abordar las tareas y personas con la
expectativa de tener éxito y ser bien acogidos.

Lo anterior también se vincula al logro de la autonomfa en el aprendizaje y en el
manejo de sus relaciones interpersonales. La autonomfa implica la adquisicion de la
capacidad de darle sentido a su propio trabajo y de manejar controles internos y no
externos en el logro de las metas, lo cual promueve la motivacién y la capacidad para la
toma de decisiones.

Tan importante como la adquisicién de las competencias personales por si mismas,
es el desarrollo de la motivacién y el interés en ejercitarlas, elaborarlas y aplicarlas con
constancia y responsabilidad. En otras términos, el éxito de la educacién depende de la
confianza en sf mismos y autovaloracién que adquieran los jévenes, las que son esenciales
para la autonomia y respeto a sf mismo como adulto.

En el marco del desenvolvimiento personal también se encuentra el desarrollo
cognitivo que ha sido abordado desde maltiples perspectivas. Actualmente, pareciera que
los aportes efectuados por Piaget, Sternberg y Gardner son los mas significativos, por su
aplicacién al proceso educativo.

Entre estos autores, el que se ha orientado mas directamente a la educacion de las
inteligencias es Gardner, quien reconoce que la inteligencia no puede concebirse como
una facultad general o un conjunto de éstas, sino que mas bien pueden reconocerse
"inteligencias multiples" que adquieren diferentes perfiles en distintos individuos. Sefiala
que el propésito de la escolarizacion debiera centrarse en el desarrollo de estas inteligen-
cias, a fin de contribuir a que cada persona logre los objetivos vocacionales y no vocacio-
nales que son mas consistentes con su particular configuracién de inteligencias. Distingue
los siguientes tipos de inteligencia:

- inteligencia l6gico-matemética;

- inteligencia linglfstica, concebida como sensibilidad hacia los sonidos, ritmos y al
significado de las palabras, a las diferentes funciones del lenguaje;
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- inteligencia espacial o habilidad para percibir de manera precisa el entorno viso-
espacial y realizar transformaciones a partir de la percepcion inicial;

- inteligencia musical que alude a las habilidades para producir y apreciar el ritmo
y timbre vy, la apreciacién de las diferentes formas de expresién musical;

- inteligencia corporal que comprende las habilidades para controlar los movimientos
corporales, manipular objetos y producir cosas utilizando el cuerpo completo o partes
de él;

- inteligencia interpersonal que abarca las capacidades para discernir y responder
apropiadamente a los estados de 4nimo y deseos de otras personas, de comprender lo que
los motiva a trabajar y trabajar en forma cooperativa con ellas;

- y la inteligencia intrapersonal, que incluye el conocimiento de su propia manera
de razonar, resolver problemas, pensar sobre las cosas {metacognicién), juzgar sus
fortalezas y debilidades, los deseos y aspiraciones, asf como la capacidad para actuar
consecuentemente,

El cuanto a la distribucién equitativa de la cultura universal, dicho concepto tiene
sus raices en las disciplinas académicas y su propésito es introducir a los educandos
en los conceptos, las metodologfas de construccién de conocimientos y formas de
resolucién de problemas en las diferentes 4reas del conocimiento. El desarrollo de
la comprensién de los conceptos centrales de las disciplinas académicas resulta muy
relevante. Aunque pueda no ser importante que un estudiante sepa exactamente cudntas
particulas tiene un dtomo determinado, es fundamental que maneje la nocién de que la
materia estd formada por 4tomos, y que éstas no son las unidades de andlisis mas
pequedias de la materia.

Esta dimensién educativa comprende ademds la adquisicién de los lenguajes, es
decir, la transmisi6én de las formas y el manejo de la comunicacién en los diferentes
sistemas simbélicos y técnicos, cuyo uso es necesario en el mundo actual y futuro. De
este modo incluye en primer lugar el manejo del idioma materno; el de uno o mas idiomas
extranjeros; el lenguaje matemdtico; el icénico (lectura y anélisis de imagenes), el
tecnolégico y el computacional.

Actualmente existe consenso de que nadie puede aprender todo lo que es suscepti-
ble de aprendizaje. De esta manera, es inevitable efectuar cierta seleccién entre los
aprendizajes posibles. Esta seleccién puede centrarse perfectamente en la comprensién
de los conceptos claves y en el manejo de los métodos de produccién de conocimientos
en las diferentes areas del conocimiento. "Aprender a aprender™ no es otra cosa que
"aprender a investigar en un 4rea del conocimiento”. Esto abarca adem4s el conocimiento
y la comprensién de los grandes problemas y escuelas filoséficos, histéricos, éticos Yy
estéticos.

Las consideraciones precedentes enmarcan a la calidad de la educacién en una
amplia gama de resultados esperados del proceso educativo. Dificilmente las escuelas de
educacién media pueden lograr todos estos aprendizajes en un alto nivel. Por esta razén,
ciertas escuelas podran dar diversos énfasis: a lograr que un egresado sepa valerse por
sf mismo en la vida, posea las habilidades para incorporarse al mercado laboral y desem-
peiiarse bien en él; o a los componentes del desarrollo académico, considerando cursos
donde la poblacién estudiantil atendida preferentemente continuaré estudios terciarios.
Es asf como la priorizacién de metas depende tanto de las caracteristicas internas al
sistema, como de las condicionantes externas.

La relacién entre los factores internos y externos se diagrama en el siguiente
esquema.
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De acuerdo al diagrama, el conjunto de variables que afecta a los resultados se
puede clasificar en dos grandes grupos, a saber, las variables juzgadas como "alterables”
y como "inalterables (en el corto o mediano plazo) por el propio sistema educacional.

Al juzgar la calidad de la educacién es necesario considerar los factores internos o
esencialmente alterables, que comprenden los recursos disponibles para conducir el
proceso educativo propiamente tal, los resultados y el impacto. A su vez, influyen los
condicionantes contextuales, tales como las caracteristicas estructurales de la familia, la
comunidad circundante y la sociedad mas amplia. En esta ultima se incluyen los medios
de comunicacién, los partidos politicos, las iglesias, etc., todos los cuales tienen una
incidencia directa o mediatizada, junto al sistema educacional, sobre las diferentes areas
del desarrollo enunciadas.

Ambos grupos de factores explican y determinan el modo en que se van a producir
los resultados. Los factores, que se refieren a los insumos, procesos y resultados, pueden
separarse de aquéllos que constituyen el impacto. Si se analiza el diagrama completo,
todo lo que dice relacién con el contexto no es alterable en el corto o mediano plazo por
el propio sistema educacional. Entre los insumos se encuentran, desde luego, las politicas
educacionales, tanto nacionales como locales, y en el momento actual todo indica que
las politicas educacionales locales serdn cada vez méas importantes, a medida que se
profundice la descentralizacién del sistema educacional.

La dependencia administrativa de los colegios se ubica en la estructura, organizacién
y recursos de la educacién media (recuadro 2 del diagrama). Esta variable es
particularmente importante en Chile, puesto que el Estado financia las escuelas
municipales y también las subvencionadas. Las escuelas cuentan con determinados
recursos, tanto materiales como humanos, lo que determinaria en alta medida las caracte-
risticas de los profesores. Pero ademds influyen las caracteristicas y el apoyo de la
comunidad local.

Por otra parte es necesario tomar en cuenta la historia escolar del alumno en la
educacién media. Este educando ya tiene una trayectoria de al menos 8 a 10 afios en el
sistema educacional, que lo marcan social, personal y académicamente. Por tanto, sus
logros en este nivel dependerdn inicialmente en gran medida de lo que ya haya avanzado
en el nivel precedente.

En cuanto al proceso, uno de los elementos que incide fuertemente es el curriculo.
Este dltimo no es estdtico sino que cambia a través de las practicas pedagdgicas.
Actualmente se acepta que el curriculo no es el conjunto de planes, programas y regula-
ciones, sino el conjunto de acciones articuladas que la escuela construye en el tiempo.
Sin duda la gestién educacional incide en las caracteristicas del curriculo. Asimismo las
précticas pedagdgicas inciden sobre el curriculo, y todo este conjunto contribuye a que
se produzcan ciertos resuitados en términos de aptitudes, expectativas, aspiraciones y
aprendizajes ya sefalados, los que constituyen resultados directos.

Estos resultados directos del proceso educativo tienen un impacto social que se
traduce en logros econémicos y laborales para todos aquellos alumnos que después de
la educacién media ingresan directamente al mercado laboral, o bien revierten en logros
académicos posteriores a la educacién media, los que a su vez implican una insercién en
el mercado laboral posterior. Asimismo, producen logros polfticos y sociales, todo lo cual
retroinforma al contexto que supuestamente incorpora esta informacién para mejorar el
sistema educacional.

Cada ciclo tiene su propio ritmo y demora un tiempo. El sistema educacional puede
actuar directamente sobre los insumos y el proceso para lograr ciertos resultados. El
impacto, a su vez, se puede observar en un plazo mas largo y a mayor distancia del
sistema educativo propiamente tal.
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Por Gltimo cabe ejemplificar con algunos indicadores para los diferentes componen-
tes de la calidad. Estos fueron utilizados, en gran parte, en el estudio sobre determinacién
de la calidad de la educacién del Programa MECE-Media, y otros han sido usados en
estudios realizados fuera del pafs.

Aunque los indicadores de resultados que consisten en mediciones de aprendizajes
o competencias, efectuados al término de un afio escolar o un ciclo, constituyen una
buena aproximacién al problema, no permiten estimar la contribucién més precisa de
dicho perfodo al desarrollo del educando. Por tal motivo, parecerfa mas adecuado para
este propdsito utilizar las diferencias entre los logros iniciales y finales de un perfodo.

En cuanto a los insumos, se incluyen en ellos las caracteristicas de los profesores,
que comprende su formacién de pregrado, perfeccionamiento docente y capacitacion.
Cabe seiialar con respecto al perfeccionamiento docente, que se han evidenciado distintos
efectos, cuyo rango abarca desde efectos nulos en algunas regiones hasta alguno
realmente de peso en otras regiones. Las acciones actualmente en curso del Programa
MECE Media, que consisten en un perfeccionamiento docente centrado en la escuela,
pueden producir un efecto importante sobre los resultados de los alumnos.

La experiencia docente puede tener tanto efectos positivos como negativos,
dependiendo principalmente de la trayectoria del profesor. Las habilidades interpersonales
y las habilidades profesionales son otros indicadores que han probado tener impacto sobre
los resultados. La autoestima y la satisfaccién laboral también constituyen indicadores
significativos. En el estudio sobre calidad de la educacién efectuado en Chile se encontré
que la satisfaccién laboral era un factor de algin peso en los logros obtenidos por los
alumnos. Ademads se evidenci6é una gran diferencia entre la satisfaccion laboral de acuerdo
a la dependencia en las escuelas.

Entre los indicadores de recursos disponibles para el proceso de ensefanza y
aprendizaje se puede mencionar el espacio fisico destinado para realizar actividades
especificas, tales como laboratorios de computacién, talleres y bibliotecas. La disponibili-
dad de equipos especiales, medios audiovisuales, computadores y de materiales instruc-
cionales (textos, textos de referencia para profesores y alumnos, mapas y modelos)
también influyen sobre el aprendizaje de los estudiantes. Los mapas y modelos son
importantes, sobre todo cuando estan presentes en la formacion de los profesores, lo que
hace mas probable que los utilicen con sus alumnos.

Con respecto a los indicadores de la organizacién, pueden mencionarse como
ejemplo los siguientes: la cantidad de personal directivo en relacién al nimero de alumnos;
cantidad de personal administrativo en relacién al nimero de alumnos; la experiencia del
personal administrativo; el contexto organizacional; los incentivos; y la rotacién de
profesores y del personal administrativo.

Con respecto a la historia escolar de los alumnos, algunos indicadores que inciden
en los resultados son: el nimero de repitencias, los cambios de colegio y el rendimiento
escolar en el nivel precedente. La intencionalidad pedagdgica de los padres puede
considerarse como un insumo, pero también forma parte del proceso, y en ese sentido
pueden usarse como indicadores: su compromiso (de los padres) con el proceso educati-
vo, percepcion que los padres tienen de las dificultades de aprendizaje, y su papel en el
proceso educacional. Las caracterfsticas estructurales de los padres pasan a ser variables
de contexto. ‘

También cabe mencionar algunos indicadores de proceso referentes a la gestion del
establecimiento: el liderazgo del director, las relaciones interpersonales y la supervisién
interna en la escuela. En cuanto a las practicas pedagdgicas de los profesores en el
proceso, éstas pueden evaluarse con indicadores acerca de la distribucién del tiempo
(asignacion del tiempo a la instruccién, a la preparaciéon de materiales, al trabajo remedial
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con los alumnos vy a la evaluacién); el uso de los materiales instruccionales; el trabajo en
proyectos vy, en general, el trabajo grupal; y los estilos de ensefianza (incluyendo aspectos
tales como ritmo, autonomfa, orden, organizacién, motivacién y disciplina).

Las expectativas de los profesores con respecto al potencial de aprendizaje de los
alumnos y al esfuerzo que invierten estos Gltimos en aprender también pueden ser
considerados indicadores del proceso, pues se espera que estas expectativas vayan
recredndose a lo largo del tiempo.

Finalmente cabe consignar algunas variables familiares y de contexto. Las familiares
incluyen aspectos tales como los recursos que la propia familia tiene para apoyar el
proceso educativo de su hijo, y su nivel socioeconémico general. Las variables de
contexto pueden incluir facilidades culturales (centro cultural, teatro, biblioteca, campo
deportivo, etc.) de que dispone la comunidad en la que se encuentra el colegio o liceo
para apoyar el proceso educacional.

Si bien la propuesta presentada ha sido modificada en sucesivas revisiones, su
supuesto fundamental es el mismo, a saber: que la calidad del proceso educativo depende
tanto de factores internos como externos a la escuela, y que al interior de la escuela
el mejoramiento de la calidad de la educacién tiene que apoyarse en la evaluacién
institucional.

Como puede advertirse, el andlisis y mejoramiento de Ia calidad de la educacién es
un proceso complejo, que comprende una multiplicidad de factores, requiriendo la
atencion de toda la sociedad. Cuando se sefiala que un sistema de educacién media tiene
calidad, se espera de hecho que este sistema educacional responda a las demandas Y
necesidades de toda la sociedad en los tres ejes directrices mencionados al inicio de esta
exposicion.

Notas

! Comité Técnico Asesor del Didlogo Nacional sobre la Modernizacién de la Educacién Chilena
designado por S.E. el Presidente de la Republica, 1994, p. 30. En las paginas que siguen este
documento serd citado de manera abreviada como "Informe Brunner”, nombre con el que
habitualmente se hace referencia a dicho documento.

2 Lenguas, célculo fino, computacién, aprender a aprender, comunicacién informatizada,
aprender a buscar y procesar informacidn, pensamiento légico y sistémico, desarrollo de la iniciativa
personal, esplritu creativo y de gestion, disposicién grupal y facultades adaptativas.

3 El nivel educativo de los padres, la valoracién de la educacién a futuro por parte de los jefes
de hogar, las condiciones de hacinamiento y el tipo de unién parental inciden decisivamente en el
rendimiento escolar y en la deserci6n escolar de los hijos (CEPAL, 1994).

* Véase al respecto CEPAL, 1991, pp. 11-12. En el Informe Brunner se advierten los avances
de Chile en materia educativa desde 1960 hasta la fecha: la educacién preescolar se extendié del
2% al 18% en su cobertura, la basica del 80% al 100%, la media del 14% al 76%, la superior del
3% al 20% (op. cit., p. 5).

5 Ministerio de Educacién, Programa MECE, Programa de mejoramiento de la calidad y equidad
de la educacion media, 1995-2000: fundamentos, estrategia y componentes, Santiago, 29 de
diciembre de 1994, pp. 12 y 45. En adelante esta referencia sera abreviada como "Programa MECE
Media").

® Véase editorial de EI Mercurio, 6 de julio de 1994.

7 Si se considera que en Chile hay 1 600 liceos financiados publicamente, se observa que se
organizaron mas grupos que el ndmero de liceos que hay a lo largo del pafs. Estos grupos
conversaron libre y sisteméticamente, y produjeron informes escritos que el Ministerio de Educacién
recogid, sistematizé y tomé en cuenta para el disefio de su programa de mejoramiento educativo.
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8 La tabulacién de las 17 respuestas (entre 70 asistentes) indicé que la mitad aprendi6 tres

* particulas en sus estudios de secundaria; que un tercio sabfa que ahora habfan mds particulas

identificadas; pero que el no tener esta informacién no afectd a ningun participante. Dos tercios

indicaron que lo importante era tener algin concepto basico y una idea de su impacto posible en
la vida.

9| a literatura consultada muestra un amplio universo de variables que influyen en la calidad:
insumos (gastos, recursos materiales, profesores); proceso educativo; administracion y estructura
de la escuela; variables contextuales; resultados; impacto. Asf también, respecto de las condiciones
socioculturales de recepcién cabrfa distinguir entre factores familiares (nivel ocupacional y educativo
de los padres, equipamiento del hogar, bienes y recursos culturales familiares); y factores
comunitarios (estructura de la territorialidad, dependencia administrativa, transmisién valérica
extra-familiar). (Véase al respecto Himmel, 1993.)

19 En 1989 alrededor de 750 000 jévenes cursaban educacién media, alcanzado el 81% de
la poblacién nacional entre 14 y 17 aflos. Sin embargo, en 1990 sélo el 70% del primer quintil
accedfa a la educacién media, frente al 96% en el quinto quintil. (Véase MIDEPLAN-Chile, 1990.)

" Véanse al respecto, Salas, 1993, pp. 34 a 89; y Himmel et al., op. cit., pp. 200-201.

2 yéanse MIDEPLAN-Chile, op. cit., pp. 53 y 63; v el ya citado Informe Brunner, p. 14.

13 véase SIMCE, 1993 pp. 13y 28. En dicho manual se desglosan también las desigualdades
de rendimiento por segmento socio-econémico de los alumnos y se llega a brechas igualmente
elocuentes, con diferencias promedio de 15 puntos porcentuales entre el estrato més alto y el més
bajo en las pruebas de castellano {(desglosado en tres estratos socioeconémicos), y de 26 puntos
en las pruebas de matematicas (ibid., pp. 15 y 30).

4 Informaci6n reproducida por Diario El Mercurio, domingo 12 de marzo de 1995, p. C-1.

15 véanse Programa MECE Media..., op. cit., p. 18; y SIMCE, op. cit., pp. 19y 34.

18 véanse Otefza y Montero, 1993, pp. 15-16; y CEPAL, 1992, pp. 32-33.

7 Ante los recientes anuncios de Sergio Molina, Ministro de Educacién, respecto de una
accién gubernamental decidida para mejorar la calidad y equidad de la educacién media {con un
significativo aumento del presupuesto para respaldar dicha accién), la reaccién del Colegio de
Profesores ha seguido siendo poco entusiasta. Asf, por ejemplo, ante el anuncio del Ministro, el
presidente subrogante del Colegio de Profesores, Carlos Véasquez, seiialé que "el sistema presenta
fisuras por donde se puede caer la cuantiosa inversién que se pretende hacer”, aludiendo sobre todo
al déficit de la educacién municipal que superaba los 30 mil millones de pesos a fines de 1994.
Segun Vésquez, este déficit no se debe a sobredotacion de profesores sino a fuga de recursos en
los departamentos de educacién y corporaciones de las municipalidades. (Véase Diario E| Mercurio,
domingo 12 de marzo de 1995, p. D-25.)

18 \éase Diario El Mercurio, domingo 12 de marzo de 1995, p. D-25.

19 »| 5 ensefianza media, ademas de presentar problemas de inequidad, ineficiencia y falta de
calidad similares a la bésica, padece ademas de una severa crisis de orientacién y de relacién con
su medio externo; esto es, con el sistema de educacién superior, con el sector productivo y el
mercado de trabajo, y con el mundo contemporéaneo de la informacién y el conocimiento.” (Informe
Brunner, op. cit., p. 13.)

20 yygase Diario El Mercurio, domingo 12 de marzo de 1995, p. D-25.

21 yganse Otefza y Montero, 1993, op. cit., p. 7; y Edwards et al., op. cit. Esto no significa
que la educacién deba dar la espalda al patrimonio histérico del conocimiento, sino a seleccionar
criticamente lo que de ese patrimonio resulta provechoso para la formacién de los alumnos. Asi, por
ejemplo, las ensefanzas de la educaci6n japonesa muestran la relevancia actual del método
socratico y de formacién del aprendiz medieval, y cémo ambas destrezas han ganado prestigio en
los ultimos afios en la educacién nipona (Fonseca, pp. 301-317).

22 ygase al respecto las declaraciones de Jaime Ravinet, Alcalde de Santiago, en El Mercurio,
6-7-1994.

23 yaase Informe Brunner, op. cit., p. 20. En Japdn, por ejemplo, se presta especial
importancia al tiempo que el docente puede dedicar a recapacitarse, asistir a seminarios de
perfeccionamiento, e incluso interactuar con sus colegas. "Una de las caracteristicas mas interesan-
tes de la labor del educador japonés es que, a pesar de que el dfa escolar es mas bien largo, el
docente tiene perfodos libres para la planificacién de su labor y el intercambio profesional con sus
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colegas, algo que ciertamente no suele ser la norma en las escuelas occidentales.” (Fonseca,
op. cit., p. 313.)

2 Otro ejemplo: el equipamiento basico en los establecimientos (biblioteca actualizada,
computadores y medios audiovisuales) no tendrfa el impacto deseado "si las modalidades
pedagdgicas empleadas no facilitan y estimulan su uso, si no son seleccionados por el propio
establecimiento de acuerdo con su proyecto educacional Yy si no existe un clima general de
aprendizaje que valore el trabajo de investigacién de los alumnos.” {(Informe Brunner, p. 59.)
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