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Este articulo examina la ofensiva exportadora de México,
Centroamérica y algunos paises del Caribe desde mediados de
los afios ochenta. Pese a diferencias entre ellos, en todos los
paises mencionados ese impulso ha estado orientado principal-
mente al mercado de los Estados Unidos, ha sido estimulado
por privilegios arancelarios para la importacion y otros incen-
tivos y ha sido producto de operaciones de ensamblado con
baja remuneracion. Se trata de lo que se ha dado en llamar las
industrias maquiladoras. Aqui se intenta dilucidar si estas in-
dustrias contribuyen al desarrollo tecnoldgico local. La res-
puesta, basada en un cuestionario sometido a 75 empresas
maquiladoras en seis paises, ha de ser afirmativa. La industria
maquiladora emplea técnicas de produccién cercanas a las
mejores practicas internacionales, lo que sélo puede decirse de
unas pocas empresas manufactureras locales.Ademas, las em-
presas maquiladoras contribuyen a la formacién de recursos
humanos e introducen modernos conceptos de organizacion y
gestién. De otra parte, las actividades de maquila hacen uso
intensivo de mano de obra poco calificada. Por lo tanto, para
avanzar por la senda del desarrollo sostenible con equidad
social, parece necesario transformar la maquila en una activi-
dad cada vez mas competitiva mediante el aumento de su pro-
ductividad y del valor agregado de su produccion. La evolu-
cion de las industrias maquiladoras hacia actividades que re-
quieren una fuerza de trabajo mas calificada es posible, como
lo demuestra el caso mexicano, y se hara inevitable cuando las
presiones sobre el mercado laboral hagan subir los salarios
reales, como lo ilustra el caso de Costa Rica. Pero no sucedera
automaticamente, y menos aln en paises carentes de institu-
ciones que respalden tal proceso.
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Introduccion

La estructura y el desempefio de las exportaciones desas diferencias con cierto detalle. Sin embargo, no
México, Centroamérica y algunos paises del Caribe hanabe duda de que en todos ellos esa ofensiva
variado sobremanera en las dos Ultimas décadas. Esxportadora ha sidg orientada principalmente al
tos paises, que solian depender demasiado de las erercado de los Estados Unidos; ii) estimulada por
portaciones de productos primarios, comenzaron a&xenciones arancelarias y de impuestos locales, entre
perder participacion en el mercado de dichos producetros incentivos, y i)iel producto de operaciones de
tos. En la actualidad, exportan principalmente producensamblado de baja remuneracion. Esto es lo que se
tos manufacturados y aumentan su participacién déa dado en denominar “industria maquiladora”, cuya
mercado aceleradamente. Al parecer, esto es preciséefinicion no es muy precisa. En todo caso, los dos
mente lo que la opinion ortodoxa sugeriria que debeiltimos puntos parecen encajar muy bien con la des-
hacer esos paises para alcanzar el desarrollo econéngdpcion de “competitividad espuria”.
co: aumentar su participacion en el comercio interna- ~ Desechar el éxito exportador de estos paises por
cional y modificar la composicion de los productos basarse en la “competitividad espuria” y ser “menos
exportados. LaeraL también formuld orientaciones de conducente al desarrollo” seria también una conclusion
politica en este sentidagpat, 1990). demasiado precipitada. ¢Contribuye en algo la indus-
¢ Pero es esta ofensiva exportadora un buen mdtia maquiladora al progreso tecnologico? ¢Hay cam-
tor del desarrollo? Existen distintas maneras de exparbio tecnoldgico en la industria maquiladora? En caso
dir las exportaciones de un paésraL, 1990). Algu-  de no ser todavia un signo de competitividad “autén-
nas pueden ser mas conducentes al desarrollo que otréi§a”, ¢podria tal vez conducir a ella? Esos son los
La competitividad internacional puede lograrse a trainterrogantes que este articulo se aventura a responder.
vés de la reduccion constante del salario real, a expen- Luego de haber aplicado un cuestionario a alre-
sas del medio ambiente, o mediante subsidios que éledor de 75 empresas maquiladoras de seis paises,
gobierno otorga a las empresas al costo de aumentgstamos en condiciones de describir con algin detalle
los déficit fiscales. Puede que las exportaciones basaa transferencia de tecnologia y los procesos de apren-
das en uno de esos factores no conduzcan al desar@zaje. Surgieron diferencias manifiestas entre la ex-

llo sustentable. El extinto Fajnzylber, que habia coor-P€riencia mexicana y la de los cinco paises restantes.
dinado el estudio de leera., denomind a estas for- ASimismo, se encontraron diferencias entre las empre-

mas competitividad “espuria”. Por otra parte, la Sas con capital de origen nacional distinto. En suma,

competitividad internacional puede basarse en el increcOncluimos que hay cierta forma, aunque bastante li-
mento de la productividad, lo que exige un progresdnitada, de transferencia de tecnologia y un mejora-
técnico continuo. El mismo autor consideré que elMiento de las capacidades productivas locales, gracias
cambio técnico era la Gnica fuente “auténtica” de@ |2 maquila. Este aspecto se ha pasado mas bien por
competitividad y la mas conducente al desarrollo sus@/t0 €n las estrategias de desarrollo de esos paises, en
tentable. Por lo tanto, las proposiciones formuladas pof°S due la maquila se considera sobre todo un meca-
la cepaL en 1990 perseguian incrementar la compeNiSMo generador de empleo y hasta cierto punto tam-
titividad mediante el cambio técnico. bién un generador de divisas. Rara vez se la ha visto
Considérese la ofensiva exportadora de los paises®Mo una fuente para mejorar las capacidades produc-

ya mencionados desde mediados de los afios ochent/@S ¥ tecnoldgicas. Nuestra propuesta es que la

Naturalmente, hay diferencias conspicuas entre Méximaquila deberia considerarse también como una estra-

co, por una parte, y los paises centroamericanos g}agla para desarrollar las capacidades productivas, lo

caribefios por la otra. El presente articulo examinar&4€ |r_r|1pI|car|a un enfoque normativo diferente de la
maquila.

[ Este articulo se basa eepaL (1998) y es una revision del texto México, cuatro paises centroamericanos (Costa Rica, Guatemala,
presentado en la 21Conferencia de la Asociaciéon de Estudios El Salvador y Honduras) y un pais caribefio (la Republica Domini-
Latinoamericanos, Chicago, 1998. cana).
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Este articulo continla en la seccion Il con la pre-define el término industria maquiladora y se describe
sentacion de datos de comercio exterior que revelan elu crecimiento. En la seccion 1V, la mas importante,
cambio en la insercion internacional de los paises exase presentan los resultados del analisis del cuestiona-
minados cuya industria maquiladora ha crecido corrio, y en la seccion V se formulan algunas observacio-
rapidez durante los afios noventa. En la seccion lll, sees y reflexiones finales en materia de politicas.

Desempefiio y composicion

de las exportaciones

En esta seccion utilizaremos el mismo tipo de infor-cuApbro 1

macién y metodologia propuesto por Fajnzylber Algunas regiones y paises: Participacion

en las importacione s de paises

(1991)? Esta metodologia ilustra bien el cambio dras- industrializados, varios afios

tico en la insercidn internacional de las economias en (En porcentaje)

cuestion. Primero, cop5|dera Ia_l participacion d_e mer- . América Tigres México, Centroamérica
cado del grupo de paises considerados en las importa- Latina asiticod  y Republica Dominicana

ciones totales de los paises industrializados. El cua-

dro 1 muestra que estos paises, como grupo, elevarofy’! g'ié g'gi o
su participacién de mercado entre 1989 y 1995 a uniggg 4.61 9.68 174
ritmo comparable con el de los paises exitosos del Asi&995 4.97 12.66 2.48

sudoriental. .
, - . . Fuente:Base de datosANPLUS, de laCEPAL.
Después, nos cefiiremos al criterio de Fajnzylber

(1991) para analizar este desempefio exportador en ddsCorea del Sur, Hong- Kong, Taiwan y Singapur.
dimensiones: la calidad de la combinacion de produc-
tos exportados y la competitividad (definida como la
capacidad de ganar participacion en el mercado) por
grupo de productos. Sirviéndose de una forma mas biegS u
simple de andlisis de participacion constante de mer-
cado, Fajnzylber presenté una matriz inspirada en I%
tipologia introducida por el Boston Consulting Group.
Con ella, ide6 un conjunto simple de indicadores que,
utilizé como sustitutos de la competitividad y la cali-
dad de la combinacién de bienes exportados.
COmcl)Er;inotamon alg.ebraiuca, los |nd|c_aglore_s, se deflne? Mj () / M () - (Mj (b) / M (b)) @)

gue. La variacion de la participacion de mer
cado del pai$ en las importacione®! del grupo de
products j efectuadas por la Organizaciéon de Coope-
racion y Desarrollo Economicosdpg) entre el afio
bae by el afo finalf, se expresa como sigue:

Si la férmula da un resultado positivo, el pais
n “ganador” en el mercado detae para el gru-
o de productog Si es negativo, el paigperdié par-
cipacion en el mercado.

La variacion de la participacion del producto para
ada productpen el total de importaciones deokepe
se expresa como sigue:

Si la segunda férmula da un valor positivo, las
importaciones del grupo de produciasrecieron con
mas rapidez que las importaciones totales. Se puede
decir que este es un grupo de productos cuya deman-
. . . da tiene un crecimiento dinamico, o simplemente que
(Mij (f) 7 Mj (f)) - (Mij (b) / M (b)) @ se trata de “productos dinamicos”. En cambio, un va-
lor negativo indica “productos estancados”. Cabe se-
fialar que Fajnzylber asumi6 implicitamente una corre-
2 Es necesario utilizar la informacién sobre las importaciones delacién positiva entre los “productos dinamicos” y los
los paises industrializados en vez de los datos sobre las exportaciqpmductoS con uso intensivo de tecnologia” o “nue-

nes, ya que las exportaciones de las maquiladoras no siempre estan . . .
bien registradas en estos Gltimos. vos”. El ejercicio puede realizarse en una matriz de dos
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por dos, en que la féormula 1 se sitla en el eje verticatuAbro 2

y la formula 2 en el eje horizontal (grafico 1). Mexico, cuatro paises centroamericanos

y la Republica Dominicana: Eficiencia y

La suma total de todos los productos en las cua- posicionamiento, 1979-1988 y 1989-1995
tro categorias del paises igual a las exportaciones (Porcentajes)
totales de ese pais al .me_rcalsm)(de laocpe. Ahora, Pais Afios Eficiencia _Posicionamiento
hay que calcular dos indicadores.

La relacion ERS+ 2DS) / Mi puede considerar- México 1979-1988 83 64
se un indicador de competitividad, dado que refleja el 1989-1995 84 65
porcentaje del valor total de exportacién de los producgatemala 1979-1988 39 24
tos en los cuales el paiggana participacién en el 1989-1995 93 71
mercadp. Fajnzylblc‘ar denommo e_f:to eficiencia”, y €S| savador 1979.1988 8 6
un sustituto de la “competitividad” revelada. 1989-1995 92 94

La relacion ERS+ ZLO) / Mi puede considerar-
se un indicador de la calidad de la combinacién défonduras 1979-1988 41 24

. . 1989-1995 81 80

productos exportados, dado que refleja el porcentaje del
valor total de las exportaciones que corresponde a prczosta Rica 1979-1988 94 38
ductos dinamicos. Fajnzylber llamo a esto “posiciona- 1989-1995 94 41
miento”. Tanto los indicadores de ef|C|,enC|a como degepplica 1979-1988 74 60
posicionamiento pueden variar en teoria entre 0 y 100ominicana 1989-1995 86 80

El indicador de eficiencia es 0 si el pais perdi6 parti-
cipacién de mercado en todos los productos que ex-UeMe:Base de dalosanPLUS de laceraL
portaba a laocpg; y es 100 si gané participaciéon de
mercado en todos ellos. El indicador de posicionamienCosta Rica ganaba participacion de mercado) que a su
to serd 0 si todos los mercados de productos en que klien posicionamienttDe hecho, también en el perio-
pais participaba crecieron menos que el crecimiento ddo siguiente los productos “estancados” fueron el pi-
las importaciones totales dedapk, y serd 100 si to- lar de las exportaciones costarricenses. En estos tres
dos los mercados de productos crecieron sobre el prgaises la industria maquiladora empezé a crecer a co-
medio. mienzos de los afos ochenta, lo que explica gran par-
En el cuadro 2 figura tanto el periodo 1979-1988te de los indicadores de buen desempefio en 1988.
(Fajnzylber, 1991) como la actualizacion hasta 1995 En los tres paises centroamericanos restantes se
efectuada para este articulo. En él se ve que ya en 198®serva un cambio espectacular de la situacién. Des-
México y la Republica Dominicahabtenian un alto  pués de figurar entre los exportadores con peor des-
puntaje en ambos indicadores, y que posteriormenteempefio del mundo en los afios ochenta, pasaron a si-
hasta 1995, estos paises mejoraron ligeramente su buararse entre los mejores. No sélo desplazaron a los
desempefio. También Costa Rica ya era un pais “ga&ompetidores de los mercados de productos en que
nador ” en 1988, méas debido a su competitividad (94%participan, sino que los grupos de productos que ex-
de sus exportaciones totales eran productos en los qy®rtan encaran una demanda dinamica (las importacio-

GRAFICO 1
La matriz de competitividad
Estrellas menguantes Estrellas nacientes
Productos estancados en los cuales elipais Productos dinamicos en los cuales el pajana
gana participacién de mercado participaciéon de mercado
Retrocesos Oportunidades perdidas
Productos estancados en los cuales elipgisrde Productos dinamicos en que el pafgerde participacion
participacion de mercado de mercado

3 Respecto a la Republica Dominicana véase, por ejemplo,* Mortimore y Zamora (1998) ofrecen informacién detallada sobre
Mortimore, Duthoo y Guerrero (1995). las exportaciones de vestuario costarricenses.

INDUSTRIA MAQUILADORA Y CAMBIO TECNICO « RUDOLF M. BUITELAAR, RAMON PADILLA, RUTH URRUTIA



REVISTA DE LA CEPAL 67 « ABRIL 1999 137

nes estadounidenses de estos productos crecen madss de los Estados Unidos si lo hacen, pero sélo se

rapido que el promedio). dispone de informacion a contar de 1990 en adelante
¢ Podra este desempefio impresionante, tanto guebido a la introduccion del Sistema Armonizado). Si

términos de mayor participacion de mercado como erse restan de las importaciones estadounidenses origi-

términos de una mejor combinacién de productos exnadas en Centroamérica y la Republica Dominicana las

portados, conducir a un desarrollo sustentable? A jui-

cio de lacepaL, esto es posible si se basa en el cambio

técnico y el aumento de la productividad. En este ar- 03 México: Exportaciones de la maquila

ticulo se analiza en particular la contribucién que han como porcentaje de las exportaciones

hecho al cambio técnico las exportaciones de las totales * 1980-1988

maquiladoras, y se destaca la magnitud de tales expokgio Porcentaje Afio Porcentaje

taciones como porcentaje de las exportaciones totales,

tanto respecto de México (cuadro 3) como de Centro—igg(lJ ig-g iggg gii
américa y la Republica Dominicana (cuadros 4 y 5).19g> 11.7 1991 371
Las estadisticas mexicanas, que distinguen las expor-983 14.0 1992 40.4
taciones de las maquiladoras de las deméas exportacié—gg‘sl ig-g 1832 ig-i
nes, muestran que la participacion de la maquila en lagggg 25.9 1095 39.1
exportaciones totales aumenté de 11-15% a comient9s7 25.7 1996 38.5
zos de los afios ochenta a alrededor de 40% en 10988 33.1 1997 40.9

noventa. Evidentemente, las exportaciones de las €Mente Banco de México, varios afos, http://www.banxico. org.mex.

presas maquiladoras han crecido mucho mas rapido
que las demas exportaciones. a Tanto las exportaciones de la maquila como las exportaciones

. - totales estan expresadas en vale@s, y representan el valor
Los datos nacionales de Centroamérica y la Re- bruto de la produccién. Las exportaciones de la maquila son aque-

publica Dominicana no incorporan las exportaciones llas exportaciones registradas en la partida “programa de las
de las maquiladoras. Los datos sobre las importacio- maquiladoras”.

CUADRO 4

Centroamérica y Republica Dominicana: Exportaciones de la maquila como

porcentaje de las exportaciones totales a los Estados Unidos 2 1990-1997

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Costa Rica 39.9 36.8 40.2 46.3 41.5 44.0 43.1
El Salvador 30.6 58.8 52.5 57.5 70.8 79.3 82.3 81.0
Guatemala 43.3 50.6 57.9 58.0 62.6 60.8 55.6 57.8
Honduras 43.7 43.1 51.8 59.6 71.2 81.2 72.7 70.0
Nicaragua 10.6 17.9 12.7 13.6 13.2 17.1 31.6
Republica Dominicana 40.4 44.5 45.7

Fuente Departamento de Comercio de los Estados Unidos y base desdatbsEL, de laCEPAL.

2 |as importaciones estadounidenses figuran en vata®g¢ranco en el muelle), y las exportaciones de los paises corresponden al valor
FOB. Lo anterior no incluye el costo de los servicios portuarios, y ambos representan el valor bruto de la produccion.

CUADRO 5

Centroamérica y Republica Dominicana: Exportaciones de la

maquila como porcentaje de las exportaciones totales, 1990-1997

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Costa Rica 21.6 20.7 23.6 26.9 23.5 23.1 23.4
El Salvador 12.6 329 26.7 28.1 34.7 39.6 46.3 44.5
Guatemala 22.8 27.5 325 34.1 34.8 324 31.4 329
Honduras 28.0 28.4 35.5 451 55.8 64.1 60.7 61.1
Nicaragua 2.3 4.9 5.6 6.1 5.8 8.3 17.2
Republica Dominicana 36.2 40.4 41.6

Fuente: Departamento de Comercio de los Estados Unidos y base desdatbsgL, de lacEPAL
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CUADRO 6

México, paises centroamericanos y Republica Dominicana: Cuotas

de mercado en las importaciones de algunos mercados

(En porcentajes)

1979 1984 1989 1998
Cuotas de mercado en las importaciones de Norteafmérica
México 3.56 4.86 4.74 6.78
Costa Rica 0.16 0.14 0.17 0.23
El Salvador 0.16 0.11 0.005 0.09
Guatemala 0.17 0.12 0.12 0.18
Honduras 0.17 0.12 0.09 0.16
Republica Dominicana 0.27 0.25 0.28 0.38
Centroamérica + Republica Dominicana 0.92 0.74 0.72 1.03
Cuotas de mercado en las importaciones de Europa
México 0.14 0.60 0.24 0.19
Costa Rica 0.08 0.04 0.04 0.05
El Salvador 0.05 0.03 0.01 0.02
Guatemala 0.08 0.03 0.02 0.02
Honduras 0.04 0.03 0.02 0.02
Republica Dominicana 0.03 0.02 0.02 0.02
Centroamérica + Republica Dominicana 0.27 0.15 0.11 0.13
Cuotas de mercado en las importaciones de Japén

México 0.43 1.53 0.83 0.46
Costa Rica 0.01 0.01 0.01 0.01
El Salvador 0.09 0.03 0.01 -
Guatemala 0.13 0.04 0.02 0.03
Honduras 0.03 0.04 0.04 0.04
Republica Dominicana 0.01 0.01 0.02 0.01
Centroamérica + Republica Dominicana 0.28 0.13 0.10 0.09

Fuente Base de datosANPLUS, de laCEPAL

@ Estados Unidos y Canada.

exportaciones a los Estados Unidos registradas en los  Por ultimo, el cuadro 6 muestra la participacion
datos nacional€spuede obtenerse una aproximacion ye México, Centroamérica y la Republica Dominica-

de las exportaciones de la maquila de esos paises. LA% en el mercado norteamericano (Estados Unidos y
exportaciones de las maquiladoras de El Salvador

Honduras representan 70% a 80% de sus exportaciéa”ada)’ Europa y Japon. El aumento de las exporta-
nes totales a los Estados Unidos, porcentaje que Héones de la maquila explica el notable incremento de
aumentado notoriamente en los afios noventa (cuda participacion de estos paises en el mercado norte-
dro 4); las exportaciones de la maquila de Costa Ricaamericano en los afios noventa, mientras que su parti-

Guatemala y la RepUblica Dominicana representan URinacién en los mercados europeos y japoneses casi no
50%. Expresadas como porcentaje de las exportaciq-

/ Vo variacion. Asi, su notable desempefio exportador
nes totales de estos paises al mundo (cuadro 5), | d P P

exportaciones de las maquiladoras llegan al 61% en &€ .basé sobre todo en sus exportaciones a los Estados
caso de Honduras y casi al 50% en El Salvador y 1&Jnidos y, en particular, en las exportaciones de las
Republica Dominicané. industrias maquiladoras a dicho mercado.

5 Segun la base de datesoecer de lacepaL consecuencia, la contribucién del valor agregado de las exportacio-
6 Suele aceptarse que las exportaciones de la maquila incorporames de la maquila al valor agregado total de las exportaciones seria
menos materias primas locales que las demas exportaciones. Hnferior a los porcentajes indicados en los cuadros 3, 4 y 5.
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La industria maquiladora: origen y evolucion

Como ya se demostro, el aumento de la participaciomiertos productos de metal elaborados con materia pri-
de mercado que lograron los paises considerados obeya de origen estadounidense podian reimportarse a los
dece en gran medida a la industria maquiladora. ¢ Pefestados Unidos, pagando el arancel correspondiente
qué es precisamente la maquila? El diccionario sefialgue sélo consideraba el valor agregado en el exterior.
gue es una palabra de origen arabe, que significa la poEsta disposicion se dict6 para facilitar las operaciones
cion de grano, harina o aceite que corresponde antre las empresas establecidas en Estados Unidos y
molinero por la molienda. En términos econdémicos,Canada. Mas adelante se agreg6 la partida 807.00,
seria una actividad en la que el propietario de la mateaplicable a los bienes elaborados en el exterior con
ria prima hace las veces de empresario que contrata alateriales de origen estadounidense, que facilitaba las
propietario del bien de capital y a su fuerza de trabaj@mperaciones de las empresas transnacionales estadouni-
para realizar un proceso productivo. El pago es urdenses en el exterior.
porcentaje fijo del producto elaborado. Centroamérica y la Republica Dominicana siguie-
El término maquila se asocia en el México mo-ron una estrategia distinta para atraer la inversion ex-
derno a un tipo de actividad econémica que nacio gratranjera directa con el fin de establecer operaciones de
cias al Programa de Industrializacion Fronteriza. Esteensamblado destinadas a la exportacion, pero también
programa fue creado en 1965 para dar empleo a undagataron de aprovechar la partida arancelaria 807.00. En
200 000 trabajadores mexicanos que tenian que regreeste caso, se crearon zonas francas industriales siguien-
sar de los Estados Unidos debido al término del Proelo el ejemplo de varios paises del Asia sudoriental. En
grama Braceros que les habia brindado empleo termestas zonas francas, que eran parques industriales de
poral en los Estados Unidos en épocas de escasez geopiedad estatal, se permitia también la importacién
mano de obra, en particular durante la Segunda Gudibre de derechos de materias primas, insumos y bie-
rra Mundial y la guerra de Corea. nes de capital para la reexportacion del producto ter-
El Programa de Industrializacion Fronteriza per- minado. Algunos parques suministraban ademas ins-
mitia la importacion libre de derechos de bienes ddalaciones y servicios basicos para las operaciones de
capital e insumos, para la exportacion del producteensamblado. @h éxito variable, todos los paises, salvo
terminado. Tal vez recordaba a la antigua nocidon deCosta Rica, establecieron esas zonas francas a comien-
maquila, puesto que México ofrece su territorio y fuer-zos de los afios setenta. Costa Rica utilizd un régimen
za de trabajo a un empresario extranjero que suminisarancelaricespecial para favorecer el establecimiento
tra insumos y regresa con el producto elaborado. Eude actividades de ensamble destinadas a la exportacion.
esencia, el programa pretendia atraer la inversion ex-  La crisis de principios de los afios ochenta pro-
tranjera directa de origen estadounidense para estableec6 profundos cambios tanto en el entorno econémi-
cer operaciones de ensamblado orientadas a la expaze circundante de la industria maquiladora como en el
tacion a lo largo de la frontera septentrional. Como talmarco juridico en que operaba. Tras constituir la ex-
se alejaba notoriamente de las politicas imperantes deepciéon en un marco de politicas proteccionistas, la
sustitucion de importaciones. En 1971 se modificé laindustria de ensamblado orientada a la exportacion pa-
legislacion a fin de que las industrias maquiladorassé a ser la punta de lanza del cambio hacia un modelo
pudieran establecerse en las areas costeras y ciudad#s desarrollo inducido por las exportaciones. La gran
del interior de la Republica. prioridad politica asignada a las exportaciones se tra-
Las franquicias aduaneras que ofrecia México alujo primero en cambios del marco legal (recuadro 1).
la inversidn extranjera directa para establecer operaEn 1984, Costa Rica aumento los incentivos fiscales
ciones de ensamble destinadas a la reexportacion ergrara las exportaciones fuera de la regién centroameri-
un complemento del trato arancelario que recibian erana; perfeccioné la ley que regula la entrada tempo-
los Estados Unidos esos productos ensamblados. Degal de bienes para la reexportacion y permitié que el
de 1930 existia en la nomenclatura arancelaria estad@apital privado participara en la propiedad y adminis-
unidense la partidél® 806.30, en virtud de la cual tracion de las zonas francas. Guatemala y Honduras
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Recuadro 1
CENTROAMERICAI LA EVOLUCION DEL MARCO LEGAL QUE RIGE LA INDUSTRIA MAQUILADORA

Situacion inicial

« La mayoria de las leyes s6lo consideraban los programas especiales de fomento de las exportacione
» Solo se permitia la propiedad y administraciéon publica de las zonas francas.

» La instalaciéon de zonas francas estaba restringida a ciertos lugares.

e Soélo se permitia la produccion para la exportacion.

e La inversion extranjera directa estaba restringida a ciertas actividades.

» Los beneficios de la maquila estaban restringidos a ciertas actividades.

4

Situacion actual

» Hay tres regimenes vigentes: i) leyes sobre las zonas francas; ii) leyes sobre la entrada temporal vy iii) |sis-
temas de reintegro.

« La propiedad y administracion de las zonas francas estan abiertas al capital privado.

« Se tiende a permitir las zonas francas en todo el territorio nacional; en algunos paises determinadas plantas
pueden recibir la categoria de zona franca.

« Se tiende a permitir las ventas locales, después de pagar los derechos de importacion.

» Hay liberalizacion y diversificacion sectorial de la inversion extranjera directa.

» Los beneficios de la maquila estan abiertos a todas las actividades orientadas a la exportacion.

Fuente:Elaboracién de los autores y deola (1996).

también promulgaron leyes ese mismo afio relativas aercado de los Estados Unidos otorgados por este pais.
la entrada temporal y las zonas francas industriales. Eba Ley de Recuperacién Econémica de la Cuenca del
la Republica Dominicana, la liberalizacion del régimenCaribe ¢sera) de 1983 (renovada en 1990) otorgd
cambiario revel6 ser fundamental para atraer las opeunilateralmente a algunos paises acceso libre de dere-
raciones de ensamblado. En muchos paises esta legishos al mercado estadounidense para numerosos pro-
lacion se revisd y mejor6 con ulterioridad, con lo queductos. Al principio se excluian las prendas de vestir,
el marco legal se volvio plenamente operativo a coporque su acceso al mercado estadounidense se regia
mienzos de los afios noventa. por restricciones de cuota bilaterales conforme al
Otro hecho importante en el primer lustro de losAcuerdo Multifibras. A partir de 1986 Estados Unidos
afos ochenta fue la creacion de instituciones del segegocioé con los paises acogidos askiera programas
tor privado para atraer la inversion extranjera directa. Aespeciales de acceso para facilitar las importaciones de
titulo ilustrativo cabe citar la Coalicion Costarricense prendas de vestir. Y lo que es mas importante, se otor-
de Iniciativas de Desarrollaifioe), la Gremial de Ex- garon “niveles de acceso garantizados” a paises de
portadores de Productos No TradicionatesgroNT) Centroamérica y el Caribe que permitieron un acceso
en Guatemala, la Fundacion para las Inversiones y ehas libre al mercado estadounidense de las prendas de
Desarrollo Economicorfpoe) en Honduras, la Funda- vestir elaboradas por esos paises con telas estadouni-
cion Salvadorefia para el Desarrollo Economico ydenses. México, por su parte, negocié con los Estados
Social €usapeg) y el Consejo para la Promocion de la Unidos en 1988 un régimen especial para que sus ex-
Inversion (Republica Dominicana). En muchos casosportaciones de vestuario tuvieran un trato comparable
estas instituciones recibieron un apoyo considerable dal que se daba a las de los paises favorecidos por la
la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollasera.
Internacional, a veces por conducto de su Oficina Re-  En el caso de México, las modificaciones legales
gional para Centroamérica y Panama. mas importantes fueron la autorizacién para que las
Los beneficios fiscales locales para las operacioindustrias maquiladoras vendieran hasta 20% (1983) y
nes de ensamblado orientadas a la exportacion y é0% (1989) de su produccién en el mercado local.
establecimiento de instituciones de apoyo vinieron aAhora Gltimo, el Tratado de Libre Comercio de Amé-
complementar los importantes privilegios de acceso atica del Norte arTa) ha elevado gradualmente este

INDUSTRIA MAQUILADORA Y CAMBIO TECNICO « RUDOLF M. BUITELAAR, RAMON PADILLA, RUTH URRUTIA



REVISTA DE LA CEPAL 67 « ABRIL 1999 141

porcentaje, de manera que para el 2001 se permitifhasta principios de los afios ochenta. En cambio, las
plenamente la venta local. plantas de segunda generacién debian ser capaces de
Naturalmente, la existencia misma de este trataresponder con rapidez a los cambios de la demanda de
do hace que los beneficios del programa maquiladoproductos con ciclos de vida breves y estandares de
mexicano sean menos relevantes para las exportacicalidad mas estrictos (Carillo, Mortimore y Estrada,
nes al mercado estadounidense, porque la mayoria d®©98). Para ello se introdujeron nuevas tecnologias, asi
los aranceles pasaron inmediatamente a ser nulos gomo nuevas formas de organizacién del proceso de
otros se redujeron gradualmente. Esto no significa qu@roduccion y cambios en la gestion de recursos huma-
las operaciones de ensamble se hayan vuelto meno®s; se automatizaron las lineas de produccién y los
atractivas. En particular en la industria del vestuariotrabajadores tuvieron que desempefiar maltiples fun-
el NaFTA implicé el acceso libre de cuotas y arancelesciones, y aumenté la proporcion de ingenieros y téc-
de importacién notoriamente menores para los producnicos. Este es el tipo de plantas maquiladoras que pre-
tos exportados de origen mexicano. Ademas, se mejadomina hoy. Se ha detectado una tercera generacién
raron los servicios de transporte, telecomunicacionesle maquiladoras en las que ingenieros mexicanos (con
e inmigracion para la gente de negocios. Sin embarremuneracion relativa menor) realizan actividades que
go, las industrias ensambladoras pueden considerdracen uso intensivo de conocimientos especializados
otras opciones en vez del programa maquilador. Etle desarrollo y disefio de productos. Hasta ahora, es-
programapiTex es otro plan de fomento de las expor- tos casos son muy excepcionales.
taciones que se utiliza cada vez mas para las operacio- A estas alturas parece claro que no hay una defi-
nes de ensamble destinadas a la exportasiuox| nicion de industria maquiladora que sea precisa y va-
1996). Fue creado para las empresas nacionales orielida a nivel internacional y, por lo tanto, no existe una
tadas a la exportacion y permite también la importafuente de datos uniforme sobre el crecimiento y las
cion libre de derechos de materias primas y bienes dearacteristicas de esta industria. México emplea su
capital. Al contrario del programa maquiladora, no propia definicion, y otorga la categoria de maquiladora
exime del impuesto a los activos. Asimismo, existe una ciertas plantas y operaciones y recopila informacion
mecanismo de reintegro, en virtud del cual las empreestadistica al respecto. En los paises de Centroamérica
sas pueden obtener la devolucion de los impuestos el Caribe hay informacién sobre empresas instaladas
la importacion pagados por insumos de bienes exporen las zonas francas industriales y empresas que pue-
tados. den acogerse a los beneficios del fomento a las expor-
Los beneficios fiscales en los paises de la Cuentaciones y a los derechos de reintegro. Desde el punto
ca del Caribe, incluido Méxictel establecimiento de de vista de los Estados Unidos, los datos acerca de las
instituciones de apoyo para atraer la inversion extranimportaciones estadounidenses pueden arrojar luz so-
jera directa, el acceso privilegiado al mercado estadobre el desarrollo de la industria.
unidense y la presion competitiva sobre las empresas Las exportaciones de la maquila en México au-
estadounidenses, ofrecieron el marco para un crecimentaron casi 20% anualmente entre 1983 y 1083.
miento explosivo de las operaciones de ensamble oriertasas de crecimiento fueron especialmente acentuadas
tadas a la exportacion. en 1987 (26%) y 1998 (43%). El empleo en la indus-
En la literatura sobre México se ha sefialado quéria maquiladora subié en el mismo periodo a una tasa
el caracter de las operaciones de las maquiladoras vargnual de 13%: en 1997, habia 2 867 plantas que em-
con el tiempd. Los cambios se refieren a los sistemaspleaban directamente a casi 940 000 trabajadore (gréa-
organizacionales y la gestion de los recursos humanos$ico 2). En el dltimo tiempo, el aumento del nimero
y a la importancia de la calidad y de los cambios tecde plantas y empleos ha sido particularmente pronun-
noldgicos. La llamada primera generacién de plantagiado fuera de la zona fronteriza.
magquiladoras fueron plantas basadas en la intensifica- Entre 1988 y 1997 el empleo en el ensamblado
cion de las operaciones manuales, mas interesadas de productos y componentes eléctricos y electrénicos
el volumen que en la calidad. Su presencia predominée redujo de 40% a 34% del empleo total en la indus-
tria maquiladora. Los componentes de vehiculos auto-

7 Véase en Mortimore y Peres (1998) interesantes comentarios sobre

la competencia en materia de politicas.

8 Véanse Carillo y Hualde (1997), Mertens y Palomares (1998),° Calder6n, Mortimore y Peres (1995) analizan el crecimiento de
Wilson (1990) y Brown y Dominguez (1989). las exportaciones mexicanas.
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GRAFICO 2 GRAFICO 3
México: Empleo en la maquila México: Participacion del valor agregado
y los salarios en el valor bruto de la
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motores mantuvieron aproximadamente su contribuda ley permite otorgar la categoria de zona franca a
cién de 20% al empleo en la maquila, y las prendasleterminadas plantas (Predios Fiscales). En Costa Rica,
de vestir aumentaron su participacion de 9% en 198®ais donde las plantas maquiladoras se establecieron
a 20% en 1997. primero, hay un predominio manifiesto de empresas de
El valor agregado local de las exportaciones depropiedad estadounidense.
la maquila disminuyé de 37% del valor bruto de la En la Republica Dominicana, las exportaciones y
produccién en 1974 a solo 20% en 1997. La adquisiel empleo de las maquiladoras crecieron con rapidez a
cién local de insumos directos sigue siendo insignifi-contar de 1985. En 1996 habia 434 plantas en 36 zo-
cante. Los salarios, que son el componente principatas francas que exportaban por un valor total de 2 800
del valor agregado local, redujeron su participacién emmillones de ddlares y empleaban directamente a
el valor bruto de la produccién de 23% en 1974 a 10%4.65 000 trabajadores (cuadro 8 y grafico 4). Casi dos
en 1996 (grafico 3). Esta tendencia revela el cambio &ercios del total de las exportaciones de la maquila con-
sectores y técnicas de produccién con uso intensivo dgisten en prendas de vestir.
capital, asi como la caida de los salarios reales (Ban- En suma, en los paises examinados casi 4 000
co de México, varios afiosieal, varios afios). plantas denominadas “industrias maquiladoras” pro-
A los paises centroamericanos no les ha sidgorcionaron en 1996 cerca de 1500 000 empleos di-
posible construir series cronoldgicas sobre las exporrectos.
taciones y el empleo. En 1996, unas 800 plantas pro- Otra manera de aproximarse a la evolucion de las
porcionaron casi 250 000 empleos directos (Gitli,industrias maquiladoras en los paises mencionados es
1997). A diferencia de las de México, la vasta mayo-dar una mirada a las importaciones estadounidenses del
ria de las plantas maquiladoras de Centroamérica egrincipal grupo de productos involucrado, los de la
tan dedicadas a las prendas de vestir. Existen algunasdustria del vestuario (cuadro 9). Hay que sefialar que
empresas magquiladoras en el rubro eléctrico y electréestos datos no coinciden necesariamente con lo que se
nico, sobre todo en Costa Rica. Este sector recibié unonsidera industria maquiladora en los paises de ori-
impulso considerable con el establecimiento de unaen.
planta de ensamble de microprocesadores a comienzos Mientras que en 1990 sélo 8% de todas las im-
de 1998. portaciones estadounidenses de vestuario provenia de
El cuadro 7 indica el origen del capital, y resultalos paises considerados, ocho afios mas tarde esta ci-
interesante observar la presencia de plantas de propiéa habia aumentado a mas de 26%. En ddlares corrien-
dad sudcoreana, en particular en Guatemala, y taiwanées, las exportaciones de vestuario de estos paises a los
sa en Nicaragua. La presencia de capital asiatico sestados Unidos se expandieron de 2 100 millones de
explica principalmente por la existencia de restriccio-ddlares a 12 100 millones de délares. Otro rasgo reve-
nes de cuota para las exportaciones de vestuario a l¢tador del cuadro 9 son los aranceles. El arancel impli-
Estados Unidos en sus paises de origen. Asimismo, hayto se calcula dividiendo los derechos totales recau-
una presencia importante de capital local en la indusdados por el valor total de las importaciones. En 1990
tria maquiladora, en particular en El Salvador, dondeeste arancel mostraba un cuadro mas bien uniforme que
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CUADRO 7

Centroamérica: Origen del capital, nimero de plantas y empleo
Pais Origen del capital Empleo

Plantas Local Estados Republica de Otros paises Otros
Unidos Corea asiaticos paises

Costa Rica 189 39 (21%) 113 (60%) 4 (2%) 3 (2%) 30 (16%) 47 972
El Salvador 190 123 (65%) 20 (11%) 16 (8%) 12 (6%) 19 (10%) 42 000
Guatemala 220 95 (43%) 20 (9%) 96 (8%) 4 (2%) 5 (2%) 61 800
Honduras 174 56 (32%) 62 (36%) 37 (21%) 17 (10%) 2 (2%) 78 583
Nicaragua 19 3 (16%) 6 (32%) 3 (16%) 6 (32%) 1 (5%) 13 000
Region 792 316 (40%) 217 (28%) 156 (20%) 42 (5%) 57 (7%) 245 355
Fuente Gitli (1997).
CUADRO 8

Republica Dominicana: Zonas francas industriales, 1990-1996

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Exportaciones (en millones de dodlares) 11235 14158 1839.3 2 165.1 2 453.9 2 700.1 2 851.9
Valor agregado (en millones de dolares) 351.7 448.1 575.7 677.7 768.1 845.1 892.6
Ndmero de zonas francas industriales 25 27 30 31 32 33 36
Numero de plantas 331 357 420 462 476 469 434

Empleo

130 045 135 491 141 056 164 296 176 311 165 571 164 639

Fuente Consejo Nacional de Zonas Francas.

GRAFICO 4

C. Empleo directo, 1970-1996

Republica Dominicana: Zonas (nimero de personas ocupadas)
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oscilaba entre 17 y 20%. EhrTa significd para las

B. Exportaciones en millones de délares, 1983-1996 exportaciones mexicanas de vestuario la virtual elimi-

nacién de los aranceles, mientras que las disposicio-
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nes de acceso especial que benefician a Centroamérica
y la Republica Dominicana redujeron los aranceles im-
plicitos a una gama de 5 a 10%. Las exportaciones de
vestuario de los paises sin acceso preferencial al mer-
cado siguen pagando un arancel implicito bastante mas
elevado.

En el caso de la maquila mexicana, también las
exportaciones de autopartes y maquinaria eléctrica y
electrénica son sustanciales. Los automoviles y sus

8 86 87 88 8 90 91 92 93 94 95 96 partes estan registrados en la partida arancelaria 87,
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CUADRO 9 Estados Unidos: | ] donde México ha aumentado su cuota de mercado de
stados Unidos: mportauones 0 0 . fai
de prendas de vestir 5% en 1990 a 13.4% en 1997. Los ara_nce!es |r,an|.C|
(Capitulos arancelarios 61 y 62 totalizados) tos cayeron de 2.8% a 0.6%. La maquinaria eléctrica
y electronica y sus partes estan registradas en la parti-
Pais de origen Participacion de Arancel da 84; la participacién de mercado mexicana aumento
mercado implicito

de 3.6% en 1990 a 7% en 1997, mientras que los aran-

1990 1997 1990 1997 S
celes implicitos cayeron de 1.9 a 0.3%.

México 179 1175 1712 0.70 El conjunto de estos hechos muestra claramente

E‘Iugte;m"z:a 8-22 gég i?-gé g-gi el desempefio impresionante de la industria maquila-
alvador . . . . z . .

Honduras 0.49 378 1954 579 dora (_jfaspueg de_ Ias_ modificaciones del marco_le_gal, la

Costa Rica 1.64 1.89  19.78 5.12 creacion de instituciones de apoyo y el ofrecimiento

Republica Dominicana  2.98 ~ 4.90  19.94  5.90 de condiciones de acceso al mercado que tuvieron lu-
Fuente Datos tomados de: Depart 0 de C o de los E gar en los afios ochenta y noventa. En la seccion si-

uente Datos tomados ae: Departamento de Comercio de 10s ES- = - . . . z .
tados UnidosUS Imports of Merchandigpublicaciéon ercb-rRom) guiente S(? analiza S.u impacto sobre el cambio técnico
y elaborados con el programecGic de laCEPAL. en los paises examinados.

IV

La maquila y el cambio tecnolégico: resultados

de un analisis del cuestionario

La poderosa y creciente industria maquiladora de loslense, el motivo principal es la reduccién de costos
paises examinados, ¢genera algo mas que empleo dgalizando mano de obra barata en los paises mencio-
baja remuneracion y un ingreso de divisas exiguohados. Para una empresa extranjera no estadouniden-
¢ Contribuye en algo a las capacidades productivas ge, el acceso preferencial al mercado de los Estados
tecnologicas locales? A fin de responder a estos interrdJnidos también suele ser el motivo principal, especial-
gantes, se pidi6 a 75 gerentes de plantas maquiladorasente en rubros como el vestuario, donde la cuota por
qgue respondieran a un cuestionario centrado en lopais de origen desempefia un papel importante. Para
procesos de aprendizaje dentro de la planta y las relambos tipos de empresa, el mercado estadounidense es
ciones entre la planta y las empresas e institucionegracticamente el Gnico destino de la produccion. Un
locales. empresario nacional puede tener otros motivos para
El cuestionario se compone de tres secciones. Lavolucrarse en operaciones de ensamblado pedidas por
primera explora en términos generales la estrategia deéna empresa extranjera: por ejemplo, la rentabilidad
la planta maquiladora. La segunda examina la situadeberia ser méas elevada o la inversion menos riesgosa
cion dentro de la planta respecto a la formacion deque aquella en capacidad productiva para el mercado
capital humano vy las actividades de investigacion yinterno. Al respecto, las expectativas acerca de la de-
desarrollo. La ultima investiga los vinculos entre lamanda local, la evolucion del tipo de cambio y los
planta y su entorno, en términos de las relaciones codistintos tratos fiscales desempefian un papel impor-
otras empresas, con los gobiernos y con las institucictante. Muchas empresas locales aceptan contratos de
nes locales de educacion y capacitacion y de desarr@nsamblado para la exportacion a fin de tener derecho

llo tecnologico. a los beneficios fiscales que ofrece la legislacion so-
bre la actividad maquiladora. En todo casaaison
1. Estrategias de la planta maquiladora d’'étre econdmica principal es la abundancia de mano

de obra barata que puede llevar a cabo operaciones con
Primero, en el cuestionario se pregunta por los motiuso intensivo de trabajo.
vos que avalan la existencia de la planta. Para una No obstante, la principal estrategia competitiva de
maquiladora perteneciente a una empresa estadourlas plantas maquiladoras es la calidad del producto.
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Otro elemento que puede brindar a una planta uné&lrededor del 80% de los empleados tienen, como
ventaja competitiva es la oportunidad. El desafio con-méximo, educacion secundaria; casi no hay trabajado-
siste en producir con el maximo de calidad en el mi+es que no tengan al menos educacién primaria. Se
nimo de tiempo, utilizando la mano de obra relativa-tiende, especialmente en México, a contratar personas
mente barata que todas las demas plantas también uggresadas de la educacion secundaria. La edad de mas
lizan. Esta estrategia competitiva calza claramente codel 50% de los trabajadores oscila entre 18 y 24 afios;
la descripcion de la industria maquiladora de segundatro tercio es menor de 35 afios. En las plantas de
generacion. Algo que ilustra esta blsqueda de calidadestuario, entre 60% y 90% de la fuerza de trabajo son
es el hecho de que un nimero importante de empresasujeres.
entrevistadas contaba con la certificacion ISO 9000,y  Aunque parece muy alejada de lo que se entien-
casi todas las demas estaban en vias de solicitarla. de por “aportes a las capacidades tecnoldgicas locales”,
Por dltimo, en la seccion sobre estrategia del cuesa capacitacion que reciben los jovenes y en especial
tionario se formula una pregunta acerca del grado dés jovenes en las plantas maquiladoras reviste suma
autonomia de la planta maquiladora (cuadro 10). Lasmportancia. Para la gran mayoria, que suele provenir
respuestas dejaron bien claro qué clase de procesos del medio rural, es su primer contacto con el mundo
aprendizaje cabia esperar. Con la excepcién de algdermal, urbano e industrializado. Reciben capacitacion
nas respuestas sorprendentes, en general los gerengstematica respecto a la empresa y su tarea concreta,
de plantas maquiladoras carecen de poder de decisigrero también sobre habitos sociales, higiene, etc. Casi
sobre i) la adquisicién de materias primas, ii) la selectodas las empresas programan periédicamente cursos
cion de los productos finales, y iii) la comercializacion. sobre control de calidad, eficiencia y reduccion de
Si es que hay un departamento de adquisiciones, ést®stos y prevencion de accidentes.
se dedica a la adquisicién local de insumos que no La capacitacion en el empleo de los trabajadores
intervienen directamente en el proceso de producciéres modesta dado que sélo se les exige que desempe-
Habitualmente las plantas maquiladoras carecen déen tareas sencillas, para lo cual bastan unos pocos dias
departamento de ventas. de aprendizaje en el trabajo. La curva de aprendizaje
Los gerentes de una planta maquiladora pueders corta, sobre todo en la industria maquiladora, ex-
opinar sobre la seleccion de maquinaria y la estrategiaepto en la del vestuario. Un trabajador puede alcan-
financiera y de inversion. Suelen ser integramente reszar niveles de productividad normales en una semana.
ponsables por la contratacién y la capacitaciéon deEn algunas plantas de vestuario la curva de aprendi-
personal y la organizacion de la producciéon. Hay quezaje puede ser mas prolongada.
decir que en las plantas de capital local los gerentes  Los supervisores y gerentes también reciben ca-
tienden a tener una gama mas amplia de responsabilpacitacion sistematica. Dos tendencias importantes

dades. guedaron claras durante las entrevistas: la proporcion
de trabajadores con educacion técnica y académica
2. Desarrollo de los recursos humanos avanzada va en aumento, con un ndmero creciente de

nacionales en su seno. La mayor complejidad de los
Las caracteristicas de los recursos humanos empleadpsocesos de produccion explica la primera y la presion
son similares en casi todas las empresas visitadasle los costos explica la segunda. El personal de inge-

CUADRO 10
México y Centroamérica: Participacién en decisiones estratégicas
(En porcentajes)

México Centroamérica

Ninguna Alguna Plena Ninguna Alguna Plena
Adquisicion de materia prima 67 24 10 68 27 5
Seleccion de productos finales 67 33 - 77 18 5
Seleccion de maquinaria 24 19 57 9 27 64
Organizacion de la produccién - 24 76 5 9 86
Capacitacion y contratacion - 10 90 - 14 86
Ventas y comercializacion 52 24 24 59 27 14
Inversién y financiamiento 29 43 29 9 18 73

Fuente: Elaboracién propia.
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nieros y técnicos especializados locales recibe cursodad idénea para fortalecer las habilidades empresaria-
sobre técnicas de capacitacion, control de calidad, trdes. Sélo excepcionalmente los gerentes y el personal
bajo en equipo y gestién de recursos humanos. Esta gécnico local de las plantas maquiladoras han logrado
contacto frecuente con ingenieros extranjeros que viestablecer sus propias empresas. El problema parece
sitan la planta y prestan asistencia técnica, supervisioser la ausencia de un grupo de empresarios locales
y capacitacion. Ademas, los ingenieros locales tienersuficientemente agresivo e innovador, y la falta de
que visitar con frecuencia las sedes y las plantas de kpoyo financiero y tecnol6gico. Asimismo, los estric-
empresa matriz en otros paises, para aprendgtu tos requisitos de las empresas transnacionales respec-
las técnicas de produccion. Este tipo de interacciono a sus proveedores constituyen una barrera para in-
parece ser mas frecuente en las filiales ciento por cientgresar a la industria.
de empresas extranjeras que en las plantas maquila- Los resultados del estudio basado en el cuestio-
doras de capital nacional. El personal administrativonario demuestran que la contribucién de la maquila al
recibe capacitacion en planificacion estratégica, lide-aprendizaje tecnolégico radica en particular en la or-
razgo, satisfaccion del cliente, reglamentacion fiscal yganizacion de la produccién (cuadro 11). La mayoria
laboral, y demas cursos de autoperfeccionamiento, tade las personas entrevistadas confirman que en sus
les como “los siete habitos de la gente altamente efiplantas se usan técnicas organizacionales modernas
ciente”. como la produccion flexible, el control total de la ca-
Por ultimo, cabe formular un comentario sobre ellidad, la produccién justo a tiempo y el perfecciona-
aporte de las industrias maquiladoras a la formaciémiento continuo. No cabe duda de que la utilizacién
de empresarios, que es tal vez el recurso humano quie estas técnicas se halla mas difundida en las plantas
mas falta en los paises en desarrollo. El capital locamaquiladoras que en otras empresas nacionales; por lo
participa de manera significativa en las industriasdemas, no se trata de meras imitaciones, pues la ma-
magquiladoras. En consecuencia, hay un grupo de enyoria de los gerentes confirmaron la necesidad de adap-
presarios nacionales que posee tanto plantas para tfar las técnicas organizacionales a las condiciones e
venta en el pais como plantas de ensamblado para idiosincrasia de la fuerza de trabajo local.
exportacion. La relacion con el cliente extranjero les En todos los paises considerados se presiona a las
permite mantenerse informados sobre las innovacioneglantas maquiladoras para que entreguen a tiempo
en materia de productos y procesos y recibir asistengrandes volimenes de un producto de 6ptima calidad,
cia técnica. El conocimiento asi adquirido puedemanteniendo los costos de produccién controlados.
transferirse a la planta destinada a la produccién naksta presion genera la busqueda continua del método
cional, generando importantes aumentos de la produanas eficiente para organizar la produccién. Constan-
tividad. La automatizacion de los procesos producti-temente se introducen nuevos sistemas de gestion y
vos y la introduccion de técnicas organizacionalesorganizacién, y casi todas las plantas maquiladoras
modernas se mencionan con frecuencia entre los bemplean equipos de produccién, programas de control
neficios asi recibidos. de calidad, manuales y normas de operacién y progra-
No obstante, la maquila no parece ser una activimas de sugerencias de los trabajadores.

CUADRO 11
México y Centroamérica: Métodos y programas para organizar la
produccién que aplican las maquiladoras entrevistadas
(Porcentaje de respuestas afirmativas)

México Centroamérica
Control total de la calidad 90 64
Produccién justo a tiempo 65 68
Mejoramiento continuo 80 55
Trabajo en equipo 75 77
Manuales, procedimientos y normas internas 90 82
Programas de sugerencias de los trabajadores 50 77
Intercambio de informacién técnica y econémica con los trabajadores 65 72
Programas para aumentar la seguridad en el empleo 85 91
Programas ergonémicos 55 64

Fuente Elaboracién propia.
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3. Evolucién tecnolégica de los procesos de pro- nicos e ingenieros entrevistados subrayaron la impor-
duccion en las plantas maquiladoras tancia de estar en contacto con el proceso completo de
produccién para obtener un mejor aprendizaje (Vicens,
También es importante el aporte que hace la maquildlartinez y Mortimore, 1998).
al conocimiento de los procesos de produccion. Las  En México se observé que cuatro plantas cuen-
maquiladoras de segunda generacion utilizan tecnolotan con departamentos de disefio de productos, dota-
gia de vanguardia para satisfacer los estandares ds de ingenieros extranjeros y nacionales. Estos de-
calidad de los clientes. El personal técnico y de superpartamentos contribuyen con el disefio de partes me-
vision recibe capacitacion constante para utilizar lanores del producto final, que no suelen ser las mas
magquinaria y mantenerse a la vanguardia del avancexigentes desde el punto de vista tecnoldgico. En dos
tecnologico. Las plantas maquiladoras practicamentglantas, una productora de televisores y otra de 6rga-
no hacen contribucion alguna a la introduccion y de-nos eléctricos, el disefio de la estructura externa se
sarrollo de nuevos productos. Este Ultimo sigue realiefectua localmente. En otra de sistemas de aire acon-
zéndose en las sedes de las empresas matrices.  dicionado, los tubos y conectores se disefian en el pais.

En las plantas visitadas de los seis paises consie|g en la fabrica de muebles todo el disefio se hace
derados se observa un interesante proceso de evolucign |5 propia planta.

de las tareas realizadas. En muchos casos, una planta Aunque es obvio que estos cuatro casos son ex-

de ensamble parte.”solo Bon un numero I||_”n|ftado lde:epcionales, todas las plantas visitadas tenian departa-
operaciones sencillas. Una vez que satisface 10g,ant05 de control de calidad con algunas capacidades
estandares del cliente, se le transfieren otras partes M@%nologicas. En el sector vestuario el disefio de pro-
complejas del proceso de produccion y, a veces, hasﬁhctos se efectlla mas préximo al lugar de la venta

el proceso mtegro_. Despues d(_a algunos afios, Iﬁnal, para estar en contacto directo con los compra-
maquna_dora pued_e mcIus_o retroalimentar a la EMPrey res finales. La casa matriz extranjera envia a la
sa matriz y sugerir cambios en el proceso de produc-

. aquiladora los modelos y las especificaciones exac-
cion. En algunos casos se ha observado que todo arad y P

proceso de ensayo y adaptacién de una nueva linea s del producto. No obstante, en todos los paises se

produccion se realiza en la planta maquiladora. Parg2PSefvaron varios casos de plantas que trabajan con

ce haber dos tipos de razones que explican esta teH_rototipos y realizan ensayos. Ocurre que del extran-
dencia. Primero, estan las razones relacionadas con 40 S€ reciben especificaciones de productos y manua-
procesos de aprendizaje dentro de la planta: a medid§S d€ operacion que se ensayan en la planta, y luego
que aumenta la calidad y eficiencia de la mano de obr&€ €laboran informes con recomendaciones sobre es-
crece la confianza de los clientes estadounidenses dcificacionesy el disefio de productos e insumos para
las capacidades de la magquiladora y le encomiendafliscutirlos con la empresa matriz. o
una gama mas amplia de tareas. Segundo, hay razo- En MeX|co tamp|en se observaror).acn_wdades
nes externas a la planta: las ventajas competitivas deara mejorar progresivamente las especificaciones y el
contar con procesos de fabricacion integrales e includisefio de los productos. Mas de 50% de las plantas
so el disefio de productos y procesos en un solo |uga¥_i$itadas declararon haber Contribuido, aunque a veces
La necesidad de responder con agilidad a las variaciccon detalles menores, a las caracteristicas del produc-
nes de la demanda, y los efectos positivos que surge, mediante, por ejemplo, sugerencias de utilizar ma-
de la interaccion entre los departamentos de produderias primas diferentes, recomendaciones que llevaron
tos y disefio, generan una tendencia hacia la conce reducir el uso de insumos, modificaciones que per-
tracién geografica de las tareas. mitieron un ensamblado mas facil y un mejor funcio-
En las plantas maquiladoras de Centroamérica ynamiento del producto final, y cambios en la presen-
la Republica Dominicana, particularmente las de latacion del producto. En todos estos mejoramientos
confeccion, esta evolucién se traduce en una mayoprogresivos, la decision definitiva no la toman los in-
integracion de los procesos productivos y la introduc-genieros mexicanos o extranjeros de la planta. En to-
cion de maquinaria mas sofisticada. Cabe observar undos los casos hay que informar de las sugerencias a los
doble tendencia hacia la produccion intedtamada
de paquete complet8,y la automatizacion. Los téc-

El cliente se concentra en la comercializacion y distribucién. En

otro tipo de contratos, la maquiladora sélo corta, cose, termina y
10 En la produccion de paquete completo la maquiladora adquierembala el producto, mientras que el cliente suministra la tela y los
la tela y los accesorios, y corta, cose, termina y embala el productmccesorios.
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centros de investigacion y desarrollo de la sede, dontituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monte-
de se toma la decisién definitiva. rrey, son ejemplos de institutos educacionales que
En general, en la planta maquiladora no se realimantienen una estrecha relacion con la industria maqui-
zan actividades de investigacion y desarrollo relativasadora, y que definen en parte su curriculo conforme a
a la maquinaria. Es la empresa matriz extranjera la quias necesidades de dichas plantas. En particular, exis-
suele seleccionar la maquinaria y son los ingenierose en Ciudad Juarez un activo “comité de enlace” en
extranjeros los que realizan o al menos supervisan lgue los representantes de los centros educacionales y
instalacion de lineas de produccion. Sin embargo, logle las plantas maquiladoras analizan las necesidades
ingenieros nacionales pueden participar en la instalade capacitacién de la futura fuerza de trabajo. En Costa
cion de estas y aprender asi el oficio. En algunos caRrica, la mayorfa de las plantas visitadas reconocen la
sos, las lineas de produccion ulteriores son instaladdgportancia de su relacion con el Instituto Tecnoldgi-
por ingenieros nacionales sin la asistencia técnica dgg de Costa Rica y el Instituto de Formacion Vocacio-
la empresa matriz. nal. Naturalmente que la instalacién de una planta del
En la mayoria de los casos el personal local reatamafio denter en Costa Rica, con su politica de con-
liza algunas operaciones de mantencion, pero si surgeatar sglo personas que ademas de ensefianza secun-
un problema grave, sobre todo con las maquinas Magaria posean un titulo de técnico, hablen inglés y ope-
c_omplejas, los especialistas tienen que venir del exterep g programa Microsoft Office, ha remecido todo el
rior 0 hay que enviar partes de maquinas al proveedogjsiema educativo. La empresa tiene ideas explicitas
Cuando la planta maquiladora introduce “innovacio-gqpye | politica educacional en Costa Rica y trabaja
nes” en la maquinaria, se trata de componentes peris, astrecha colaboracion con las autoridades naciona-
féricos que acgleran el proceso de produccion. AS|m~|sres para mejorar la calidad de todo el sistema. La
mo, los ingenieros locales han efectuado pequefiasqyoria de los colegios e institutos de capacitacion han
mejoras ergonomicas para ajustar la maquinaria al ta,,4ycido cambios en sus programas a fin de dotar
mafio y las proporciones de los trapaja~dores MEXIC336 recursos humanos a la incipiente industria maquila-
nos y centroamenc_anos, y se han disefiado y l‘abrlcadora microelectrénica.
do algunas herramientas auxiliares. Las plantas maquiladoras de propiedad nacional
merecen un comentario especial. Las empresas loca-
les que realizan operaciones de montaje para clientes
extranjeros no suelen destinar toda su capacidad de
groduccién a estas operaciones, y mantienen lineas de
Broduccién para atender la demanda interna. Por lo
nto, puede haber transferencia de conocimientos entre

4. Difusion del aprendizaje tecnoldgico fuera de
la planta maquiladora

Cabe recordar que la existencia de vinculos débile
entre la planta maquiladora y las empresas locale
implica que no hay procesos directos de transferencifa _ X .
de capacidades tecnoldgicas y conocimientos técnico a plqr)ta maquiladora y las demas actividades ,de pro-
Si es que hay alguna difusion de los procesos de apreﬁ_uccmn de esta'empresa local. La transferencia ef_ec—
dizaje, ésta se hace mediante la capacitacién de la fudiv@ de tecnologia por este conducto depende del tipo

za de trabajo, la que puede mejorar las capacidadedse relacion con el cliente extranjero, las caracteristi-
humanas en general. cas del producto ensamblado y la similitud entre la

A lo largo de la frontera norte de México, en linea de maquila y las demas lineas de produccién.
Costa Rica y hasta cierto punto en la Republica Do- Segun varios gerentes entrevistados, las capacida-
minicana y Honduras, existen relaciones formales endes tecnoldgicas y productivas de las empresas loca-
tre las plantas maquiladoras y sus asociaciones y 1d§s han mejorado gracias a las operaciones de ensam-
escuelas e institutos de formacién profesional. La ide&!€ Y la interaccion con especialistas extranjeros de las
es mejorar la preparacién de la mano de obra antes d@npresas transnacionales. Se han introducido nuevos
que ingrese a la maquiladora. En el norte de Méxicoproductos, nuevas técnicas de produccion y nuevas
es evidente que keonaLEP, lacecaT, laceTis, las uni-  formas de organizacion de la empresa y del proceso
versidades estaduales y los diferentes campus del Inge produccion.
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V

Conclusiones

En este articulo se plantea el interrogante central de siificar la transferencia de tecnologia a la economia en
las industrias maquiladoras contribuyen en algo al desu conjunto. La difusién de conocimientos adquiridos
sarrollo tecnoldgico local. La respuesta ha de ser afirpor la industria maquiladora a otros sectores de la
mativa. La industria maquiladora emplea técnicas deeconomia es todavia escasa, debido al fuerte dualismo
produccién cercanas a la practica 6ptima en el planentre la maquila y la produccion interna y también a
internacional, algo que sdélo puede decirse de un redda poca capacidad de absorcion de las economias na-
cido nimero de plantas manufactureras locales. Adeeionales.
mas, las maquiladoras contribuyen a la formacion de  Ademas, hay varios obstaculos externos que impi-
recursos humanos e introducen conceptos modernos @kn una mayor contribucién de la actividad maqui-
organizacion y gestion. ladora al desarrollo sustentable con equidad. En primer
Dicho esto, no es menos cierto que las actividalugar, las empresas transnacionales siguen mantenien-
des de la maquila son sobre todo intensivas en el usdo la politica de transferir tecnologias “llave en mano”,
de mano de obra poco calificada, que existe en abursin transferir actividades de investigacion y desarrollo
dancia en los paises de la cuenca del Caribe y etecnolégico. En segundo lugar, las empresas transna-
México. Por lo tanto, parece inadecuado sugerir queionales no estimulan la compra de insumos locales,
las actividades maquiladoras podrian ofrecer el tipo dga sea porque estan integradas verticalmente o porque
insercion internacional que permitiria que esos paisebBan establecido una red de proveedores a la que es di-
alcanzaran una senda de crecimiento sustentable cditil el ingreso de las empresas locales, porque el pro-
equidad. El alto contenido de importaciones y el escaeeso de certificacion de la calidad de proveedor exige
so valor agregado de la maquila local limitan su efectiempo, dinero y capacidades tecnoldgicas que ellas no
to multiplicador sobre la demanda, de modo que suienen.
contribucion al crecimiento es menor de lo que cabria  El cambio desde la maquila dedicada a la confec-
esperar del volumen de la actividad. Si las industriagion a la llamada maquila “de alta tecnologia”, proce-
maquiladoras actuales se multiplicaran y dominararso que esta en curso en Costa Rica, no parece ser un
por completo la estructura de produccion y exporta-elemento suficiente para que la actividad maquiladora
cion, estos paises se especializarian en la oferta gmse a ser una fuente importante de progreso tecnol6-
mano de obra barata y su crecimiento dependeria exgico. Al respecto, el analisis del cuestionario reveld
clusivamente de la competitividad en funcién de losclaramente las limitaciones de la maquila microelec-
costos de este factor de produccién, lo que no paredednica. Primero, predominan las tareas de ensamble
compatible con una estrategia de largo plazo de crecimanual, asi como el control manual de la maquinaria
miento con equidad. En el corto plazo, dada la abuny la inspeccion visual de la calidad. Segundo, la tec-
dancia de oferta de mano de obra poco calificada, esologia se transfiere llave en mano, sin investigacion
indudable que las industrias de la maquila si contribuni desarrollo local. Tercero, en la economia nacional
yen positivamente a la equidad, por su capacidad imno hay empresas microelectronicas que puedan absor-
presionante de generar empleo, en particular para ldser personal con conocimientos adquiridos por inter-
desempleados o subempleados pobres de hoy. medio de la maquila. Cuarto, la falta de contenido local
La maquila en su forma actual no parece ser elimita la difusién de conocimientos. Por ultimo, el rit-
motor del desarrollo sustentable con equidad, aunqumo acelerado del desarrollo tecnolégico en la micro-
su contribucién es sin duda positiva. El camino a seelectrénica tiende a anular las posibilidades de que los
guir seria entonces el de transformar la industria de lgerentes locales se conviertan en agentes de la “endo-
maquila en una actividad que no s6lo base sugenizacion” de la tecnologia.
competitividad en los salarios bajos y en las condicio- En caso de que lo expuesto represente adecuada-
nes de acceso privilegiado al mercado, sino tambiémente lo que las industrias maquiladoras contribuyen
en aumentos de la productividad y del contenido deal progreso tecnolégico en los paises considerados,
valor agregado. Por otra parte, la maquila podria sigguedan aun tres preguntas que esperan respuesta. Pri-
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mero, si la industria maquiladora va a evolucionar de Con relacion al tema de la formacién de recursos
una actividad que hace uso intensivo de mano de obraumanos, el interrogante principal se refiere a la utili-
poco calificada y mal remunerada a otras actividadeslad de los conocimientos adquiridos en otras empre-
que hacen uso intensivo de conocimientos y capacidaas y otras funciones, lo que seria un indicador de la
des productivas; segundo, si el progreso tecnolégico dposibilidad de que las capacidades pudieran utilizarse
las industrias maquiladoras va a difundirse en la ecoen otras actividades econdémicas. Aqui convendria es-
nomia nacional; y tercero, de qué manera las politicagablecer una distincion entre la maquila de la con-
publicas pueden contribuir a obtener respuestas afifeccion y otros tipos de maquila. En el sector de la
mativas a las dos primeras preguntas. confeccién, las aptitudes adquiridas por la fuerza de
Respecto a la evolucion de la industria maquila-trabajo se emplean generalmente en las actividades
dora, el contraste entre los casos nacionales aportaacionales y también en las fabricas de vestuario lo-
algunas respuestas. La maquila en México existe haceales. Hay ciertos indicios de que la gente que ha
mas de treinta afios y su estructura de produccion daprendido técnicas de produccion en las plantas ma-
fiere notablemente de la maquila en Centroamérica yuiladoras instala pequefios talleres de sastreria para
la Republica Dominicana. En México, la mayoria deel mercado interno. En otras actividades de la maquila,
las plantas pertenecen a sectores de alta tecnologé tipo de aprendizaje parece ser tan especifico que su
como autopartes, artefactos eléctricos y articulositilidad fuera de la planta maquiladora es muy escasa.
microelectronicos. Si bien es cierto que en México solcEn general, las empresas maquiladoras tienden a pre-
se realizan las partes mas intensivas en trabajo de Iderir la contratacién de gente sin experiencia previa
procesos de produccion que hacen uso mas intensiviiebido a su mejor disposicion a aprender habilidades
de trabajo, no es menos cierto que estas empresas caspecificas relacionadas con el trabajo que requiere la
tratan a personal cada vez mas calificado. Rara veplanta.
emplean a trabajadores que soélo tienen educacioén pri- En cambio, es mas probable que el aprendizaje de
maria, y la proporcién de técnicos e ingenieros locajos técnicos e ingenieros locales sea Util para otras
les va en aumento. Un patrén similar se observa eempresas, sean o no de la maquila. La demanda de esos
Costa Rica con el ingreso de plantas importantes alecursos humanos es tan grande, que con frecuencia los
sector de la microelectrénica. técnicos y supervisores dejan las plantas maquiladoras
La presion que ejerce la maquila sobre el mercaante la perspectiva de mejores salarios y mas benefi-
do laboral local aumenta los salarios reales. Esto exieios secundarios.
ge, a su vez, que la industria maquiladora evolucione  Parte del conocimiento relativo a los procesos de
hacia actividades con un mayor valor agregado qu@roduccion puede transferirse a otras actividades eco-
permita pagar mayores salarios. No obstante, esta evodmicas, incluso fuera de la industria maquiladora,
lucion sera imposible sin el apoyo efectivo de sistemagspecialmente en el sector vestuario. La difusién de
nacionales de formacién de recursos humanos y deonocimientos no parece ser de tal magnitud como para
instituciones que respalden el desarrollo tecnoldgicoincidir en el nivel de productividad de la industria
En suma, la evolucién de la industria maquiladoramanufacturera en su conjunto. Esto se explica porque,
hacia actividades que exigen fuerzas de trabajo méasalvo la industria de vestuario, los demas sectores en
calificadas es posible, como lo demuestra el caso mexgue participa la industria maquiladora no estan repre-
cano. Sera inevitable cuando las presiones sobre skentados en la economia nacional. También podria
mercado laboral eleven los salarios reales, como sunfluir el menor nivel de exigencia de calidad en la
cede en Costa Rica. Pero no ocurrird en forma autandustria nacional que en la maquiladora. Por ultimo,
matica y menos todavia en paises que carecen de inigs empresas nacionales tendrian menos posibilidades
tituciones de apoyo para ello. financieras de adquirir maquinaria de vanguardia y de
En cuanto a la segunda pregunta, la difusién detener el mismo acceso a la asistencia técnica.
cambio tecnolégico en la economia nacional se ve li-  Otra circunstancia que limita la difusién del cam-
mitada por tres circunstancias. La primera es que dbio técnico en la economia nacional es la escasez de
progreso técnico de la industria maquiladora tiene devinculos entre la industria maquiladora y las empresas
por si caracter limitado; la segunda es que los vincue instituciones locales. Debido a la naturaleza de las
los entre la maquila y la economia nacional son débieperaciones de ensamble y al marco legal en que se
les; y la tercera, que la capacidad de absorcion de ldesenvuelven, la industria maquiladora importa prac-
economia nacional es fragil. ticamente toda la materia prima e insumos utilizados
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en el proceso de produccion y, por lo tanto, no alientan la zona fronteriza mexicana los gobiernos locales y
el surgimiento de proveedores locales. Dado que lakas organizaciones de maquiladoras interactdan en
plantas exportan casi todo lo que producen, tampocbeneficio mutuo. En todo caso, las estrategias actua-
existe una competencia directa con las plantas localdges de desarrollo productivo en América Latina no
en el mercado interno, algo que obligaria a las emprediscriminan de antemano entre los distintos sectores
sas locales a ponerse al dia con el estandar tecnologigooductivos. Se concentran en el mejoramiento de los
de la industria maquiladora. Existen algunos vinculosrecursos humanos, el fortalecimiento de las institucio-
con instituciones locales de formacién de recursos hunes que apoyan el desarrollo tecnolégico, la inversién
manaos, pero practicamente no hay relaciones con insten infraestructura y los programas de apoyo financie-
tuciones de investigacion y desarrollo tecnolégico. ro. Respecto a estas esferas de politica, deberian tomar-
La dltima de las circunstancias mencionadas, lese en cuenta los intereses de la industria maquiladora
poca capacidad de las empresas nacionales para abstat como se toman hoy en cuenta los de otros sectores
ber el progreso tecnolégico generado en la industrigroductivos. Sélo mediante el fortalecimiento general
magquiladora, exige un analisis que escapa al ambito dele las capacidades productivas y tecnoldgicas locales
presente articulo. Cabria sefialar que hay una diferepuede la industria maquiladora transitar con éxito ha-
cia entre México y Costa Rica, por una parte, y loscia actividades de mayor valor agregado local, y pue-
paises centroamericanos y la Republica Dominicanagen fortalecerse los vinculos entre la maquila y la eco-
por la otra. El nivel de desarrollo de los recursos hunhomia nacional e incrementarse la capacidad de absor-
manos y de las instituciones locales que apoyan etién de la economia nacional.
progreso tecnoldgico es mucho mayor en los dos pri-  Hay un aspecto particular que merece especial
meros paises. atencioén, y es el régimen tributario para la industria
Esto nos lleva a responder la tercera preguntamaquiladora y las empresas locales. La esencia de los
relativa a las politicas para promover la evolucion deprogramas de la maquila y de las zonas francas indus-
las plantas maquiladoras hacia actividades que haganales fue la exencion de los impuestos a la importa-
uso mas intensivo de conocimientos y fomentar loscién. Actualmente, también las empresas exportadoras
vinculos entre las plantas maquiladoras y los proveenacionales pueden recibir esos beneficios mediante los
dores locales. Para ello, creemos que es esencial copkanes de reintegro, que operan mas o menos en las
siderar la maquila como parte integral de las estratemismas condiciones. No obstante, los esfuerzos loca-
gias para mejorar el desarrollo productivo. Antes sdes por atraer la inversion extranjera directa han inclui-
consideraba que la maquila tomaba parte exclusivado también la concesion de la exoneracién temporal de
mente en las politicas de empleo. Mas tarde tambiéntros impuestos a la renta de las sociedades, en espe-
se la vi6 como generadora de divisas. Hasta ahora naal el impuesto a las utilidades (Centroamérica) y a
ha sido tomada en cuenta como estrategia para desls activos (en México). Actualmente, se tiende a per-
rrollar las capacidades productivas locales. mitir que la industria maquiladora venda también en
Esto explica tal vez la dualidad existente entre lael mercado local, previo pago de los impuestos de
especializacién productiva en las industrias maquilaimportacién, los que son cada vez mas desdefiables. La
doras y en el resto de la economia. El elemento dandustria maquiladora conserva, no obstante, el privi-
fomento de los enlaces productivos simplemente no skegio de no pagar otros impuestos a la renta de las
estimé relevante cuando se idearon los planes respeseciedades. Este régimen tributario distinto alienta a la
tivos. Pero la industria maquiladora de hoy es un feempresa nacional a establecerse en las zonas francas
némeno de tal magnitud que indudablemente forma a solicitar que se le otorgue la categoria de maqui-
parte de la estructura de produccion de los paises meftadora. Para que la empresa maquiladora fuese consi-
cionados. derada igual a las demas industrias manufactureras,
Considerar que la maquila es una parte integrahabria que eliminar estos regimenes tributarios distin-
de una estrategia de desarrollo productivo no implicaos.
incrementar la injerencia gubernamental a un nivel que
impida el crecimiento de la industria. Es evidente que (Traducido del inglés)
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