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I. ANTECEDENTES i ;

I‘-‘h-._
os desastres tienen un efecto negativo sobre las condiciones de vida de la
poblacion, /el desempefio econdomico de los paises o regiones en que ocurren,
ademas de que perjudican el acervo y los servicios ambientales. Las secuelas
de los desastres se prolongan mas alla del corto plazo y, en ocasiones,
provocan cambios irreversibles tanto en las e: tructuras economicas y sociales como en
el medio ambiente. En el caso de los paises industrializados, los desastres afectan
gravemente las considerables existencias de capital acumulado, en tanto que las
érdidas de vidas humanas son limitadas gracias, entre otros factores, a la
disponibilidad de sistemas eficaces de alerta temprana y evacuacion, asi como a una
. . . —— o sz r 4 :
mejor planificacion del desarrollo urbano y a la aplicacion de estandares y codigos de
sz r - 7 — . a
construccion mas estrictos. En los paises en desarrollo, en cambio, el numero de
muertes suele ser elevado debido a su mayor vulnerabilidad, uno de cuyos componentes

~ es la ausencia o ineficacia de los sistemas de pronostico y evacuacion. Si bien en estos

iy — r .
casos las pérdidas de al son menores en términos absolutos comparadas con las de
los paises desarrollados, su peso relativo y su impacto econémico general suelen ser

muy signiﬁé‘&t@&g@fectan su sustentabilidad.!

Los desastres pueden ser de origen natural o antropico, pero sus consecuencias reflejan
la combinacién de ambos procesos, es decir, de la interaccién del ser humano con la
naturaleza y de los ciclos o sistemas propios de ésta. La ocurrencia de desastres no sélo
es muy frecuente en todo el mundo, sino que pareceria que su incidencia e intensidad se
han incrementado en afios recientes. Las estimaciones realizadas por misiones de la
Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) indican que en las
ultimas tres décadas mas de 150 millones de habitantes de la region han sido afectados
por los desastres y que en el mismo periodo habrian perecido méas de 108000 personas y
se habrian generado 12 millones de damnificados directos. Por otra parte, el monto total
de los dafios acumulados —sin que la estimacion sea exhaustiva para toda la region—
ascenderia a mas de 50 000 millones de doélares de 1998, pérdidas que se
concentran en los paises de menor tamafno y desarrollo relativo, particularmente en el
area Andina, Centroamérica y el Caribe.2 El grafico 1 ilustra los efectos de los
desastres evaluados en el cuatrienio 1998-2001.

1 Jovel, Roberto (1989), "Los desastres naturales y su incidencia econdmico-social", en la Revista de la CEPAL
No. 38, Santiago de Chile.

2 Al respecto, véase, por ejemplo, CEPAL y BID (2000), Un tema de desarrollo: La reduccion de la
vulnerabilidad frente a los desastres, México y Washington.
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Las estadisticas mundiales muestran que los desastres causan dafios socialmente mas
significativos y en ocasiones irreversibles en los paises en desarrollo, al concentrarse y
afectar en mayor medida a los grupos de poblacién mas pobres y vulnerables. En el
mundo desarrollado, en contraposicion, gracias a la disponibilidad de recursos y
tecnologia, en el curso de los afos se ha logrado un creciente y sustancial grado de
proteccion contra desastres mediante la introduccion de medidas efectivas de
prevencion, mitigacién y planificacion, junto con sistemas de reduccion de la
vulnerabilidad. Sin embargo, incluso en estos paises los dafios se han incrementado
enormemente como resultado de la mayor densidad y el valor de las actividades
desarrolladas por la sociedad.

En el caso de América Latina y el Caribe se han logrado algunos progresos en el campo
de la planificacion, prevencion y mitigacion, aunque amplios segmentos de la poblacion
todavia viven en condiciones precarias y de alta vulnerabilidad. En este sentido, se debe
tener en cuenta que la mayoria de los paises de la region se distribuyen en areas
propensas a la incidencia de fendémenos naturales tanto de origen hidrometeorolégico
como geologico. A ello obedece la conocida secuela de pérdidas de vidas humanas,
fuerte dano a la infraestructura fisica y social, peor desempeio econéomico y deterioro
ambiental en la region.

Grafico 1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EFECTOS DE DESASTRES (1998-2001)
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Los desastres pueden tener muchos efectos negativos: danos a la infraestructura
economica y social, alteraciones ambientales, cambios en las prioridades de
desarrollo —incluso, para poder reponer los acervos perdidos, a menudo se
relegan proyectos que pretenden resolver carencias de larga data—, desequilibrios
fiscales y del sector externo, incremento de precios y modificaciones en la
estructura demogréafica.
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No obstante, el impacto mas comprometedor es, sin duda, el deterioro de las
condiciones de vida de la poblacion, especialmente entre los estratos mas pobres y
vulnerables, como se menciond anteriormente. Ademas, con frecuencia creciente los
desastres no solo afectan a la comunidad o el pais donde ocurre el desastre, sino que sus
consecuencias también se resienten en paises vecinos o mas distantes, a través de
movimientos migratorios inesperados, transmision de enfermedades, reduccién de
intercambios comerciales, o bien por alteraciones ambientales que se extienden mas alla
de las fronteras.

Las acciones para reducir los efectos a largo plazo de los desastres se deben enfocar en
dos frentes paralelos. En primer lugar, en prevision de un evento desastroso, la
asignacion de recursos para la prevencioén y mitigacion del impacto como parte integral
de una estrategia de desarrollo econémico y social. Hay que considerar tales recursos
como una inversion de alto retorno —en términos econdémicos, sociales y politicos—
indispensable para asegurar el crecimiento en el largo plazo. En segundo lugar, una vez
ocurrido un desastre, es imprescindible asegurarse de que las inversiones destinadas a
la reconstruccioén sean empleadas con miras a una reduccién de la vulnerabilidad que
garantice un desarrollo sostenible.

Cuando se produce un desastre, los encargados de evaluar los requerimientos para
satisfacer las necesidades humanitarias durante la fase de emergencia son normalmente
las entidades nacionales de emergencia, con el apoyo del Sistema de las Naciones
Unidas y otras organizaciones internacionales publicas y privadas. Actualmente es una
practica habitual que la comunidad o pais afectado emprenda las acciones mas urgentes
para satisfacer las necesidades humanitarias que surgen de la emergencia. Ademas,
paises amigos y organizaciones internacionales —tanto directamente como a través de
ONG— rapidamente proporcionan asistencia adicional. Los agentes privados y
publicos participan en este esfuerzo, junto con muchas ONG o de asistencia social
locales, regionales e internacionales.

Aun asi, la reconstruccion de los activos destruidos o dafiados normalmente requiere
recursos mas alld de los disponibles durante la fase de emergencia o asistencia
humanitaria, o inclusive de aquellos al alcance de los paises afectados. Luego, en
muchos casos la reconstruccion se lleva a cabo sin que se reduzca la vulnerabilidad.
Dicho de una manera directa, la vulnerabilidad se reconstruye en vez de aminorarse.

A fin de evitar esta situacion, inmediatamente después de superar la fase de
emergencia, se debe practicar una evaluacion de los efectos directos e indirectos del
evento, asi como de sus consecuencias para el bienestar social y el desempefio
economico del pais o la region afectada. Esta evaluacion no debe necesariamente ser
precisa en términos de cuantificacion, pero si es exigible que sea lo mas completa
posible en el sentido de abarcar el conjunto de efectos y su impacto sobre los diferentes
sectores econdmicos y sociales, la infraestructura fisica y los acervos ambientales.
Mediante tales estimaciones sera posible determinar el monto necesario para la
reconstruccion, tarea urgente ya que los afectados no pueden esperar mucho tiempo en
las condiciones que suelen privar después del desastre.
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Sin ese ejercicio es imposible definir y poner en practica los programas y proyectos de
reconstrucciéon, muchos de los cuales exigen la cooperacion técnica y financiera
internacional. Los programas y proyectos de reconstruccion deben disefiarse en el marco
de una estrategia de mitigacion y prevencion como parte del proceso de desarrollo, si se
pretende asegurar la reduccion de la vulnerabilidad después del desastre.

Con ese proposito, se hace necesario un conjunto de herramientas de diagndstico para
medir la naturaleza y el monto de las pérdidas causadas por los diferentes tipos de
desastre. En tal sentido, es atn reducido el numero de metodologias utiles para la
medicion de los efectos sociales, econdomicos y ambientales de los desastres.

Apoyandose en la larga experiencia obtenida a partir de los afios setenta en la evaluacion
de los principales desastres acaecidos en América Latina y el Caribe, la CEPAL
desarrollé una metodologia para la evaluacion de los dafios y las pérdidas causados por
estos eventos, la cual se basa en el desarrollo y la ampliacion de los conceptos
presentados una década atras por parte de la Oficina del Coordinador de la Ayuda en
casos de Emergencia (UNDRO).3

La metodologia publicada entonces por la CEPAL permitio determinar los efectos de los
desastres de origen natural, aunque también es aplicable a los de origen antrépico, como
en el caso de ciertos conflictos armados en Centroamérica. En el manual de la CEPAL
los efectos de los desastres se evaluian tanto en el nivel sectorial como el global, a la vez
que se mide la capacidad del pais o la region afectada para acometer la reconstruccion,
asi como se determinan los requerimientos de cooperacion internacional para ésta. Por
cierto, esta tarea esta condicionada por la situacion de insuficiente informacion
cuantitativa confiable que prevalece en América Latina y el Caribe, cuya disponibilidad
es aun mas limitada tras un evento desastroso. Asimismo, el manual publicado en
aquella ocasién no permitia estimar los dafios sobre ciertos sectores econdmicos y
sociales, el medio ambiente y grupos especificos de poblacion.

Por esa razon, a partir de la evaluacién de numerosos casos de desastre padecidos en la
década de los noventa, y sobre la base de desarrollar nuevos conceptos
complementarios, se presenta ahora una version revisada y ampliada del mencionado
manual, que se beneficia también del concurso y las aportaciones de distinguidos
expertos y consultores latinoamericanos y caribefios, asi como de otras regiones del
mundo.

3 CEPAL (1991), Manual para la estimacion de los efectos socioeconomicos de los desastres naturales, Santiago
de Chile; UNDRO (1979), Prevencion y mitigacion de desastres: Compendio de los conocimientos actuales,

Volumen 7, Aspectos economicos, Nueva York, Naciones Unidas.
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En esta nueva version se ha revisado y refinado la metodologia para la evaluacion de
dafios en varios sectores que ya aparecian en la publicacion de 1991. Ademas, se
incorporan nuevos y significativos cambios. En este sentido, ha sido relevante incluir
temas transversales a todos los sectores (como el medio ambiente, el empleo y el
ingreso), y ponderar los efectos diferenciales en las mujeres, cuya accion es esencial
durante la reconstruccion y en la mitigacion de futuros impactos de desastres. Se
propone también el uso de los nuevos instrumentos disponibles para este tipo de
analisis, en particular las bases de datos accesibles por Internet, el uso de sensores
remotos y la sistematizaciéon de informacién georreferenciada. Por otra parte, se
apuntan algunas de las dificultades analiticas asociadas al rezago en la compilacién de
informacion suficientemente desagregada —por ejemplo, por sexo, por grupos de
ingreso o por zonas geograficas o politicas de un pais— o la inexistencia de "lineas de
base" que definan las situaciones "normales" antes de un desastre (diagndsticos de
situacion ambiental, indicadores de desarrollo humano y del tejido social).

IT.CONTENIDO

En esta nueva version del Manual de la CEPAL se describe la metodologia para realizar
la evaluacion de los efectos economicos, sociales y ambientales de los desastres, que se
clasifican en dafios directos e indirectos, y en efectos macroecondémicos y globales. El
manual no se ocupa de describir el origen de los desastres ni las acciones emprendidas
durante la fase de la emergencia o asistencia humanitaria, por cuanto ello cae dentro de
la esfera de accion de otros organismos y entidades. Se considera que esta segunda
version representa el avance de un esfuerzo inconcluso que continuara enriqueciéndose
con la experiencia y los aportes de los usuarios del propio manual al aplicarlo a
situaciones concretas, siempre cambiantes y novedosas.

El manual aborda los aspectos conceptuales y metodologicos para la medicion de los
dafios que el desastre ocasiona en los acervos de capital y los flujos de produccion de
bienes y servicios, ademas de estimar los efectos temporales que pueden generarse en
las principales variables macroecondémicas. Se incluye en esta ocasion los dafios y
efectos sobre las condiciones de vida, el desempefio de las economias y el medio
ambiente.

El manual es una herramienta que ayuda a los interesados en la identificacion y
cuantificacion de los dafios de un desastre, mediante una metodologia uniforme y
coherente ya probada a lo largo de tres décadas de aplicacion. Asimismo, se brindan los
elementos necesarios para identificar aquellos sectores sociales, econdémicos y
ambientales, asi como las regiones geograficas que han resultado mas afectados y que
exigen atencion prioritaria en la fase de la reconstruccion. El grado de desagregacion de
los danos que se pueda alcanzar aplicando el manual dependera, sin embargo, de la
disponibilidad de informacion cuantitativa que exista en el pais o region afectada. La
metodologia presentada posibilita evaluar los danos ocasionados por todo tipo de
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desastres, sean éstos de origen natural o antropico, intempestivos o de largo periodo de
gestacion. La aplicacion de la metodologia ayuda también a determinar si se dispone
localmente de la capacidad suficiente para enfrentar las tareas de la reconstruccion
exclusivamente con recursos propios o si, por el contrario, se requerira el concurso de la
cooperacion internacional.

Si bien este manual proporciona la metodologia para evaluar diferentes tipos de
situacion, no se pretende que sea exhaustiva. Se espera, sin embargo, que los conceptos
y ejemplos expuestos permitan al analista disponer de las herramientas indispensables
para examinar casos no necesariamente explicitados.

El manual se divide en cinco secciones. La primera se refiere a los aspectos conceptuales
y metodolégicos generales de las evaluaciones. La segunda seccion describe los
métodos para la estimacion de los danos y las pérdidas en los sectores sociales, y se
divide en los capitulos de vivienda y asentamientos humanos, educacion y cultura, y
salud. La tercera seccidn se concentra en la infraestructura de servicios, desglosados en
acapites de transporte y comunicaciones, energia, agua y saneamiento. La cuarta seccion
trata sobre los dafios y las pérdidas entre sectores productivos y se separa en titulos que
abordan los sectores agropecuario y pesquero, industrial, comercial y turistico.
La quinta seccidon se enfoca en los efectos globales, efectos transversales a distintos
sectores y efectos macroeconémicos, y se expone en capitulos dedicados a los dafios
ambientales, el efecto diferencial de los desastres entre las mujeres, el empleo y el
ingreso; se presenta una recapitulacion de los danos que proporciona un procedimiento
para la agregacion de los dafios directos e indirectos totales y para la medicion de los
efectos sobre los principales agregados macroecondémicos.

La recapitulacion es de especial relevancia ya que, al expresar el dafo total en
comparacién con el tamafio de la economia u otras variables generales, permite
dimensionar la magnitud del desastre y sus impactos globales. El andlisis para medir los
efectos del desastre sobre el posible comportamiento de las principales variables o
indicadores macroeconémicos se refiere a un periodo de tiempo futuro que varia entre
uno y dos afos posteriores al evento, pero que puede ampliarse —dependiendo de la
magnitud del dafio— hasta cinco afnos.

Ademas del marco conceptual descrito en cada capitulo, también se incluyen, como
anexos a cada sector, ejemplos practicos de casos reales analizados por la Secretaria de
la CEPAL. Se ha procurado, en la medida de lo posible, que los ejemplos reflejen tanto
la variedad de eventos (climaticos, geoldgicos, de corta duracion y de desarrollo lento,
susceptibles de alerta temprana y prevencion o subitos) como la diversa composicion de
los dafios y su peso relativo. Se ha intentado reflejar las experiencias de paises
geograficamente diversos, y en condiciones especiales de vulnerabilidad, como las que
se enfrentan en los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo (PEID). Asimismo se
abordan eventos recurrentes o estacionales y fendémenos con ciclos de incidencia mas
largos o menos previsibles.
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El manual se presenta en un formato de facil manejo para aquellas personas
especializadas en la evaluacion de sectores especificos, ya que cada uno de
éstos aparece de forma separada y acompanado por los aspectos conceptuales
que le son propios. El manual estara disponible en formato electréonico de
CD-ROM, que adicionalmente incluye ejemplos de evaluaciones de casos
llevadas a cabo recientemente usando la metodologia revisada, y también se
puede obtener en la pagina web de la CEPAL. Se confia en que esta segunda
version serd no s6lo mas completa sino mas "amigable" para el usuario.

Se espera que sus lectores y usuarios aporten su experiencia para
enriquecerlo y mejorarlo en futuras ediciones. Se propone asimismo usarlo
como herramienta de capacitacion e instrumento de difusiéon en procesos de
educacion sobre riesgos y para la promocion de una mayor cultura de la
prevencion.

III. EL MOMENTO MAS ADECUADO PARA LLEVAR
A CABO LA EVALUACION

No es posible definir ni generalizar de antemano la ocasion que ameritaria el uso de la
presente metodologia para realizar una evaluacién, pues ello dependera de cada caso en
funcion del tipo de fendémeno que origina el desastre, su magnitud y su alcance
geografico. En general, la experiencia indica que no conviene iniciar una evaluacion
sino hasta que ya esté bien avanzada la fase de atencion de la emergencia, tanto para
no interferir con las actividades de rescate y salvamento como para asegurar la
disponibilidad de suficiente informacion cuantitativa sobre los dafios y efectos
(directos, indirectos y macroecondmicos). Dado que siempre se requiere el concurso del
personal sustantivo nacional y de las zonas afectadas como contraparte del equipo
evaluador, debera fijarse el momento para iniciar la evaluacién cuando tales
contrapartes ya no estén involucradas en las labores de socorro y ayuda humanitaria o,
como suele ocurrir, no estén ellas mismas o sus familias en condicion de damnificadas.

No obstante, tampoco es recomendable demorarse excesivamente en dar inicio a la
evaluacion, ya que los resultados que arroje podrian ser determinantes para concitar el
apoyo interno y externo en las labores de reconstruccion. Al respecto, tomese en
cuenta que la atencion de la comunidad internacional podria desviarse hacia otras
catastrofes que ocurrieran en otra parte del mundo con posterioridad al desastre en
referencia, restando asi posibilidades de cooperacion para la reconstruccion en este
ultimo.
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Tampoco se puede definir de antemano el orden y la secuencia de los temas que habran
de abordarse en cada una de las evaluaciones, por cuanto ello depende del tipo y la
magnitud del evento de que se trate. Aun asi, en términos generales, el analisis suele
iniciar con una apreciacioén de la magnitud de la poblacion que ha sido impactada; luego
se definen los diversos grados de afectacion, procurando visualizar el impacto
diferencial entre hombres y mujeres, asi como los aportes de unos y otras durante la
emergencia y los procesos de rehabilitacion y reconstruccion. A continuacion se
identifican y analizan los dafios y efectos sufridos por los diferentes sectores sociales en
lo que respecta a vivienda y asentamientos humanos, educacion y cultura, y salud,
destacando la situacion de los grupos mas vulnerables. En seguida se abordan los
sectores econémicos —agropecuario y pesquero, industrial y comercial—, asi como
servicios e infraestructura. El analisis de los efectos del desastre sobre el patrimonio y
los servicios ambientales puede emprenderse de manera simultanea.

El desglose y la profundidad con que se realiza el analisis —como puede observarse en
los mas recientes documentos elaborados por la Secretaria de la CEPAL— depende del
tipo de fenomeno y de la disponibilidad de informacién para estimar los dafios y
pérdidas. Asi, en algunos casos resulta recomendable efectuar un recuento
pormenorizado de los dafios y efectos que abarque a los grupos vulnerables, las
municipalidades y las comunidades locales afectadas dentro de un pais.

IV. RECONOCIMIENTOS

El Gobierno de Italia —que ya habia hecho posible la primera version publicada en
1991— proporciondé apoyo financiero para esta segunda version del manual. Del
gobierno de los Paises Bajos también se recibié apoyo adicional, canalizado a través de
su programa de cooperacion técnica con la CEPAL.

Adicionalmente, se dispuso de la cooperacion técnica de la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS/OMS) para la preparacion de los capitulos sobre salud, agua y
saneamiento, asi como de la Secretaria Técnica de la Comisién Centroamericana de
Ambiente y Desarrollo (CCAD), orientada especialmente a los temas de su
competencia.

El Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se mantuvieron
cercanos durante la elaboracion de la version revisada del manual, el cual enriquecieron
en las reuniones de revision con valiosos comentarios. Ademas el Banco Mundial
suministré insumos y apoyo financiero para la revision de este Manual. Los recursos
adicionales para este esfuerzo fueron aportados bajo la cobertura del ProlVention
Consortium, con el apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores del Gobierno del
Reino de Noruega y de la Secretaria para el Desarrollo Internacional del Gobierno del
Reino Unido a través de su Departamento de Conflictos y Asuntos Humanitarios.

La CEPAL agradece profundamente este apoyo y reconoce también lo valioso que fue
para este ejercicio la interaccién con numerosos funcionarios, académicos y personas en
general que en el curso de las misiones de evaluacion realizadas en paises de la region
emitieron opiniones y aportaron sus conocimientos para mejorar y perfeccionar el
trabajo.
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V. AUTORIA

La CEPAL encargdé a Ricardo Zapata Marti, funcionario de la Sede
Subregional en México, se ocupase de dirigir la elaboracion de esta version del Manual.
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Primera Parte
Aspectos Metodoldgicos y Conceptuales

I. TIPOS DE DESASTRES Y FASES POSTERIORES

xisten numerosas clasificaciones y tipificaciones de los desastres. Se trata

generalmente de sucesos violentos o inesperados que con frecuencia vienen

acompaiiados de pérdidas de vidas humanas; a menudo causan sufrimiento y
afliccion en una sociedad —o en parte de ella—, un desajuste temporal de los sistemas
de vida prevalecientes, asi como dafios materiales y dificultades de consideracion en el
funcionamiento de la sociedad y de la economia. También ocurren desastres de
generacion o evolucion lenta —como las sequias— que afectan negativamente a las
sociedades y economias, y que, dependiendo de su intensidad y duracion, producen
insuficiencias alimentarias o de provision de servicios esenciales para la poblacion.

A partir de las consideraciones precedentes, los desastres pueden clasificarse en dos
grandes grupos: desastres de origen natural y desastres antropicos u ocasionados por la
accion humana. Cabe aclarar que los efectos de los primeros se explican por la
intervencion humana, que genera riesgos mayores o menores frente a los ciclos
naturales, sean éstos climaticos o geologicos. Es comun que las consecuencias de los
desastres de origen natural hayan sido magnificados o agravados por acciones humanas
previas. Los desastres naturales mas corrientes en la region latinoamericana y caribefia
tienen su origen en tormentas y huracanes tropicales, inundaciones, sequias, heladas y
granizadas, terremotos, erupciones volcanicas, maremotos, deslizamientos de masas,
etc. En cambio, los desastres de origen antropico de mayor ocurrencia son los incendios,
las explosiones, los derrames petroleros, etc. Con frecuencia creciente, el hombre
desencadena o agrava la accion de los fendmenos naturales al emplear inadecuadamente
los recursos naturales o pasar por alto las disposiciones o reglamentaciones para el
disefio de obras de aprovechamiento; esto es, al hacer més vulnerables los
asentamientos humanos, las actividades de produccion, la infraestructura y los servicios.

Los fenomenos naturales que provocan desastres en la region latinoamericana y
caribefia son de origen hidrometeorolégico o geoldgico. Todos los afios, con una
estacionalidad conocida, se desplazan a través del océano Atlantico sistemas que
desencadenan en el mar Caribe depresiones, tormentas y huracanes tropicales; eventos
similares ocurren en la franja tropical del Pacifico. Las modificaciones atmosféricas y
oceanograficas que ocurren en el Pacifico de manera ciclica en periodos de entre tres y
ocho anos —en lo que se denomina el fenomeno El Nifio, o El Nifio Oscilacion del Sur
(ENOS)— provocan cambios en las caracteristicas del agua de mar, alteran los
regimenes de lluvia en las costas occidentales del hemisferio y ocasionan inundaciones
y sequias en los paises riberenos, particularmente los andinos y mesoamericanos.
Ademas, la presencia del llamado "anillo de fuego" a lo largo de todo el continente en
la costa del Pacifico, asi como diversas lineas o zonas de contacto entre placas
tectonicas, originan terremotos y erupciones volcanicas.!

1 Jovel, Roberto (1989), "Los desastres naturales y su incidencia econémico-social", en Revista de la CEPAL No.
38, Santiago de Chile.
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Los graficos ilustran las amenazas hidrometeorologicas, volcanicas y geologicas que
afectan la cuenca del Pacifico, con la que estan en contacto la mayor parte de los paises
del continente, ademas, se muestran los rastros dejados por los mayores huracanes en el
"corredor" caribefo.

& Volcanes activos A
Terremotos y sismos de gran

& intensidad £ : &
Huracanes, ciclones y tifones

Fuente: Stanford University, Crowding the Rim Summit, 2001.

Recuadro 1

'UNA SINTESIS SISTEMICA DE LAS RELACIONES ENTRE VULNERABILIDAD,
AMENAZA, EXPOSICION E IMPACTO, DIRIGIDA A LA IDENTIFICACION DE
POLITICAS

Por Gilberto C. Gallopin

Una revision de la literatura permite constatar que no hay consenso sobre el concepto de
vulnerabilidad. A continuacién se expone una aproximacion sistémica que incluye los
elementos centrales del debate (véase, por ejemplo, Clark y otros, 2000; IHDP Update,
2001; Rodriguez 2000) que los integra en un marco sistémico, lo que sugiere nuevas
preguntas y lineas de ataque.

En los términos mas generales, la vulnerabilidad de un sistema la define su propension
a sufrir transformaciones significativas como consecuencia de su interaccion con
procesos externos o internos. Por transformacion significativa se entiende un cambio de
indole estructural o, al menos, relativamente permanente y profundo.

El concepto de vulnerabilidad es aplicable a cualquier sistema que interactua con su
entorno, y en particular a los sistemas humanos (por ejemplo, una aldea, un grupo
social), los sistemas naturales (un ecosistema boscoso) y los sistemas socioecologicos,
que incluyen componentes humanos y biofisicos (Gallopin y otros, 1989); es decir, no
se trata de un concepto exclusivo de los sistemas sociales.
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Desde un punto de vista formal se suele dividir el ciclo de postdesastre en tres
diferentes fases, aunque la evolucion tras un evento catastréfico no es lineal ni
claramente diferenciable en etapas acotadas. La division mas utilizada distingue las
siguientes: a) emergencia, b) rehabilitaciéon y recuperacion, llamada también de
transicion, y c¢) reconstruccion.

La fase de emergencia arranca inmediatamente después de ocurrido el desastre y se
refiere a las acciones para salvar vidas y proveer suministros de caracter esencial a las
personas mas afectadas. Incluye actividades como busqueda, rescate, evacuacion,
provision de albergues, primeros auxilios, socorro y proteccion médica de emergencia;
restitucion transitoria de vias de transporte y comunicacion; reparaciones preliminares
en los servicios esenciales de utilidad publica, y las primeras acciones destinadas a
empadronar damnificados y registrar dafios a la propiedad publica y privada. Esta fase
tiene una duracion relativamente breve, aunque varia en funcion de la gravedad del
desastre.

La fase de rehabilitacion o transicion abarca todas aquellas actividades que tienen el
proposito de devolver la normalidad a las zonas y comunidades afectadas. Se efectua la
reparacion no definitiva de viviendas y edificios, ademas de que se procede al
restablecimiento temporal del transporte y las comunicaciones, y a la provision de
servicios de utilidad publica (energia, agua potable, etc.) Durante esta fase debe
encararse el problema de la recuperacion emocional y psicoldgica de los habitantes de
las regiones que impact6 el desastre. Entre las medidas de recuperacion se cuentan la
vuelta al trabajo, la creacion de nuevos empleos, la disponibilidad de crédito y recursos
financieros, y proyectos como la provision de vivienda temporal y otros de salud
publica de iniciacion inmediata.

Por ultimo, la fase de reconstruccion comprende las actividades que reordenan el
espacio fisico y el medio ambiente con el fin de asignar recursos de acuerdo con las
nuevas prioridades sociales surgidas del desastre, restablecen la funcionalidad de las
actividades econdmicas y restauran el tejido social. El objetivo de esta fase es
incrementar la capacidad local y la resistencia de las infraestructuras fisicas,
economicas y sociales ante la amenaza de nuevos desastres, a partir de decisiones sobre
el grado de proteccion que se desea y la definicion de "eventos-diseno" (el limite en
cuanto a fuerza y recurrencia del tipo de evento que se considerd causa del desastre).

Las actividades de evaluaciéon descritas en el presente manual se realizan
preferentemente cuando las actividades de la fase de emergencia han sido completadas
o estan por finalizar —a fin de no interferir con dichas acciones y de disponer de la
contraparte e informacion basica requerida— y tienen por objeto identificar las
necesidades y prioridades para la fase de reconstruccion.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

II. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS GENERALES

La metodologia de evaluaciéon que se presenta en este manual tiene como proposito
medir —en términos monetarios— el impacto de los desastres sobre la sociedad, la
economia y el medio ambiente del pais o region afectada. Para cumplir ese objetivo se
recurre al empleo de las cuentas nacionales como medio de valoracion, al cual acom-
panan procedimientos paralelos para complementar algunas estimaciones de caracter
especifico, como en el caso de los dafios ambientales o el impacto diferencial entre hom-
bres y mujeres.

El resultado de la aplicacion de esta metodologia permite a los paises o regiones
damnificadas disponer de un medio para determinar el valor de los acervos perdidos,
definir los requerimientos de reconstruccion e identificar las zonas y sectores que han
resultado mas perjudicados. Asimismo, se pueden estimar los efectos sobre los flujos
econdémicos, determinar la capacidad del pais para enfrentar la reconstruccion y, si la
capacidad interna ha sido rebasada, fijar las necesidades de cooperacion internacional
(financiera y técnica). Ademas, permite distinguir las modificaciones que deben
realizarse a las politicas publicas y a los programas y planes de desarrollo para afrontar
las nuevas necesidades resultantes del desastre, y evitar con ello efectos indeseables en
el comportamiento de las economias y en el bienestar de la poblacion.

A menudo dicho trabajo de evaluacion debe realizarse de manera expedita con el fin de
orientar las tareas de reconstruccion y solicitar a tiempo el apoyo necesario de la comu-
nidad internacional. Asi, se responde con prontitud no so6lo a las necesidades emergentes
de la poblacién afectada, sino también se evita que la atencion internacional se desvie
hacia otros eventos desastrosos en otras partes del mundo. Por esa razén, se suele
sacrificar la precision de los resultados del analisis a su oportuna presentaciéon. No
obstante, los resultados asi obtenidos reflejan casi siempre la magnitud de los dafios y
los requerimientos para la reconstruccion.

En los capitulos y acapites que siguen se desglosan con detalle la metodologia y las
fuentes de informaciéon recomendables para el analisis de cada sector, y las
relativas a la apreciacion de los impactos globales. Se enuncian a continuacién algunos
criterios de validez general.

La evaluaciéon debe iniciarse con una recopilacion exhaustiva de informacion
cuantitativa y una investigacion de antecedentes que haga posible apreciar las
condiciones prevalecientes antes del desastre, asi como el alcance y la magnitud de los
dafios y sus efectos macroeconomicos. Sera necesario consultar fuentes
gubernamentales, organizaciones gremiales o profesionales (como colegios de
ingenieros o arquitectos), camaras de comercio e industria, asociaciones de productores
agricolas, y expertos de organismos internacionales o de misiones bilaterales que a la
sazon se encuentren en el lugar del desastre.

Por otra parte, se debe comprobar la confiabilidad de la informacion obtenida mediante
verificaciones en el terreno, necesariamente muestrales, durante las cuales se
determinara el numero de unidades afectadas y la magnitud o extension de los
perjuicios. Para ello se utilizaran los criterios de evaluacion pertinentes, como se indica
en los siguientes apartados (esto es especialmente necesario para determinar los efectos
diferenciales de los desastres en las mujeres).
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No debe perderse de vista el hecho de que la evaluacion mediante la aplicacion de este
manual constituye una herramienta para la adopcion de decisiones acerca de la
orientacion y las prioridades de los planes y programas de reconstruccion. Por ello
deberan sopesarse adecuadamente las opciones que generalmente se presentan entre la
busqueda de precision en las estimaciones y la urgencia con la que se requieren los
resultados para poder lanzar oportunamente los programas, como se sehald
anteriormente. Es indispensable que los resultados, por lo menos, permitan formarse una
idea acertada de la magnitud de los efectos del desastre, y de su alcance geografico y
sectorial, ya que siempre podra contarse mas adelante con calculos mas certeros al
elaborarse los proyectos especificos de inversion.
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III. CLASIFICACION Y DEFINICION DE DANOS
Y EFECTOS

Los desastres no sélo producen efectos facilmente perceptibles, como los vinculados a
terremotos, tormentas e inundaciones; también tienen consecuencias de lento
desarrollo que se manifiestan mucho tiempo después de ocurrido el desastre; por
ejemplo, la destruccion de cultivos por la aparicion de plagas, el desabasto de
productos esenciales varios meses después del evento, o cambios en el ambiente o en
las relaciones econdmicas y sociales.

El presente manual describe y sugiere una forma de clasificar los dafios y efectos de un
desastre, apoyandose en dos criterios: primero, que la metodologia aplicada permita
apreciar en toda su magnitud el impacto socioeconémico y ambiental en el momento de
producirse el fendmeno y sus secuelas; segundo, que sea adecuada para los distintos
niveles (sectores y regiones) en los que sea relevante efectuar la evaluacion.

En términos esquematicos, los efectos de un fendmeno natural se han clasificado en: a)
aquellos que alteran los acervos (dafios directos); b) los que se producen sobre los
flujos de produccion de bienes y servicios (dafios indirectos), y ¢) los que se reflejan en
el comportamiento de los grandes agregados macroecondmicos (efectos
macroeconomicos). Se usa, por conveniencia, el término dafio pero, como se apuntd en
el recuadro sobre vulnerabilidad, los efectos pueden tener también un signo positivo.
La evaluacion ayudara a determinar el resultado neto (considerando los efectos de
ambos signos).
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Los danos directos se registran en el momento del desastre, o pocas horas después; en
cambio, los otros dos tipos se resienten, dependiendo de la magnitud del fenomeno, en
un lapso que puede durar hasta cinco afios. En eventos de gestacion lenta o de larga
duracion (como los climaticos, ya sean sequias o el fenomeno El Nino), los danos
directos ocurren en un lapso prolongado e incluso se duplican si alguna infraestructura
fue reparada o repuesta en un primer momento y luego volvio a danarse, como en el caso
de puentes destruidos por inundaciones repetidas. Sin embargo, la mayor parte de tales
pérdidas son de tipo indirecto, ya que suelen ser los flujos econdémicos los que se
interrumpen.

Desde el punto de vista de la apreciacion rapida de los dafios, los efectos directos son
relativamente mas claros al momento de identificarse y evaluarse, lo que no sucede con
los efectos indirectos. Estos tltimos se manifiestan en periodos variables 2 después del
desastre y son, por lo tanto, mas dificiles de identificar en una apreciacion rapida. Una
gran mayoria de estos efectos indirectos no aparecen al efectuarse dicha evaluacion y,
aunque puedan detectarse en el momento de estimar los dafios, no siempre resulta
posible medirlos en términos de unidades monetarias. Considérese que los efectos
indirectos de los desastres de larga duracion (como sequias o inundaciones prolongadas)
se presentaran al menos durante el periodo de incidencia del fendmeno que los origina.

Otra cosa que debe tomarse en cuenta es que las dos primeras categorias de efectos
(dafios directos e indirectos) pueden ser acumulables —una vez que se hagan las
salvedades correspondientes por tratarse de acervos y flujos—, con lo que se obtiene un
orden de magnitud del monto total de los dafios; en cambio, a los efectos
macroeconomicos no se les puede agregar las otras dos categorias, ya que se incurriria
en duplicaciones.

Hasta donde es posible, las estimaciones de los dafios se expresan en unidades fisicas
(numero, metros cuadrados edificados, hectareas, toneladas, etc.). Asi se facilita la
adopcion de los criterios de evaluacién mas idoneos. A continuacion se describira con
mayor precision el contenido de los dafios que se incluyen en cada una de estas
categorias.

1. Daifios directos
Danos directos son aquellos que sufren los activos inmovilizados, destruidos o danados,

y los infligidos a las existencias (tanto de bienes finales como de bienes en proceso,
materias primas, materiales y repuestos).3

2 El periodo a considerar se asocia generalmente con el lapso que toma el retorno a una situacion "normal", es
decir, cercana a la existente antes del desastre.

3 Los empresarios o duefios de empresas suelen contabilizar como pérdidas las ocurridas en los activos
realizables, como documentos por cobrar destruidos, cuyo cobro, por tal motivo, no se llevara a cabo.
Sin embargo, no parece recomendable desde el punto de vista macroeconémico incluir estas pérdidas como dafos
directos, ya que en caso de no hacerse efectivo dicho cobro estaria representando, mas bien, una transferencia
intersectorial de ingresos, y su inclusiéon supondria una duplicacién contable.
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Se trata, en esencia, de los perjuicios que sufrieron los acervos durante el siniestro. Entre
los principales rubros de esta categoria se cuentan la destruccion total o parcial de
infraestructura fisica, edificios, instalaciones, maquinaria, equipos, medios de transporte
y almacenaje, mobiliario; perjuicios en las tierras de cultivo, en obras de riego,
embalses, etc. En cuanto a la agricultura, la destruccion de la produccion que ya estaba
lista para ser cosechada debe valorarse e incluirse también como un dafio directo.

Como se verd en los capitulos sectoriales, es conveniente distinguir entre dafos al
sector publico y dafios al sector privado, con el propoésito de determinar donde recaera
el peso de la reconstruccion. Asimismo, se debe diferenciar entre reparaciones,4
construcciones totalmente destruidas, equipos y existencias. También es muy qutil, al
cuantificar los dafios directos, estimar el componente importado que se juzgue necesario
para la restitucion del activo danado o destruido, ya que esto puede repercutir en la
balanza de pagos y en el comercio.

2. Dafios indirectos

Estos dafios se refieren basicamente a los bienes y servicios que se dejan de producir o
de prestar durante un lapso que se inicia después de acaecido el desastre y que puede
prolongarse durante la fase de rehabilitacion y reconstrucciéon, que, como se indico,
convencionalmente se ha establecido en un maximo de cinco afios,5 aunque las
mayores pérdidas ocurren durante los dos primeros. En todo caso, el calculo de su
efecto debe extenderse el tiempo que sea requerido para alcanzar la recuperacion
parcial o total de la capacidad productiva.

4 Es comun que en la practica el especialista sectorial valore las reparaciones como un porcentaje del valor de
reposicion del activo parcialmente destruido. Si bien esta via es expedita, se debe tratar de mejorarla mediante
técnicas de estimacion mas apegadas al valor actual de dichas reparaciones.

5 Un argumento para no adoptar un plazo mayor es que los flujos se veran afectados en el tiempo por otros even-
tos y cambios coyunturales ya no adjudicables al desastre.
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Su ocurrencia deriva de los danos directos que han afectado la capacidad productiva y
la infraestructura social y econémica. Los dafios indirectos incluyen también las
erogaciones o costos mayores requeridos para la produccion de bienes y la prestacion de
los servicios a causa del desastre, asi como los menores ingresos que se recibiran debido
a la imposibilidad o dificultad de realizarlos (que a su vez se reflejaran en los
indicadores macroeconémicos). Ejemplos de dafios indirectos son la pérdida de
cosechas futuras a consecuencia del anegamiento de tierras agricolas o de sequias
prolongadas,$ las pérdidas de produccién industrial por dafios en las plantas o por falta
de materia prima; los mayores costos de transporte originados por la necesidad de
utilizar vias o medios alternos de comunicaciéon que son mas largos o costosos o que
poseen una menor calidad; los menores ingresos en las empresas de servicio por la
interrupcion o reduccion de éstos, etc.

6 Ahora bien, si el desastre destruye cosechas a punto de levantarse debe considerarse esta pérdida como un dafio
directo, como se vera en el capitulo correspondiente sobre el sector agropecuario en el tercer tomo de este
manual.
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Se trata de dafios indirectos para los sectores afectados y se contabilizan también como
efectos macroecondémicos al medirse los efectos del desastre en los principales
agregados econdmicos.

Como se apuntd, la persona encargada de la evaluacién debe prestar atencion a la
posibilidad de que los efectos indirectos de un desastre produzcan algunos beneficios a
la sociedad, en lugar de danos, costos, perjuicios o pérdidas. Precisamente, algunas
veces los efectos indirectos producen beneficios importantes que deben restarse de la
estimacion total de los dafios.”

Los desastres generan también algunos efectos indirectos importantes que son dificiles
de identificar e imposibles de cuantificar. Son efectos "intangibles", como el
sufrimiento humano, la inseguridad, el sentimiento de admiracién o de rechazo por la
forma en que las autoridades han enfrentado las consecuencias del desastre, la
solidaridad, la participacion desinteresada, los efectos sobre la seguridad nacional y
muchos otros factores del mismo tenor que inciden en el bienestar y la calidad de vida.
Quien se encargue de la evaluacion no siempre dispondra del tiempo o la informacion
necesarios para determinar el valor monetario de estos importantes efectos, pero debe
estar consciente de que una apreciacion completa de éstos deberia contener una
evaluacién o, al menos, una discusion global sobre los dafios o beneficios intangibles
que puedan afectar las condiciones de vida de una poblacién.

Por ultimo, existen efectos indirectos de los desastres que podrian medirse a partir de un
valor monetario pero cuyo calculo dificilmente podra intentarse debido al poco tiempo
de que se dispone para la evaluacion. Pertenecen a esta categoria la estimacion de las
oportunidades no realizadas debido al impacto del desastre en la estructura y el
funcionamiento de las actividades economicas, los efectos distributivos vy
redistributivos, las pérdidas en capital humano que significan las victimas y los
damnificados, etcétera.

En sintesis, los desastres a menudo presentan uno o varios de los siguientes efectos
indirectos, cuya medicion puede hacerse en términos monetarios:

a) Mayores costos de operacion derivados de la destruccion, por efectos directos, de la
infraestructura fisica y los inventarios, asi como de las pérdidas de produccion e
ingresos. Entre éstos se cuentan los dafios ocasionados por pérdidas de productos no
almacenables o perecederos que no fueron comercializados, y los costos adicionales del
sistema de salud para reconstruir una cantidad apreciable de la estadistica (fichas
clinicas de los centros de salud).

b) Menor produccion o prestacion de servicios derivados de la paralizacion total o
parcial de actividades. Ejemplos de este tipo son el dafio provocado por la pérdida de un
semestre completo de instruccién en la educacion formal; el costo de no poder cumplir
con contratos de exportacion, etcétera.

7 Por ejemplo, una prolongada y extensa inundacion en un pais sudamericano ocasionada por el fenémeno El
Nifio hizo temporalmente fértiles, al retirarse las aguas, una extension apreciable de tierras del litoral que antes
del desastre no eran aptas para cultivo. Estas tierras las sembraron los propietarios y la produccion de la cosecha
asi obtenida fue restada, como beneficio indirecto, de la estimacion total de los dafios.
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c) Costos adicionales por la utilizacion de medios alternos en la produccién o en la
prestacion de servicios. Los mayores costos derivados de la utilizacion de desvios mas
largos o de menor calidad, y la construccion de caminos de emergencia, figuran en esta
categoria.

d) Mayores costos derivados de la reorientacion o reasignacion presupuestaria.

e) Reduccioén de ingresos por la no prestacion o suministro parcial de servicios. Asi, se
consideran en este rubro las pérdidas de ingresos ocasionadas a empresas de utilidad
publica, como las de electricidad y agua potable, por el no cobro del servicio normal no
suministrado; pérdidas de ingresos de personal que quedo sin ocupacion o que debe
trabajar a tiempo parcial.

f) Los costos en los que se incurri6 para la atencién de la poblacion afectada durante el
periodo o fase de emergencia.

g) Costos adicionales para enfrentar nuevas situaciones derivadas de un desastre. El
costo de campanas sanitarias para prevenir epidemias se contabiliza de esta manera.

h) Las pérdidas de produccion o ingresos derivadas de efectos en cadena, semejantes a
los de una recesion, que pueden ir "hacia adelante" o "hacia atras". Por ejemplo, se dan
reducciones en las actividades de proveedores que no tienen mercados alternativos o de
clientes que no tienen otros proveedores por la destruccion de una industria.

i) Los costos o beneficios derivados de las externalidades, es decir, de cualquier efecto
colateral del desastre, cuyos costos (o beneficios) son absorbidos por terceros que no son
damnificados (o beneficiados) directos. Este concepto es demasiado amplio, ya que
incluye efectos como el beneficio detenido de la capacitacion de brigadas y trabajadores
para atender la emergencia; determinados costos debidos a la contaminacién ambiental;
un mayor congestionamiento del transito y otras repercusiones propias de un desastre.
El analista debe considerar solo las externalidades que modifican de manera apreciable
la estimacion de los dafios.

No todos los tipos de efectos son mutuamente excluyentes, por lo que quien se encarga
de su evaluacion debe estar atento o atenta a una posible doble contabilizacién. Por
ejemplo, si se computan efectos por el lado de la produccién, no se debe volver a
estimarlos por el lado de los ingresos; si se identifican efectos de reasignacion
presupuestaria para enfrentar la fase de rehabilitacion, no se deben contabilizar luego
como costo indirecto los gastos que aquélla financio, etcétera.

Por lo anterior, es indispensable estimar los dafios indirectos en estrecha colaboracion
con las autoridades respectivas y los expertos. Asi se tienen que determinar, por
ejemplo, los periodos necesarios para restablecer los servicios, los volumenes de
produccion perdida, los mayores costos en que habra de incurrirse para prestar los
servicios, y las correspondientes reducciones en los ingresos de los factores. También se
impone analizar los resultados operativos de las empresas de servicio para estimar sus
posibles pérdidas mientras dure la rehabilitacion, asi como los precios y rendimientos
perdidos de los productos agropecuarios e industriales. El presente manual expone, paso
a paso, el procedimiento que habra de seguirse para realizar estas estimaciones en cada
uno de los sectores considerados.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

La amplitud de los conceptos que se acaban de esbozar aconseja acotarlos para que
quien evaltia no pierda su tiempo con céalculos laboriosos que no sean significativos para
el conjunto,8 como acometer la medicion de los efectos intangibles del desastre sobre la
capacidad productiva humana, o los efectos indirectos que emanan de la forma en que
se encard el proceso de emergencia, o inclusive ciertas medidas econdmicas drasticas
que se habrian adoptado en su transcurso. Se trata, en consecuencia, de medir solamente
los efectos indirectos mas importantes, que podrian también denominarse primarios o
de primera vuelta.

Al juntarse las dos categorias de dafios —directos e indirectos— se obtiene la
estimacion del monto total de las pérdidas materiales atribuibles al desastre.

3. Efectos macroecondomicos

Los efectos macroecondémicos se refieren a la incidencia del desastre sobre el
comportamiento de las principales variables econdémicas, en la hipotesis de que las
autoridades nacionales no hicieran ajustes. Por consiguiente, estos efectos reflejan las
repercusiones de los dafios directos e indirectos, por lo que no deben agregarse a
aquéllos. Su medicion es complementaria a la de los dafios directos e indirectos, ya que
se realiza desde una Optica diferente. Aunque la cuantificacion de estos efectos tiene
pleno sentido cuando se realiza para el conjunto de la economia, es indispensable que
los especialistas® sectoriales proporcionen los elementos necesarios para que el
macroeconomista integre los efectos del desastre a los grandes agregados econémicos.
La unidad de analisis macroeconémico en general sera el pais, pero en determinados
eventos, localizados en zonas muy especificas y en paises de mayor tamafio, puede
resultar importante practicar este analisis a nivel de provincia, estado, departamento,
municipio, etc, siempre y cuando se cuente con la informacion de base necesaria.

Otro requisito para que tenga sentido la presentacion de los efectos macroecondémicos
es calcular el comportamiento que habria tenido cada una de las variables si no se
hubiese producido el desastre. Este es el punto de partida para apreciar hasta qué grado
el desastre frustro las metas que se habrian alcanzado y la medida en que el deterioro
que se registra en las principales variables condiciona la capacidad del pais para afrontar
las tareas de rehabilitacion y reconstruccion; asi, es posible que se planteen nuevas
necesidades de cooperacién internacional, especialmente en el terreno financiero.

8 La significacion de la valoracién esta en funciéon de su propodsito; dada la éptica con que se elabord este
manual, el objetivo es ayudar a la toma de decisiones para la formulacion de una estrategia de reconstruccion e
identificacion de las acciones prioritarias y los proyectos de mayor importancia y urgencia.

9 En este documento se usaran los términos referidos a los especialistas en sentido genérico, es decir, abarcan a
las personas de ambos sexos. Si es necesario enfatizar esta diferencia, se recurrira a la utilizacion de los
articulos correspondientes.
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Los efectos macroecondémicos mas relevantes de un desastre son los que se proyectan
sobre el nivel y la tasa de crecimiento del producto interno bruto global y sectorial; sobre
el balance comercial —tanto por los cambios que se proyectan en exportaciones,
turismo y servicios como en su contrapartida de importaciones, pago de servicios
externos, etc.—; sobre el nivel de endeudamiento y las reservas monetarias, Yy,
finalmente, sobre las finanzas publicas y la inversion bruta. Dependiendo de las
caracteristicas del desastre, suele ser también pertinente estimar los efectos secundarios
sobre el incremento de precios, el nivel de empleo y el ingreso familiar. Ademas, la
clasificacion de riesgo crediticio, la liquidez y las tasas de interés domésticas también
pueden verse afectadas y deben analizarse.

El producto puede mermar por la disminucion prevista en la produccion de los sectores
que sufrieron dafios, y a su vez incrementarse por la mayor actividad derivada de la
reconstruccion. En algunos casos, al reducirse la produccion, se limita la exportacion o
se pueden plantear mayores re querimientos de importacion de articulos para satisfacer
la demanda interna, lo que incidira en el balance comercial y de pagos. Los egresos del
sector publico se incrementaran debido a los gastos de la etapa de emergencia y también
en la de rehabilitacion, y los ingresos fiscales caeran a causa de una menor recaudacion
tributaria derivada de la menor produccion y exportacion, o incluso por la supresion
—que, a veces, en tales casos se decreta— de algunos impuestos para aliviar la presion
sobre sectores muy afectados por el desastre. Como sea, el déficit fiscal se agrava.

Por otra parte, es posible que los precios de ciertos articulos se incrementen debido a la
escasez originada por el desastre o por la especulacion, con lo que se acelera el proceso
inflacionario. Ademas, en funcion de la situaciéon econdmica que se preveia antes del
desastre en el pais —si éste fue de magnitud y caracteristicas suficientemente severas—,
sera factible que se comprometa el nivel de reservas internacionales o la capacidad del
pais para cumplir con sus compromisos externos.

Entre los efectos macroeconémicos también es necesario consignar el
deterioro de las condiciones de vida de la poblacion afectada por las dificultades de
acceso a sus fuentes de abastecimiento, por reducciones en la disponibilidad de servicios
esenciales, asi como —y muy especialmente— por la pérdida de fuentes de empleo y la
correspondiente merma en los ingresos. Si bien la disminucion de la calidad de vida no
puede expresarse en términos monetarios, si es posible cuantificar el efecto de un
desastre sobre la poblaciéon que se deriva de la baja de ingresos originada por la
paralizacion parcial o total de sus actividades.

A fin de facilitar el calculo y la consolidacion global de los efectos
macroeconomicos, los especialistas sectoriales deberan realizar estimaciones que
reflejen las pérdidas previstas en la produccién de bienes o servicios durante el lapso que
dure la recuperacion de las tierras de cultivo, de los equipos productivos o de la
infraestructura fisica y social. También se debera obtener informacidén sobre
antecedentes que permita evaluar los impactos sobre los otros agregados que se han
mencionado (empleo, ingreso, exportaciones, importaciones, inversién bruta,
tributacion, etc), y, como telon de fondo, cada especialista debera realizar una
apreciacion acerca de la evolucion del sector prevista antes del desastre, dentro de la
tendencia que mostraba su comportamiento reciente.
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En relaciéon con el lapso para el que deben proyectarse los efectos macroeconémicos,
sera necesario adoptar la debida flexibilidad de acuerdo con la magnitud del fenémeno.
La experiencia muestra que normalmente un "tiempo razonable" seria el resto del afio
en el que ocurre el siniestro (corto plazo), mas uno o dos anos adicionales, y
excepcionalmente, cinco (mediano plazo).

Téngase presente que la estimaciéon de los efectos macroecondmicos se refiere a
aquellos que resultarian en caso de que las autoridades del pais o region afectada no
modificasen las politicas publicas y los programas vigentes. Por ello, esta proyeccion
proporciona a dichas autoridades una herramienta de reorientacion politica y planeacion
para la reconstruccion posdesastre. Es posible, a partir de consideraciones diferentes
sobre las condiciones de la reconstruccion, elaborar mas de una proyeccion
macroeconomica y plantear dos o mas escenarios alternativos, abriendo opciones para
la toma de decisiones.

Aunque en la parte correspondiente del manual se trata este tema con mayor amplitud,
se exponen a continuacion algunos aspectos metodoldgicos comunes a las estimaciones
de algunos de los agregados mas importantes.

a) Producto Interno Bruto (PIB). La pérdida en la produccion de bienes y servicios a raiz
del desastre y durante el periodo que dure la recuperacion, debe ser estimada por el
economista, segun el sector de que se trate, a partir de la informacion que le
suministran los especialistas sectoriales. Se precisan para ello datos que permitan
realizar una estimaciéon del PIB perdido, a precios constantes, en particular el volumen
de las mermas previstas calendarizadas durante el periodo de recuperacion de la
capacidad productiva. El especialista sectorial debera, asimismo, presentar una
apreciacion sobre la evolucion prevista del PIB de su sector para el aflo en que ocurrio
el desastre antes de que se hubiera producido éste. Esta estimacion sera la base sobre la
cual se proyectaran las pérdidas para obtener los resultados de "antes" y "después" del
desastre. En eclla habra de tenerse en cuenta el posible efecto positivo en el PIB
derivado del crecimiento del sector de la construccion para la reconstruccion.

b) Inversion bruta. Las pérdidas en los acervos, computadas como dafios directos, no se
reflejaran en la inversion bruta del afio, ya que se trata de la destrucciéon de activos
preexistentes. A medida que se lleve a cabo el proceso de restauracion de activos, y
dependiendo de las disponibilidades de recursos y la capacidad de construccion del pais,
habra de elevarse la inversion bruta del afio o afios siguientes. En todo caso, la
magnitud de esta variable en el ano del desastre reflejara dos tipos de efectos:
i) proyectos en marcha que se ven suspendidos a causa del desastre, y ii) pérdidas de
existencias. Estos datos, junto con una apreciacion de los requerimientos de inversiones
sectoriales para restaurar los dafios durante los cinco afos siguientes,!® seran la
informaciéon que deberd suministrar el especialista sectorial correspondiente a este
acapite para ser utilizada por el macroeconomista.

10 U otro periodo cuya duracion establezcan el sectorialista y el macroeconomista como la mas adecuada para
completar la reconstruccion.
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c) Balanza de pagos. La cuenta corriente de la balanza de pagos durante el afio del
desastre debera ser calculada con base en los informes sectoriales y, a partir de los
siguientes rubros principales: i) menores exportaciones de bienes y servicios (en caso de
que el pais hubiera experimentado pérdidas que inhiben su actividad turistica o afectan
su flota naviera o la capacidad productiva de las firmas que exportan servicios, como los
de ingenieria, etc.; ii);mayores importaciones, indispensables durante la fase de
recuperacion y reconstruccion (como combustibles, alimentos por cosechas perdidas);
para los afios siguientes (que pueden fluctuar, segun el caso, entre dos y cinco), las
importaciones relacionadas con el proceso de reconstruccion deberan ser estimadas por
los especialistas sectoriales con base en el componente importado de cada uno de los
rubros principales; iii) donaciones en especie o dinero recibidas a raiz de la emergencia;
iv) monto de los reaseguros provenientes del exterior, y v) la posible reduccion en el
pago de intereses de la deuda externa en virtud de acuerdos con los acreedores frente al
desastre.

La cuenta de capital de la balanza de pagos debera estimarse con base en los
requerimientos de financiamiento externo de mediano y largo plazo asociados a los
proyectos de inversion prioritarios que formaran parte del proceso de reconstruccion
durante, por ejemplo, los cinco afios siguientes al evento.!! También debera incluirse el
complemento financiero externo necesario debido al posible agravamiento del
desequilibrio en la cuenta corriente derivado de las proyecciones anteriores.

d) Finanzas publicas. Este es otro de los agregados macroeconomicos que debera
cuantificarse, ya que normalmente sufre variaciones importantes durante el ano del
desastre y los inmediatos siguientes. Al respecto, deberan incluirse los siguientes
posibles efectos macroecondémicos: i) menores impuestos percibidos a raiz de la baja en
la produccion de bienes y servicios, de las pérdidas de ingreso y de los menores gastos
de consumo, y menores ingresos de empresas que prestan servicios publicos;
ii) mayores gastos corrientes relacionados con la emergencia, sobre todo para atender a
la poblaciéon y los servicios publicos dafiados, y iii) mayores gastos de inversion
previstos durante la fase de reconstruccion. El macroeconomista debera tratar de hacer
coherentes las informaciones provenientes de diversas fuentes que pudieran resultar
contradictorias; arribara luego a estimaciones del déficit en las cuentas gubernamentales
del afio del desastre y los siguientes, para determinar en funcion de ellas los
requerimientos financieros que habra de enfrentar el sector publico durante dicho lapso.

e) Precios e inflacion. Si bien no siempre es viable o necesario medir los niveles
generales de inflacién anteriores y posteriores al desastre, por lo menos deberan
formularse apreciaciones, con base en los informes sectoriales, acerca del efecto que las
restricciones en la oferta —debido a la destruccion de cosechas, bienes manufacturados,
canales de comercializacion, vias de transporte, etc. — pudieran tener sobre el precio de
determinados bienes y servicios.!2 En tal caso, éstos seran abastecidos por medios
alternativos. La influencia de estas variables en el nivel general y en los precios relativos
debera ser estimada e incluida como efecto secundario del desastre.

11 Véase la nota anterior.

12 Que incluso pudieran representar en algunos casos una baja, cuando el producto sustitutivo importado o de
una fuente no habitual se obtiene a un precio menor.
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f) Empleo. Es necesario realizar estimaciones sectoriales que permitan apreciar los
efectos globales sobre el nivel de empleo que se derivan de: i) la destruccion de la
capacidad productiva o de la infraestructura social, y ii) nuevas demandas de personal
planteadas durante la emergencia y el proceso de rehabilitacion.

Finalmente, la experiencia derivada de las evaluaciones realizadas tanto por
instituciones nacionales como internacionales durante las ultimas tres décadas permite
extraer ciertas relaciones entre el tipo de desastre y la naturaleza de los dafios. Entre las
principales cabe mencionar las siguientes:13

Los desastres naturales de origen hidrometeoroldgico —como inundaciones, huracanes
y sequias— afectan generalmente una superficie geografica mas extensa que los de
origen geologico.

- En una region densamente poblada el nimero de victimas de los desastres
naturales de origen geologico —como los terremotos— casi siempre es mayor
que en el caso de los provocados por fendmenos hidrometeorolégicos.

- La destruccion de acervo de capital en infraestructura fisica y social que
resulta de los terremotos es generalmente mucho mayor que la generada por
inundaciones.

- Las pérdidas en la producciéon y otros daflos indirectos, por otra parte,
probablemente sean mucho mayores en caso de inundaciones y sequias.

- Un fenémeno de origen geoldgico que cause inundaciones o corrientes de
lodo ocasiona por lo general pérdidas en la produccion y otras pérdidas
indirectas mucho mayores que en otro tipo de desastres de origen geoldgico.

Los efectos generales enumerados a continuaciéon son comunes a todos los
tipos de desastre natural.

- Un numero variable de victimas.

- Una disminuciéon importante de la disponibilidad de viviendas e
instalaciones de salud y ensefianza, con lo que se amplian los déficit
anteriores al desastre.

- Una disminucion temporal de los ingresos de los estratos sociales menos
favorecidos, y un incremento correspondiente de las tasas ya elevadas de
subempleo y desempleo.

- Interrupciones temporales de los servicios de suministro de agua y
saneamiento, electricidad, comunicaciones y transporte.

13 Jovel, Roberto (1989), op. cit.
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- Escasez temporal de alimentos y de materias primas para la produccion
agricola e industrial.

- Independientemente de los danos, debe esperarse que las actividades que mas
rapido se recuperen sean las de pequefios comercios y los servicios
personales.

- En cuanto a la pérdida del empleo a consecuencia del desastre, en paises con
estructuras predominantemente duales, la gravedad y duraciéon de este
problema en el sector moderno es mayor que en los sectores tradicionales, y
mayor en el sector industrial que en agricultura, comercio y servicios.

- En las fases de rehabilitacion y reconstruccion, la estructura del empleo se
modifica y aumentan las actividades relacionadas con la construccion
habitacional y de obras publicas.

- Normalmente debe esperarse una reduccion en el volumen de exportaciones y
un incremento de las importaciones.

- Igualmente, las finanzas publicas evolucionaran hacia una situacion deficitaria
ya que la elevacion en toda clase de gastos sociales, reasignaciones del gasto
en el tiempo y mayores inversiones, ird acompafiada por lo general de menores
recaudaciones de impuestos y de otros ingresos fiscales.

4. Criterios de valoracion de los dafnos

En la evaluacion del impacto de los dafios ocasionados por un desastre es indispensable
adoptar criterios objetivos y precisos. Una correcta evaluacion sera la base para la
definicion y adopcidn de decisiones y prioridades en los programas de rehabilitacion y
reconstruccion.

La experiencia adquirida en las sucesivas evaluaciones realizadas durante los ultimos 30
afios hace aconsejable adoptar mas de una alternativa para la estimacion monetaria o
valoracion de los dafios generados en un desastre y sus efectos sobre la economia del
pais o region afectados.

Ello se explica porque el criterio de valoracion de los dafios tendra relacion con el uso
al que se aplicaran los resultados de dicha evaluacion. Por otra parte, resulta obvio decir
que es indispensable no sobreestimar o subvalorar los danos. Ademas, la diversidad de
bienes que afecta un desastre (viviendas, caminos y carreteras, transportes, ductos,
alcantarillado, redes de agua potable y electricidad, cultivos y suelos agricolas,
empresas manufactureras, centros comerciales y recreativos, etc.) exige la utilizacion de
multiples fuentes e informacion de indole diversa.

En consecuencia, los criterios para valorar los dafios ocurridos durante un desastre
pueden variar dentro de una amplia gama de situaciones cuyos casos extremos son los
que a continuacién se indican.
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Un criterio de valoracion de los danos ocasionados por un desastre es tomar como base
de calculo el valor depreciado del acervo perdido (a "costo de libros"). Con ello se
estimaria el costo del acervo perdido o afectado tomando como base el estado en que se
encontraba en el momento de ocurrir el desastre, y por lo tanto tomaria en cuenta los
afios de antigiiedad de ese acervo para calcular el valor de la "vida util" que le quedaba.
En este caso, el acervo estaria constituido por activos fijos y por aquellos otros que, no
necesariamente usados en procesos productivos, estén sujetos a depreciacion y
obsolescencia.

En paises que acusan un proceso inflacionario de significacion, el valor contable (o de
libros), como precio aproximado del valor de mercado de un activo o un bien, carece
totalmente de representatividad. En este caso podria intentarse calcular su valor original
pero revalorizado segun el aumento de los precios entre el afio en que fue adquirido y
el de su destruccidon. Sin embargo, este proceso entrana multiples complicaciones
derivadas de la nula o escasa confiabilidad de los componentes de los indices de precios
para un plazo largo. Luego, no cabria otra alternativa que adoptar la opcioén de costo de
reemplazo (depreciado o no).

En el otro extremo el criterio de valoracion de los dafios puede basarse en la estimacion

del valor del acervo perdido a costo de reposicion pero incorporando elementos de
mitigacion de dafio de dicho bien ante futuros desastres; es decir, el acervo perdido se
valoraria no sélo considerando uno nuevo, que seguramente incluiria cierto avance
tecnolégico (ya que, dependiendo de sus afnos de antigiiedad, dificilmente se encontraria

en el mercado un producto con caracteristicas idénticas), sino ademds aquellas 91
caracteristicas que lo hagan mas resistente al embate de fenémenos naturales o
antropicos que puedan presentarse en el futuro.

Entre estas dos situaciones "extremas" existen opciones intermedias de valoracion que
determinan, como se expresé antes, las necesidades del analisis, las caracteristicas
propias del acervo que se valora, la disponibilidad de informacion al momento de
realizar la valoracion, y, en medida importante, el tiempo de que dispone el evaluador
para realizarla.

Asi, un criterio intermedio al de los dos casos mencionados seria el de valorar los dafos
de un acervo con base en el costo de reposicion, con las mismas caracteristicas de su
diseno original; es decir, sin deducir la depreciaciéon que pueda haber sufrido ese
acervo a lo largo de su vida util. Esta valoracion arrojaria elementos utiles para
determinar las necesidades financieras del Estado o de las empresas para reponer los
acervos destruidos o afectados.

Cabe sefialar que es importante determinar la diferencia entre los costos de reposicion
con o sin mitigacion, pues con base en ellos se definiran las necesidades financieras del
pais y los eventuales requerimientos de crédito externo para la rehabilitacion y
reconstruccion de las unidades productivas o de los servicios afectados por el desastre.

Independientemente de la opcidn, conviene, como punto de partida, cuantificar los
dafnos en el acervo con base en medidas o unidades fisicas (nimero de maquinaria y
equipos productivos segun sus caracteristicas total o parcialmente afectadas, metros
cuadrados de construccion destruidos, puentes, kilometros de carreteras segiin tipo,
hectareas de cultivo afectadas, toneladas de productos agricolas perdidos, etc.). Con este
tipo de informacion se facilita la adopcidn de criterios de valoracion adecuados.



22

NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

Es muy importante contar también con listas actualizadas de precios de diferentes
productos y servicios, como el metro cuadrado de construccion de casa habitacion y de
instalaciones industriales, varillas y materiales utilizados en la construccion, los
principales productos agricolas, y asi sucesivamente. Para ello puede recurrirse a
informacion, generalmente disponible, sobre los componentes de los indices de precios
al consumidor, precios al por mayor o precios al productor. También es 1til recurrir a los
precios de los bienes de capital o de materiales de construccidon que aparecen
consignados en algunos proyectos de inversion que pueda tener el gobierno en cartera o
que haya ejecutado recientemente.

Con frecuencia, el evaluador debera tomar decisiones intermedias; por ejemplo, entre el
valor del metro cuadrado de construccion de una poblacion marginal destruida y el tipo
de solucidn habitacional permanente que el gobierno del pais afectado pretende dar a los
damnificados que vivian en ella (lo que sin duda implicara un avance cualitativo en el
tipo de vivienda), o entre el valor de una maquinaria destruida de una industria textil que
estaba proxima a la obsolescencia y el costo de reemplazo de dicha unidad, que sin duda
sera diferente, ya que su maquinaria sera mas avanzada que la de la antigua. Ello quiere
decir que en todos los casos debera tomarse el valor del equipo que se acerque
funcionalmente mas al equipo destruido y, a su vez, que por su costo o caracteristicas se
considere factible de adquirirse y financiarse.

Los dafos indirectos, que se refieren a la interrupcion durante cierto lapso en los flujos
de produccion o de servicios, se deben valorar a precios de productor o de mercado,
segun sea el caso. En los sectores productivos, las pérdidas deberan evaluarse a precios
de productor, ya que ellas representan el valor de lo que se dejé de producir por efectos
del desastre. En el caso de la interrupcion en la produccion de servicios (dias o meses de
clases, numero de consultas médicas, mayores costos del transporte por desvios de ruta,
etc.) lo mas conveniente (y quizas lo Unico factible) sera valorar los servicios que se
dejan de generar a consecuencia de la destruccion de la infraestructura, a partir de los
precios o tarifas pagadas por el consumidor o usuario final.

Los costos y precios deben considerarse en "términos reales" (utilizacion de recursos
productivos, bienes y servicios); es decir, los costos de financiamiento no formaran parte
de la evaluacién de los dafios y si se desea cuantificarlos habra de hacerse explicita y
separadamente. Dichos costos se refieren a: comisiones, intereses, descuentos, seguros
y reaseguros, subsidios y subvenciones, y todos los esquemas posdesastre de
financiamiento gratuito, pagado o subsidiado, internos o externos. (En este sentido, los
costos o precios de la economia real se consideran como pagados "al contado").
Tampoco constituiran costos (o beneficios) del desastre las transferencias dentro de la
economia, ya que son transacciones que no utilizan recursos ni producen bienes y
servicios.

Al calcular los efectos indirectos —es decir, la interrupcion o disminucion en los flujos
de produccidén de bienes y servicios— conviene intentar estimarlos "con" y "sin"
desastre. Dicho de otra forma, hay que calcular cual habria sido la produccién de éstos
si no hubiera mediado el fenomeno destructivo, y luego compararla con la que se
alcanzaria tomando en cuenta las consecuencias de éste. Sin embargo, no siempre
resulta factible aplicar este enfoque a la mayor parte de los sectores cuando se trata de
una apreciacion rapida de los danos.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Finalmente, los calculos de los danos directos e indirectos deberan hacerse en la
moneda del pais afectado. Sin embargo, casi siempre resulta altamente conveniente
convertir dichas cifras a dolares de los Estados Unidos para efectos de comparacion y
de mejor comprension por parte de la comunidad internacional; para ello se debe
emplear una tasa de cambio adecuada. En el caso de productos de exportacion o
articulos que deban importarse del exterior, sus precios deberan expresarse directamente
en dolares.

5. Fuentes de informacion

Un efecto comun de los desastres es que se entorpecen las fuentes normales de
informacion, especialmente si la ciudad capital u otros centros politico-administrativos
de un pais han resultado severamente afectados. Muchos edificios publicos habran sido
evacuados y sus funciones estaran llevandose a cabo en forma parcial en diferentes
lugares. Los funcionarios y técnicos estaran ocupados en labores de terreno o se habran
integrado a comisiones especiales que coordinan acciones de programacién o de
socorro, con lo que numerosas fuentes de informacion se vuelven inaccesibles.

La persona encargada de la evaluaciéon deberda rapidamente localizar sus posibles
fuentes de informacion, que seguramente se hallaran dispersas. Por ejemplo, los datos
demograficos y de poblacion los obtendra de la Oficina Nacional de Estadisticas, pero
si ésta no estuviera habilitada, debera recurrir a centros o institutos especializados; los
antecedentes sobre victimas los obtendra probablemente en las dependencias de los
ministerios de Salud, de Gobierno o de Interior; la informacion sobre dafos en las
escuelas se las procurara en reparticiones tales como el Ministerio de Educacién o las
oficinas constructoras de establecimientos educacionales, y asi para cada una de sus
necesidades. Sin embargo, muchas veces los antecedentes s6lo pueden encontrarse en
las localidades afectadas por el desastre y no al nivel central.

En la gran mayoria de los casos, el evaluador debera efectuar una estimacion
independiente de los dafios o revisar técnicamente las evaluaciones ya hechas por
autoridades o agencias de socorro. Para ello, solo dispondra de un corto tiempo y debera
actuar bajo las circunstancias propias de un territorio en emergencia. Dentro de esas
condiciones, las técnicas de obtencion de informacion mas recomendables se describen
sucintamente a continuacion.

a) Informantes estratégicos

Independientemente de que la organizacién para la emergencia y rehabilitacion sea
centralizada o descentralizada, la persona encargada de evaluar debera ubicar desde el
inicio una red de organismos nacionales, agencias nacionales e internacionales, centros
de investigacion, y personas "clave", capaces de proporcionar la informacioén que se
busca y que tengan la autoridad suficiente para solicitar y conseguir documentos e
informes relativos al desastre. A pesar de la premura, el evaluador s6lo debera utilizar
hechos y datos documentados, observaciones propias o las que puedan desprenderse de
comunicados verbales o resimenes de la situacion preparados por diversas fuentes. Si
carece del apoyo de tales informantes estratégicos, el evaluador dificilmente podra
juzgar la veracidad y confiabilidad de esta informacion ni de organizar opiniones
divergentes o contradictorias.
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b) La prensa escrita

A partir del dia del desastre, la prensa escrita publica informes que pueden ser de
utilidad para el evaluador. Los recortes deben clasificarse en categorias de facil manejo.
Este archivo se mantendra al dia, ya que es de vital importancia en cuatro aspectos del
proceso evaluativo: i) como fuente de referencia para ubicar los nombres de informantes
estratégicos potenciales y documentos utiles; ii) sirve de criterio independiente para
apreciar la consistencia y coherencia de la informacion oficial y la extraoficial en manos
del evaluadors; iii) para llamar la atencion sobre areas y tipos de dafios no cubiertos por
los analisis ya efectuados, y iv) para proporcionar datos y cifras que complementen los
antecedentes obtenidos de otras fuentes.!4

c) Cartografia

Los mapas constituyen una ayuda indispensable, por lo que el evaluador debera intentar
hacerse de ellos desde un principio. Particularmente utiles son aquellos que se han
levantado después del desastre con informacién sobre los efectos de la catastrofe. Sin
embargo, si éstos existen, son normalmente dificiles de obtener pues se encuentran en
continuo proceso de actualizacion. Por otra parte, la mayoria de las veces aun los mapas
basicos no se encuentran disponibles en las instituciones y con frecuencia el
evaluador debera rastrearlos.

d) Misiones de reconocimiento

Estas misiones se llevan a cabo por tierra, aire o agua. Si el evaluador tiene oportunidad
de efectuar so6lo uno de estos reconocimientos —caso bastante frecuente—, conviene
que lo programe para después de que haya realizado una primera evaluacion de gabinete
de las fuentes de informacion; de esta forma recabara informacion adicional no
disponible en las fuentes previamente consultadas. En zonas aisladas o de dificil
acceso, la misién de reconocimiento serda muchas veces el tinico medio disponible para
la obtencion de datos. El reconocimiento local serd siempre util pues proporciona
elementos indispensables para estimar la calidad de las fuentes que se emplearan durante
todo el proceso de evaluacion y porque le permitira al evaluador jerarquizar los efectos
del desastre segun su propio criterio; y finalmente, porque en el curso de la mision podra
percatarse de importantes dafios no incluidos en otras fuentes.!5

14 El evaluador debera tener el debido cuidado y mantener su reserva frente a la informacion publicada por la
prensa de tipo "sensacionalista".

15 Esto sucede frecuentemente en la evaluacion de dafios en los sectores sociales y la poblacion; sin embargo, es
valido para todos los sectores. Por ejemplo, en la evaluacion de dafios ocasionados por un sismo, gran parte de
éstos se concentraron en la destruccion de varios kilometros de oleoducto. Mediante la mision de
reconocimiento aéreo, sin embargo, fue posible detectar que la agricultura habia resultado gravemente
perjudicada debido a deslizamientos de tierra, fendomeno que no fue tomado en cuenta inicialmente.
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e) Encuestas

La encuesta en profundidad es el método idoneo para la obtencion de datos en las fases
de rehabilitacion y reconstruccion. Cuando el objetivo es una evaluacion rapida de los
danos, actividad que por lo general se efectia hacia el final de la etapa de emergencia,
estas encuestas todavia no existen. Hay tres tipos de encuesta que pueden ser de gran
utilidad: 1) las que realizan reparticiones y agencias a manera de "apreciacion rapida" de
los dafios, como la simple inspeccion ocular del numero y estado de las viviendas
dafiadas o arruinadas, o de aspectos parciales de los dafios, como numero de victimas y
la estructura de la morbilidad segin alguna reparticion del area de salud; ii) las de mayor
cobertura, mediante procedimientos mas sistematicos y que presentan datos
comparables y veraces de la etapa predesastre. Estas incluyen, encuestas de ocupacion
y desocupacién en las principales ciudades. Tales instrumentos son muy valiosos en
varias areas del proceso de evaluacion de dafios y se analizan mas adelante como parte
integrante del analisis secundario de datos, y iii) las de rapida apreciacién que se
efectian especialmente durante las misiones de reconocimiento. Estas deben hacerse
cuando no existan mejores fuentes.

Un caso especial es el de las encuestas que se requieren para averiguar los efectos
diferenciales entre las mujeres, ya que no hay otra alternativa para obtener informacion
acerca de la carga adicional en trabajo productivo, asi como de los activos e ingresos
perdidos en la economia de patio. Cuando sea posible se debe llevar a cabo una
encuesta de campo a las mujeres que viven de forma temporal en albergues.

f) Analisis secundario de datos

Se refiere al analisis y utilizacion de publicaciones, documentos e informes elaborados
por diversas instituciones o personas. Para quien se ocupa de la evaluacion son
"secundarios" solo en el sentido de que ¢l no los ha generado, pero su importancia suele
ser fundamental. Cualquiera que sea la metodologia concreta de evaluacion empleada,
ésta debe reflejar valores que contrasten una situacion de posdesastre con una de
predesastre. Para conocer los valores pertinentes y la situacion anterior al desastre, el
evaluador no tiene mejor alternativa que ésta. Adicionalmente, los antecedentes de
predesastre seran el punto de partida para evaluar los efectos del desastre. Sin ellos no
sera posible realizar una evaluacion acertada de los dafios.

En el caso de los desastres, deben obtenerse datos confiables y veraces sobre las
caracteristicas fisicas del territorio afectado y su poblacion (tamano, distribucion,
densidad, caracteristicas econémicas, culturales y étnicas, etc.). Cuando la evaluacion
es realizada por instituciones gubernamentales y organismos internacionales, es
conveniente que el evaluador utilice, en lo posible, fuentes oficiales o documentos
basados en ellas y con cifras publicadas por agencias competentes.

De particular utilidad son los censos de poblacion y de vivienda, y los censos
sectoriales (agricola y ganadero, de manufacturas, de minas, etc.). Recomendables
también son los anuarios estadisticos, las publicaciones de las direcciones de
estadisticas y censos, asi como las de los centros de investigacién nacionales y las
encuestas llevadas a cabo por entidades oficiales, centros universitarios u otros de
reconocida competencia.
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En la fase inmediatamente posterior al desastre, los documentos seran escasos y de la
naturaleza ya descrita: encuestas parciales efectuadas por reparticiones publicas y
agencias internacionales, e informes internos de las instituciones mas comprometidas en
las etapas de emergencia y rehabilitacion.

g) Comunicacién interpersonal a distancia

Con frecuencia, el evaluador no tiene otra alternativa para conocer antecedentes de
zonas distantes, y de dificil acceso que recurrir al teléfono, Internet, la radio o el
telégrafo. Dado que una de las primeras actividades es el restablecimiento de las
comunicaciones, es muy posible que alguno de estos medios esté en funcionamiento. En
todo caso, el evaluador debera ser muy preciso al solicitar datos por estos medios y
luego examinar cuidadosamente los antecedentes que obtenga confrontandolos con las
fuentes independientes a la mano.

h) Imagenes obtenidas mediante sensores remotos

Las imagenes obtenidas mediante sensores remotos, especialmente las provenientes de
los satélites, pueden ser de gran ayuda para la evaluacion de dafios. No obstante,
existen algunos inconvenientes de importancia para su aplicacion.

En primer lugar, aunque las imagenes de los satélites pueden ser usadas con ventaja para
la evaluacioén de desastres originados por fendémenos como inundaciones, huracanes,
deslizamientos de tierras, terremotos, erupciones, incendios forestales y derrames de
petroleo, no parece factible todavia identificar por este medio los dafios sufridos por la
infraestructura. Por ejemplo, una edificacion puede aparecer intacta desde el aire y, sin
embargo, estar sefalada para demolicioén por dafios estructurales internos. Tampoco es
posible identificar heridos y lesionados o detectar dafios en caferias y conductos
subterraneos, o el dafio interno sufrido por industrias y comercios. Cuando se disponga
de un sistema detallado de referenciacion geografica seguramente serd posible superar
la limitacion anotada. Entre tanto, las imagenes satelitales sirven para identificar y
delinear, durante los trabajos de mitigacion y prevencion, las areas sujetas a riesgo.

En segundo lugar, el costo de adquisicion de las imagenes resulta demasiado elevado
para la mayoria de los paises en desarrollo, razén por la que su uso posiblemente se
restringird a aquellos paises de mayor desarrollo relativo o a aquellas situaciones en las
que algun pais desarrollado decida donar las imagenes al pais afectado.

Como ya se dijo, la técnica de imagenes de satélite esta llamada a prestar una poderosa
ayuda en las fases anteriores al desastre, especialmente en planificacioén, aviso
anticipado de riesgos, y analisis de vulnerabilidad. También se vislumbra su utilidad en
la fase de reconstruccién, cuando la masa de informacién recogida por satélites pueda
ser analizada con rigor.
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En caso de estar disponible, la fotografia aérea puede convertirse en una poderosa
herramienta. Sin embargo, es facil concederle una importancia exagerada.
La experiencia indica que la fotografia aislada, no efectuada sistematicamente y
suministrada por personal no especializado, contendra poca informaciéon util.
Lo contrario sucede cuando la fotografia aérea es parte de un sistema aerofotogramétri-
co, pues en este caso el evaluador encontrara todos los elementos para una correcta
interpretacion de la naturaleza y magnitud de muchos de los dafios. En estos casos, es
conveniente que el evaluador efectiie sus estimaciones y calculos en estrecha
colaboracién con el personal especializado en analisis aerofotogramétrico.
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- COMENTARIOS GENERALES

La segunda parte del man:;a}?r‘ata sobre los sectores sociales y contiene capitulos que
describen la m o ia_g_a_f_g-estimar la poblacién afectada, los dafos a la vivienda y
los asentamientos humanos, la educacion y la cultura, y la salud. En la mayoria de los
casos se describen ejemplos practicos a fin de facilitar la utilizacion del manual.

La estimacion de los efectos sobre el empleo y los ingresos y sobre la manera en que
afectan a la poblacion femenina se tratan en la quinta parte del manual. Sin embargo,
cada capitulo sectorial —social, econémico y ambiental— contiene referencias
especificas para cada especialista acerca de la informacidén basica que debe
obtener para realizar el analisis global de dichos temas.

I. POBLACION AFECTADA

La expresion cuantitativa (nimero de habitantes) y de los atributos y caracteristicas de
una poblacion que ha sido afectada por un desastre es una de las partes centrales del
proceso de evaluacion. Asi, una de las primeras tareas del especialista en temas sociales
es —en estrecha cooperacion con los demas especialistas sectoriales que conformen el
grupo evaluador— definir el 4rea geografica afectada. Posteriormente serd necesario
estimar la poblacion afectada para determinar el nimero de victimas, la situacién de
los damnificados y la ubicacion de los programas de reconstruccion.

La poblacion es el sujeto sobre el que confluyen todos los efectos tangibles e
intangibles de un desastre. Su correcta evaluacion es pues esencial para la apreciacion
general del evento y para la evaluacién de los dafios en los diversos sectores
(agricultura, salud, vivienda, etc.) dicho trabajo aporta un criterio independiente contra
el cual se puede evaluar la consistencia y coherencia del resto de las estimaciones vy,
sobre todo, constituye el punto de partida para orientar los esfuerzos nacionales e
internacionales destinados a superar la emergencia y fijar las prioridades de los planes
y programas de rehabilitacion y reconstruccion.



NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

30

1. Delimitacion del area y de la poblacion afectada

En la evaluacién de los dafnos ocasionados por un desastre, es preciso delimitar primero
la extension del territorio afectado. En segundo lugar debe determinarse la magnitud y
las caracteristicas de la poblacién afectada, estimar el numero de habitantes,
caracterizarlos y, si fuera posible, formular apreciaciones acerca de su situacion después
del desastre, de modo que se obtenga una idea global de los dafnos (o beneficios)
intangibles que afectan las condiciones o el nivel de vida. Es frecuente encontrar
grandes discrepancias tanto en el concepto como en la medicién de la poblacion
afectada por un desastre, por lo que casi invariablemente el especialista en temas de
poblacioén tendra que efectuar sus propias estimaciones. Para ello conviene que inicie su
trabajo a partir de una vision amplia del territorio y la poblacioén afectados, para luego
acotarlos.

Los datos mas frecuentementes utilizados para tales estimaciones provendran de los
ultimos censos de poblaciéon y vivienda de que se disponga y de las estimaciones y
proyecciones de poblacion derivadas de éstos y de otras fuentes, como publicaciones
oficiales y académicas. Estos datos pueden complementarse con informacion de
encuestas de hogares o de registros vitales o administrativos.

El proceso de delimitacion del area afectada debe ser uno solo y se debera llevar a cabo
al inicio, antes de comenzar el proceso de evaluacion de cada uno de los sectores. Asi,
determinar la poblacion afectada servira como informaciéon basica para todos los
sectores, y para darle unidad a la informacion, lo cual redundard en una mas exacta
estimacion de dafios.

La estrategia a usar para delimitar el area afectada varia segun el tipo de fenomeno que
ocasion¢ el desastre. En el anexo I se proponen algunas, a titulo de ejemplo.

La estrategia para estimar la poblacion del area afectada va a variar en funciéon de
varios factores: accesibilidad de informacién actualizada sobre poblacion a un nivel
desagregado, ya sea censal o de proyecciones; cambios demograficos no previstos en
algunas de las areas que hagan no validos los supuestos implicitos en las proyecciones;
el lapso que medie entre la fecha del desastre y la del censo mas reciente disponible.
Mientras mas lejana esté la fecha del levantamiento del ultimo censo, mayores seran los
supuestos en que deba basarse la estimacion y, por tanto, mas riesgosa la proyeccion.
Cuando se trabaja para niveles mas agregados, se corren menos riesgos en la estimacion
que cuando se trabaja a nivel mas pequeno. Si el desastre ocurrié en una fecha muy
cercana al censo es probable que, ante la necesidad de una apreciacion rapida, se acepte
simplemente la version oficial de los datos de éste, sobre todo si en el area del desastre
no se han dado hechos demograficos relevantes postcensales (movimientos migratorios
importantes, aperturas de zonas de colonizacion, etc.).

A continuacidn se presentan algunas opciones para casos especificos:
i) Se dispone de proyecciones anuales de poblacion a nivel desagregado (por ejemplo,

a nivel municipal) y el desastre ha ocurrido no mas de cinco afios después del ultimo
censo y no existen cambios demograficos de importancia en el area afectada .
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En este caso, una vez delimitada el area geografica (delimitaciéon de los municipios
afectados) se toma directamente la poblacion proyectada para ese afo o se estima para
la fecha especifica del desastre de acuerdo con la féormula de crecimiento exponencial
que sigue:

Pd=Po *et (1)
En donde:
Pd = poblacion al dia del desastre
Po = ultima estimacion oficial de poblacion
r = tasa anual de crecimiento exponencial del ano o periodo en que ocurre el
desastre

t = tiempo en afios entre la fecha inicial de la proyeccion usada en el calculo
de r y el momento del desastre

Ejemplo: Se determina que un desastre ocurrido el 10 de noviembre de 2000 cubre 15
municipios cuya poblacion proyectada al 30 de junio de 2000 es de 3 590 000 y al 30 de
junio de 2001 de 3 695 000.

— *
P10/1 1/2000™ P30/06/2000 ert

Siguiendo la formula (1) se puede calcular 1, la tasa de crecimiento, como:
r = [In (Pd/Po)]/t

12000-2001= [10(P30,06/2001 / P30/06/2000)] / 1

5000-2001 =111 (3 695 000/3 590 000)] / 1

5000-2001=0.02883

Por su parte,

t = fecha del desastre menos fecha inicial de la estimacion de poblacién

t = (11 de noviembre de 2000 - 30 de junio de 2000)/365

t=(134)/365=0.36712

Por lo tanto,

_ %
P10/11/2000= P30/06:2000 * €

Pio/112000= 3 590 000 * e0.02883+0.36712

Pio/11/2000=3 628 199
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Si efectivamente se produjeron cambios de importancia en alguna de las areas afectadas
(por ejemplo, una emigracién o inmigracion masiva previa al desastre y posterior al
censo), sera preciso —antes de efectuar la estimacion que se indica arriba— hacer los
ajustes correspondientes a las poblaciones proyectadas para dichos municipios y
obtener nuevos totales. La correccion del calculo poblacional para las areas que hayan
registrado cambios demograficos importantes no previstos puede hacerse siguiendo los
procedimientos que se indican en el caso ii). Una vez estimados los nuevos totales, se
sigue el mismo procedimiento expuesto en i).

ii) La fecha del desastre se sitia cinco afos o mas después del ultimo censo y por lo
tanto las proyecciones a nivel desagregado pueden estar desactualizadas o no existen.
En este caso, una vez delimitada el area geografica (municipios, comunas o distritos) se
debe realizar la proyeccion de su poblacion o revisarse las estimaciones disponibles para
determinar si hay municipios en los que existan pruebas de que haya crecido o
decrecido con respecto a lo registrado en el periodo intercensal precedente.

Si no existe una proyeccién de poblacion a un nivel desagregado o que ésta se
encuentre desactualizada, serd necesario realizar una proyeccion poblacional del area
afectada.

Otra posibilidad es que se disponga de informacion proyectada para un area geografica
mayor. En este caso, se proyectara la poblacion del area afectada usando la tasa de
crecimiento poblacional del departamento, provincia o estado de dicha area para el afio
o periodo que abarque la fecha del desastre.

Ejemplo: Se desea estimar la poblacion del area afectada por un desastre que ocurrio el
15 de enero de 2001 y afectd a 20 distritos del Departamento o Provincia X.
De acuerdo con un censo realizado el 30 de junio de 2000, la poblacién censada era de
1 536 000 habitantes. Segun las proyecciones, el Departamento X crecera durante el
periodo 2000-2005 a una tasa de 1.89%.

La poblacion del area afectada estimada para el dia del desastre se obtiene usando la
féormula (1), como sigue:

— * *
P15/01/20017 P30/06/2000 €0.018970.54110

P1s/012001= 1 536 000% g0.0189%0.54110
Pysi01200= 1 551 789

En el ejemplo anterior, se supone que los distritos o municipios del area afectada no
experimentaron movimientos demograficos bruscos, y si hubo migracion fuerte, ésta se
produjo en el interior de dicha area. Si esto no fuera asi, seria necesario proyectar por
separado la poblaciéon de municipios o distritos que crecieron o decrecieron mas de lo
esperado, y seguir con el resto del procedimiento antes desarrollado. Para estimar la
poblacién de aquellos municipios que crecieron o decrecieron desproporcionadamente
en relacion con lo esperado se requiere informacion adicional, como la matricula
escolar, los permisos nuevos de construccidn y otros registros administrativos. Existen
metodologias especificas para realizar estas estimaciones.
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A continuacién se presentan dos casos concretos para determinar el area y la poblacion
afectados por desastres ocurridos recientemente.

Primer caso: Ante versiones contradictorias sobre el territorio y la poblacion afectados
por un sismo ocurrido recientemente en un pais centroamericano, el especialista en
poblacién optod por resolver la situacion, siguiendo estos pasos:

1) Marc6é en un mapa politico-administrativo todo el territorio donde la poblacion
"sintié" el sismo (concepto mas amplio). En términos de la escala de intensidad
corregida de Mercalli, ello equivale a una intensidad V 6 superior.

2) Luego, redujo el territorio marcado a aquellas areas que informaban acerca de
victimas o dafios, compatibilizando cifras parciales oficiales y extraoficiales: las
obtenidas a raiz de un analisis completo del contenido de la prensa desde el dia del
desastre, y las recogidas en un reconocimiento por tierra de algunas zonas afectadas.

3) Algunas de las zonas asi marcadas eran practicamente inaccesibles, contenian
poblacion muy dispersa, o los datos del ultimo censo referidos a ella eran poco
confiables; se hizo caso omiso de las zonas con dafios menores y se incluyeron
estimaciones conjeturales sobre el resto (ajuste inevitable considerando el tiempo
disponible para completar la evaluacion de dafos).

4) Con base en la informacién censal, se seleccion6 el tipo de unidad
politico-administrativa de menor nivel de agregacion para la cual existian datos de
poblacion, se delimito el territorio y se efectuaron los ajustes y proyecciones necesarios
para realizar la estimacion definitiva de la poblacion afectada por el sismo.

Segundo caso: En otra experiencia similar, un terremoto que afectd territorio y
poblacién de sierras altas y relativamente inaccesibles de la zona Andina, planted la
necesidad de realizar estimaciones de la poblacion mas severamente afectada por el
desastre y la ubicacion. Dificultaban esta tarea el hecho de que la zona asolada era rural
y de poblacion dispersa; no habia sido posible encontrar mapas que reflejaran la
situacion poblacional actual.

En este caso se siguieron los pasos siguientes:

1) Se obtuvo de la Direccion de Cartografia material que permitié delimitar con
suficiente precision los pequenos nucleos serranos de poblacion dispersa.

2) Con ésta y otra informacion relativa a pérdidas materiales y nimero de damnificados,
el especialista pudo estimar los dafios y la poblacion afectada de los villorrios, pueblos
y ciudades accesibles por tierra. Misiones de reconocimiento a lugares cercanos, con el
fin principal de confirmar la autenticidad y exactitud de las cifras, hicieron posible
también la clasificacion de la proporcidon de poblacion mas afectada de esos poblados.
Aunque no era posible acceder a extensas zonas proximas al epicentro, las pruebas
recabadas en los asentamientos mas densamente habitados indicaban una graduacion,
burda pero clara, segiin la cual los dafios disminuian a medida que se distanciaba el
epicentro.
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3) Tomando las cifras poblacionales como referencia, se trazaron dos circulos alrededor
del epicentro. El radio del primero lo proporcionaba el poblado mas afectado entre los
mas alejados del epicentro. El segundo tenia como radio el poblado mas alejado donde
se habia sentido la onda sismica. Conociendo ademas las caracteristicas de construccion
de la vivienda rural, se pudo estimar el nimero de habitantes y la ubicacion de la
poblacion mas severamente afectada de las del primer circulo. Dicha poblacidn, urbana
y rural, se estimo con base en otra situada en el segundo circulo.

2. Uso de herramientas computacionales para obtener informacién poblacional previa
al desastre (vision de lo que habia antes del desastre) - REDATAM.

a) Comentarios generales

Como se ha sefialado en los acapites precedentes, el primer paso a seguir es la
delimitacion del area afectada por el desastre, para luego determinar la poblacion que
ha sido afectada y en qué grado. Sin dudas, la estimacion de la poblacion primariamente
afectada es relativamente facil de conseguir, tomando como base los informes
disponibles acerca de decesos, heridos y poblacion alojada en albergues temporales.
Para determinar el resto de la poblacion afectada —secundaria y terciaria—
es preciso disponer de una linea de base acerca de la poblacion total que habitaba la
zona afectada en el momento de producirse el desastre.

Como se menciond anteriormente, el primer paso a seguir es delimitar el area afectada
por el desastre. De ahi cada sector comienza por separado su trabajo de recopilacion de
informacion y analisis. Los primeros informes que se obtienen en terreno corresponden
a la poblacion primaria y se elaboran con base en informacion sobre decesos, heridos y
poblacién movilizada a albergues. Pero queda un vacio respecto de la poblacion que
residia ahi antes del desastre. Aqui es donde empiezan a elaborarse las primeras
estimaciones y proyecciones, pero se requiere un fundamento sélido para aplicar tales
proyecciones. Para esto, se comienza trabajando con los censos de poblacion (aunque
sean de fechas anteriores al desastre) y en ambitos administrativos mayores también se
utilizan las "encuestas de hogares". Si el area afectada es muy amplia, es decir,
si abarca toda una regién o provincia, la obtencion de datos poblacionales para esas
areas se facilita. Cuando se trata de zonas mas desagregadas, se vuelve complicado
obtener informacion detallada. En tales casos conviene utilizar informacion poblacional
proveniente de censos y/o encuestas a través del programa Redatam, creado por
CELADE, el cual es de distribucién gratuita.

El Redatam G4 y sus aplicaciones de tipo R+G4xPlan (interfaces predisefiadas) tiene
por objeto facilitar la generacion de indicadores de poblacion a partir de fuentes de datos
variadas, ayudando asi a la toma de decisiones para diferentes niveles geograficos,
desde el pais hasta el municipio local. Las caracteristicas de este programa lo hacen
idoneo para determinar la poblacién y sus particularidades. Asi, el usuario estd en
posibilidad de delimitar areas enteras o unidades pequefias como, por ejemplo, un
conjunto de distritos agregados a un grupo de manzanas o todo un sector rural. A partir
de esta seleccion y utilizando la informaciéon de base (censos, encuestas) es posible
determinar no soélo las caracteristicas de la poblacién que residia en esas areas sino
también las de las viviendas.
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Con estos resultados se proyecta la poblacion o se estima, mediante las formulas arriba
expuestas, el incremento de poblacion a la fecha del desastre. En el anexo III se
muestra como se realiza este proceso.

b) R+G4xPlan (interfaces predisefiadas)

El CELADE ofrece otra herramienta relacionada con Redatam. Se trata de una interface
de Redatam denominada RxPlan que permite utilizar las bases de datos sin necesidad de
conocer Redatam. Esta interface se crea facilmente y puede generarse antes de
emprender una misiéon de evaluacion. Ella permite la construccion de aplicaciones
modulares de acuerdo con las necesidades y especificaciones del pais y con el tipo de
desastre ocurrido. Para ello se toman en consideracion ciertos indicadores predefinidos
(por ejemplo, nimero de hogares con jefes de hogar femenino, nimero de hogares con
jefes masculinos, numero de viviendas deshabitadas vis a vis viviendas ocupadas,
distribucion de la poblacion afectada segin edad, sexo, estado civil, educacion y
empleo, y la construcciéon de mapas tematicos).

Se trata de un sistema de preguntas planteadas por medio de formularios o ventanas, el
cual una vez seleccionada el area geografica, produce tablas de salida. Requiere una
base de datos en formato Redatam (censo) y, si es posible, un mapa.

Esta herramienta permite recabar informacién segun la desagregacion optima en un
estudio de poblacion afectada, y considera los siguientes puntos (que se deben definir
mediante datos anteriores y posteriores al evento):

- Poblacion total afectada (victimas mortales, heridos y damnificados);

- Desagregacion por sexo, edad y otras caracteristicas basicas, e;

- Identificacion de grupos de riesgo (nifilos menores de cinco afos, lactantes,
mujeres embarazadas, discapacitados o heridos y ancianos).

3. Determinacion de poblacion afectada

La poblacion resultara afectada de forma diferente, dependiendo del tipo de desastre y
los dafios que provoca. Por eso, la poblacion afectada se denomina primaria, secundaria
o terciaria, segun el tipo de afectacion que sufra.

Existe, pues, una correspondencia entre poblacion afectada y tipo de danos, sean éstos
directos o indirectos, pérdidas de capital, de produccién o mayores costos para la
prestacion de servicios. Asi, esta correspondencia permite relacionar la poblacion
afectada con el monto total de los dafios una vez que se desglosa entre las tres
componentes principales antes enunciadas.

a) Poblacion afectada primaria

Bajo esta clasificacion se incluye a las personas afectadas por los efectos directos del
desastre, y lo integran victimas mortales, heridos e incapacitados (victimas primarias
traumaticas), y quienes sufren dafios en su propiedad como consecuencia directa e
inmediata del desastre. Este segmento poblacional es el que se encuentra en el territorio
afectado en el momento del siniestro.
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b) Poblacion afectada secundaria y terciaria

Se definen como poblaciones secundaria y terciaria afectadas por un desastre a aquellos
segmentos de poblacion que sufren los efectos indirectos del mismo. Se diferencian
entre si en que la poblacioén afectada secundaria se encuentra ubicada dentro de los
limites del territorio afectado (o muy cercanos a ¢l), mientras que la terciaria se
encuentra fuera o lejos de él.

La valuacion de costos, pérdidas o dafios por efectos indirectos para ambos casos
apareceran cuantificados en las evaluaciones sectoriales. Ejemplos de la poblacion
secundaria son los comerciantes del territorio en cuestiéon y los que se ocupan en
actividades de mercadeo relacionadas con cosechas agricolas destruidas, que pierden
ingresos por los efectos, similares a los de una recesidon, que siguen a los
desastres. Ejemplos de poblacion terciaria serian, primero, aquellos que deben pagar
mayores costos de transporte al residir y laborar fuera de la zona afectada y, en
segundo lugar, aquellos que dejan de percibir beneficios como consecuencia de una
reasignacion del gasto publico que da prioridad a las actividades de emergencia.

Cuando los desastres son de accion prolongada, como las sequias e inundaciones, la
poblacién secundaria suele recurrir a albergues institucionalizados o informales.
Es conveniente registrar en forma separada a esta poblacion, pues sirve para indicar
situaciones que podrian provocar migraciones internas masivas.

c) Evaluacién de los efectos directos e indirectos sobre la poblacion

Los danos directos e indirectos que sufre la poblaciéon se cuantifican, en términos
monetarios, dentro de cada una de las evaluaciones sectoriales. Los dafios sobre el
acervo de la poblacion suele registrarse en los sectores de vivienda, en tanto que las
pérdidas de produccién aparecen en las evaluaciones de los sectores productivos.
Las estimaciones sobre empleos e ingresos perdidos se abordan por separado en el
acapite correspondiente presentado mas adelante en esta misma parte del manual.

Los costos por pérdidas humanas que ocasiona un desastre suelen ser elevados.
Metodolégicamente hablando es posible asignar un valor monetario a tales pérdidas,
con base en una estimacion del periodo restante de vida util de las victimas y del
ingreso que habrian generado en este tiempo, o a partir de lo que los seguros de vida
hubiesen tenido que pagar. Sin embargo, tales estimaciones no han sido adoptadas por
dos razones: en primer lugar, porque el objeto de este manual es hacer una evaluacion
de los dafios por desastre que afecten el desempefio econémico de un pais o region, y
en segundo, porque hacerlo significaria adoptar criterios de "ciudadanos de segunda o
tercera categoria" en comparacion con las victimas de paises de mayor desarrollo
relativo. En su lugar, las pérdidas de vida se consideran como un costo permanente para
la sociedad, que no admite sustitucion ni recuperacion.
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El efecto mas notorio sobre la poblacion afectada por un desastre es el deterioro de las
condiciones de vida. El ambiente fisico varia, se empobrece y afecta otras dimensiones
del mismo: la red de contactos sociales, ya sea en el trabajo, las comunicaciones, la
cultura y la recreacidn, se altera; la seguridad de las personas y la confianza en su
sistema de vida se ven amenazadas; el acceso normal a la educacion, salud y alimentos
se interrumpe, y las pérdidas de viviendas y enseres deterioran los niveles de vida
habituales.

Otros efectos no cuantificables en la poblacién son, por ejemplo, dafios psicologicos y
cambios societales, la solidaridad o desinterés mostrados frente al desastre,
desesperanza entre quienes no reciben ayuda, entre muchos otros costos o beneficios
intangibles.

Los desastres tienen asimismo secuelas psicologicas. Se han observado y medido
episodios de depresion, angustia, fatiga, nerviosismo, irritabilidad, pérdida del apetito,
alteraciones del sueflo y sintomas psicosomaticos como diarreas, jaquecas y otros,
durante la fase de emergencia y las subsiguientes. Interpretaciones psiquiatricas de los
efectos de un desastre muestran que los dafios de esta indole pueden ser significativos
tanto en el corto como en el mediano y largo plazos. Sin embargo, a su vez,
investigaciones socioldgicas realizadas a este respecto muestran que, aunque los
desastres producen reacciones tensionales de consideracion, la poblacion afectada no
revela conductas disfuncionales, las patologias profundas no son la norma y los dafios
psicologicos desaparecen o se superan rapidamente.

Los mecanismos de respuesta de la poblacion afectada no apoyan la version catastrofista
tan difundida y popularizada; en general no hay panico generalizado ni
actitudes irracionales; la poblacion tiende a actuar positivamente, y los episodios de
saqueo, pillaje y desorganizacion social s6lo se dan de manera aislada, mientras que las
manifestaciones de solidaridad y apoyo tienden a convertirse en regla antes que en la
excepcion. Con base en lo anterior, el especialista en poblacién debe evitar atribuir
costos a la desorganizacion social como si se tratara de una dimension especifica de un
desastre.

Pocos hechos revelan mejor las desigualdades existentes en una sociedad como la
destruccién provocada por un desastre natural, especialmente en los paises en
desarrollo. Es tan desproporcionada la devastacion que sufren los mas pobres que queda
de manifiesto la direccion de causalidad: porque se es pobre se es vulnerable. No es raro
entonces que sigan a los desastres cambios societales a veces relevantes. Son conocidos
y han quedado bien documentados casos en que los efectos de un huracan o una
tormenta han servido como detonadores de una situacion que desembocd en la
independencia de un pais asiatico; o el de ciertos gobiernos de un pais africano que
cayeron del poder a raiz de acciones de socorro y ayuda durante una cruel y prolongada
sequia; o el de paises que atravesaron por periodos relativamente prolongados de
inestabilidad social y politica surgidos de las demandas de la poblacion damnificada.
AUn mas que los efectos intangibles y el dafio psicologico, los efectos que producen
cambios societales no pueden identificarse con precision ni medirse al momento de
realizar una apreciacion rapida de los dafios.
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4. Estimacion de los efectos demograficos

Le estimacion de los efectos demograficos, tanto directos como indirectos, puede
realizarse a partir de los efectos parciales o aislados de los desastres sobre los
componentes del crecimiento poblacional (mortalidad, fecundidad y migraciones) o a
partir del efecto agregado en el crecimiento mismo.

Los efectos directos sobre la mortalidad los representan las muertes cuya causa
inmediata ha sido el desastre y que comunmente integran el reporte de victimas fatales.
Pero también hay efectos indirectos sobre la mortalidad que dan lugar a defunciones a
corto y mediano plazos. A corto plazo puede haber muertes como consecuencia del
aumento en las enfermedades respiratorias agudas, infecciosas o parasitarias atribuibles
al desastre, ya se trate de aquellas que ocurrieron en los albergues o fuera de éstos. A
mediano plazo el deterioro de las condiciones de vida producto del desastre puede tener
impacto mas alla del periodo cercano al mismo, dado el incremento de la vulnerabilidad
y al deterioro de la infraestructura de salud, vivienda y servicios basicos en general. En
el capitulo de salud de este manual se evaltian los efectos del desastre en la mortalidad
y la morbilidad, pero aqui cabe destacar que la ayuda posterior a un desastre a veces
repercute positivamente en las cifras de mortalidad si contribuye a generar un cambio
en la politica de salud que implique una mejora en la cobertura y en la calidad de los
servicios.

Para evaluar el impacto demografico especifico de la mortalidad por edades y promedio
de vida de la poblacion, debera obtenerse informacion sobre la edad y el sexo de las
muertes directas (e indirectas, si ello es factible). Mediante el uso de una tabla de vida
se calcula la esperanza de vida estimada y luego se obtiene con el mismo instrumento
el promedio de vida que resulta después de agregar a cada edad y sexo las muertes
"adicionales" causadas por el desastre. La diferencia entre ambas es la medida del
numero de afios "perdidos" como consecuencia del desastre.

Los efectos indirectos en la fecundidad son menos faciles de determinar. A corto plazo
y dependiendo de la magnitud del desastre, y especialmente del periodo de impacto de
éste, podria darse una disminucién de la fecundidad debido a la posposicion o
cancelacion de uniones matrimoniales y a una caida temporal en la frecuencia de las
relaciones sexuales. Pero puede también haber un efecto de recuperacion posterior,
como se ha observado en el caso de guerras o grandes crisis. En casos de desastres como
terremotos o huracanes, de rapido impacto, los efectos en la fecundidad sdlo seran
importantes cuando la poblacion afectada sea significativamente grande, en cuyo caso
se producira un menor nimero de nacimientos como consecuencia de la disminucion del
numero de mujeres en edad fértil.

Respecto de los impactos de los desastres en la migracion, los efectos son mas
evidentes; sin embargo, el especialista en poblacion encontrard dificultades en
estimarlos. Consecuencia de los desastres son los desplazamientos temporales de
poblacién debidos a la pérdida de propiedades (tierra, casas, etc.). Algunos efectos de
mayor importancia se registran a mediano plazo. Los cambios en la estructura de la
produccion y en los niveles de empleo ejercen un efecto desestabilizador importante,
constituyéndose en oportunidad para buscar nuevos empleos o emigrar al exterior. La
evaluacién de estos impactos no puede hacerse inmediatamente después del desastre y
debe limitarse a un analisis ex post.
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Los impactos en el crecimiento demografico se estiman una vez que se conozcan los
impactos en los tres componentes anteriores. Dadas las dificultades antes anotadas
respecto de la fecundidad y la migracion, los efectos sobre el crecimiento demografico
se calculan tomando en cuenta la mortalidad. Por ejemplo, si un desastre provoco 200
muertes dentro de un area cuya poblacion hubiera ascendido normalmente de 35 000 a
37 000 habitantes en el ano (un crecimiento absoluto de 2 000 habitantes), puede esti-
marse que un 10% del crecimiento total de ese departamento no se materializé como
consecuencia de la elevacion en el indice de mortalidad derivada del desastre (10% =
200/2000).

Anexo |

METODOLOGIAS PARA DETERMINAR EL AREA
AFECTADA SEGUN EL TIPO DE FENOMENO NATURAL

a) Fenémenos sismicos

Eventos a los que dan lugar

- Rupturas o movimientos de fallas
- Temblores y terremotos

- Licuefaccion

- Tsunamis

Consecuencias
Destruccion parcial o total de viviendas, alto nimero de victimas mortales y heridos, en

particular por fracturas, y un largo proceso de reconstruccion que requiere esfuerzos
econdmicos importantes.

Efectos Victimas Heridos Destruccién | Destruccidn | Cortes de Corte de
mortales total de parcial de viasy Senvicios

Fedkkkkkkdk |dkddddkdkk| Rhkhkhhhddk|hkdhkdkdkhk |k kkhhkhkh kkkkhkhhdk

Efectos en el medio ambiente
Efectos C. inacién del aire Ci inacién del agua Contaminacion de la tierra

e o e e e o e e e e e e e ek e e e

Informacién bésica que es necesario obtener

Localizacion del epicentro
Informacion geoldgica de la zona
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Intensidad del fenomeno:

- La escala de Mercalli mide la intensidad del sismo basandose en los efectos
de éste sobre personas y cosas.

- La escala de Richter mide la magnitud, o sea la cantidad de energia liberada
desde el epicentro del sismo, la cual registra un sismografo.

Historia:

Intervalos de ocurrencia historica

Determinacion del area afectada

Para la determinacion del area afectada por un sismo, se debera utilizar el epicentro
como punto de referencia y la mayor cantidad de informacion planimétrica que se pueda
obtener.

Se traza un circulo que tenga como centro el epicentro y como radio el punto mas lejano
en que se sepa que el evento sismico se sintid, por lo menos con una intensidad de V en
la escala de Mercalli. Esta aproximacion a la zona afectada se debera ir ajustando a
medida que se obtenga informacién mas precisa; asi, se pueda seguir utilizando la escala
de Mercalli para realizar nuevas circunferencias que determinen con mayor precision la
zona impactada para el tipo de estudio que se quiera realizar (por ejemplo, para
precisar el equipamiento urbano afectado a nivel fisico el circulo sera menor que el que
se emplea para analizar las zonas afectadas por el corte de suministro de servicios). Asi,
las zonas con destruccion en el equipamiento se podran definir con un nuevo circulo
cuyo radio lo determina el ultimo lugar del que se tenga noticia de destruccion total o
parcial de estructuras fisicas (véase la figura 1).

Figura 1

EPICENTRO

itimo lugar donde se sintié el
evento en grado V de la escala de
Mercall
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Planometria - Escalas

Nivel pais: 1:1.000.000 - 1:250.000. Muestra basicamente el lugar donde ocurrié el
evento, de manera que se pueda relacionar con el contexto del pais donde ocurrié el
desastre.

Nivel region: 1:500.000 - 1: 50.000. Este nivel muestra mas detalladamente la
localizacion del evento, su epicentro y el area total afectada (incluyendo la urbana y la
rural).

Nivel areas urbanas: 1:50.000 - 1:2.500. Estas escalas se utilizan para realizar planos
detallados de afectacion, cominmente mas utilizados para las zonas urbanas.

b) Fenémenos atmosféricos

Eventos a los que dan lugar

- Tormentas tropicales y huracanes
- Lluvias intensas

- Sequias

Consecuencias
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Las precipitaciones y vientos intensos generados por tormentas tropicales, huracanes y
otros fendmenos atmosféricos —como los temporales que ocurren en Centroamérica—
suelen generar dafios de consideracion.

Efectos Victimas Heridos Destruccién | Destruccidn | Cortes de Corte de
mortales total de parcial de vias y senvicios
. =

dedkdkkkkkk |dkkddddkdk| kkhhkdhdk|hkdhdkdkhk | hkkkhhkhkh kkkhkhkhhdk

Efectos en el medio ambiente

Efectos Erosion de los suelos y Contaminacién del agua Contaminacién de la tierra
sedimentacién de los
cauces de los rios
*EREkARRAE ARk hhhE

Con frecuencia, la regidon atraviesa por periodos anormales durante los cuales se
reducen las precipitaciones o aumenta la duracion de la estacion seca, con el
consiguiente efecto negativo sobre la produccidén agropecuaria y la generacion de
electricidad en centrales hidroeléctricas, e incluso, en ocasiones, sobre el suministro de
agua para consumo humano e industrial.
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Informacién basica que es necesario obtener
Localizacion:

Areas de afectacion

Intensidad:

Precipitacion
Velocidad del viento

Historia:
Intervalos de ocurrencia historica
Determinacion del area afectada

Para la identificacion de un area afectada por un ciclon, un huracan o algiun otro
fenomeno meteorolégico de similares caracteristicas, como temporales, la mejor
herramienta son las fotografias de satélite, faciles de conseguir a través de Internet.
Estas fotografias permiten dia a dia definir claramente cual zona fue afectada, asi como
ubicar los puntos clave para realizar un trazado de area de afectacion.

Planimetria - Escalas

Nivel pais: 1:1.000.000 - 1:250.000. Muestra basicamente el lugar donde ocurri6 el
evento, de manera que se pueda relacionar con el contexto del pais donde éste ocurrid.
En el caso de los fendmenos atmosféricos, la escala muchas veces debe cubrir varios
paises e incluso el recorrido del fenémeno.

Nivel region: 1:500.000 - 1: 50.000. Este nivel muestra mas detalladamente el area total
afectada (incluyendo la urbana y la rural).

Nivel areas urbanas: 1:50.000 - 1:2.500. Se utilizan estas escalas para realizar planos
detallados de afectacion, cominmente mas utilizados para las zonas urbanas.
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¢) Fenémenos hidrologicos

Eventos a los que dan lugar

- Inundaciones de rios
- Marejadas

- Desertificacion

- Erosion

Consecuencias

Varian segun se trate de una crecida lenta o una crecida rapida.

Crecida lenta: pocas victimas y heridos, dafios a los cultivos, consecuencias alimentarias

a largo plazo.

Crecida rapida: muchos muertos, pocos heridos, destrucciéon de viviendas,
consecuencias alimentarias inmediatas y a largo plazo.

Efectos Victimas Heridos Destruccion | Destruccion | Cortes de Corte de
mortales total de parcial de viasy servicios
estructuras i publicos
khkkhkhkhk| hhkhhhkdhhd hhhhkhhdhdk hhhkhdhkd
Efectos en el medio ambiente
Efectos Contaminacién del aire Contaminacién del agua Contaminacién de la tierra

%o g e o o e o e e ek e e ke ke ke ke

Informacién bésica que es necesario obtener

Localizacion:

Areas de afectacion
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Intensidad:

Precipitacion

Caudales maximos

Volumen de agua

Velocidad de desplazamiento

Historia:

Intervalos de ocurrencia historica

Determinacién del area afectada

Para las inundaciones, segun el tipo de que se trate, existen dos formas de medicion:

-Inundaciones causadas por lluvia o temporales. Estas se pueden medir de varias
maneras: realizando un plano mediante el establecimiento de puntos clave segin la
informacion obtenida (método de triangulacioén), o por medio de las cotas de terreno,
teniendo en cuenta que las zonas mas bajas suelen ser las mas propensas a una
inundacion. Estas zonas también estan definidas por formaciones geomorficas, como
cafiones.

-Inundaciones causadas por crecimiento de rios o tsunamis. Se toma como linea de base
el cauce normal del rio o la linea de la playa, y a partir de ahi se trazan lineas paralelas
con base en informes sobre las zonas afectadas (véase la figura 2). Esta informacion se
debe complementar con datos sobre las condiciones geograficas propias del sector,
como cotas de terreno, taludes de tierra, cerros y demas.

Figura 2

Delimitacion de la zona afectada por inundaciones
Lineas que delimitan la zona afectada por la inundacién

N Lineas que delimitan la zona afectada.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Planimetria - Escalas

Nivel pais: 1:1.000.000 - 1:250.000. Muestra basicamente el lugar donde ocurrié el
evento, de manera que se pueda relacionar con el contexto del pais afectado.

Nivel region: 1:500.000 - 1: 50.000. Este nivel muestra mas detalladamente el area total
afectada y toma en cuenta los posibles afluentes que puedan posteriormente causar otras
crecidas.

Nivel areas urbanas: 1:50.000 - 1:2.500. Se utilizan estas escalas para realizar planos
detallados de afectacion, comunmente mas utilizados para las zonas urbanas.

d) Fendmenos volcanicos

Eventos a los que dan lugar

- Proyectiles de roca

- Fenoémenos piroclasticos

- Derramamiento de lodo y liquidos
- Derramamiento de lava

- Emision de gases venenosos

- Lluvias acidas

- Contaminacion con gases toxicos

Consecuencias

Las erupciones volcanicas muestran dos tipos de afectacion directa, las cuales se dan de
manera simultdnea o por separado en un mismo evento. Sin embargo, las arecas que
afectan pueden ser muy distintas una de otra, de acuerdo con las condiciones, como el
viento y los agentes geograficos.

- Dafios causados por fendmenos piroclasticos (emision de cenizas y
gases toxicos en el aire).
- Danos causados por derramamiento de lava y particulas de roca.

Efectos en la infraestructura urbana
- Incendios

- Caida de techos por la ceniza
- Destruccién por lodo en zonas cercanas a rios
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Efectos en la salud

- Traumatismos, fracturas, quemaduras

- Agudizacion de enfermedades respiratorias

- Irritacién bronquial

- Asfixia por CO2

- Intoxicacion por acido sulfhidrico y 6xido de carbono

Efectos Victimas. Heridos Destruccién | Destruccidn | Cortes de cnrh

mortales total de parcial de viasy
3 as caminos
= kkkkkhdkk | Rkkdkhdk | kdkkkdkok | dokkdokoddk | ddkdkddodkk | Rkkkkk
Efectos al Medio
Efecios Contaminacion del aire Contaminacién del agua Contaminacion de la tiera

gk khhk kdkkddd Rk | dhkkkhhk kkkhkdkdkdkdk

Informacién bésica que es necesario obtener
Localizacion del volcan y su relacion con el entorno proximo
Intensidad:

- Volumen de desplazamiento

- Volumen de emisiones de ceniza

Historia:

Intervalos de ocurrencia historica

Figura 3

JArea atectada por emisiones de gases y de material pirockdstico
D Arca alectada por flujos de lava
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Planimetria - Escalas

Nivel pais: 1:1.000.000 - 1:250.000. Muestra basicamente el lugar donde ocurrié el
evento, de manera que se pueda relacionar con el contexto del pais afectado.

Nivel region: 1:500.000 - 1: 50.000. Este nivel muestra mas detalladamente el area total
afectada (incluyendo la urbana y la rural).

Nivel areas urbanas: 1:50.000 - 1:2.500. Se utilizan estas escalas para realizar planos
detallados de afectacion, comunmente mas utilizados para las zonas urbanas.

Anexo I

PROBLEMAS RELACIONADOS CON LA DISPONIBILIDAD Y
EL USO DE INFORMACION EN LA EVALUACION DE LOS
EFECTOS DE LOS DESASTRES NATURALES

En el momento de iniciar la evaluacion de un desastre, los evaluadores o evaluadoras
suelen encontrarse con dificultades para determinar qué informacion es la mas confiable.
A los problemas de falta de informacién actualizada se suman los de la disponibilidad
de informacién no concordante entre diferentes instituciones, problemas de acceso a la
informacion y grados distintos de calidad segtin la variable de que se trate y la unidad
geografica con la que se trabaja.

A continuacién se mencionan algunos de estos problemas y se sugieren posibles
soluciones. Es necesario subrayar que, mas que dar soluciones concretas para cada caso,
se sugieren estrategias de abordaje.

Entre los problemas que suelen encontrarse se cuentan los siguientes:

Dificultades para evaluar la calidad de la informacién basica sobre muertes y el nimero
de damnificados.

En muchos casos la informacion sobre el nimero de victimas suele recolectarse por
parte de diferentes instituciones, lo cual a veces da lugar a duplicacion. Por otra parte,
la cifra de desaparecidos, que en muchos casos se agrega a la de victimas fatales, puede
exagerarse debido a la dificultad en revertir esta cifra cuando la persona dada por
desaparecida reaparece. Otro problema serio se presenta con la estimacion del nimero
de damnificados. Esta cifra varia en forma notoria dependiendo del momento en que se
efectud el conteo de personas en albergues.

Otro problema similar es la no disponibilidad de informacion detallada por sexo y edad
y alguna otra caracteristica socioecondmica, lo cual dificulta los analisis en profundidad
posteriores.
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Por lo anterior, se sugiere que las estimaciones de victimas fatales y de damnificados se
revisen y evalien y se trate de obtener la mayor informacion posible sobre las
caracteristicas demograficas (e incluso socioeconémicas) de los afectados.

Falta de consistencia entre las actividades de recoleccion de datos

Es comun que, como consecuencia de un desastre, los organismos encargados de la
ayuda realicen censos de la poblacion afectada, lo que en la mayor parte de los casos se
hace a través de conteos en albergues. Lamentablemente, suelen utilizarse diferentes
métodos y la recoleccion se hace en fechas distintas, lo que invalida la compatibilidad
de las cifras.

Lo que aqui se sugiere es la necesidad de coordinar una sola actividad de recoleccion,
en la fecha mas cercana posible al evento. Dado el costo y el tiempo que puede
consumir esta actividad, se sugiere que ello se haga en los albergues y se recolecte un
conjunto minimo de informacién. En muchos casos, los cuestionarios de este tipo de
censos o encuestas suelen recopilar informacion que puede ser tedricamente muy Util
pero que jamas es analizada. El conjunto de preguntas basicas deberia contener al
menos las siguientes preguntas:

- Nombre y apellidos

- Sexo

- Edad

- Nivel de instruccion

- Presencia del grupo familiar en el albergue (padres, madres, etc.)

- Si muri6 algin miembro de la familia, determinar sexo y edad

- Estado de salud actual (presencia de procedimientos respiratorios agudos,
diarrea o alguna enfermedad contagiosa).

- Pérdida experimentada por la familia (casas enseres domésticos, animales de
crianza, otros).

Disponibilidad de datos cartograficos

Cada vez son mas los paises de la region que emplean cartografia digital a nivel
agregado y también a nivel de ciudades y pueblos. Para el analisis de los efectos de un
desastre se debera buscar la cartografia mas actualizada disponible. En muchos casos
esta informacion proviene de las oficinas o institutos nacionales de estadistica o de
institutos cartograficos. Pero también puede darse el caso de que en muchas ciudades y
pueblos los avances del proceso de descentralizacion hayan llevado a las
municipalidades u otras autoridades locales al empleo de sistemas de informacion
geograficos y en consecuencia dispongan de mapas actualizados. La labor de evaluacion
de un desastre incluye determinar qué materiales hay disponibles y cuan actualizados
estan.

Necesidad de una estrategia de recoleccién de datos para evaluar efectos de los
desastres en el mediano plazo.

La evaluacion pormenorizada de los efectos indirectos en el mediano plazo solo puede
hacerse cuando se dispone de una estrategia posdesastre que al mismo tiempo permita
evaluar los avances en el proceso de reconstruccion. Debe ayudar a determinar, por
ejemplo, los patrones de migracion o los efectos del desastre y las actividades de rescate
y ayuda sobre las condiciones de vida de la poblacion.
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Anexo 111

EL USO DE REDATAM PARA ESTIMAR LA POBLACION DE
AREAS AFECTADAS

El Redatam es un tipo de software elaborado por el CELADE que permite a cualquier
profesional procesar de manera facil y rapida los datos censales y de otras fuentes, y
organizarlos en una base jerarquica, para cualquier area geografica de interés para el
usuario (por ejemplo, un conjunto de manzanas de una ciudad). A continuacién se
describen las caracteristicas principales de Redatam+ G4.

(Qué hace Redatam+ G4?

Por una parte, permite procesar informacion contenida en bases de datos comprimidas
(creadas en formato Redatam+ G4) y muy extensas, como las provenientes de censos de
poblacion, censos agropecuarios, encuestas de hogares, etc.; con informacion
exhaustiva sobre millones de personas, viviendas y hogares. Por ello, la base de datos
Redatam+ G4 se compone por lo general de microdatos, es decir, datos o variables
referentes a individuos, viviendas, hogares u otros elementos de informacién que
permiten generar diversas tabulaciones para cualquier area geografica previamente
definida por el usuario. Estos datos, organizados jerarquicamente para permitir un
acceso rapido, se procesan en busca de resultados especificos para determinadas areas
de interés geografico. Ademas, el programa permite derivar nuevas variables y procesar
rapidamente tabulaciones y otros resultados estadisticos mediante ventanas graficas y
sin asistencia de un programador.

Ejemplo del uso de Redatam+ G4

Se desea obtener informacioén sobre la edad y el sexo de las personas en un area
afectada por un desastre.

Pasos para obtener los resultados deseados (véase la figura 1):

[

Se abre el diccionario de la base de datos (con niveles y variables).
2. Se selecciona un area geografica con el area especifica a analizar. Desde el
menu principal seleccione Archivolnuevo|seleccion. Expanda la rama de areas
hasta desplegar las areas que va a seleccionar y haga doble clic. Guarde la
seleccion con un nombre.

3. Se abre la ventana de Proceso Estadistico, con la opcion de Cruce de Variables
(desde el menu Proceso Estadistico Cruce de Variables).

4. Desde la ventana del Diccionario seleccione con el mouse la variable que
desea procesar.

5. Tome la variable (el nombre) y arrastrela hacia el casillero en blanco dentro

de la ventana del proceso.
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6. Llene el (los) casillero(s) con la(s) variable(s) que desee procesar, tratese de
una frecuencia, cruce de variables o promedio.
7. Ejecute el proceso estadistico haciendo un clic sobre el icono de ejecucion.

R+G4xPlan (interfaces predisefiadas)

Una aplicacion RxPlan ofrece
un acceso controlado a la infor- |
macion contenida en una base
de datos en formato Redatam.
Para acceder a esta informacion
a través de esta aplicacion no se
requiere conocer el mecanismo
ni el funcionamiento interno de
la aplicacion; basta con saber
manejar los parametros a través
de una interfaz amigable y facil
de usar. Toda la operacionalidad
estd comandada mediante un
archivo conocido como el archivo
INL.

Antes de que se realice una mision de evaluacion del impacto de un desastre se puede
preparar un RxPlan con la informacion de la poblacion existente. De esta manera, se
puede utilizar la informacién en terreno sin tener que ser experto en Redatam u otro
software.

Ejemplos de un plan con censo de poblacidn (Panama):




MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Ejemplos de un plan con estadisticas vitales (Chile):

Anexo IV

EL USO DE SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICOS
(SIG) PARA ANALIZAR LA INFORMACION RECOPILADA POR
LOS DISTINTOS SECTORES

Un Sistema de Informacion Geografico (SIG) particulariza un conjunto de
procedimientos sobre una base de datos no grafica o descriptiva de objetos del mundo
real que tienen una representacion grafica y que son susceptibles de algan tipo de
medicion respecto de su tamano y dimension relativas a la superficie de la tierra. Aparte
de la especificacion no grafica, el SIG cuenta también con una base de datos grafica con
informacion georreferenciada o de tipo espacial y de alguna forma descriptiva ligada a
la base de datos. La informaciéon es considerada geografica si es mensurable y es
susceptible de localizacion.

En un SIG se usan herramientas de gran capacidad de procesamiento grafico y
alfanumérico dotadas de procedimientos y aplicaciones para captura, almacenamiento,
analisis y visualizacion de la informacién georreferenciada.

La enorme utilidad de un sistema de informacién geografico esta intimamente
relacionada con la capacidad que €ste posee para construir modelos o representaciones
del mundo real a partir de bases de datos, lo que se logra aplicando una serie de
procedimientos especificos que generan atiin mas informacion para el analisis espacial.
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La construccion de los llamados modelos de simulacion se convierte en una valiosa
herramienta para analizar desastres naturales o fendémenos que tengan relacion con
tendencias en el tiempo o en el espacio y asi lograr establecer los diferentes factores
influyentes. Segun lo anterior, la utilizacién de un SIG es relevante en las etapas de
prevencion de desastres naturales y en la simulacion de dafios que podrian producirse
en caso de ocurrir un desastre natural. Sin embargo, es también posible aprovechar la
funcionalidad de un SIG para interpretar la informacion que se ha recopilado en su
dimension espacial mediante la creacion de mapas tematicos con la distribucion
espacial de la informacion. Estos mapas presentan tendencias, relaciones o patrones
espaciales que ayudan al analisis de la informacion.

Este es el caso en las varias etapas que se suceden en el proceso de evaluacion de los
dafios ocasionados por un desastre. En relacion con este punto a continuacion se
describen los posibles usos de esta herramienta. Con el SIG se puede modificar el
despliegue de la informacion cartografica, ya sea cambiando los colores, los simbolos o
los valores mismos, para luego analizarla en su dimensién espacial.

Un SIG es dinamico, pues los mapas que se crean no estan limitados a un solo
momento en el tiempo. Simplemente se actualiza la informacién ligada al mapa y éste
automaticamente refleja dichos cambios. Esto se puede realizar en forma facil y rapida
sin tener un entrenamiento especial en el manejo de la herramienta.

A continuacion se ilustra un ejemplo:

TERREMOTOS DE ENERO Y FEBRERO DE 2001 EN EL SALVADOR

Datos recopilados:

- Segun las cifras proporcionadas por el Comité de Emergencia Nacional de El
Salvador (COEN), en el sector vivienda del pais resultaron afectadas un total
de 222 773 viviendas (18%) sobre un stock de viviendas particulares, urbanas
y rurales de 1 259 697.

- Los dafios en el sector vivienda se han localizado a lo largo de todo el pais y
son de distinta magnitud. Los departamentos mas afectados: Usulutan, con un
grado de afectacion de 74%; San Vicente, con 69%, y La Paz, con 64%. Otros
departamentos, como Sonsonate, La Libertad y Cuscatlan, presentaron grados
de afectacion entre 20% y 30%.

- Dafos por habitante en dolares fluctiian entre menos de 100 y mas de 1 000
dolares.
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Cualquiera de estos datos puede desplegarse en un mapa:
Mapa 1
DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL DANO OCASIONADO
POR LOS TERREMOTOS DE ENERO Y FEBRERO DE 2001
(Daiio per capita, US$ por habitante)
Dafios per capita total
[T menos de 100
[ 100a500
B 500 a 1000 o
I 1000 y mas
k] o 30 60
Fuenta: CEPAL
Con un SIG, el mismo mapa sirve de recipiente de la informacion, y si se utilizan las her- 53

ramientas de mapeo se puede modificar la representacion grafica para buscar
relaciones y patrones espaciales, como se demuestra en los ejemplos siguientes:

Mapa 2
EFECTOS DEL TERREMOTO DEL 13 DE ENERO DE 2001 EN EL SALVADOR

PORCENTAJE DE VIVIENDAS AFECTADAS POR DEPARTAMENTO
(Grifico con distribucion de hogares segiin material de construccion)

Tipo de material

I concreto
bahareque y adobe
oiros matenales

Porcentaje de viviendas afectadas
01 -67 %
T -158%
. 155301 %
. 30.1-742%

Fuente: Informacian dal COEN al 2 de febrero de 2001
Encuesta de hogares de propésitos milliples 1999, DIGESTYC



NACIONES UNIDAS COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA Y EL CARIBE CEPAL

Mapa 3

EFECTOS DEL LOS TERREMOTOS DE ENERO Y FEBRERO DE 2001 EN EL SALVADOR
Distribucion espacial del indice de desarrollo humano (IDH) para 2001

AHUACHAPAN

Indice de Desarrollo Humano
[ ]0.57 -0.627
] 0.628 - 0.654
0.655 - 0.696
0.697 - 0.765

Fuente: PNUD. Informe sobre Desarrollo Humano de
El Salvador, afio 2001.

UNA BASE DE DATOS GEOGRAFICOS

Un SIG mantiene una base de datos.
El concepto de base de datos es esencial en
un SIG y constituye la principal diferencia
entre un SIG y un simple sistema de
dibujo o de cartografia computacional que
so6lo puede producir buena informacion
grafica. Cualquier SIG actual tiene un
sistema de administracion de base de datos
que integra coberturas, imagenes, tablas de
atributos, etcétera.

2 Viewl (=] F7

Un SIG vincula datos espaciales con
informacion  descriptiva de  alguna
caracteristica particular de un mapa. La
informacion se almacena como atributos o il
caracteristicas del elemento graficamente |4
representado. Por ejemplo, una red vial se
podria representar con lineas de camino centrales, en cuyo caso, la representacion
visual real del camino no produciria mucha informacion sobre ¢él. Para obtener tal
informacion, el usuario tendria que consultar los datos tabulares almacenados para
caminos, que describirian la clase de camino, su ancho, el tipo de pavimento, nimero de
callejones, nombre de las calles y rangos de direccion. Luego, el usuario crearia un
despliegue que simbolice todos los caminos de acuerdo con el tipo de informacion que
se necesita (véase la figura de arriba).

A7 097410 |
2477, 0
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Un SIG también utiliza atributos almacenados que sirven para calcular nueva
informacion acerca de los elementos del mapa, por ejemplo, para calcular la longitud de
un camino en particular o determinar el area total de un tipo especifico de suelo.

Si el usuario quiere ir mas alla de un mero dibujo, necesita conocer tres cosas acerca de
cada elemento almacenado en la computadora: Qué es, donde estd y como se relaciona
con los otros elementos (por ejemplo, qué caminos se enlazan para conformar una red
vial). Los sistemas de base de datos son un medio para almacenar un amplio rango de
informacion y actualizarla sin necesidad de volver a escribir los programas a medida
que se ingresan los nuevos datos. En un SIG, el software maneja la ubicacion de los ele-
mentos, sus descripciones y como cada caracteristica tiene relacion con las otras.

Esencialmente, un SIG le permite al usuario combinar informacién descriptiva con los
elementos de un mapa, crear nuevas relaciones que puedan determinar la disposicion de
distintos sitios susceptibles de desarrollo, evaluar impactos ambientales, calcular
volumenes de cosecha, identificar la mejor ubicacion para una nueva instalacion, entre
otras.

La capacidad de un SIG para realizar una integracion de datos, abre el camino para
poderosas y distintas formas de mirar y analizar informacién. El usuario puede acceder
al contenido de la base de datos tabular de un mapa, o puede crear mapas basados en
dicha informacion; por ejemplo, el usuario sefiala un municipio en un mapa y
despliega una lista con toda la informacion descriptiva relevante de la poblacion que
vive en dicho municipio; o la inversa, el usuario crea un mapa de municipios
desplegando cada uno de acuerdo con la poblacion infantil, adulta y adulta mayor.

COMPONENTES DE UN SIG

Un SIG consta de varios componentes:

Un SIG contiene herramientas de software y hardware que operan en una base de datos
a través de métodos especificos. La base de datos es una abstraccion o simplificacion del
mundo real. El usuario del SIG se convierte en un componente vital de ¢l al momento
de realizar analisis mas sofisticados. Algunas veces, las consultas acerca de un lugar no
se pueden responder exclusivamente desde la pantalla de la base de datos; se pueden
requerir datos derivados. Estas bases de datos derivadas son a menudo resultado del
efecto de un modelo. Un modelo esta estructurado como un conjunto de reglas y pro-
cedimientos del que se obtiene nueva informacién que puede ser analizada por el SIG
para ayudar en la resolucion de problemas y en la planificacion.
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Las herramientas analiticas de un SIG se emplean para construir modelos espaciales.
Los modelos incluyen una combinaciéon de expresiones logicas, procedimientos
matematicos y criterios aplicados con el fin de estimular un proceso, predecir un efecto
o caracterizar un fenémeno. Para realizar modelos se requiere de las herramientas
disponibles en un SIG, asi como de habilidad para la seleccion y uso de las
herramientas correctas y de un intimo conocimiento de los datos usados.

Cuando se desea plantear una pregunta o revisar un tema en relacién con un fenémeno
espacial, el usuario usa el SIG para crear un modelo que efectue los procedimientos
analiticos para derivar nueva informacion y examinar los resultados. Este proceso,
denominado andlisis espacial, es util en la evaluacion de conveniencia y capacidad,
estimacion, prediccion, interpretacion y comprension. En un SIG hay numerosos tipos
de analisis espacial, como los de contigiiidad, de proximidad, operaciones de deslindes,
analisis de superficie, de red y analisis basados en un minimo de elementos. Estas
distintas formas de analisis abarcan operaciones relacionales y espaciales conjuntas asi
como operaciones logicas.

ANALISIS DE PROXIMIDAD
(Cuantas casas se encuentran localizadas a menos de 100 m de un curso de agua?

;Cual es el numero total de clientes dentro de un radio de 10 km de una determinada
tienda?

(Qué proporcion de alfalfa se encuentra dentro de un area de 500 m alrededor del silo?
Para responder a estas preguntas, la tecnologia SIG utiliza un proceso denominado

corredores (buffering) para determinar las relaciones de proximidad entre los elementos
(véase la figura siguiente).
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ENLACE DE ELEMENTOS Y ATRIBUTOS

Como se dijo anteriormente, el poder de un SIG esta en su capacidad para combinar
datos graficos (espaciales) con datos tabulares (descriptivos). Existen tres caracteristicas
notables en esta conexion:

- Se mantiene una relacion uno a uno entre los elementos del mapa y los
registros en la tabla de atributos de elementos.

- El enlace entre el elemento y el registro se mantiene a través de un
identificador unico asignado a cada elemento.

- El identificador Gnico se almacena fisicamente en dos lugares: en los archivos
que contienen los pares ordenados (x, y) y en el registro correspondiente en la
tabla de atributos de los elementos. Un SIG crea y mantiene esta conexion
automaticamente.

OPERACIONES RELACIONALES CONJUNTAS

El concepto descrito anteriormente se aplica también a otras funciones, aparte de
mantener al dia los elementos y sus atributos. Cualquiera de las dos tablas puede ser
conectada si comparten un atributo en comun. Un "relacionador" ocupa un item comun
para establecer conexiones temporales entre los registros correspondientes de dos tablas.
En una relacién, cada registro de una tabla se conecta a un registro de otra tabla que
comparte el mismo valor para un item. Una relaciéon puede hacer "mas amplia" una tabla
de atributos al agregarsele temporalmente atributos que no estaban de hecho almacena-
dos en la tabla de atributos (un ejemplo de esto se ve en la figura siguiente).

Una relacion conecta temporal-
mente dos tablas de atributos
empleando el item que tienen en
comun.

En un SIG, una base de datos que
contiene atributos descriptivos
puede unirse a una tabla de Campescomunes i ¢
atributos de elementos. Si se
emplea una relacion, el archivo de
datos tabulares relacionados se
mantiene y actualiza por separado.
Por ejemplo, los registros en
archivos de impuestos pueden ser
llevados a un mapa de parcelas que
contienen numeros Unicos para

Contra Costa,

cada parcela. Para coberturas de las 6013 | Conra Costa ; i
8015 | DelNore i ]
calles los datos de censo de 617 |ElDoado _ 0327 )|
terrenos se relacionan con L T W —
, , + +
poligonos empleando los nimeros L ]

de terrenos contenidos en ambos.
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OPERACIONES ESPACIALES CONJUNTAS

Las relaciones y wuniones son operaciones fundamentales de wun SIG,
conceptualmente simples, y frecuentemente utilizadas. Por ejemplo, cuando se realiza
una superposicion espacial, cada nuevo elemento de salida tiene atributos de los dos
conjuntos de elementos de ingreso usados para crearla. En esencia, la
superposicion de poligonos es una unioén espacial. En este caso, los registros son
pareados con base en la ubicacion de elementos geograficos asociados, en lugar de usar
un item comun a dos tablas.

En la figura siguiente, se combina una cobertura de centros poblacionales con la red
hidrografica, el uso del suelo, y el relieve. Al sobreponer todas estas coberturas se
combina la informaciéon espacial con los atributos de cada una para obtener una
cobertura combinada.

Las posibilidades de un SIG se basan en su
capacidad para llevar a cabo muchas de las
formas de analisis espacial necesarias para
resolver una amplia gama de preguntas. Un
SIG puede hacer todas estas operaciones
puesto que utiliza la geografia o el espacio
como clave comun para un conjunto de datos.
La informacion se relaciona solo si se refiere
a la misma area geografica.

El viejo dicho "mejor informacion lleva a
mejores decisiones" queda confirmado con un
SIG, asi como con otros sistemas de
informacion. Sin embargo, el SIG no es un
sistema automatizado de toma de decisiones;
por el contrario, es una herramienta para
analizar, plantear preguntas y desplegar infor-
macion geografica, todo lo cual sirve de
apoyo a la toma de decisiones. La tecnologia
SIG se utiliza para crear escenarios que ayu-
den a tomar la mejor decisidon en torno a un
problema.

Finalmente, es importante mencionar que la tecnologia SIG esta al alcance de todos
dados los avances en el desarrollo de las microcomputadoras. Hoy en dia es posible
trabajar con complejas y sofisticadas operaciones espaciales desde un SIG en casa.
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PREGUNTAS QUE UN SIG PUEDE RESPONDER

Son varias las preguntas sobre ubicacion a las que un SIG simple puede dar respuesta
empleando una computadora personal de tipo ArcView© (o MapInfo© o IDRISIO,
GISMAPO, etc.).

Las siguientes son algunas de las preguntas tipicas que un SIG puede ayudar a
responder:

Localizaciéon: ;Qué existe en ...?7

Con esta pregunta se pretende descubrir lo que existe en una ubicacion dada.
Una ubicacion puede ser descrita de muchas formas: usando, por ejemplo, nombre del
lugar, codigo postal o referencias geograficas tales como latitud y longitud.

Condicién: ;Donde esta?

Esta segunda pregunta es la opuesta a la anterior y requiere de un analisis espacial para
ser respondida. En lugar de identificar lo que existe en una ubicacion dada, lo que se
quiere es encontrar un lugar donde se cumplan ciertas condiciones (por ejemplo, una
seccidon no forestada de tierra de al menos 2 000 metros cuadrados de tamafio,
a 100 metros de un camino y con suelos apropiados para soportar edificios).

Tendencias: ;Qué ha cambiado desde ...?

La tercera pregunta incluye a las dos primeras y busca encontrar las diferencias dentro
de un area en un tiempo determinado.

Patrones: ;Qué patrones espaciales existen?

Esta pregunta es mas complicada. Se podria plantear esta pregunta para determinar si el
cancer es la principal causa de muerte entre residentes establecidos cerca de una central
nuclear. Igualmente importante tal vez seria saber cuantas anomalias hay que no se
ajustan al patrén y donde se ubican.

Crear modelos: ;Qué pasaria si ...?

Las preguntas del tipo ";qué pasaria si...?" se plantean con el fin de determinar qué pasa,
por ejemplo, si se agregara un nuevo camino a la red vial o si una sustancia toxica se
introduce en la red de abastecimiento subterraneo de agua. La respuesta a este tipo de
preguntas requiere informacion geografica especifica y de otro tipo (y posiblemente de
reglas cientificas).

Las preguntas incluidas en la creacion de modelos requieren la generacion de datos
adicionales (utilizando un SIG completo, como un ARC/INFO) basados en los datos
geograficos existentes. Estas son solo algunas de las técnicas tipicas que producen tales
resultados.
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Proximidad: ;Cudles son las caracteristicas del area alrededor de los elementos
existentes?

Resume los tipos de vegetacion a ser limpiados a 100 metros de un cortafuego de linea
de alta tension; informa a los bomberos sobre el curso de agua mas cercano al lugar
donde ha de combatirse un incendio forestal; notifica a los propietarios de pozos de
agua, en un radio de tres millas de un sitio de desechos toxicos, sobre una potencial
contaminacién, basandose en la distancia que los separa de cada sitio de desechos
toxicos; advierte a todos los propietarios en un radio de 500 metros de una posible
reubicacion. Los anteriores son ejemplos de problemas que pueden ser resueltos con la
herramienta de andlisis de proximidad: generacion de areas de memoria intermedia o
calculos de distancia "intracaracteristica".

Operaciones de limite: ;Qué existe dentro de una regién especifica?

Se examina un problema, se prueba una hipdtesis y se determinan acciones alternativas
para las areas prototipo con el fin de aplicar un modelo al drea de interés; algunas veces
convendra crear datos para areas especificas de estudio. Las herramientas de
operaciones de limite pueden cortar o separar areas especificas o bien extraer
elementos de un limite en particular.

Operaciones logicas: ;Qué es Gnico para una region o conjunto de elementos?

Examinar los suelos que tienen una alcalinidad particular, estudiar los caminos que
fueron construidos con un tipo especifico de pavimento, considerar pozos mas
profundos que la profundidad de disefio. Algunas preguntas acerca de elementos
espaciales se responden con base en sus atributos tabulares mas que en su ubicacion. Las
operaciones logicas pueden ser empleadas para extraer o introducir elementos en una
base de datos existente.

Union espacial: ;Dénde se encuentra algo?

Establecer discrepancias de division zonal, establecer requerimientos para el habitat de
la vida salvaje, determinar qué partes de una urdimbre de caminos cae dentro de los
terrenos cuya propiedad ha sido disputada. Muchas son las preguntas a las que se puede
responder mediante operaciones de unidén espacial, denominadas comuinmente
"superposicion de poligonos". Las operaciones de uniones espaciales proporcionan
nuevos elementos a los atributos existentes.

NOTAS SOBRE COMO MANEJAR ARCVIEWO

Una base de datos espacial puede contener informacién acerca de fendémenos naturales,
caracteristicas artificiales, limites, propiedades, etc. ArcView© es un programa utilitario
que crea un ambiente en torno a la pantalla y que consulta los contenidos de una base
de datos espacial. ArcView© permite explorar la base de datos, mostrar todos o parte de
sus contenidos, plantear preguntas, desplegar o grabar los resultados y pasar
informacion a graficos u otras aplicaciones.
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LA INTERFAZ DE ARCVIEW

La interfaz de ArcView© se compone de ventanas, menus, barras de herramientas y de
estado. ArcView© fue disefiado siguiendo la convencion de todos los programas que
corren bajo Windows, es decir, funciona con base en menus que se activan seleccionan-
do la opcion o haciendo "clic" en el icono correspondiente. Ademas, es muy intuitivo y
amistoso en cuanto a la secuencia de sus operaciones.

La ventana de aplicaciones de ArcView©
es la ventana principal en la cual Arcview©
corre. Sirve de marco para ejecutar todas
las operaciones dentro de ArcView©. Esta
ventana se puede redimensionar, minimizar
y maximizar con el cursor.

Primero, para cargar y desplegar una
cobertura es necesario crear un proyecto en
ArcView©, ya que toda sesion de trabajo
se guarda como proyecto (archivos con
extension .apr). Un proyecto contiene todas
las vistas, tablas, graficos, composiciones
cartograficas y macros que el usuario utiliza para una determinada aplicacion. De esta
manera, el trabajo se guarda en un solo lugar.

La ventana de proyectos organiza y crea listas de los contenidos del proyecto activo
sobre el cual se esta trabajando ademas de facilitar la administracion y control del tra-
bajo. Un nuevo proyecto se rotula untit/led hasta que no se le asigne un nuevo nombre,
como lo muestra la siguiente figura.

La barra de herramientas se encuentra justo debajo de la barra de ment. Los botones
(representados por iconos) sirven para activar una determinada funcion de forma
inmediata sin tener que acceder a ella a través de una opcion bajo un ment. Al pasar el
cursor sobre cada icono de la barra de herramientas aparece una descripcion que indica
la funcién que desempena cada uno. Al comenzar una sesion de ArcView©, la ventana
principal de aplicaciones contiene s6lo dos botones, uno para guardar un proyecto y el
otro para acceder a la ayuda en linea.

A medida que se trabaja con las distintas ventanas u objetos de ArcView© —por
ejemplo, una vista, una tabla de atributos, los graficos, etc.— la barra de herramientas
cambia seglin la ventana activa y se despliegan en la parte superior las correspondientes
barras de herramientas con los diferentes iconos que representa las funciones propias de
cada ventana.
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En la siguiente figura se muestra un ejemplo de varios botones agrupados. Cada
conjunto de botones o iconos permite activar diferentes funciones. Por ejemplo, la barra
de herramientas que se localiza en la segunda fila, bajo el menu principal, corresponde
a las operaciones que es posible efectuar sobre el mapa desplegado en una vista, como
pedir informacion sobre un elemento en el mapa, seleccionar un elemento, editar
vértices, seleccionar un conjunto de elementos, zoom in, zoom out, pan, mediciones,
etcétera.

TIPOS DE DOCUMENTOS DE ARCVIEW©O

Los cuadros, tablas, diagramas,
esquemas y macros que se
manejan en Arcview© se
denominan documentos. Los
diferentes tipos de documentos
se describen brevemente a
continuacion.

Vistas

Una vista (view) es un mapa
interactivo que despliega,
explora, plantea preguntas y
analiza datos geograficos. Una
vista define como desplegar los
datos geograficos que se utilizan,
pero no contiene en si la
informacion geografica.

Una vista puede considerarse como una coleccién de temas. Un tema es una coleccion
de fendémenos geograficos que el usuario define. Obsérvese en la figura superior la vista
titulada view 1 correspondiente al sector de Punta Arenas, XII Region de Magallanes.

La vista tiene una tabla de contenidos (o leyenda) que enumera los temas en revision.
De la misma forma en que uno lee un indice de un libro para determinar sus contenidos,
asi también es posible ver la tabla de contenidos de la vista para determinar sus
componentes. Obsérvese en la figura superior que la ventana despliega y enumera los
contenidos de la vista.

Tabla de atributos
Una tabla almacena datos tabulares. El usuario puede desplegar, plantear preguntas y

también analizar casi cualquier clase de datos tabulares, tales como atributos de
aspectos geograficos, tipos de suelo, condiciones de caminos, trazos, etcétera.
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Graficos

Los graficos le permiten al usuario representar informacion numérica en forma grafica.
Un grafico permite analizar el comportamiento de una variable respecto de otra de forma
visual. ArcView© presenta varias opciones para la creacion de graficos que pueden
acompaifiar el despliegue de atributos en un mapa.

Composiciones Cartograficas

Las composiciones cartograficas le permiten al usuario localizar todos los tipos de
documentos en una Unica ventana para generar un mapa final. Vistas, tablas y mapas
pueden ser referenciados dentro de una composicion cartografica (en lugar de copiarse
directamente); de este modo, las actualizaciones o cambios en cada elemento se reflejan
automaticamente en la composicion. El usuario tiene la opcion de agregar a la
composicion cartografica elementos tales como titulos, leyendas, escalas de barras,
textos, flecha de norte, etcétera.

Macros

Una macro es un conjunto de comandos
escritos en el lenguaje llamado Avenue que
permiten realizar operaciones y funciones de
manejo de la base de datos en ArcView© de
forma transparente. A través de este lenguaje
de programacion el usuario disefia su propia
interfaz de acceso a ArcView©.

Todos estos tipos de documentos se
administran a través de la ventana de control
de un proyecto. Cada tipo de documento es
representado por un icono, el cual al ser
seleccionado despliega una lista con los
documentos correspondientes a ese tipo en el
proyecto.
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REPRESENTACION DE ELEMENTOS EN EL MAPA

Los fendbmenos geograficos de la base de datos los representan elementos geométricos
como poligonos (polygons), lineas (/ines) o puntos (points).

Los fendmenos geograficos se denominan clases de elementos:

- Los poligonos, por ejemplo, pueden representar parcelas cuyo valor de
tasacion esta dentro de cierto rango, o rodales de bosque con especies
particulares.

- Las lineas, por ejemplo, pueden representar caminos pavimentados, sendas o
cafierias de alcantarillado de un didmetro especifico.

- Los puntos, por ejemplo, pueden representar la ubicacion de almacenes,
clientes, pozos o sitios de importancia.

UNA COBERTURA ARC/INFO©

Una cobertura es una version digital de un mapa. Es el objeto basico que almacena los
datos geograficos (elementos geograficos y sus atributos) en ARC/INFO©.
Una cobertura puede contener una o mas clases de elementos geograficos. Por ejemplo,
una cobertura que contiene elementos de areas o poligonos también contiene puntos
rotulados que identifican cada poligono. Adicionalmente, una cobertura que contiene
poligonos que representan parcelas de tierra pueden a su vez contener elementos
lineales (arcos) que guardan informacion sobre los limites entre las parcelas. Cuando
agregamos coberturas ARC/INFOO© a una vista, se puede elegir cual clase de elemento
se desea utilizar.

PROYECTOS EN ARCVIEW

Un proyecto es un espacio de trabajo (con extension .apr) que ArcView© crea para que
el usuario organice su trabajo y documentos en un solo lugar (o archivo). El proyecto
hace facil mantener y administrar cualquier combinacion de componentes de ArcView©
relacionados entre si; vistas, tablas, mapas, composiciones cartograficas y macros se
trabajan y guardan simultaneamente en un solo archivo.

Cuando el usuario genera un proyecto en Arcview©, crea un archivo que contiene las
vistas, tablas, mapas, esquemas, y documentos que estructuran el proyecto.

TEMAS EN UNA VISTA

ArcView© utiliza datos geograficos provenientes de una variedad de bases para
desplegar en una vista, una determinada caracteristica geografica o tema; por ejemplo,
bases de datos espaciales, que incluyen coberturas ARC/INFO®©, archivos configurados
de Arcview© y datos de imagenes satelitales. ArcView© apoya también bases de datos
tabulares (alfanuméricos) que contienen informacioén geografica, tal como direcciones
de calles o coordenadas X,Y.

La definicién del tema puede simplemente ser una solicitud para desplegar la base de
datos completa a la que el tema se refiere, o un conjunto de criterios que se aplican a la
base, identificando qué parte de los datos se quiere desplegar. Una base de datos es una
cobertura ARC/INFO o un archivo de imagen, sea ésta satelital o proveniente de un
escaner.
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A los temas se les puede dar cualquier nombre.

e Logend £y 25 A un tema se le puede dar nombre segun la base

Theme: [Costa =] Load. .

Lecend Typei Unicuavave =]l 1 Save | a la que se refiere; por ejemplo: Usoact (uso
Il | actual de la tierra), P3716 o COV143. Por otra

VeluesFiskd [Fiders =] parte, se puede dar nombre a un tema segun el

criterio que satisface; por ejemplo, "Areas
apropiadas para el desarrollo", "Codigo de
suelo = 5" o "Resultados del modelo 2".

Cada tema representa un conjunto de elementos
geograficos que tienen una determinada
[ | | caracteristica o atributo. Esta caracteristica o
+| x| nlF| 8] @ a3 atributo se refleja cartograficamente mediante
Color Schemes: [Bouriiul Horvest | una determinada simbologia, la cual se expresa
Advenced. | Statstics | Undo | Apply en una leyenda (legend). La leyenda controla
coémo se han de dibujar los elementos de un
tema. La leyenda consiste en simbolos
(symbols), que a veces son patrones que llenan un area, lineas que trazan una fisonomia
lineal, o marcas que indican la ubicacién especifica de un punto (véase la figura
de la izquierda).

Ll

Los simbolos se pueden dibujar en una gran variedad de
colores. Un tema se despliega empleando el mismo
simbolo y diferente color, o viceversa; por ejemplo, todos
los caminos se dibujan con una ancha linea roja y los
centros comerciales se representan con una bandera
amarilla. Para ello, ArcView© ofrece una paleta de
colores, como muestra la figura de la derecha.

Puesto que un tema se deriva de una base de datos
geografica, los temas generalmente tienen elementos geograficos
asociados a una tabla de atributos. Todos los elementos de un Custom..
tema pueden dibujarse con base en un valor de atributo

particular; por ejemplo, cada cafieria de agua potable puede ser dibujada en un color
distinto o con diferente grosor, con base en su diametro, siendo el didmetro un atributo
de los elementos lineales que representan caferias.

Los elementos pueden ser clasificados y luego simbolizados de acuerdo con el esquema
de clasificacion, o cada valor unico para un atributo puede ser dibujado; por ejemplo,
cada tipo de suelo se sombrea con base en una ordenacion por alcalinidad; cada region
se colorea a partir de los valores netos de una migracion; o cada parcela puede ser
sombreada en un patrén o color tnicos, basandose en la parcelacion existente.

A medida que se aprende a usar ArcView© se puede controlar qué temas son visibles
manipulando la tabla de contenidos. Se pueden desplegar todos o so6lo algunos de los
temas de una pantalla. Se puede incluso controlar el orden en que los temas han de ser
desplegados. Cada tema apunta a una cobertura almacenada en una base de datos en
algun lugar del sistema. Los datos pueden estar en una unidad de disco local o en un
disco en la red. Muchos temas pueden derivarse de la misma cobertura; sin embargo, un
tema individual s6lo puede referirse a un atributo de esta cobertura.
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Un tema puede contener s6lo una clase de
elemento (poligono, linea, punto o texto),
aunque puede derivarse de una cobertura que
tiene mas de un tipo de elementos; por ejemplo,
una cobertura formada por las manzanas
censales (poligonos) y las caras de cada
manzana (lineas) tiene topologia para los
poligonos y para los elementos lineales; sin
embargo, el tema basado en esta caracteristica

puede desplegar s6lo una de ellas. Puede 547500
crearse otro tema para desplegar los atributos I 2@1
de la otra clase de elemento.
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TABLA DE ATRIBUTOS

Las bases de datos espaciales, como las coberturas de ARC/INFO©, combinan los
elementos geograficos con una tabla de atributos que contiene la informacidén
descriptiva sobre los elementos a los cuales se asocia. Cuando se tiene un tema
desplegado en una vista, inmediatamente se tiene asociada una tabla de atributos a los
elementos desplegados (poligono, linea, punto o texto).

Si el usuario dispone de informacion numérica en un archivo externo, ya sea en
formato dBase, INFO, o archivo ASCII (delimitado por coma o tab), que se relaciona
con los elementos desplegados en la vista, es posible agregarla al proyecto ArcView©
como cualquier otra tabla. Generalmente, estos archivos contienen informacioén
adicional sobre los elementos desplegados en una vista. También es posible crear una
tabla dentro de ArcView© para ingresar informacion de forma interactiva.

Hasta aqui hemos presentado algunos conceptos basicos de operacion y manejo de
documentos en ArcView©. Para una explicacion mas detallada de las funciones y
operaciones del programa, refiérase al manual del usuario de ArcView© 3.0.

EL PAPEL DE ARCVIEW EN EL ANALISIS ESPACIAL

Como ya se menciond anteriormente, ArcView© es una herramienta de despliegue y
consulta que desempena muchas tareas incluidas en el analisis espacial de bases de
datos geograficas (provenientes de ARC/INFOO©). ArcView© puede ser utilizado con
mas de una cobertura o base de datos. Puesto que el despliegue y las consultas son
fundamentales para la interpretacion de los resultados de andlisis espaciales, ArcView©
complementa el analisis espacial realizado en ARC/INFO®© al hacer posible un estudio
a mayor profundidad de los resultados y las nuevas relaciones espaciales derivadas de
procedimientos analiticos y modelos previamente realizados con ARC/INFO©.
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II. VIVIENDA'Y ASENTAMIENTOS HUMANOS

A. INTRODUCCION

1. Comentarios generales

Es preciso senalar de antemano que por vivienda se entiende toda edificacion destinada
a albergar a personas o familias con fines habitacionales. Sin embargo, el término
sector vivienda incluye también infraestructura y equipamiento urbanos. No entran en
esta categoria los sectores industrial y comercial dedicados a la produccion de
materiales y a procesos de construccion; los mismos se estudian en el capitulo dedicado
a los sectores productivos.

Cabe reconocer que el deterioro o la destruccion de viviendas tiene efectos generales
sobre las condiciones de vida de la poblacion y sobre el desempefio economico del pais
o region afectados, razén por la que, al analizar el sector, sera preciso tener en cuenta su
interrelacion con las demas actividades econdmicas y los otros sectores sociales. Al
ocurrir un desastre de magnitud importante y destruirse o danarse las viviendas, se
producen efectos similares en las micro, pequefias y medianas empresas, que con
frecuencia tienen como asiento los mismos hogares y que usualmente son de propiedad
de las mujeres, con la consiguiente afectacion al ingreso familiar. El gasto en la
construccion (y reconstruccion) de viviendas contribuye a la formacion bruta de capital
fijo de las economias. La variacion en la tasa de construccion de viviendas —como la
que se da luego de un desastre de magnitud importante— tiene implicaciones
significativas sobre el empleo asi como sobre aquellas industrias vinculadas con el
sector de la construccion. Por esas razones, la afectacion a la vivienda tiene
ramificaciones e impactos sobre los demas sectores que sera preciso identificar y tomar
en cuenta tanto para la evaluacion del impacto global del desastre como, especialmente,
para definir estrategias y planes de reconstruccion.

Es necesario tomar en cuenta también que, al evaluar el impacto de un fenémeno
natural adverso sobre este sector, es indispensable considerar la situacion prevaleciente
en el mismo antes del evento, por cuanto éste con frecuencia viene a agravar situaciones
de déficit preexistentes, determinantes a la hora de formular los planes de
reconstruccion. La accion en materia de vivienda es una parte destacada de las politicas
nacionales de desarrollo social, a través de la cual los gobiernos intentan satisfacer las
necesidades de vivienda de la poblacion (para cubrir los rezagos existentes y/o para
reponer los dafios ocasionados por un desastre). La responsabilidad de disefar y
emprender acciones para satisfacer dichas necesidades recae no soélo sobre las
autoridades de los gobiernos centrales, sino también —y en forma creciente— sobre
gobiernos o agencias regionales y locales, asi como sobre organizaciones no
gubernamentales.

Como se sefnald previamente, la evaluacion de dafios en este sector y la definicion de las
actividades de reconstruccién deberan permitir apreciar el efecto que tendran ambas
sobre el empleo, asi como sobre la capacidad de los sectores industrial y comercial para
proporcionar los insumos necesarios para la reconstruccion.
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2. Procedimiento de evaluacion

Como ya se ha mencionado, el especialista en el sector vivienda —al igual que el resto
de los especialistas que integren la mision de evaluacion— usualmente dispondra de
entre una a tres semanas de aviso previo a la visita al pais o regioén afectados, asi como
de entre una a dos semanas de trabajo en el terreno. Durante el periodo anterior a la
mision, el especialista debera recopilar toda aquella informacion relevante sobre el
estado del sector vivienda en la zona o pais afectados, y elaborar un listado de las
instituciones y personas con las cuales estara en contacto durante la visita al terreno.

El especialista debe estar consciente de qué se espera de ¢l (o de ella) que, al final del
trabajo, presente un cuadro-resumen de los dafos sufridos por el sector, en el que no
solamente se indique el monto de los danos directos e indirectos, sino su desagregacion
entre tipo de propiedad (privada y publica), asi como de la distribucién espacial del dafio
desagregada hasta la unidad geografico-politica acordada con el resto de la mision de
evaluacion con base en la informacién disponible en el pais. (El cuadro 1 muestra un
ejemplo del cuadro sobre vivienda que se espera que el especialista elabore).

Cuadro 1

IMPACTO DEL DESASTRE SOBRE EL SECTOR VIVIENDA
(Millones de dolares)

Concepto Daiios Sector SossciiomN || Components
Total | Directo | Indirecto | Privado | Pablico

Adicionalmente, el especialista debera determinar los efectos de su sector sobre las
principales variables macroecondémicas —sector externo, finanzas publicas, etc.— con
objeto de entregar sus resultados al especialista en analisis macroecondémico de la
mision. De igual forma, serd indispensable que interactie con el especialista en empleo
para determinar los efectos del impacto del desastre en su sector y los efectos previstos
a futuro con la reconstruccion. También debera actuar en estrecha cooperacion con el (o
la) especialista en género con el proposito de determinar el impacto diferenciado del
desastre sobre la mujer, asi como las posibles implicaciones de las diferencias de género
en los planes y proyectos de reconstruccion.

Un procedimiento usual para completar el trabajo requerido seguiria la secuencia de
acciones siguiente:
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- Delimitacion del area afectada por el desastre para el sector, con base en la
metodologia uniforme sefialada en el capitulo anterior.

- Evaluacion in situ de la situacion del sector antes al desastre.
- Identificacion de los dafios o efectos directos.

- Cuantificacion de los danos o efectos directos.

- Valorizacion de los dafios o efectos directos.

- Identificacion de los efectos indirectos.

- Estimacion de los efectos indirectos.

- Valorizacion de los efectos indirectos.

- Determinacion de la distribucion geografica o espacial de los danos totales.
- Evaluacion de los efectos macroecondémicos.

- Evaluacion del impacto en el empleo.

- Evaluacion del impacto en la mujer.

- Obtencién de informacion disponible sobre estrategia, planes y proyectos de
reconstruccion, el calendario para su ejecucion y posibles presupuestos.

- Identificacion de temas o areas dentro del sector que requieran apoyo o
atencion prioritarios en la reconstruccion.

- Apoyo en la formulacion de estrategias, planes y proyectos definitivos de
reconstruccion, como insumo para el gobierno afectado.

3. Requerimientos de informacion

Como requisito para establecer la "linea de base" para la evaluacion serd esencial
obtener informacién acerca de la situacion prevaleciente en el sector vivienda antes del
desastre en la zona o pais afectados. El minimo de informacion requerida debera
incluir:

- Numero de viviendas existentes en la zona afectada, desglosado en unidades
rurales y urbanas, familiares y colectivas, de propiedad privada o publica.

- Calidad de las viviendas existentes, desglosidndolas segin se trate de
unidades permanentes o temporales, o conforme el tipo de material de
construccion utilizado (cemento reforzado, ladrillo, madera, adobe, carton,
etc.) estado de la construccion (buena, regular, mala, etc.), o tipo de
vivienda (casa, vivienda movil, choza, etc.).

- Tamanos promedio de vivienda segun el tipo; esto es, teniendo en cuenta el
numero promedio de habitantes por unidad y valor promedio por metro
cuadrado de la misma.
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- Las principales técnicas y materiales de construccion utilizados en la zona
afectada.

- Mobiliario y equipamiento tipico de la zona afectada, seglin el tipo de
vivienda.

- Costos de construcciéon, mobiliario y equipamiento.

En relacion con los costos, serd preciso determinarlos a precio corriente de mercado y
aplicar posteriormente —en la forma como se describe en el acapite sobre costos
directos— coeficientes de depreciacion para estimar el valor presente de los activos
perdidos o danados. Los costos deberan obtenerse en moneda nacional del pais
afectado, y convertirse posteriormente a dolares con base en una tasa oficial de cambio
unica (al momento del desastre) que la mision de evaluaciéon debe acordar con las
autoridades financieras del pais.

4. Fuentes de informacion

Existen tanto fuentes nacionales como internacionales a las que se puede acudir para
obtener informacion basica sobre el sector vivienda.

En lo referente a las fuentes de caracter nacional cabe consultar las siguientes:

- Censos y encuestas periodicas: censos de poblacion y de vivienda, boletines
y anuarios estadisticos, registro o catastro de bienes raices, encuestas
periddicas del sector vivienda, permisos y licencias de construccion, y
listados de precios al consumidor.

- Institutos o agencias nacionales de estadisticas, ministerios o instituciones de
vivienda y desarrollo urbano, ministerios o instituciones de planificacion,
camaras de la construccion, asociaciones gremiales relevantes
(colegios, asociaciones o federaciones de ingenieros y arquitectos), bancos o
fondos de financiamiento de vivienda social, gobiernos locales, e
instituciones académicas o de investigacion vinculadas con el sector.

- Oficinas de desarrollo de la mujer que posean estadisticas recientes sobre el
tema.

- Empresas del sector (constructoras, comerciales, industriales).

- Camara de comercio e industrias.

- Avisos de compraventa en periddicos locales.

- Corredores de propiedades y bienes raices.

- Empresas aseguradoras.

Entre las diversas fuentes internacionales cabe citar:

- Anuarios o compendios estadisticos de las Naciones Unidas, tales como el
Anuario Estadistico de América Latina y el Caribe (CEPAL), el Compendium
of Human Settlements Statistics (Nueva York), el Construction Statistics

Yearbook (Nueva York) y el Informe sobre Desarrollo Humano del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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- Entidades internacionales tales como el Centro Latinoamericano de
Demografia (CELADE), la misma Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL, en su sede y subsedes regionales), el Programa de
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (Habitat/Kenya), la
Oficina de Estadisticas de las Naciones Unidas (Nueva York) y la
Organizacion de Estados Americanos (OEA/Washington).

B. CUANTIFICACION DE LOS DANOS

1. Daiios directos

a) Comentarios generales

Como ha sido sefialado en el capitulo anterior, los danos directos se refieren a las
pérdidas de acervo o de patrimonio. Se trata esencialmente de dafios o destruccion de las
viviendas, el mobiliario y equipamiento de las mismas, asi como de las edificaciones
publicas y la infraestructura urbana.

Los dafios sufridos por la vivienda y las edificaciones dependen del tipo u origen del
fenomeno natural que ocasiona el desastre. Los terremotos por lo general producen
dafios en los elementos estructurales (vigas, columnas, losas, muros portantes, etc.) y en
los no estructurales (como la tabiqueria, los techos no estructurales, el mobiliario, las
instalaciones, el equipamiento, etc.), debido a los esfuerzos o las cargas adicionales a
que se ven sometidos tales elementos por los movimientos del terreno. Igualmente,
pueden producirse fallas ocasionadas por deformaciones permanentes (asentamientos,
deslizamientos, etc.) del terreno sobre el que estén construidas las viviendas.

Los vientos intensos asociados a las tormentas y huracanes tropicales ejercen cargas
adicionales extraordinarias sobre las edificaciones, y a veces dafan elementos
estructurales y no estructurales de las mismas, aun cuando las fundaciones y otros
elementos ubicados bajo el nivel del suelo no se vean afectados. Otros fendmenos
—como las erupciones volcanicas, los aluviones y las inundaciones —también
imponen cargas adicionales sobre las edificaciones, pudiendo destruir o dafiar sus
componentes, deformar el terreno en que aquellas estan asentadas, o inutilizarlas por la
irrupcion de material acarreado por el agua o el viento (barro, cenizas, desechos, etc.).

Obviamente, los dafos sobre los elementos estructurales revisten mayor gravedad que
otros tipos de dafio, e incluso resultan en la necesidad de abandonar y demoler la
infraestructura de las edificaciones. Los dafios no estructurales, sin embargo, aunque
sean mas visibles y notorios, pueden ser reparados o requerir el reemplazo de algunos
elementos que no afectan a la edificacion como un todo. Las fallas en los terrenos
pueden hacer necesario abandonar la edificaciéon o la realizacion de obras de
estabilizacion de los suelos.

b) Clasificacion de las viviendas

En vista del relativamente corto periodo de tiempo que tendra a su disposicion, el espe-
cialista en el sector vivienda no podra disponer de un inventario detallado de todas las
unidades afectadas o destruidas. Ello puede hacer necesario que el especialista extrapole
las conclusiones de la inspeccion que realice a casos representativos de las viviendas y
su equipamiento que hayan resultado danados o destruidos, sin que necesariamente deba
aspirarse —en algunos casos— a obtener una muestra estadisticamente representativa.
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En tal sentido, el especialista debera clasificar las viviendas y los edificios ptblicos en
las tres categorias siguientes:

- Edificaciones totalmente destruidas o sin posibilidad de reparacion.
Edificaciones parcialmente destruidas, con posibilidad de reparacion.

- Edificaciones no afectadas o con dafios menores.

Para el caso de la destruccion o dafio del mobiliario y equipo podra hacerse una

categorizacion similar.

Al ubicar en un mapa las viviendas y edificaciones afectadas de acuerdo con las

categorias anteriores sera facil visualizar las zonas de mayor afectacion y que, por lo

consiguiente, requeriran atencién prioritaria por parte de las autoridades para la

realizacion posterior de estudios detallados asi como la definicion de las necesidades de

demolicién y remocion de escombros.

El especialista debera asimismo elaborar una tipologia de las viviendas y edificaciones

en su estado original basandose en los siguientes criterios:

- Ubicacion geografica (urbana o rural).

- Materiales usados en la construccion.

- Numero de habitaciones por vivienda.

- Propiedad de la vivienda (individual o colectiva; arrendada o propia; publica
y privada).

La informacién debera agruparse de acuerdo con las siguientes categorias:

- Casas

- Departamentos

- Viviendas precarias

- Otro tipo de vivienda

Cada una de estas categorias requerira de una descripcion clara por parte del

especialista en vivienda, para facilitar la comprension posterior de los lectores del
documento que se elabore.
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En lo que se refiere a los materiales de construccion, es necesario distinguir entre
materiales permanentes y durables y los de tipo precario. Ello permitird, en algunos
casos y después de las visitas al terreno, distinguir entre viviendas rurales y urbanas
cuando en la zona rural se encuentre el uso de materiales muy especificos de la zona,
que no sean usados en las zonas urbanas. Igualmente, sera necesaria la clasificacion de
viviendas de una, dos o mas habitaciones con el fin de determinar el promedio de
habitaciones para cada tipo de vivienda.

Generalmente, el nivel de desagregacion de la informacion sobre las viviendas afectadas
que esta disponible luego de un desastre no siempre dispone de las clasificaciones
usadas en el Censo de Poblaciéon y Vivienda, sino que se limita a una agrupacion
sencilla entre viviendas destruidas o danadas, urbanas y rurales. Obviamente, en tales
casos no sera posible efectuar una comparacion entre la informacion censal con la que
se dispone para la evaluacion, De igual forma, la informacion que se obtenga mediante
Redatam sobre la situacion previa al desastre solamente podra usarse como base de
referencia para definir el universo de viviendas disponibles antes del desastre.
Ello permitird tomar debidamente en cuenta que un fendmeno natural extremo no se
distribuye en forma homogénea sobre los diferentes tipos de vivienda, sino que mas bien
impacta mas frecuentemente a las de tipo "precario", y que la resistencia de los
distintos materiales de construccion es diferente de acuerdo con el tipo de fenomeno
natural que origina el desastre. La informacion acerca de la situacion habitacional
previa al desastre, comparada con la informacion sobre la afectacion y la obtenida en las
visitas a terreno, permitiran al especialista realizar estimaciones mas o menos realistas
de los dafnos por tipo y ubicacion de las viviendas.

Una vez determinada la tipologia de las viviendas afectadas —aunque sea en forma
aproximada— habra de estimarse el valor de las mismas antes del desastre, en términos
unitarios (por metro cuadrado de construcciéon) o por unidad habitacional. Resulta
dificil definir de antemano los rangos de precios de la vivienda que sean comunes al
nivel internacional, debido a la gran diferencia entre los paises de la region. Por ello,
estos valores habran de estimarse para cada caso de acuerdo con informacion que se
obtenga de los actores locales del sector de la vivienda; esto es, las camaras de la
construccion, los fondos de vivienda, ONG involucradas en el sector, cooperativas de
vivienda, anuncios en los perioddicos, etcétera.

El Centro de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (CNUAH) utiliza,
en sus programas de construccion de vivienda en Centroamérica, el criterio de que cada
metro cuadrado de construccion de vivienda social cuesta el equivalente de un salario
minimo vigente. A ello seria preciso agregarle el costo de los terrenos urbanizados. Esta
formula permite realizar estimaciones aproximadas, pero tiene la limitacion de que no
siempre la relaciéon de costos entre mano de obra y materiales de construccion se
mantiene constante.

¢) Componentes de las viviendas y edificaciones que estan sujetas a danos

En vista de que un desastre puede dafar o destruir completamente los componentes
basicos de las viviendas y edificaciones, es preciso definir los componentes que se
requiere tener en cuenta a la hora de realizar las estimaciones del dafio. Tales
componentes y los tipos de dafio que pueden sufrir se describen en seguida.
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i) Edificaciones. Es necesario desglosar los elementos estructurales de los no estruc-
turales, en la forma siguiente:

- Elementos estructurales: las vigas, columnas, losas, muros portantes,
cimentaciones, etcétera.

Danos de posible reparacion:

Tipos de dafio: fisuras, deformaciones, destruccion parcial.

Formas de reparacion: reparacion del elemento o reparacion y reforzamiento.
Danos imposibles de reparar:

Tipos de dafio: fisuras, deformaciones, destruccion total.

Acciones: reemplazo del elemento, reforzamiento adicional, abandono y reemplazo de
la edificacion.

- Elementos no estructurales: tabiqueria, instalaciones interiores, puertas,
ventanas, techos no estructurales, pisos, etcétera.

Dafios de posible reparacion:

Tipos de dafio: fisuras y grietas, deformacion, destruccion parcial.

Formas de reparacion: reparacion del elemento, reparacion y reforzamiento.
Dafios imposibles de reparar:

Tipo de dano: grietas, deformacion, destruccion total.

Acciones: reemplazo del elemento, reforzamiento adicional, abandono y reemplazo de
la edificacion.

ii) Mobiliario. Para los efectos de la evaluacion se entiende que el mobiliario incluye los
muebles propiamente dichos (camas, mesas, sillas, etc.) utensilios de cocina y mesa,
vestuario y otra ropa, maquinas y equipos de uso doméstico (cocina o estufa, lavadoras,
radios, etc.); y otros objetos, tales como adornos, libros, juegos, etc. De ser factible, sera
util estimar un mobiliario tipico (y su valor correspondiente) para cada tipo de vivienda
urbana y rural que se haya podido identificar durante la evaluacion.

No se incluye en el mobiliario aquella maquinaria o equipos que puedan servir en micro,
pequenas y medianas empresas, que con frecuencia se establecen en las viviendas, a
menudo por parte de las mujeres, con el propdsito de generar ingresos adicionales para
la familia. Estos deben ser estimados aparte, en cooperacién con el (o la) especialista en
el tema de género.
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Al tener tan corto tiempo para realizar la evaluacion de los danos, el especialista en el
sector vivienda no siempre logra definir cuales elementos del mobiliario pueden ser
reparados o el grado de afectacion o dafio de los mismos. Por esa razén se recomienda
que el especialista sectorial, con base en la inspeccion de terreno, defina dos o tres
grados de dafio sobre el total del mobiliario, para aplicarlo a las viviendas tipo.
Por ejemplo, 100% de dafo o destruccion total, 50% de dafo y 25% de dano.

iii) Equipamiento. Muchas viviendas poseen —ademas de las instalaciones interiores
usuales, tales como los artefactos sanitarios y eléctricos— aparatos de aire
acondicionado o calefaccion, generadores de electricidad, equipos para elevacion y
almacenamiento de agua potable o para evacuacion de aguas servidas, incineradores u
otros dispositivos para disposicion de desechos sélidos, ascensores, equipos de
seguridad, equipos de recreacién (piscinas y gimnasios), de regadio, etcétera.

Si bien muchos de estos equipos se utilizan de preferencia en zonas climaticas distintas
de la region (como los aparatos de aire acondicionado en las zonas tropicales, o los
calefactores en zonas templadas), el numero de viviendas que disponen de ellos es
generalmente limitado. Por esa razon, el especialista en vivienda podria optar por uno
de los criterios siguientes:

- Presuponer y describir la existencia de un "equipamiento tipico" para todas las
viviendas afectadas.

- Presuponer y describir la existencia de un "equipamiento tipico" para un
numero y tipologia determinados de viviendas afectadas, lo cual seguramente
se hara en la mayoria de los casos.

- Aplicar un porcentaje al valor del mobiliario, de acuerdo con el tipo de la
vivienda, tanto en el area urbana como en la rural.

Al igual que en el caso del mobiliario, resultara dificil hacer un inventario
pormenorizado del equipamiento danado o destruido si las unidades afectadas son
numerosas. En tal caso se sugiere que el especialista en vivienda defina dos o tres
categorias de dafos aplicables al equipamiento tipico de una vivienda o a las unidades
de equipamiento individual que se considere conveniente valorizar. Por ejemplo:
equipos que requieren reposicion total, equipos que requieren reparaciones mayores y
equipos que requieren reparaciones menores.

iv) Edificaciones de uso publico. Las edificaciones gubernamentales —al nivel nacional
o local— se ven afectadas por los desastres en la misma forma que las
viviendas, su mobiliario y equipamiento. Su niimero es generalmente limitado, pero la
complejidad y el costo de cada estructura es por lo general mas elevado, por lo cual se
les debe dar un tratamiento de mayor desglose o detalle siguiendo los mismos
procedimientos previamente descritos.

Bajo este mismo apartado cabe incluir las edificaciones con valor patrimonial.
La estimacion del dafio a los edificios patrimoniales debe realizarse por separado,
distinguiendo tres categorias para ellos:
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Categoria 1. Edificaciones de gran tamafo o valor patrimonial elevado, cuya relevancia
excede los limites puramente locales al tener importancia en el ambito nacional o
internacional. Por lo general, se tratara de edificios que han sido declarados patrimonio
arquitectonico o historico del pais.

Categoria 2. Edificaciones de tamafo intermedio o que tienen relevancia a nivel
regional o provincial, incluyendo edificios gubernamentales, alcaldias, catedrales,
universidades, etcétera.

Categoria 3. Edificaciones pequefias cuyo valor patrimonial estd vinculado a las
localidades mismas afectadas. Suelen incluir los museos locales, las casas de cultura, los
colegios y las casas de personajes famosos.

Para estimar el valor del dafo a estas edificaciones patrimoniales, es preciso determinar
el valor del metro cuadrado construido en el momento anterior al desastre y sumarle una
valoracion unitaria segin la categoria patrimonial antes definida, lo que dara el valor
total del edificio.

v) Otros dafnos directos. Es preciso también registrar otros dafios que se requiere reparar
o elementos por reponer para dejar las viviendas afectadas como estaban antes del
desastre. Ello incluye las conexiones domiciliarias de servicios publicos de agua y
alcantarillado, electricidad y gas (en algunos paises).

Cabe anotar también los dafios sufridos por los espacios publicos, que incluyen las areas
o zonas verdes y los parques o plazas, cuya reposicion o reparacion la debe estimar
también el especialista en el sector vivienda.

d) Cuantificacion de los dafios

Como se menciond en el acépite correspondiente a criterios de valuacidn, es preciso
determinar el costo de reposicion de las edificaciones destruidas o dafiadas. En tal
sentido, sera preciso suponer que la reposicion se hara sobre la base de una edificacion
con calidad equivalente a la existente antes del desastre, salvo en el caso de la vivienda
de tipo precario o informal, para la cual sera preciso introducir mejoras cualitativas que
suponen costos unitarios mayores.

Posteriormente deberd determinarse el costo definitivo de la reconstruccion, al incluir
en ¢l las mejoras requeridas para prevenir y mitigar los efectos de futuros eventos
naturales desastrosos.

i) Edificaciones, mobiliario y equipamiento. Debera partirse por estimar los dafios para
el caso de destruccion total, para luego estimar dafios parciales. El procedimiento mas
expedito que se ha encontrado a lo largo de muchos afos es el de determinar el nimero
de viviendas de cada tipologia que se haya definido y aplicar a él costos promedio por
metro cuadrado de construccion.

Para el caso especial de las viviendas informales se adoptaréd un valor de reposicion
equivalente al costo de las unidades mas basicas del programa gubernamental de
vivienda vigente en el momento del desastre.
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El dano en viviendas afectadas soélo parcialmente se estimara adoptando coeficientes
relativos al costo de reposicion total de ellas, en correspondencia con el grado de
afectacion.

El dafio o destruccion del mobiliario y equipamiento existente en las edificaciones se
estimara con base en encuestas que permitan identificar su valor promedio en los
diferentes tipos de vivienda que hayan resultado afectados.

Cuando las viviendas afectadas se encuentren ubicadas en zonas de alta vulnerabilidad
y su reconstruccion deba realizarse en sitios seguros, al costo de reposiciéon debera
afladirse el de la adquisicion y titularizacion de los terrenos debidamente urbanizados y
con todos los servicios. Sin embargo, este Gltimo costo debera contabilizarse como dano
indirecto.

i1) Edificaciones de uso publico. Por tratarse usualmente de un numero reducido de
unidades, en comparacion con las viviendas, el dano a los edificios publicos debe
estimarse con base en célculos sobre cada uno de ellos. Igual que en el caso de las
viviendas, se estimara su costo de reposicioén con base en la superficie construida y el
costo de construccién por metro cuadrado, aplicando posteriormente los factores de
depreciacion correspondientes.

En cuanto a su mobiliario y equipamiento, que sin duda serd mucho mayor que en el
caso de las viviendas, sera preciso efectuar un inventario especifico para cada caso en
cooperacion con las autoridades respectivas.

En caso de requerirse solamente reparar dafios en estos edificios, sera preciso
estimarlos ya sea con base en calculos detallados para cada caso o recurrir al
procedimiento de asignar una fraccion o porcentaje del costo de reposicion.

iii) Costos de reconexién a los servicios publicos. Con base en el niimero de unidades
afectadas —totalmente destruidas o solamente dafiadas— sera preciso estimar el costo
de la reposicion o reparacion de las conexiones domiciliarias de agua, alcantarillado,
electricidad, teléfono, etc., que deba emprenderse para restaurar las edificaciones a su
estado previo al desastre. A ello deberan posteriormente aplicarse costos unitarios de
reposicion o reparacion, obtenidos por parte de las autoridades.

iv) Espacios publicos. El dafio sobre areas o zonas verdes asi como plazas o parques de
uso publico debe estimarse con base en la extension de los mismos, medida en metros
cuadrados, y el costo unitario de reparacion o reposicion para dejarlos en el estado que
tenian antes del desastre. En el caso de los parques o plazas publicas es necesario,
ademas, contabilizar el numero y costo de reparacion o reposicion de bancas, postes y
lamparas de alumbrado.

v) El impacto del dafio sobre la mujer. Como se sefiala en el acapite correspondiente al
tema de género, es preciso que se obtenga informacién con respecto al impacto de los
dafios en este sector sobre la mujer.
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Para ello, sera preciso que el especialista en vivienda obtenga informacion acerca de los
porcentajes de hogares en los que la mujer es jefa de hogar o propietaria de la vivienda.
Con ello, sera factible realizar estimaciones acerca de las pérdidas de acervo por parte
de la mujer, tanto en la vivienda en si como en el equipamiento y mobiliario.
Las pérdidas en produccion dentro de la vivienda se contabilizaran como dafio
indirecto.

2. Daifos indirectos

a) Comentarios generales

Junto con las pérdidas directas en los acervos ocurren dafios indirectos en el sector
vivienda que es preciso estimar, y que se relacionan con los flujos econémicos a futuro
en los siguientes rubros:

- Los costos de demolicion y remocion de escombros, previos a la
reconstruccion y posteriores a la etapa de ayuda humanitaria (ya que estas
ultimas se contabilizan bajo el rubro de gastos de emergencia).

- Los costos para reducir la vulnerabilidad de la vivienda y mitigar los dafios
ante nuevos fendmenos naturales extremos, que pueden incluir erogaciones
para estabilizar los suelos, proteger las viviendas o reforzar las estructuras.

- Los costos de adquisicion y urbanizacion de terrenos para reubicar viviendas
que antes del desastre se encontraban en sitios vulnerables.

- Los costos de vivienda temporal que se utiliza mientras se edifican las nuevas
unidades o se reparan las que resultaron dafadas.

Los ingresos que no se podran producir durante el periodo de reconstruccion en las
micro y pequefias empresas que se operan —usualmente por parte de las mujeres—
desde los mismos hogares, debido al dafio directo sobre los activos que los generan, si
bien tienen su origen en dafios a la vivienda seran contabilizados bajo los sectores
productivos, y también como parte de la evaluacion del impacto del desastre sobre la
mujer.

b) Estimacion de los dafos indirectos

i) Demolicion y remocion de escombros. Tanto para reparar una vivienda y en especial
para reconstruirla, es preciso demoler en parte o en su totalidad las edificaciones y luego
eliminar los escombros. Estos costos indirectos pueden llegar a representar fracciones
significativas del dano total, dependiendo del tipo de desastre.

Cabe sefialar que estos costos son diferentes de aquellos en los que se incurre durante la
etapa de emergencia, cuando es preciso demoler algunos componentes de las
edificaciones o remover escombros para ubicar, rescatar y ayudar a las victimas y
damnificados en general. Estos Gltimos costos son de menor cuantia y se contabilizan
por separado dentro del rubro de la atencidén de emergencia.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Los costos por demolicién varian en funcion del tipo de materiales empleados para la
construccion de las viviendas afectadas y de la ubicacion de éstas. Para facilitar su
estimacioén se suele recurrir a los costos unitarios globales por tipo de vivienda y
multiplicarlos por el numero de unidades afectadas. Los costos de remocioén de
escombros suelen estimarse con base en el volumen que hay que remover, el costo
unitario de remocién y transporte hasta el lugar final de disposicion de los desechos y el
numero de unidades habitacionales de cada tipo que hayan sido afectadas.

i) Reduccion de la vulnerabilidad de la vivienda. Suele suceder que después de un
desastre de magnitud importante se tome la decisién de proteger las viviendas y otras
edificaciones contra la eventual incidencia de nuevos fendémenos. Los costos de obras
para estabilizar los suelos que hayan sido afectados por deslizamientos o asentamientos,
los de proteccion contra inundaciones y los de reforzamiento estructural deben ser
estimados como dafios indirectos. Debido a la amplia gama de trabajos posibles no
resulta viable adoptar un procedimiento unico para su estimacion. Sin embargo, se
recomienda determinar las labores principales requeridas para cada tipo de vivienda
afectada y estimar un costo unitario por vivienda. Alternativamente, se deben estimar los
costos para el conjunto de unidades habitacionales que estén comprendidas dentro de un
mismo proyecto de reduccioén de vulnerabilidad.

iii) Reubicacion de viviendas. Bajo este rubro es preciso estimar todos aquellos costos
que deban afrontarse para reubicar asentamientos humanos —temporal o
definitivamente— en zonas menos vulnerables a la acciéon de fendémenos naturales
extremos, siempre que exista la certeza de que la reubicacion se va a llevar a cabo. No
debera incluirse aqui el costo de las evacuaciones o traslados que se realicen durante la
etapa de emergencia.

Los costos que es preciso consignar en este rubro incluyen:
- El valor del terreno donde se ubicaran las viviendas.

- El costo de urbanizacion y dotacion de servicios de agua, alcantarillado,
electricidad, telecomunicaciones, etcétera.

- El costo de entrega del titulo de propiedad.

- El costo del transporte del mobiliario y el equipamiento de las viviendas hasta
su nueva ubicacion.

Todos estos costos pueden obtenerse por metro cuadrado de edificaciéon o como una
suma global por unidad habitacional, para luego multiplicarse por el numero de
viviendas que se habran de reubicar.

iv) Vivienda temporal. El costo de las viviendas que sea preciso proporcionar mientras
se construyen las soluciones habitacionales definitivas es un costo indirecto que puede
tener un valor elevado y que es preciso estimar. Obviamente, el nimero de las
soluciones temporales debe coincidir con el nimero de familias que hayan perdido su
vivienda, y no necesariamente con el nimero de viviendas destruidas. Ello es asi por
cuanto la solucion temporal generalmente no permite alojar a mas de una familia. Puede
tratarse de albergues temporales en edificaciones existentes que tienen otro uso bajo
condiciones normales o de edificaciones construidas ad hoc.
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En el primero de los casos —que incluye uso de escuelas, iglesias o campos
deportivos— el costo estara representado por el deterioro de la infraestructura que se
destina al alojamiento temporal de los damnificados y su rehabilitacion o reparacioén una
vez que haya vuelto a su uso normal, asi como por el costo de no realizar las actividades
para las que las edificaciones estaban previstas. Su costo se contabilizara en el sector
correspondiente y no en el de vivienda.

En el segundo de ellos —esto es, la construccion de campamentos o albergues de
caracter temporal o edificaciones construidas ad hoc— sera preciso estimar el costo de
su construccion y de los servicios conexos requeridos, tales como agua, letrinas,
electricidad, etc. Estos costos por lo general se estiman con base en el nimero de
metros cuadrados y el costo unitario de construcciéon de cada solucién habitacional
temporal, combinandolo con el numero de viviendas u hogares contabilizados.
Obviamente, no se trata en este caso de los albergues usados para ayuda humanitaria
durante la etapa de emergencia sino de esquemas de mas larga duracion, como cuando
se decide posponer la reconstruccion hasta que haya concluido la estacion de lluvias.

En el caso de viviendas construidas ad hoc, el valor unitario dependera de sus
caracteristicas técnicas, ya que en los paises afectados por un desastre surgen siempre
diferentes alternativas de solucién. Si bien la decision acerca de la opcidon mas
adecuada es de la exclusiva competencia del gobierno afectado, resulta aconsejable
adoptar aquella u aquellas en las que se utilizan materiales de construccion que puedan
ser aprovechados en la reconstruccion definitiva.

3. Fuentes de informacion sobre dafios directos e indirectos

La informacion basica para la estimacion de los dafios directos e indirectos habra de ser
obtenida tanto de informes producidos por las autoridades nacionales y locales como de
organizaciones no gubernamentales que operen normalmente en las zonas afectadas por
el desastre y que hayan participado en las actividades de la etapa de emergencia y ayuda
humanitaria. Complementaria a dicha informacion serd aquella que el especialista en
vivienda haya obtenido durante su visita al terreno. La informacion de los medios de
prensa, debidamente ponderados con base en las observaciones de campo, también
puede ser de utilidad al especialista.

La informacion sobre precios unitarios se obtiene normalmente de distintas fuentes,
tales como los boletines que periddicamente publica el sector de la construccion, los
documentos de licitaciones publicas recientes para la construccion de vivienda, las
listas de precios de proveedores de materiales y equipos, los indices de variacion de
precios y salarios en el gremio comercial, industrial y de la construccion, y en la
prensa escrita. En este mismo sentido, sera de mucho valor sostener entrevistas tanto
con las empresas constructoras como con los gremios de ingenieros y arquitectos del
pais y las zonas afectadas.

4. Efectos macroeconémicos
Los dafios directos e indirectos sobre el sector de la vivienda tienen efectos sobre las

condiciones de vida de la poblacion y sobre el desempeiio de la economia del pais o
region afectados. Tales efectos incluyen:
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- La pérdida de contribucioén a la economia nacional proveniente de la renta
generada o imputada por el alquiler de la vivienda, con su correspondiente
efecto sobre el producto interno bruto.

- Un aumento en el desempeiio del sector de la construccion.

- Efectos sobre el sector externo.

- Efectos sobre el sector publico.

- Efectos sobre los precios y la inflacion.

- Efectos sobre el empleo y los ingresos.

Cada uno de estos efectos macroecondmicos se describen en los apartados siguientes.

i) Pérdida de la contribucion del alquiler de vivienda a la economia. En el producto inter-
no bruto se contabiliza la renta o el alquiler generado por todas las viviendas
existentes en el pais. Ello se estima multiplicando el niimero de viviendas por el valor
de alquiler pagado por las mismas mas el imputado a las viviendas habitadas por sus
propios duefios. Cuando un desastre resulta en destruccion o dafos significativos del
inventario nacional de viviendas se produce un consiguiente efecto sobre el producto.

El especialista del sector vivienda debe cooperar con el especialista en macroeconomia
para efectuar las estimaciones correspondientes a este rubro. La pérdida se estimara al
multiplicar el numero de viviendas totalmente destruidas por el valor promedio del
alquiler o renta imputado a las mismas.

ii) Aumento en el desempefio del sector de la construccion. Las actividades del sector de
la construccion se incrementan después de un desastre al emprenderse los programas de
rehabilitacion y reconstruccion, y ello contribuye —en el caso de desastres de
magnitud importante— a la reactivacion de la economia o a contrabalancear el
descenso en el crecimiento de otras actividades productivas que hayan sido afectadas
negativamente.

El comportamiento del desempefio del sector de la construccidon, como resultado de la
rehabilitacion del sector vivienda, debera ser analizado en forma conjunta entre el
especialista en vivienda y el especialista en macroeconomia. Ello debera realizarse sobre
la base de un analisis realista de los programas y proyectos de reconstruccion, el
financiamiento disponible para ello y la capacidad misma del sector de la construccion.
Asi, el especialista en vivienda debera obtener de las autoridades del pais o la region
afectados los planes de rehabilitacion y reconstruccion para su sector, revisarlos y
ajustarlos de acuerdo con una vision objetiva de las capacidades locales reales de
ejecucion, y elaborar un calendario de ejecucion realista que permita estimar el
desempenio del sector de la construccion, y entregarlo como insumo al especialista en
macroeconomia para que éste haga las estimaciones o proyecciones sobre el Producto
Interno Bruto.
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iii) Efectos sobre el sector externo. Cuando ocurre un desastre de magnitud
significativa, los dafios sobre el sector de la vivienda pueden tener repercusiones o
efectos negativos sobre el sector externo del pais o region afectados, al requerirse
mayores importaciones o realizarse menores exportaciones de materiales, equipos y
maquinaria para la construccion.

En el caso en que no exista produccion local de materiales, equipos y maquinaria para
la reconstruccion, sera preciso proceder a importarlos del exterior, con el consiguiente
efecto sobre la balanza de pagos al aumentar el nivel usual de importaciones.
El especialista en vivienda deberad, en estrecha cooperacion con las autoridades locales,
proceder a determinar cudles componentes —materiales, equipos y maquinaria— de las
edificaciones y el equipamiento no produce la industria local. Sobre dicha base estimara
el porcentaje del costo total de construccion que puede adoptarse para estimar el
"componente importado" de los dafios directos, que el especialista en macroeconomia
utilizard en sus proyecciones para el sector externo.

Si existiese produccién local de estos componentes en volumen suficiente como para
exportarlos en situaciones normales, al emprenderse el programa de reconstruccion tales
exportaciones se verian reducidas o anuladas. En tal caso, el efecto sobre el sector
externo seria de una disminucién de las exportaciones.

En muchas ocasiones las viviendas y otras edificaciones estan aseguradas contra
diferentes riesgos, y las empresas aseguradoras locales cuentan con reaseguros de
empresas del exterior. De ser ello asi, al producirse el pago de los seguros se produciria
un ingreso neto de divisas que es preciso contabilizar. El especialista en vivienda debera
determinar el posible monto de tales reaseguros y transmitir dicha informaciéon al
especialista en macroeconomia para que éste pueda completar su analisis del sector
externo.

iv) Efectos sobre el sector publico. Cuando la responsabilidad de ejecutar las labores de
demolicién y limpieza de escombros asi como las de reconstruccion para el sector de
vivienda recae sobre el gobierno central o local, estos trabajos pueden tener efectos
negativos de significacion sobre las finanzas publicas.

Los mayores gastos en las tareas de rehabilitacion y reconstruccion del sector se
calculan con base en los costos estimados de los proyectos respectivos. También es
posible estimar los menores ingresos que percibira el fisco como resultado de los
menores tributos a recaudar debido a la destruccion de las viviendas y otras
edificaciones, lo cual se calcula con base en las cifras sobre rentas imputadas que no se
recibiran. En este caso el especialista en vivienda debera también colaborar
estrechamente con el especialista en macroeconomia.
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v) Efectos sobre los precios y la inflacion. Durante el periodo de la visita al pais o region
afectados, el especialista no suele disponer de tiempo suficiente para estimar el efecto
del desastre sobre los precios de los insumos necesarios para la reconstruccion. Sin
embargo, reconociendo de antemano que tanto la especulacion como la posible escasez
de materiales y equipos para la construccion pueden hacer que sus precios aumenten, el
especialista en viviendas debera obtener al menos informacion cualitativa acerca del
comportamiento de la oferta y los precios de tales insumos, al comparar los precios
vigentes durante su visita con aquellos prevalecientes antes de que ocurriese el desastre,
y sobre esa base ofrecer una opiniéon acerca del posible comportamiento futuro de
aquéllos.

Al igual que en la estimacion de otros rubros o efectos, y en éste en particular, la estrecha
cooperacion entre el especialista en vivienda y el especialista en macroeconomia
resulta indispensable.

vi) Efectos sobre el empleo y los ingresos. Después de ocurrido un desastre, en el
sector de la vivienda suelen producirse efectos sobre el empleo y los ingresos de las
personas que laboran en dicho rubro. En efecto, tanto puede darse una paralizacion
temporal de las labores normales de construccion mientras se normalizan las
actividades, o suspenderse definitivamente algunos proyectos de desarrollo del sector
para atender las nuevas necesidades, como posteriormente generarse mayor empleo en
las labores de reconstruccion.

La paralizacion econdémica temporal para atender las actividades de emergencia y
rehabilitacion mas inmediatas suele ser de muy corta duracion, razon por la cual su
efecto sera poco significativo si asi se determina en la visita a terreno. La experiencia
indica que en el sector vivienda son muy pocos los casos en que se abandona la
ejecucion de proyectos de desarrollo para emprender los de reconstruccion, por cuanto
ambos generalmente se combinan. Por ello, el esfuerzo por determinar el impacto sobre
el empleo se limita generalmente a la estimacién de los nuevos empleos que se
generaran con la reconstruccion.

Este aumento en el empleo puede estimarse con base en el monto anual de la inversion
en la reconstruccion y empleando factores que vinculan la inversion con el nimero de
puestos de trabajo por afno. A este respecto, el especialista en vivienda debera cooperar
con las autoridades nacionales o locales para determinar tales relaciones para el caso
particular en cuestion, luego de haber definido el calendario de la reconstruccion.

5. El programa de reconstruccion

Corresponde también al especialista del sector de vivienda participar en la formulacion
de la estrategia, los planes y los programas de reconstruccion o dar recomendaciones
para su adaptacion o modificacion con el fin de asegurar que éstos se realicen. Al hacer
esto debera incluir las medidas requeridas de prevencidén y mitigacién ante eventos
similares que puedan ocurrir en el futuro.

En tal sentido sera preciso que el especialista en vivienda identifique y describa las
condiciones y caracteristicas de las viviendas y su entorno en la zona del desastre que
hayan sido determinantes de la forma y magnitud del dafio que sufrieron. Ello hara
posible la formulacion de recomendaciones de tipo general para las labores de
reconstruccion.
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Esta labor requiere la descripcion de los tipos de construccion de las viviendas mas
comunes en la zona afectada y las fallas (estructurales y no estructurales) que sufrieron
como consecuencia del desastre; igualmente, la de los materiales de construccién mas
comunmente empleados en la zona afectada, su calidad, comportamiento durante el
desastre y su adecuacion a las tipologias constructivas mas comunes. Ademas, habra de
describirse la ubicacion de la vivienda y las caracteristicas fisicas del entorno —tales
como tipo de suelos, geologia, topografia, etc.—; que pudieran haber tenido influencia
sobre el grado de resistencia de la vivienda ante el fenomeno natural. Con ello sera
posible elaborar recomendaciones sobre los siguientes aspectos del proceso de
reconstruccion:

- Caracteristicas técnicas de la reparacion y reconstruccion de viviendas, los
procesos a ser aplicados y los tipos de materiales a ser usados.

- La ubicacion o relocalizaciéon de las viviendas de acuerdo con las
caracteristicas del entorno, incluyendo referencia a la necesidad de efectuar
obras de acondicionamiento del mismo cuando no sea posible reubicar las
viviendas de las zonas vulnerables.

- Aspectos econdémicos y de suministro de insumos para las obras de
reconstruccion.

- Asuntos administrativos e institucionales para la ejecucion de las obras de
reconstruccion, tales como la participacion de la comunidad, el apoyo técnico
disponible, capacitacion del personal y coordinacion interinstitucional.

También sera preciso identificar y esbozar aquellos proyectos de cooperacion técnica
—internacional o nacional-— que puedan requerirse para desarrollar en profundidad los
temas anteriores en apoyo de la reconstruccion.

Luego habra de recopilarse la informacioén disponible acerca de proyectos de
rehabilitacion y reconstruccion, sefialando claramente los montos de inversion
necesarios y las posibles fuentes de financiamiento (internacionales o recursos internos,
sean estos publicos o privados).

De igual forma, sera indispensable que el especialista en el sector vivienda elabore un
programa de labores de reconstruccion y sus correspondientes requerimientos de
fondos, con el propoésito de definir los montos y periodos en que debera llevarse a cabo
la reconstruccion, estimar los posibles efectos de ello sobre las finanzas publicas y la
capacidad institucional para llevarlas a cabo. Para ello es indispensable tener en cuenta
los siguientes aspectos:

- La disponibilidad de recursos financieros para la reconstruccion y los
periodos de tiempo requeridos para la gestion, asignacion y desembolso de los
mismos.

- La capacidad institucional y organizativa de los entes que tendran a su cargo
el liderazgo y la ejecucion de la reconstruccion, teniendo en cuenta el papel
que desempenaran tanto el sector publico como el privado y la sociedad civil.
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- La capacidad de desempeno del sector de la construccidon en conjunto para
enfrentar el desafio de la reconstruccion, asi como la magnitud del dafio total
—que incluye no solamente el sector vivienda sino los requerimientos de
construccién de otros sectores afectados— ocasionado por el desastre y el
volumen y valor del producto del sector en, por ejemplo, los ultimos cinco
afios, y recordando que la reconstruccion significard en la mayoria de
los casos un esfuerzo adicional a las actividades usuales de construccion.

- La oferta de insumos para la reconstruccion —en términos de recursos
humanos, materiales y equipo—, considerando qué podria requerirse de su
importacion.

- Los periodos de tiempo necesarios para las tareas de diseno, planificacion y
organizacion de las actividades de reconstruccion.

- Algunos aspectos relacionados con el clima y la normalizacion de la situacion
después del desastre; por ejemplo, el comienzo y la duracion de la estacion
lluviosa, que impide realizar labores de reconstruccion, o el tiempo requerido
para que una zona inundada pueda quedar apta para la reconstruccion.

El especialista habra de obtener toda la informacion posible sobre los temas antes
sefalados tanto de organizaciones del sector publico como del privado, a la cual afadira
sus propios criterios derivados de las visitas al terreno durante la evaluacion. Ello hara
factible que formule un programa acerca del nimero de viviendas y con el monto de las
inversiones que sera posible realizar en periodos anuales, para efectos de la
reconstruccion misma y el analisis del impacto macroeconémico de la reconstruccion.

III. EDUCACION Y CULTURA
A. INTRODUCCION
1. Comentarios generales

En este acapite se presenta la descripcion de la forma de evaluar los dafios originados
por los desastres sobre la infraestructura y el equipamiento de los sectores de educacion
y cultura. La infraestructura que aqui se considera incluye todas aquellas instalaciones
destinadas a la ensefianza escolar o posescolar (aulas, laboratorios, talleres, etc.)
e instalaciones auxiliares, tales como los servicios sanitarios, servicios generales y la
administracion, bodegas, areas e instalaciones deportivas, bibliotecas, etc. En el caso de
la cultura se incluyen todas aquellas edificaciones consideradas como patrimonio
cultural e historico, entre ellas museos, sitios arqueologicos, archivos, bibliotecas,
iglesias, viviendas de los centros historicos, casas de la cultura, etc. No se incluyen aqui
las instalaciones que forman parte integral de otros sectores productivos o sociales, tales
como bibliotecas y aulas de capacitacion ubicadas en hospitales o en la industria
manufacturera, ni las viviendas para el personal docente.

Cabe recordar que en la regién latinoamericana y caribefa tanto el sector publico como
el privado atienden estos sectores, y que varia de un pais a otro el peso relativo de uno
u otro.
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Debe senalarse también que, en muchas zonas rurales o urbanas de bajos
ingresos, los locales escolares cumplen también funciones adicionales al servir como
centros de actividades comunitarias y culturales. En otros casos, la relacién es inversa,
al utilizarse iglesias, centros comunitarios, etc.; para actividades educacionales.

Debe sefialarse también que en muchas ocasiones se echa mano de los centros escolares
para albergar temporalmente a los damnificados después de que ocurren desastres, por
lo que a veces se producen tanto una interrupcion temporal del ciclo escolar como dafios
a las instalaciones bajo condiciones de hacinamiento.

Sin duda la reconstruccion de los sectores de educacion y cultura después de un
desastre no sera de tanta significacion para determinar el crecimiento del sector de la
construccion, por cuanto su peso relativo es notablemente inferior al de
——por ejemplo— los sectores de vivienda y transporte. No obstante, los dafios sobre el
sector de educacion y cultura tienen repercusiones relevantes en el desarrollo de las
condiciones de vida de la poblacion.

2. Procedimiento de evaluacion

El procedimiento a seguir para la evaluacion de los dafos al sector educacion y cultura
es muy parecido al que se utiliza para el sector vivienda. De hecho, es preciso que el
especialista en educacion y cultura labore en estrecha colaboracién con el especialista
en vivienda, para asegurar que no ocurra duplicacion de estimaciones, especialmente en
relacion con las viviendas de valor historico.

Al igual que en el caso de la vivienda, el especialista en educacion y cultura debe
producir un cuadro-resumen que indique el monto de los dafios directos e indirectos, su
desagregacion por tipo de propiedad (publica o privada), y la distribucion espacial del
dafio llevada hasta la unidad geografico-politica que haya sido acordada con el resto de
la mision de evaluacion sobre la base de la informacion basica de que pueda disponerse
en el pais o region afectados por el desastre. El cuadro 1 muestra el tipo de resultado
que debe producir el especialista del sector al final de la evaluacion.

Cuadro 1

IMPACTO DEL DESASTRE SOBRE EL SECTOR EDUCACION Y CULTURA
(Millones de délares)

Sector Costo de Componente

Concepto Dafios reconstruccion | importado

Total |Directo |Indirecto erdn [Pablico
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De igual forma, el especialista en educacion y cultura debera estimar los efectos de su
area sobre las principales variables macroeconémicas —el sector externo, las finanzas
publicas, etc.— y entregar sus resultados al especialista en macroeconomia. También
habra de interactuar con el especialista en empleo para determinar conjuntamente el
impacto del desastre sobre la educacion y la cultura. Igualmente, debera actuar en
estrecha cooperacién con el (o la) especialista en materia de género con el fin de estimar
el impacto del desastre en su sector sobre la mujer, por ejemplo, un aumento en el
trabajo reproductivo de la mujer al suspenderse temporalmente las actividades escolares.

Un procedimiento usual para realizar el trabajo requerido deberia incluir y seguir la
secuencia de acciones que se describe en seguida:

- Delimitacion del area del sector afectada por el desastre de acuerdo con la
metodologia descrita en el acapite primero de este capitulo.

- Evaluacion de la situacion prevaleciente antes de que ocurriera el desastre.

- Identificacion de los dafos directos.

- Cuantificacion de los danos directos.

- Valorizacion de los dafios directos.

- Identificacion de los danos o efectos indirectos.

- Estimacion de los danos o efectos indirectos.

- Valorizacién de los dafios o efectos indirectos.

- Determinacién de la distribucion espacial o geografica de los danos totales.

- Evaluacion de los efectos macroecondémicos.

- Evaluacién del impacto sobre el empleo.

- Estimacion del impacto sobre la mujer.

- Obtencion de informacién sobre estrategia, planes y proyectos de
reconstruccion propuestos por las autoridades del sector, su calendario de
ejecucion y posibles presupuestos.

- Identificacion de temas o areas que dentro del sector puedan requerir apoyo o
atencion prioritaria durante la reconstruccion.

- Apoyo en la formulacion de la estrategia y los planes y proyectos definitivos
de reconstruccion, como insumo para el gobierno afectado.
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3. Requerimientos de informacion

El especialista en educacion y cultura debera recopilar informaciéon que permita
establecer el punto de partida para la evaluacion del impacto del desastre en su sector.
Como minimo, debera obtener la informacion que se describe en seguida:

Instalaciones de ensefnanza:

- Nuamero de instalaciones de enseflanza existentes en la zona afectada,
clasificadas en urbana y rural, de propiedad publica o privada, o segiin nivel
de educacion (primaria, secundaria o ensefianza media, técnico-vocacional,
universitaria, etc.).

- Numero de aulas y de alumnos —total o por turno de utilizacion— por
instalacion.

- Calidad de la edificacion de los locales, con base en —por ejemplo— el tipo
de materiales de construccion utilizados (adobe, madera, ladrillo, concreto,
etc.), la antigliedad de la construccion y el estado de mantenimiento de la
misma.

- Mobiliario y equipamiento tipico de los centros educativos de acuerdo con las
categorias antes definidas.

- Costos de edificacion, mobiliario y equipamiento.
Edificaciones de patrimonio cultural:

- Numero y caracteristicas de bienes de patrimonio historico publico —esto es,
bienes historicos declarados propiedad del Estado— divididos en las
categorias de patrimonio mundial, inmuebles patrimoniales, museos, sitios
arqueologicos, bienes muebles, archivos o colecciones documentales.

- Numero y caracteristicas de los bienes de patrimonio histérico privado —sean
de propiedad de individuos o de instituciones— desglosados en: iglesias con
declaracién patrimonial, viviendas de centros historicos, bibliotecas y
colecciones ubicadas en fundaciones, bibliotecas e iglesias.

- Infraestructura cultural no patrimonial publica —esto es, bienes no histéricos
que son propiedad del Estado y estan protegidos por programas culturales

oficiales— desglosada en: espacios culturales, bibliotecas, parques
recreativos, centros culturales en comunidades indigenas y comunidades
artesanales.

- Calidad de la edificacion de las construcciones anteriores con base en —por
ejemplo— el tipo de materiales de construccion utilizados (adobe, madera,
ladrillo, concreto, etc.) antigiiedad de la construcciéon y estado de
mantenimiento de la misma.

- Mobiliario y equipamiento tipico de los centros patrimoniales de acuerdo con
las categorias antes definidas.
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- Costos de edificacion, mobiliario y equipamiento.

Al igual que en el caso de la vivienda, serd preciso determinar los costos de
construccion, mobiliario y equipamiento a precio corriente de mercado y aplicar
posteriormente —tal como se describe en el acapite sobre costos directos del capitulo
I— coeficientes de depreciacion para estimar el valor presente de los activos perdidos o
dafiados. Los costos deberan obtenerse en moneda nacional del pais afectado, para luego
convertirse a dolares con base en una tasa oficial de cambio tnica para toda la mision
de evaluacion, la cual deberd ser acordada con las autoridades financieras del pais y
referida al momento del desastre.

4. Fuentes de informacion

Como en otros sectores, en el de educacion y cultura es preciso acudir a fuentes de
informacion tanto de cardcter local y nacional como internacional.

Entre las fuentes locales y nacionales mas comunes cabe senalar:
- Los ministerios de educacion y cultura.

- Las instituciones del sector publico que tienen a su cargo la construccion y
mantenimiento de locales de educacion y cultura.

- Las instituciones publicas encargadas de coordinar la ensehanza universitaria
y posescolar.

- Las entidades religiosas y fundaciones privadas que administran centros de
educacion y cultura.

- Las empresas aseguradoras, especialmente para el caso de museos, bibliotecas
y archivos.

- Los censos del sector educacién y cultura que se realizan con alguna
periodicidad en ciertos paises.

Las principales fuentes internacionales para el sector son la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), asi como la
Organizacion de Estados Americanos (OEA). Ambas mantienen registros y
publicaciones periddicas sobre el desarrollo de la educaciéon y sobre el patrimonio
cultural de los paises de la region latinoamericana y caribefia. La Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) también publica informacion relativa al sec-
tor, por intermedio de su Panorama Social.
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B. CUANTIFICACION DE LOS DANOS

1. Dafos directos
a) Comentarios generales

Como se indicé en el primer capitulo del manual, los dafios directos se refieren
exclusivamente a las pérdidas de capital o patrimonio. En el sector de educacion y
cultura los danos directos se refieren a la destruccion o dafio de las edificaciones, el
mobiliario y el equipamiento, y los materiales, obras o volimenes de caracter cultural
almacenados en edificios de tipo patrimonial que hayan sido afectados.

En vista de que la forma en que éstos resultan afectados por los desastres es muy
parecida a la que registra el sector de vivienda, no sera preciso repetirla en este acapite.
El especialista en educacion y cultura debera referirse al acapite correspondiente para
obtener dicha informacion pormenorizada.

b) Clasificacion de las edificaciones

Al contrario de lo que sucede en el sector vivienda, no resulta facil elaborar una
clasificacion o tipologia de las edificaciones del sector de educacion y cultura. Una
excepcion son los centros de educacion publica, especialmente los edificados en afios
recientes bajo programas de desarrollo del sector. Las instalaciones educativas restantes,
y especialmente las de cultura, son siempre de disefo y calidad de construcciéon muy
diversos. Existen muchos casos en que las instalaciones de ensefianza son edificaciones
residenciales o para otros usos, que han sido adaptadas como locales de ensefianza. Por
otra parte, las edificaciones de tipo patrimonial son no solamente muy diversas sino, en
muchos casos, construcciones que datan de épocas anteriores, incluyendo a la colonial.

i) Instalaciones de ensenanza. Para facilitar el trabajo del especialista en educacion y
cultura, se deberan establecer "tipologias" de instalaciones escolares con base en —por
ejemplo— el nivel de ensenanza, el tipo de materiales empleados para la construccion
y el estado de conservacion o la antigiiedad de la edificacion. Ello supone que los
locales de ensenanza del mismo nivel educativo tienen espacios parecidos en cuanto a
las areas destinadas a la ensefianza a la recreacion y a otros usos. El tipo de materiales
empleados en la construccion permitiran estimar los costos unitarios de construccion de
las edificaciones, en tanto que el estado de conservacion y la antigiiedad de la
edificacion ayudaran a determinar el valor depreciado de la misma y a discriminar entre
los dafios ocasionados por el desastre propiamente dicho y aquellos derivados de la falta
de mantenimiento adecuado.

Cabe reconocer que las normas de espacio formuladas, pero no siempre aplicadas, por
los paises de la region presentan diferenciaciones en funcion del nivel escolar y de su
ubicacion (urbana o rural). En cuanto a los espacios y equipamientos utilizados para la
educacion posescolar y universitaria, su amplia variaciéon hace imposible presentar
valores promedio que puedan tener una aplicacién general. Por ello, el especialista en
educacion y cultura habra de efectuar evaluaciones caso por caso y definir tipologias
para cada uno con base en sus observaciones en el terreno.
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No obstante, las normas y dimensiones presentadas en el recuadro siguiente serviran de
punto de partida para el trabajo del especialista en el terreno.
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ii) Edificaciones de patrimonio cultural. En este caso la infraestructura y el
equipamiento no siguen norma alguna, al tratarse de edificaciones de muy variado
origen y construccion. Sin embargo, es necesario clasificar tales edificaciones
siguiendo las tipologias siguientes:

1) Edificaciones de patrimonio historico publico, que incluyen los bienes historicos
declarados como tales y que son propiedad del Estado:

- De patrimonio mundial, o bienes culturales inscritos en la Lista del Patrimonio
Mundial, Cultural y Natural de la UNESCO.

- Inmuebles patrimoniales, o edificaciones historicas declaradas, con su
equipamiento y colecciones.

- Museos.
- Sitios arqueologicos.
2) Bienes muebles, tales como las colecciones de valor histérico que son

propiedad del Estado y que estan ubicadas en edificaciones distintas de los
museos.
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Archivos y colecciones documentales

- Edificaciones de patrimonio histérico privado, sean ellas propiedad de
individuos o fundaciones.

- Iglesias registradas como patrimonio histérico mediante declaratoria
legislativa o ejecutiva.

- Viviendas ubicadas en centros historicos, incluyendo edificaciones con valor
histoérico (usadas como vivienda o como comercio-vivienda) localizadas
dentro de los poligonos declarados como patrimonio historico.

- Bibliotecas y colecciones, incluyendo bienes muebles privados ubicados en
fundaciones, bibliotecas, iglesias, etcétera.

3) Infraestructura cultural no patrimonial publica, referida a bienes no histéricos
que son propiedad del Estado y que funcionan bajo programas culturales
oficiales:

- Espacios culturales, incluyendo las casas de cultura, bibliotecas publicas y
teatros no patrimoniales.

- Bibliotecas y sus equipamientos.

- Parques de recreo, incluyendo los zoologicos.

- Centros culturales en comunidades indigenas.

- Comunidades artesanales.

¢) Componentes de las edificaciones que estan sujetas a dafios

Si bien el sector de educacién y cultura comparte muchas similitudes con el de
vivienda, existen algunas particularidades del primero que es preciso sefialar. De
cualquier manera, el especialista en educacion y cultura debera referirse a la seccion
correspondiente del sector vivienda para complementar la evaluacion de los dafios o
destruccion en su sector.

i) Edificaciones, mobiliario y equipamiento. A diferencia del sector vivienda, en el caso
del de educacion y cultura se consideran bajo el rubro de "mobiliario" todos aquellos
instrumentos, utensilios y equipos que se utilizan en el desarrollo de la funcion de
enseflanza y cultura (por ejemplo, los equipos de laboratorio y talleres manuales, de
instalaciones deportivas, etc.) o que sean necesarios para el procesamiento o uso de las
obras contenidas en las edificaciones (tales como las lectoras de microfilm,
computadoras, proyectores, etc.) que generalmente se incluyen en forma discriminada
en los inventarios.

Por su parte, el "equipamiento" se referira a las instalaciones que pertenecen a la
edificacion misma, tales como ascensores, equipos de seguridad, aire acondicionado,
sistemas internos de comunicacion, etcétera.
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ii) Existencias, obras y colecciones. Los edificios dedicados a la ensenanza suelen
albergar materiales lectivos (papel, libros, productos quimicos, etc.) indispensables para
el desarrollo de las actividades respectivas, y de un valor lo suficientemente elevado
como para evaluarse por separado.

Bajo este rubro es también preciso incluir los inventarios de las obras y colecciones
depositadas en una determinada institucion, por ejemplo los libros de las bibliotecas, las
obras de arte y religiosas, las muestras o piezas que forman el acervo de los museos, la
documentacion de los archivos, etcétera.

Los materiales educativos son de relativamente facil reposicion y su valor puede ser
obtenido con facilidad, en tanto que las obras de tipo cultural, historico y religioso que
integran las bibliotecas, museos, archivos e iglesias deben identificarse en forma casi
individual. Estos ultimos pueden ser de dificil (o imposible) reparacion o reposicion
cuando se trata de obras unicas o irreemplazables. Su valoracion no resulta facil cuando
se trata de objetos de valor subjetivo o que no sean objeto de compraventa abierta en los
mercados, como en el caso de las obras de arte o de valor historico.

d) Cuantificacion de los danos

Nuevamente es preciso referirse a lo sefialado en el sector de vivienda para la
cuantificacion de los dafios en el sector educacion, ya que los criterios de valoracion y
cuantificacion alli indicados son aplicables a este caso. Ello es directamente aplicable a
la infraestructura de los establecimientos educacionales y a la infraestructura cultural no
patrimonial. Sin embargo, sera distinto el caso del subsector de patrimonio cultural,
cuyos rubros especiales se describen a continuacion.

i)Edificaciones de tipo patrimonial. Por tratarse de edificaciones muy disimiles habran
de ser tratadas en forma individual, y el costo directo para su reparacioén o reposicion se
estimara de igual forma. En el caso de que se requiera solamente restauracion, sera
preciso acudir a especialistas en la materia para estimar los costos.

En el caso de los centros historicos que han sido destruidos completamente debera
adoptarse el valor promedio de las ofertas de compra de las viviendas y edificaciones
alli incluidas que hayan sido hechas recientemente y con anterioridad al desastre,
teniendo en cuenta que existe control por el uso del suelo y que, por tanto, no hay
especulacion en torno al mismo. Debe darse por hecho que el precio ofertado
representa el valor cultural y el estado de las edificaciones dentro de tales centros
historicos.

El mobiliario y equipamiento se debe estimar siguiendo los mismos criterios del sector
de vivienda, los cuales deberan adaptarse para cada edificacion de tipo cultural.

ii) Bienes muebles, archivos y otros rubros. Los costos de recuperacion de las obras de
arte, colecciones y objetos de valor historico deben ser estimados con el asesoramiento
de algun especialista en el tema, teniendo en cuenta el tipo de bien (obras pictoricas,
esculturas, objetos decorativos, imagenes religiosas, etc.) su origen y antigiiedad, y el
nivel de los dafios que haya sufrido. En cuanto a los archivos, una alternativa de
recuperacion seria estimar el costo de microfilmacion para al menos mantener la
disponibilidad de la informacion para uso del publico.
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Cuando se trate de destruccion o pérdida total de los bienes, también habra que recurrir
a expertos o peritos en la materia para estimar su valor. Con frecuencia estos bienes u
otros similares estan asegurados, y las empresas aseguradoras pueden proporcionar la
informacioén requerida.

2. Dailos indirectos
a) Comentarios generales

Los dafios directos sobre los acervos del sector educacion y cultura generan pérdidas
indirectas en el futuro mientras se reparan o reponen los bienes afectados, que incluyen
los rubros siguientes:

- Los costos de reparacion o rehabilitacion de instalaciones educativas que se
destinan temporalmente a albergar a damnificados.

- Los costos de demolicién y remocioén de escombros, posteriores a la etapa
de emergencia y previos a la reconstruccion.

- Los costos de arriendo temporal de locales para la prestacion de servicios
educativos o culturales en que pueda incurrirse durante la reparacion y
reconstruccion de la infraestructura.

- Los costos de reducciéon de vulnerabilidad de las edificaciones del sector.

- Los costos de adquisiciéon y urbanizacion de terrenos para reubicar
edificaciones del sector en zonas de menor o nula vulnerabilidad.

- Los ingresos que no seran percibidos durante el periodo de reparacién o
reconstruccion de los establecimientos patrimoniales.

- El aumento del trabajo reproductivo de la mujer en vista de la suspension de
las actividades lectivas.

b) Estimacién de los efectos indirectos

i) Dafios por el uso temporal de instalaciones educativas y culturales como albergues.
Con frecuencia se recurre al uso de escuelas e iglesias para albergar temporalmente a
los damnificados de los desastres. Ello resulta en dafios a su infraestructura, dado que
ésta no esta disenada para uso continuo por parte de gran numero de personas.
Es preciso estimar entonces, como dafio indirecto, el costo de reparacion de tales
instalaciones. Con frecuencia se trata de reparar los servicios sanitarios, repintar
paredes, reparar muebles y otros rubros de ese tipo.

ii) Demolicién y remocidén de escombros. Para reparar o reconstruir una edificacion de
cualquier tipo es preciso proceder a demoler aquellas partes dafiadas o destruidas de la
misma, para luego remover y disponer los escombros. Ello conlleva costos que, en
funcion del tipo de construccion de que se trate, pueden llegar a representar fracciones
significativas del dafo total.
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Estos costos de demolicion y remocioén de escombros son distintos de aquellos en que
se incurre durante la etapa de emergencia para ubicar y rescatar a personas que hayan
quedado atrapadas en las edificaciones. Con frecuencia estos ultimos costos son de
menor cuantia y se contabilizan bajo el rubro de atencién a la emergencia.

En vista de la variedad de materiales empleados y la ubicacién diversa de las
edificaciones del sector educacion y cultura, los costos de demolicion y remocion de
escombros son muy variados. Por ello, se recurre con frecuencia a estimarlos con base
en el volumen de material por remover y el costo unitario de remocién y transporte para
cada establecimiento del sector. Otra forma de hacerlo es adoptar un porcentaje del costo
total de reposicion del bien afectado, que puede oscilar entre un 10% y un 25%.

iii) Costos de arriendo temporal. Ante la necesidad de continuar brindando el
servicio que prestan las instalaciones —educativas, culturales, deportivas y religiosas—
del sector que han resultado dafiadas o destruidas, es frecuente recurrir al arriendo de
otros locales mientras se procede a la reparacién o reconstruccion de la edificacion
original. Tales costos deben ser estimados sobre la base de los arriendos prevalecientes
en el mercado en el momento posterior al desastre, y proyectarse a lo largo del periodo
estimado de reparacion o reconstruccion.

Bajo este mismo rubro debera también consignarse el costo de traslado del mobiliario y
equipo requeridos para la prestacion de los servicios educativos y culturales hacia y
desde los locales que se arrienden.

iv) Reduccién de la vulnerabilidad. Bajo este rubro deben contabilizarse aquellos
costos que permitan reforzar las edificaciones del sector para evitar que sufran dafios
ante eventos similares futuros. Ello puede incluir el reforzamiento de las estructuras, la
estabilizacion de los suelos que hayan sido afectados por deslizamientos o
asentamientos y la proteccion contra inundaciones. Igualmente, puede ser necesario
establecer sistemas de proteccion para los bienes muebles y objetos de valor cultural
ubicados dentro de las edificaciones, asi como de sistemas de alarma y evacuacion en
los locales escolares.

v) Reubicacion de edificaciones. En este apartado es preciso contabilizar aquellos
costos en los que deba incurrirse para reubicar en sitios seguros aquellas edificaciones
del sector que se encuentran sujetas a la accion de los fendémenos naturales extremos, en
el caso de que existan pruebas de que efectivamente tendran lugar.

Los costos a incluir serian los siguientes:

- El valor del terreno donde se ubicara la nueva edificacion.

- El costo de urbanizacidon y dotacion de servicios de agua, alcantarillado,
electricidad, telecomunicaciones, etc.; cuando ello no esté disponible en el
predio que se haya elegido.

- El costo de transporte del mobiliario y bienes culturales hasta la nueva
ubicacion.
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vi) Ingresos no percibidos. Especialmente en el sector de cultura, y como resultado de
los dafios o destruccion de la infraestructura y los bienes, se producira una pérdida de
ingresos a lo largo del periodo de reparacion o reconstruccion. Igualmente, por el dafio
o pérdida de bienes patrimoniales suelen dejarse de realizar otras actividades —de tipo
comercial o turistico— que resultan en la disminucién o pérdida de ingresos para el
establecimiento o la comunidad afectados.

El especialista en educacion y cultura debe estimar los ingresos que no se percibiran,
sobre la base de aquellos que se recibian con anterioridad al desastre y el periodo
estimado de rehabilitacion o reconstruccion. Ademas, el especialista en educaciéon y
cultura debe cooperar con los especialistas de los sectores productivos para estimar
—v no duplicar— las reducciones en ingresos comerciales y de turismo (ferias locales
o regionales, etc.), que se produciran a futuro por el dafio o la ausencia de las
edificaciones y bienes culturales.

vii) El impacto sobre la mujer. Suele suceder que, cuando las instalaciones educativas
se utilizan temporalmente como albergues para los damnificados, se suspendan las
clases y la mujer deba enfrentarse a una mayor carga en su trabajo reproductivo para
cuidar de los hijos en edad escolar. Si bien este rubro no esta considerado dentro de las
cuentas nacionales —como se menciona en el acapite sobre el impacto de los desastres
sobre la mujer— es preciso que el especialista en educacion y cultura coopere con el (o
la) especialista en materia de género para estimar tal aumento en el trabajo
reproductivo de la mujer, y le informe sobre la duracioén estimada del periodo en que
habréa suspension del afio lectivo.

Igualmente, es preciso que el especialista en educacidon y cultura estime, en conjunto
con los especialistas en género y empleo, la proporcion del impacto sobre la mujer en
materia de pérdida temporal de empleo e ingresos dentro de este sector, el cual se
caracteriza por una relativamente alta participacion de la mujer.

3. Efectos macroecondémicos

a) Comentarios generales

Los dafos o destruccion de las edificaciones del sector educacion y cultura que los
desastres ocasionan tienen efectos en el desempeilo macroecondémico y las condiciones
de vida del pais o region afectados que se manifiestan con posterioridad al evento.

Una lista de dichos efectos macroecondmicos se presenta a continuacion:

- La pérdida de la contribucién del sector al desarrollo de la economia nacional
o local.

- Efectos sobre el empleo.
- Efectos sobre el sector externo.
- Efectos sobre las finanzas publicas.

- Efectos sobre los precios y la inflacion.
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b) Estimacién de los efectos macroeconémicos

El especialista en educacion y cultura debera cooperar con el especialista en
macroeconomia para estimar los efectos macroeconémicos que se derivan de su sector.

i) Pérdida de contribucion al desarrollo. Las instituciones del sector educacion y cultura
generan una renta que se computa dentro del sector de servicios personales en el sistema
de cuentas nacionales.

Para estimar dicha pérdida es preciso discriminar entre la producciéon que tiene su
origen en las instituciones privadas con fines de lucro, las instituciones privadas sin fines
de lucro y las instituciones del sector publico. El propoésito seria medir la "produccion”
de tales instituciones. En el caso de las primeras su medicioén resulta facil si se las
asimila al caso de las empresas del sector industrial. En el caso de las segundas puede
hacerse la estimacion en forma indirecta, midiendo la pérdida en funcion de los insumos:
deberan estimarse las cantidades o volumenes de insumos —tanto intermedios como
primarios— y multiplicarse por su precio unitario promedio estimado y por el periodo
de tiempo que se estime durara el cese de los servicios.

Debera tenerse cuidado de no computar las interrupciones temporales del servicio en los
horarios o periodos normales de trabajo que ya estén siendo (o vayan a ser) cubiertas
mediante periodos extraordinarios de operaciones —mediante la prolongacion del afio
escolar o la adopcion de dobles jornadas en las mismas instalaciones— si éstos no
implican mayores egresos a lo largo del afio.

ii) Efectos sobre el empleo. Un desastre puede resultar en cambios en la tasa de empleo
del sector al dejar cesantes por periodos relativamente largos al personal que labora en
las instituciones afectadas. Sin embargo, en muchos casos, del sector publico
especialmente, el personal devenga sus sueldos en forma corrida a lo largo de todo el
afio, cosa que el especialista en educacion y cultura debe tener en cuenta a la hora de
realizar sus estimaciones. En todo caso, se tratara de estimar el nimero de puestos de
trabajo que se hayan perdido temporalmente, para lo cual el especialista del sector
debera cooperar en forma estrecha con el especialista en empleo.

iii) Efectos sobre el sector externo. La reparacion o reconstruccion de las instalaciones
del sector educacidon y cultura pueden tener un efecto sobre las importaciones y
exportaciones que realiza el pais afectado. Ello podra deberse a las situaciones que se
describen en seguida.

- Al no existir producciéon local de algunos materiales, maquinaria y equipos
para la reconstruccion, se hace necesaria su importacion desde el exterior, con
el consiguiente efecto sobre la balanza de pagos. La estimacion de este rubro
debe realizarse en la misma forma que se describe en el sector de vivienda y
asentamientos humanos; esto es, estimando la proporcion de elementos
y costos importados en la reconstruccion.
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- El pais afectado puede exportar materiales, maquinaria y equipos al exterior,
cuya produccion puede verse reorientada a la reconstruccion, resultando con
ello en una disminucién de las exportaciones y el consiguiente efecto en la
balanza de pagos. Para estimar este rubro, el especialista en educacién y
cultura debera cooperar con el especialista en vivienda y analizar
conjuntamente la capacidad instalada del sector de la construccion. Sobre esa
base podra estimarse este posible efecto sobre las exportaciones.

- Como resultado de los seguros por dano o destruccion de las edificaciones y
los bienes del sector, aquella porcion del monto asegurado que se encuentra a
su vez reasegurada por empresas ubicadas en el exterior, debera contabilizarse
como aumento de los ingresos de divisas e introducirse en la balanza de
pagos. Esto es especialmente importante en el caso de obras de elevado valor
historico y cultural. Para estimar este rubro es preciso que el especialista
efectie consultas con las empresas aseguradoras locales.

- El financiamiento de los programas y proyectos de reconstruccién por lo
general supone el ingreso de divisas a lo largo del periodo de la
reconstruccion. Es preciso definir con las autoridades locales la duracion de
dicho periodo y una calendarizacion tentativa de la reconstruccion y
su financiamiento externo, y sobre dicha base estimar los efectos sobre la
balanza de pagos. En estas estimaciones, el especialista en educacion y
cultura debera colaborar estrechamente con el especialista en macroeconomia.

iv) Efectos sobre el sector publico. La destruccion o los dafios a las instalaciones
del sector y su reparacion o reconstruccion pueden afectar en forma
significativa las finanzas publicas, especialmente en los dos rubros que se describen a
continuacion:

- Menores ingresos debido a la reduccién en la recaudacion de impuestos o
transferencias en las edificaciones dafiadas o destruidas del sector, cifras que
se estiman con base en la reduccion de ingresos de cada institucion privada
afectada y la tasa de imposicion por dicho concepto.

- Mayores gastos e inversion del sector publico requeridos para la
rehabilitacion y la reconstruccion, que se estiman sobre la base del calendario
de ejecucion y financiamiento de las obras, como se sefial6é en el rubro de
efectos precedente.

v) Efectos sobre los precios y la inflacion. Si los dafios y la destruccion del sector son
significativos y se produce escasez de materiales, maquinaria y equipos para la
reconstruccion, es posible que se produzca un alza en los precios de tales insumos. Ello
es valido para todos los sectores de la economia nacional.

El especialista en educacién y cultura deberd cooperar estrechamente con los
especialistas en vivienda y macroeconomia para atender este tema, y al menos debera
proporcionar insumos —aunque sean solamente cuantitativos— para que este ultimo
realice un analisis global de la situacion.
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Anexo V

EJEMPLO DE CALCULO DE DANOS AL SECTOR EDUCACION
Y CULTURA

Para ilustrar la forma de calculo de los dafios y efectos ocasionados por un desastre en
el sector educacién y cultura se utiliza la informacion disponible relativa a los
terremotos que afectaron a El Salvador en enero y febrero de 2001.

1. Danos directos

Los dafios directos sobre el sector educacion y cultura se estimaron con base en las
observaciones en terreno que llevaron a cabo los especialistas de la misién y en
encuestas realizadas previamente por las autoridades locales del sector.

a) Educacion

Se determind que el primer terremoto dafid o destruyd un total de 1 367 centros
educativos del sector publico, incluyendo varios edificios de la Universidad Nacional,
ademas de 34 planteles del sector privado. Con el segundo terremoto se dafiaron todavia
mas o quedaron destruidas 219 edificaciones que ya habian sido afectadas por el
evento anterior, y resultaron afectadas adicionalmente 150 instalaciones educativas del
sector publico y 27 del sector privado, lo que eleva la cifra total de locales educativos
afectados a 1 516.

Se determino el precio unitario promedio de reparacioén y construccion para cada tipo de
edificacion, discriminando entre edificios ubicados en el sector urbano y en el rural, y
segun nivel de educacion, esto es, niveles primario, secundario, técnico-vocacional y
universitario. Tales valores, combinados con las superficies construidas promedio para
cada tipo de edificacion, permitiéo estimar el dafio directo total en educacién en
63.9 millones de dolares.

En lo relativo a deportes se registraron dafios menores en la infraestructura de tres
estadios del sector publico administrados por el Instituto Nacional del Deporte (INDES),
lo mismo que en algunos estadios de propiedad privada. Se estimé en cada caso el costo
de reparacion de tales estructuras, que ascendi6 a 1.2 millones de doélares.

b) Cultura

Los terremotos afectaron negativamente el patrimonio cultural del pais. Se trata de
numerosas instalaciones de patrimonio histérico publico —bienes culturales,
22 inmuebles patrimoniales, dos museos, un sitio arqueologico, bienes muebles y
archivos— y de patrimonio historico privado —mas de 100 iglesias, 5 120 viviendas
ubicadas en centros historicos, bibliotecas y las colecciones de dos fundaciones—
ademas de espacios culturales tales como 145 casas de la cultura, tres bibliotecas,
varios teatros, tres parques de recreo, 39 centros culturales en comunidades indigenas y
40 en comunidades artesanales.
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En este rubro fue necesario realizar, en cooperaciéon con las autoridades
gubernamentales, una estimaciéon pormenorizada e individualizada de cada centro
patrimonial con el fin de determinar los costos de reparacion o reconstruccion. En
relacion con el patrimonio historico publico se estimaron los costos de restauracion y
reposicion de objetos, colecciones, mobiliario y equipo, asi como la reparacion y
reforzamiento de las edificaciones. En cuanto al patrimonio historico privado fue
preciso estimar los costos de reparacion y reconstruccion de iglesias con base en cifras
disponibles en el pais para algunos proyectos de rescate. La estimacion de costos de
reposicion de viviendas ubicadas en centros historicos se bas6 en algunas ofertas de
compra que estaban disponibles antes del desastre en los sitios de uso controlado, y en
estimaciones del valor del mobiliario y equipos de las viviendas (cuando las viviendas
habian quedado en situacioén de dafio parcial, se estimaron los costos de su reparacion).
En cuanto a la infraestructura cultural no patrimonial, los costos de reparacion y
reconstruccién se estimaron con base en cifras disponibles para edificaciones
contemporaneas de caracteristicas similares. Para el caso de las comunidades
artesanales fue preciso estimar, ademas del costo de reparacion o reconstruccion de la
infraestructura, el valor de las existencias de productos almacenados por los asociados,

100 que en un 75% eran mujeres. El costo de la reparacion de dafios en centros culturales
ubicados en comunidades indigenas se estimé con base en los costos de construccion
reciente de centros similares.

El monto total de los danos directos para el subsector cultura se estimo en
125.2 millones de dolares.

2. Efectos indirectos
a) Educacion

Fueron pocos los centros escolares que se utilizaron como albergues temporales para los
damnificados; sin embargo, el inicio del afio lectivo tuvo que posponerse hasta tanto se
pudiese disponer de locales ya reparados, de caracter temporal o arrendados. Ademas,
las autoridades decidieron que, en correspondencia con el retraso en el inicio del afio
escolar, se retrasaria la salida a vacaciones de los educandos, razéon por la cual no se
produciria una pérdida en la calidad de la educacion. El dafio indirecto que se estim6 en
este caso fue el de la provision de aulas temporales o provisionales, que se elevo a 19.2
millones de dolares.

Debido a los dafios menores ocurridos en algunas instalaciones deportivas putblicas y
privadas fue preciso suspender algunos eventos y ello indujo pérdidas en ingresos que
también fue preciso estimar, y que dieron un monto de 0.7 millones de dolares.
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b) Cultura

En el caso del patrimonio cultural se estimaron los ingresos que dejarian de percibirse
durante el periodo de reparacion o reconstruccion de las edificaciones historicas, tanto
publicas como privadas, asi como el arrendamiento temporal de otros locales para
albergar algunas de las actividades. Para el caso de las viviendas ubicadas en centros
histéricos afectados se estimd el costo del arriendo de unidades equivalentes,
calculandose como un 5% de su costo directo. El monto total de los efectos indirectos
se estimo en 0.2 millones de dodlares.

Adicionalmente se estim6 la reduccion de ingresos en los centros de comunidades
artesanales durante el periodo de rehabilitacion y reconstruccion de la infraestructura,
asi como en las ferias que se llevaban a cabo en torno a edificaciones historicas o
religiosas que resultaron danadas o destruidas. Sin embargo, estos rubros fueron
contabilizados en los sectores de comercio y servicios para evitar una doble
contabilidad a la hora de determinar el monto total de danos ocurridos en el pais.

3. Recapitulacion de dafios

El monto total de los dafios que ocasionaron los terremotos de enero y febrero de 2001
en El Salvador en el sector de educacion y cultura se estimé en 57.3 millones de dolares.
De ello, 40.9 millones corresponden a dafios directos sobre el patrimonio y
16.4 millones a efectos indirectos debido a menores ingresos y mayores gastos para la
prestacion de los servicios. El analisis realizado sefala que, del total de dafios, un 51%
correspondié al sector publico (29.4 millones), en tanto que el 49% restante
(27.9 millones) pertenece al sector privado.
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IV. SECTOR SALUD

A. INTRODUCCION

1. Comentarios generales

Todos los desastres tienen una repercusion sobre el sector de la salud, sea por la
necesidad de preservar la salud de la poblacién durante situaciones de emergencia y
desastres, evacuar y rescatar a las victimas, modificar programas o modelos de atencién
de salud en el mediano y largo plazo, o porque provocan dafios a las infraestructuras de
la red de servicios de salud. Esta repercusion se traduce tanto en las necesidades
inmediatas como en los efectos a largo plazo.

Considerar y evaluar estos efectos requieren de la disponibilidad de informacion que
permita determinar, en los plazos compatibles con la evaluacion, el nivel de alcance del
sector en sus diferentes componentes y funcionalidad o, en su ausencia, medir por
estudios puntuales o por proyecciones el tiempo y los requerimientos para la
recuperacion. La recoleccion y andlisis de informacion y, de forma mas general, la
implementacion de sistemas de informacién sanitaria es un componente esencial de la
preparacion en caso de desastre. La disponibilidad y la calidad de la informacion
sanitaria seran muy importantes, ya que permitiran entender los fundamentos de la
politica sanitaria, brindando asi, la oportunidad de realizar una revision de la red de los
servicios de salud, en el enfoque de la racionalizacion de los medios y de la
modernizacion del sector.
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Los desastres se pueden considerar como un problema de salud publica por varias
razones:

- Pueden causar un numero inesperado de muertes, lesiones o enfermedades
en la comunidad afectada que exceden las capacidades terapéuticas de los
servicios locales de salud obligandolos a reorganizarse o bien solicitar ayuda
externa;

- Pueden destruir la infraestructura local de salud como los hospitales,
centros de salud, laboratorios, etc., los cuales, ademas, no seran capaces de
responder ante la emergencia. Los desastres pueden, también, alterar la
prestacion de servicios rutinarios de salud y las actividades preventivas, con
las consiguientes consecuencias a largo plazo, en términos de incremento de
morbilidad y mortalidad;

- Algunos pueden tener efectos adversos sobre el medio ambiente y la
poblacién al aumentar el riesgo potencial de enfermedades transmisibles y
peligros ambientales que incrementaran la morbilidad, las muertes
prematuras y pueden disminuir la calidad de vida en el futuro;
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- Pueden afectar la salud mental, el comportamiento psicologico y social de
las comunidades afectadas. El panico generalizado, el trauma paralizante y
el comportamiento antisocial raramente se presentan después de los grandes
desastres y los sobrevivientes rapidamente se recuperan del choque inicial.
Sin embargo, se puede presentar ansiedad, neurosis y depresion luego de
emergencias de inicio subito o lento;

- Algunos desastres pueden causar escasez de alimentos con severas
consecuencias nutricionales, como un déficit especifico de micronutrientes -
deficiencia vitaminica;

- Pueden causar grandes movimientos de poblacion, espontdneos u
organizados, a menudo hacia areas donde los servicios de salud no pueden
atender la nueva situacion con el consecuente incremento de la morbilidad
y la mortalidad. El desplazamiento de grandes grupos de poblacion también
puede aumentar el riesgo de brotes de enfermedades transmisibles en las
comunidades desplazadas y anfitrionas, donde los grandes grupos de
poblacion de personas desplazadas pueden estar hacinadas y compartir
condiciones insalubres o agua contaminada.

Después del desastre, el sector debe encargarse de tres tareas esenciales: el rescate, el
tratamiento y el seguimiento a las victimas primarias traumaticas que han sufrido los
efectos directos del desastre y, por otra parte, la prevencion de la aparicion o de la
propagacion de efectos nocivos para la salud publica, asi como asegurar la pronta
recuperacion de los establecimientos de salud afectados. Cualquier gasto que
corresponda al rescate, tratamiento y seguimiento de las victimas primarias traumaticas
y que no haya sido tomado en cuenta en la fase de emergencia, ni en la seccion
correspondiente a la poblacidon afectada debera ser contabilizado junto a la evaluacion
de los efectos correspondientes en el sector salud, objeto del presente capitulo.

Considerando la mision del sector salud que consiste en evitar la propagacion de los
efectos del desastre que puedan poner en peligro la salud publica, los rumores
infundados asi como la rapidez con la cual se moviliza la masiva ayuda médica
internacional hasta las zonas mas alejadas, han contribuido en parte a difundir la idea
erronea de que los desastres estan, casi inevitablemente, acompafiados de brotes
epidémicos transmitidos por las aguas contaminadas, los vectores o el contacto directo.
De hecho, la experiencia confirma que generalmente no existe riesgo inmediato de que
ocurran brotes epidémicos por causas atribuibles a un desastre. Pasado cierto tiempo, la
vigilancia epidemioldgica habitualmente llevada a cabo, o la aplicacion de un
protocolo especifico de vigilancia ligado a esas situaciones, permite identificar y
controlar el riesgo de que ocurran enfermedades transmisibles y de prever cualquier
brote epidémico potencial. La experiencia acumulada en los ultimos diez afios que se
refiere a desastres de todo tipo reconfirma que no es necesario emprender campaiias
masivas de vacunacion.

Asi, la experiencia reciente demuestra que la rapida movilizacion de las comunidades,
de recursos nacionales, y de la ayuda internacional permite, en un corto plazo,
la atencion a los heridos incluyendo los casos mas graves, reduciendo el impacto del
desastre, en términos de duracion del periodo de “crisis” en el sector salud.
Por consiguiente, las cuestiones de reconstruccion seran abordadas de una forma mucho
mas rapida y exigente.
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2. Procedimiento de evaluacion

Igual que el resto de los especialistas que participan en la misién de evaluacion, el
especialista encargado del sector salud deberia ser informado de su participacién en la
mision con dos o tres semanas de antelacion. La mision en el terreno debera durar una
o dos semanas. Es recomendable, pues, que durante el periodo anterior a esa visita, el
especialista en salud recabe toda la informacion disponible relativa al sector a escala del
pais y de la zona afectada. Igualmente seria conveniente que ¢l preparara con
anterioridad una lista de las instituciones y personas con las cuales debera
obligatoriamente establecer contacto en el terreno.

Lo que se espera al final de la mision es que este especialista presente un cuadro
resumiendo los efectos en el sector salud, tanto desde el punto de vista geografico,
indicando especificamente a escala administrativa pertinente para el pais (la utilizada
por todos los sectores) asi como para el sector publico y privado, el monto de los
efectos directos e indirectos (véase el cuadro 1 que presenta un modelo de la clase de
informacioén por obtener).

El especialista en salud debera igualmente transmitir al especialista responsable del
analisis macroeconémico los elementos de informacion que permitan estimar los
efectos en el sector salud sobre las principales variables macroecondémicas,
especialmente las finanzas publicas. Una estrecha coordinacion debera igualmente
asegurarse con los especialistas de los demas sectores para evaluar las repercusiones del

104 desastre, especialmente en el sector de empleo. En lo concerniente al tema género, el
especialista del sector salud debera contar por un lado con la especificidad del sector
que emplea mayormente mujeres y por otro lado con la incidencia mas importante del
desastre sobre la salud para las mujeres.
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Cuadro 1

IMPACTO DEL DESASTRE SOBRE EL SECTOR SALUD !
(Miles de dolares)

Efecto sobre la
Componente Efectos Sector balanza de
pagos”®

Total Directo Indirecto Publico Privado

Infraestructura
Ministerio de salud
Seguro social
Privados

Equipo y mobiliario?

Ministerio de salud
Seguro social
Privado

Medicamentos

Ministerio de Salud
Seguro Social
Privado

mlmu no

Atencion emergencia
Ingreso no percibido
Atencion no brindada
Aumento de costos
Mayor gasto medicinas
Vigilancia
epidemioldgica
Control vectores
Educacion a
comunidades
Rehabilitacion
psico-social

TOTAL

* Relacién componente nacionalfimportado

1 Si fuera el caso y segun la gravedad de los dafios, detallar el nombre de la infraestructura danada.

2 Detallar el equipamiento y mobiliario que por su valor requieran cuantificacién especifica.
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Cuadro 2

(Miles de dolares)

Componente

Regién

2

TOTAL

Ministerio de salud®
Infraestructura
Equipo y mobiliario
medicamentos

Seguro social
Infraestructura
Equipo y mobiliario
medicamentos

SUB TOTAL PUBLICO

Privado
Infraestructura
Equipo y mobiliario
medicamentos

SUB TOTAL PRIVADO

Gastos e ingresos no
previstos

Atencion emergencia
Ingreso no percibido
Atencion no brindada
Aumento de costos

Mayor gasto en
medicinas

Vigilancia
epidemiologica
Control vectores

Educacion en
comunidades
Rehabilitacion.

Psicosocial

TOTAL

IMPACTO DEL DESASTRE SOBRE EL SECTOR SALUD: POR REGION AFECTADA

3 Si fuere el caso y segun la gravedad de los dafios, detallar el nombre de la infraestructura dafiada, asi como
detallar aquellos equipos e insumos perdidos, con fines de cuantificacion especifica.
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Las siguientes etapas pueden ilustrar el desarrollo del proceso de evaluacion:

- Determinacion de la influencia geografica del desastre, asi como de los
principales efectos inmediatos;

- Analisis del funcionamiento y de la politica del sector anterior al desastre,
sobre la base de los documentos existentes;

- Analisis de las implicaciones politicas y socioeconomicas de los efectos
para el sector;

- Evaluacion en el terreno de los dafios y efectos directos, validando o
modificando la informacion que sea proporcionada por las autoridades del
sector;

- Cuantificacion de los efectos directos;

- Estimacion y valoracion de los efectos indirectos;

- Evaluacion de los efectos macroeconodmicos;

- Estimacion de los efectos inducidos sobre otros sectores, en particular el
empleo y la mujer;

- Recabar la informacion disponible sobre la estrategia, planes y proyectos
considerados, los medios disponibles o considerados para el sector en
términos de apoyo y de reconstruccion; y

- Cooperar en la formulacion de estrategias de planes y proyectos para la 107
reconstruccion y revitalizacion del sector.

3. Necesidad de informacién

Para evaluar el impacto y los efectos del desastre en el sector es importante analizar la
informacion administrativa, econdémica, social y epidemioldgica que esté disponible
para el periodo anterior al desastre en la region y/o pais afectados.

Este reporte deberia, por lo menos, informar sobre:

- La situacion sociodemografica y el estado de los principales indicadores
epidemiologicos, incluyendo la morbilidad e incidencia de diferentes
enfermedades relevantes al tipo de desastre ocurrido.

- Las instalaciones de salud existentes, sus caracteristicas y sus ubicaciones;

- Los recursos humanos, equipamientos y suministros médicos del sector
salud y de las instalaciones de salud;

- La gestion del sector, su modo y medios de financiamiento;

- La cobertura de los servicios de salud de las diferentes instituciones; y

- El costo de los servicios suministrados: incluyendo el costo por consulta,
por dia cama, y salarios promedio, entre otros.
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4. Fuentes de informacion

Las fuentes de informacién son de naturaleza y origen muy diversos. No debera
descartarse ninguna posibilidad cuando se trate de obtener informacidén que permita
medir los impactos y evaluar los efectos directos e indirectos para el sector.

Es importante conseguir informacion ya existente, en la que se incluye publicaciones
disponibles, material histérico pertinente y datos relativos a la situacion anterior a la
emergencia. También son provechosas las discusiones con personas idoneas, bien
informadas, incluidos los donantes, personal de organismos humanitarios y de la
administracion publica nacional, especialistas locales, dirigentes de la comunidad de
ambos sexos, ancianos, personal de salud, maestros, comerciantes, etc. Las discusiones
en grupo con miembros de la poblacion afectada pueden proporcionar informacion ttil
sobre practicas y creencias. Otras fuentes de informacion son los sistemas de alerta
temprana y las evaluaciones sobre vulnerabilidad asi como los planes nacionales o
regionales de preparacion para casos de desastre.

Una de las principales fuentes de informacion sera necesariamente las instancias

gubernamentales responsables; en este caso, el Ministerio de Salud y la Seguridad

Social, ya que pueden suministrar la informacion estadistica y presupuestaria sobre los

medios y actividades del sector. En particular a través de los documentos

presupuestarios anuales o periddicos, los inventarios de las instituciones detallando sus

medios tanto en personal como materiales, las publicaciones estadisticas periodicas,
108 informes de las estructuras de salud y boletines de situacion epidemiologica.

Los diferentes servicios del Ministerio de Salud y de la Seguridad Social pueden
igualmente informar acerca de los programas en curso, la ayuda internacional, y los
planes y proyectos de reforma en preparacion. Aparte del Ministerio de Salud, el
ministerio que en el pais tenga a su cargo la coordinacién de la ayuda y la cooperacion
externa puede suministrar informacion util sobre los medios de la cooperacion que estan
siendo invertidos en este sector.

La industria farmacéutica y la agencia gubernamental que tenga a su cargo la regulacion
de este sector, generalmente disponen de informacioén util sobre el mercado de los
medicamentos.

La informacion relativa a la poblaciéon y sus principales caracteristicas
sociodemograficas debera ser solicitada a las instituciones o agencias nacionales que
tienen a su cargo la produccion de estadisticas oficiales. Una informacién mas
detallada o especifica puede ser obtenida de las instancias descentralizadas, las
municipalidades, y eventualmente de asociaciones profesionales.

Las instituciones privadas son también fuentes importantes de informacion ya que
pueden suministrar un inventario detallado de los medios del sector privado en
infraestructura, en recursos humanos y financieros, informacion relativa a los costos
atribuidos a los diferentes servicios suministrados, los indices de frecuencia de las
consultas a hospitales privados, las previsiones de desarrollo del sector privado,
etcétera. Los organismos de capacitacion, las asociaciones profesionales médicas y
paramédicas son igualmente fuentes importantes para validar la informacion sobre la
demografia médica.
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En general, la informacion producida por las agencias internacionales que dan un apoyo
especifico al sector debe ser considerada a titulo de ejemplo. Al respecto, se puede citar
las publicaciones (regulares) estadisticas de la OPS/OMS, el informe sobre “Health
conditions in America”, las publicaciones de la UNICEF sobre salud infantil, las
publicaciones del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (FNUAP). La Cruz Roja
Internacional, las ONG internacionales, que intervienen en el marco de la ayuda de
emergencia son igualmente fuentes de informacion a considerar. Igualmente las
agencias de cooperacion multilateral y/o bilateral que financian programas especificos
en término de apoyo a las reformas o a programas de intervencion generan informacion
util a la comprension de politicas sostenidas.

B. CUANTIFICACION DE LOS EFECTOS

1. Definiciones
a) Efectos directos.

Los efectos directos son aquellos ocasionados por el desastre sobre la infraestructura del
sistema de salud, asi como las existencias (sfock) de equipamiento e insumos médicos.
En general, los elementos mas afectados suelen ser los siguientes:

- Los hospitales, centros de salud, consultorios, dispensarios y puestos de
cuidados rurales o urbanos del sistema nacional de salud, y/o de la 109
seguridad social;

- Las oficinas del sector salud;

- Los laboratorios y los bancos de sangre;

- Los hospitales y clinicas rurales y urbanas del sector privado;

- El equipo médico y auxiliar asi como los instrumentos médico-quirtrgicos;

- Equipamiento y suministros no-médicos de uso del sector salud

- El mobiliario y el material basico; y

- Las reservas de medicamentos y de vacunas.

La magnitud de los dafios sobre la infraestructura de salud e insumos/equipamiento
meédicos va a depender tanto del tipo de construccion como de su ubicacion y del tipo y
origen del desastre.

b) Efectos indirectos

Los efectos indirectos son aquellos que se producen con posteridad al evento que
origina el desastre y se refieren a consecuencias en los flujos econémicos del sector
salud. Por lo tanto, se incluyen como efectos indirectos el descenso de los servicios
normalmente provistos, el costo suplementario que representen los cuidados dados a los
damnificados, incluyendo el costo de la reubicacion de servicios y de personal a los
servicios de emergencia, el costo que representa tener recursos humanos inactivos
debido al impacto en la infraestructura, el fortalecimiento de la vigilancia
epidemiologica, el aumento de los costos en el tratamiento médico, ingresos no
percibidos, actividades para la atencion de la emergencia, entrega de medicamentos y
otros insumos, control de vectores, vacunacion, asistencia psicologica, etcétera.
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Los efectos indirectos son de naturaleza muy variable, siendo los principales:

- Los costos para el monitoreo y control del riesgo de propagacion de
enfermedades infecto-contagiosas y de efectos nocivos para la salud;

- Los costos tanto publicos como privados para los cuidados hospitalarios y
ambulatorios, asi como para la ayuda sanitaria;

- Los costos del refuerzo de la atencidén primaria en las zonas rurales y
dirigidos a grupos vulnerables;

- La disminucion del bienestar y del nivel de vida de la poblacion
damnificada, por la degradacion del nivel de vida general de la higiene
publica;

- La disminucion general de actividad de los sectores productivos formales e
informales que resulta del trauma psicolégico de la poblacion afectada, lo
que usualmente se mide en las estimaciones de los sectores productivos
respectivos;

- Los costos adicionales para el tratamiento y cuidado de la salud de la
poblacion afectada; y

- Los costos adicionales de reduccion de vulnerabilidad en las construcciones
del sector.

110
C. METODOLOGIA PARA LA EVALUACION

1. Efectos directos

La informacién requerida para la evaluacion de los efectos directos debe ser
principalmente solicitada a las autoridades sanitarias publicas y privadas del sector. La
informacion puede también ser solicitada a los servicios gubernamentales
descentralizados que intervengan regularmente en la zona afectada.

La informacion relativa a los precios vigentes en el sector de la construcciéon pueden
obtenerse de las instancias profesionales autorizadas (asociaciones de ingenieros o
arquitectos, camaras de la construccion).

En virtud de que las consecuencias del desastre pueden también ser analizadas para la
revision del funcionamiento de la red de servicios de salud y modelo de atencion, a
escala de una region o del pais, segiin la magnitud de los dafios, el ministerio de salud
y seguridad social pueden proveer indicadores de actividades que permiten juzgar la
funcionalidad de tal o cual estructura y decidir su eventual reparacion o reemplazo. Este
puede ser pues, el momento favorable para reducir los costos de funcionamiento de
estructuras que ya no garantizan un servicio efectivo a la poblacion.
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a) Danos a la infraestructura

Para la estimacion de los efectos directos a la infraestructura del sector de salud, se
procedera, en términos generales, en la misma forma como se describe en el capitulo
sobre vivienda y asentamientos humanos. Este define tres grandes tipos de dafios a la
infraestructura, que son:

i) dafios estructurales: vigas, columnas, losas, muros portantes, cimentaciones, etc;

i1) dafios no estructurales: tabiqueria, instalaciones interiores, puertas, ventanas, techos
no estructurales, pisos, etc, y

iii) fallas en el terreno: asentamientos, deslizamientos, etc.

Partiendo de un listado de la infraestructura sanitaria ubicada en la zona afectada por el
desastre y organizado por tipo de establecimiento, se procedera al diagnostico de los
dafios. Al igual que con vivienda, es aconsejable clasificar los establecimientos en: a)
edificaciones totalmente destruidas, o sin posibilidad de reparacion, b) edificaciones
parcialmente destruidas, o con posibilidad de reparacién, y c) edificaciones no
afectadas o con dafios menores.

Es decir, a partir de datos verificados relativos al numero y la superficie de los
hospitales, centros de salud y otra infraestructura del sector, que habrian sido destruidos
o deteriorados, se buscara informacién actualizada sobre el valor del metro cuadrado de
construccion nueva o de reparacion segun el caso.

Se procedera luego a la identificacion especifica de cada establecimiento precisando la
ubicacion, la categoria, el material predominante y los precios unitarios
correspondientes a su construccion, a su reemplazo completo o a su reparacion, segun
sea el caso. En caso de reparacion se hara una estimacion del costo expresado como
porcentaje del precio de reposicion completa, en funcion de la apreciacion del analista
que debera determinar si el establecimiento debe ser reparado o parcialmente
reconstruido. (véase el cuadro 3).

Con el proposito de evaluar los efectos sobre la red de servicios, el especialista debera
también categorizar los establecimientos de salud afectados segun los siguientes
criterios: i) area geografica, 1ii) nivel de atencion, iii) numero de camas, y
iv) publico o privado; y efectuar un analisis de los resultados que describa para cada uno
de éstos la situacion postdesastre. Como parte de este analisis del impacto sobre la red
de servicios, se debera también evaluar qué porcentaje de la infraestructura ha sido
afectada con relacion al total (véase el cuadro 4).

b) Mobiliario y equipamiento
Para la evaluacion del dafio al mobiliario y equipamiento, pueden utilizarse las tres mis-

mas categorias que se usan en infraestructura: i) sin posibilidad de reparacion (reempla-
70 necesario); ii) con posibilidad de reparacion; y iii) con dafios menores.
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Para la estimacion de los costos de reparacion o reposicion del equipo y del mobiliario
médico conviene, segun el nivel de la estructura, asignar a cada cama de hospital un
coeficiente que represente su parte relativa, y determinar asi el valor del material a
reemplazar, o basarse sobre las listas de precios existentes o que se desarrollen para tal
fin.

En cambio, en el caso de equipo especializado serd preciso determinar su costo de
reposicion en el momento actual, y definir si debe ser importado o no.

También es importante tomar en cuenta en la evaluacion los dafnos que puedan haber
sufrido los equipos no-médicos. Esta definicidon abarca todo tipo de equipo no-médico
que sea necesario para la ejecucion de las funciones del sector, incluyendo desde el sis-
tema de control de la calidad del agua y del aire, hasta la administracion de personal.
Por ejemplo: equipos de aire acondicionado, calefacciones, refrigeradoras para el alma-
cenamiento de vacunas, equipo de oficina, equipo de purificacion de aire, de filtracion
de agua, etc.

Puede elaborarse un cuadro que resuma la estimacién del efecto sobre la infraestructura
y equipo, segun severidad del dafio, con el costo asociado, como el siguiente:

Cuadro 3
112 EFECTOS DIRECTOS SOBRE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPO
Reemplazo Reparacién Darios menores
Unidades | Costo | Unidades | Costo | Unidades | Costo

prom. prom. prom.
(xm2) (xm2) (xm2)

Hospitales

Clinicas

Puestos de salud

Farmacias

Laboratorio

Equipo médico

Equipo no médico

Mobiliario

Otros

Total
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Cuadro 4

INFRAESTRUCTURA AFECTADA COMO PORCENTAJE

DEL TOTAL
Reemplazo Reparacion Darios menores
Unidades % Unidades % Unidades %
del del del
total total total
Hospitales
Clinicas
Puestos de salud
Farmacias
Laboratorio
Total

2. Efectos indirectos
a) Costos de demolicion y limpieza

Los costos de demolicion, de remocion de escombros y adecuacion de los terrenos son
considerados como efectos indirectos. Esta evaluacion sera llevada a cabo involucrando
a los funcionarios gubernamentales que son responsables del sector. Los costos de
demolicion son muy variados y van en funcion del tipo de materiales utilizados. Para
este paso, el especialista en salud debera asesorarse con un ingeniero o arquitecto. Los
costos de remociéon de escombros suelen estimarse con base en el volumen a remover
por el costo unitario de remocidn y el transporte hasta el lugar de disposicion de los
desechos.

b) Costos de obras de mitigacion

Con frecuencia resulta necesario introducir medidas de mitigacion y prevencion para
evitar o reducir el impacto de futuros desastres sobre la infraestructura del sector. El
costo de estas obras o medidas, asi como los de la relocalizacion de obras en sitios
menos vulnerables, son considerados como efectos indirectos del desastre.

La mitigacion de los efectos producidos por desastres mediante la adopcion de medidas
preventivas es una actividad altamente rentable en zonas donde se experimentan
eventos recurrentemente. Por cada dolar que se gaste adecuadamente en mitigacion
antes de que ocurra un desastre, se ahorraran enormes costos representados en pérdidas
que se habrian evitado. Las diferentes medidas de mitigacion tienen diferentes modos
y costos de implementacion, siendo las mas sencillas y econdmicas las que tienen
relacién con aspectos no estructurales y administrativo-organizativo, y las mas
complejas y costosas las medidas estructurales.

Considerando lo anterior, si un plan integral de mitigacion hospitalaria se realiza por
etapas, permite que la aplicacion de los recursos sea mas pausada y factible. Estos
costos pueden ser evaluados sobre la base de la experiencia practica acumulada estos
ultimos afios en los trabajos de mitigacion hospitalaria y tomando en cuenta
conocimientos actualizados en materia de codigo de construccion.
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¢) Costo del tratamiento a las victimas

Desde el punto de vista médico la clasificacion de los heridos y de los lesionados en
funcion de la gravedad de sus heridas y de las posibilidades de readaptacion reviste una
importancia particular. Cuando se trata de un desastre que provoca un numero
relativamente elevado de victimas no es posible ocuparse inmediatamente de cada una
de ellas. En tal caso se procede a una clasificacion llevada a cabo por el personal
médico o paramédico en el momento de las operaciones de busqueda y de rescate. Esta
clasificacion es indispensable si se desea optimizar los recursos curativos existentes, ya
que describe y clasifica a las victimas, al mismo tiempo que permite hacer un estimado
de los costos del tratamiento y de la readaptacion de los heridos graves o leves y de los
lesionados.

El especialista en salud puede encontrarse frente a dos situaciones alternas. En la
primera, las victimas primarias traumaticas son pocas y localizadas; y los servicios
normales de socorro y de tratamiento de la region aislada o alejada estan en capacidad
de ocuparse sin demasiado retraso de todos los casos. En esta situacion, dado que la
informacion estard generalmente centralizada, el especialista en salud no deberia tener
ninguna dificultad para estimar los costos adicionales: las consultas suplementarias, el
aumento de los costos de hospitalizacion, los tratamientos de larga duracidn,
el aumento en la demanda de medicamentos y de calmantes, las horas suplementarias
del personal médico y paramédico, los gastos de transporte de las victimas o de
antiguos enfermos declarados sanos, etcétera. La segunda alternativa se produce

114 cuando la cantidad de victimas primarias es lo suficientemente elevada para rebasar la
capacidad de los servicios de salud primarios y hospitalarios tanto en el interior como
en el exterior de la zona devastada. Dada entonces las dificultades que presenta la
estimacion de los costos de atenciones médicas, se admite por convenio en tal caso: que
no se efectiian ajustes conjeturales para los heridos que no estan registrados en el
sistema nacional o en el sistema privado de cuidados; y que se estiman los costos totales
incurridos por el sistema hospitalario sobre la base de los cuidados dados a las victimas
primarias. En otros términos, el aumento es determinado en funcion de los costos totales
incurridos por el sistema en razéon de la busqueda y rescate, del tratamiento y del
seguimiento de las victimas traumaticas de las zonas aisladas o alejadas. La precision
de la estimacion dependera pues esencialmente de la validez y de la fiabilidad del
procedimiento de clasificaciéon y acceso a la informacion.

Si la cantidad de registros existentes es fiable, el especialista en salud no deberia tener
mucha dificultad en estimar los costos. En el caso contrario, podra estimarlos a partir de
los siguientes capitulos de gastos, que corresponden a los aumentos de los costos
atribuibles a las intervenciones siguientes: i) la ampliacion de las zonas de recepcion y
de tratamiento, ii) la estadia de los pacientes en las zonas de recepcion, el tratamiento y
hospitalizacion; iii) el tratamiento y recuperacion de los enfermos hospitalizados, iv) el
tratamiento y recuperacion extrahospitalarios con la condicion de que la cantidad de
personal lo justifique, v) el personal médico, paramédico y auxiliar, vi) la evacuacion de
los nuevos y de los antiguos pacientes, vii) los gastos de transporte, viii) el tratamiento
de los enfermos prematuramente enviados a sus domicilios; ix) las unidades moviles, y
x) los controles sanitarios a domicilio.
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Estos componentes de costos pueden ser reagrupados para el conjunto del sistema
hospitalario publico y privado encargado de recibir las victimas primarias del desastre.
Si en algunos sitios los cuidados se cobran, el valor de las prestaciones asi dadas se
sustituye por el procedimiento descrito mas arriba. Finalmente, es probable que el
seguimiento y la inscripcion de los antecedentes de las victimas sean centralizados por
el Ministerio de Salud u otra entidad gubernamental.

d) Costos de las acciones de salud publica de caracter sanitario y epidemioldgico

En esta seccidn se evaluan las acciones de salud publica en las que habra que incurrir
para evitar o controlar la propagacion de efectos nocivos para la salud publica
provocados por el desastre.

En general, las medidas sanitarias consecutivas a los desastres son de orden paliativo, y
tienen por meta controlar la calidad del agua, evitar los brotes epidémicos, y vigilar que
los efectos del desastre no estimulen la propagacion de enfermedades latentes.
Tratandose del riesgo de que ocurran brotes epidémicos, el especialista en salud debe
identificar aquellas que son ocasionadas exclusivamente por la ocurrencia del desastre,
antes de proceder al registro de los costos.

Las siguientes intervenciones son de caracter puntual y son generalmente coordinadas
por el Ministerio de Salud. Es importante solicitar a éste toda la informacién que pueda
tener disponible sobre estas intervenciones (recursos funcionamiento,
compromisos de financiamiento, naturaleza y monto de la ayuda externa, etcétera). Para
cada una de ellas habra que definir, en caso de que se realicen, los costos
asociados.

Agua. En este rubro se incluye el costo de proporcionar a la poblacién material
simple con instrucciones sobre: 1) la necesidad de verificar la calidad del agua antes de
usarla, ii) usos del agua desinfectada; iii) el peligro de almacenar agua en recipientes en
mal estado, sucios o sin tapa; iv) la importancia de evitar que los excrementos de per-
sonas y animales, las basuras y las aguas residuales domésticas e industriales entren en
contacto con el agua cruda o potable de pozos, manantiales u otras fuentes.

También debera realizarse un monitoreo de la calidad del agua (que se consigna y
estima bajo el acapite de agua y saneamiento en el capitulo de infraestructura), Se puede
incluir la realizaciéon de andlisis de calidad del agua (cloro residual o calidad
bacteriologica), supervision de desinfeccion, vigilancia de la calidad del agua
distribuida por cisternas, etc. Sera responsabilidad de las autoridades de salud publica
verificar que los albergues y la poblacion afectada que no tenga acceso a fuentes de
agua, cuenten con recipientes para el almacenamiento del agua, debiendo verificar su
calidad y estado y asegurandose de que la capacidad de éstos sea suficiente para la
cantidad de personas albergadas.

Si los albergues no cuentan con recipientes para el almacenamiento del agua, se debera
acondicionar algun tipo de recipientes que puedan almacenar agua (tanques de PVC,
fibra de vidrio o asbesto—cemento). Asimismo, se puede incluir la distribucion de
pastillas de desinfeccion de agua a la poblacion afectada o en los albergues.
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Por otro lado, se debe contemplar el costo de la eliminacion de cadaveres y de los restos
de animales enterrados o semienterrados.

Control sanitario. Bajo este rubro se consignan las acciones de educacién en salud
publica para la manipulacion de los alimentos y la higiene doméstica, y el control
sanitario de las habitaciones y albergues temporales para los damnificados o poblacién
primariamente afectada. Pueden realizarse campanas de comunicacién masiva, charlas
con grupos afectados, visitas a albergues, etc. Puede también incluirse la distribucion
masiva o selectiva de productos de proteccion, como por ejemplo, mascaras para filtrar
cenizas para la prevencion de problemas respiratorios después de una erupcion
volcanica.

Lucha antivectorial. Contempla el costo de la destruccion y vigilancia de los nuevos
focos de reproduccion de vectores, y la misma lucha contra los vectores. Incluye la
aplicacion localizada de rodenticidas e insecticidas, la proteccion de los depositos
domésticos de agua, la destruccidon de envases artificiales de agua, la deteccion y el
tratamiento de casos, y la profilaxis, seglin sea necesario. También debe incluirse bajo
este rubro la educacién sanitaria y la distribuciéon de repelentes o las barreras para
disminuir el contacto entre el hombre y el vector.

Vacunacion. En ocasiones puede ser preciso realizar vacunaciones masivas (fiebre
tifoidea, colera), o selectivas (por ej. nifios y sarampion), y su costo debe ser
consignado como efecto indirecto del desastre. Por otro lado, deben realizarse
esfuerzos por no interrumpir los programas nacionales de vacunacidn.
Para ello, debera: i) reponer de forma inmediata las vacunas utilizadas rutinariamente
por los programas nacionales de inmunizacién; ii) proponer el uso temporal de cajas
frias (RCW42) para asegurar la conservacion de las vacunas en las areas afectadas y ver
la posibilidad de movilizacién de inmunobioldgicos, siempre y cuando haya
disponibilidad de hielo; iii) recurrir al uso de refrigeradores fotovoltaicos para
almacenamiento de vacunas y produccion de hielo, garantizando baterias suficientes, y
iv) iniciar la recuperacion de la cadena de frio (compra de refrigeradoras, termos,
termometros, etc.).

Vigilancia epidemioldgica. Existen cuatro pasos fundamentales en la vigilancia
epidemioldgica después de un desastre: i) realizar investigacion de campo de rumores y
reportes de casos; ii) acceder a laboratorios para obtener diagndsticos definitivos y
apoyo para investigaciones epidemiologicas; iii) presentar informacién
epidemioldgica a los tomadores de decisiones, y iv) garantizar la vigilancia durante y
después de la fase de rehabilitacion. Sera necesario determinar el costo de los rubros
siguientes: la vigilancia epidemiologica en las instituciones de salud y en la comunidad
(incluyendo investigaciones de campo, analisis de datos y laboratorios); la cuarentena,
aislamiento y tratamiento de los primeros casos; y, finalmente, la vigilancia
epidemioldgica de las personas alojadas en los albergues.

Seguridad alimentaria. El sector salud puede contribuir brindando informaciéon y
orientaciéon para la formulacién intersectorial de politicas de seguridad alimenticia
después del desastre. Tiene como responsabilidad el control sanitario de los alimentos
donados por la ayuda humanitaria. También debe velar por el estado nutricional de la
poblacion afectada (mediante encuestas, por ejemplo), puesto que la reduccién en la
alimentacién disponible puede generar malnutricion por falta de proteina o
micronutrientes, tales como Vitamina A, C o hierro. Todas estas acciones deben ser
contabilizadas.
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La principal fuente de informacion sera suministrada por el Comité Nacional de
Emergencia instituido y el Ministerio de Salud. En principio, debera incluirse toda la
informacion epidemiologica pertinente.

Es probable que el especialista en salud encuentre la informacion clasificada bajo una u
otra forma. De cualquier manera, ella le sera util para verificar la validez y la fiabilidad
de la informacién disponible o para establecer sus propias estimaciones de costos.

Algunos de los rubros a los que debera prestar particular atenciéon son:

Costo de personal. Debe incluirse tanto el aumento del personal como la cantidad de
horas suplementarias trabajadas por el staff regular para poder hacer frente a la situaciéon
postdesastre. Se debe prestar atencion especial al aumento del personal del sistema de
salud que esté asignado a las intervenciones de salud publica ligadas al desastre, control
de la calidad del agua, la vigilancia epidemioldgica, campanas de vacunacion, los
laboratorios, la salubridad ambiental y la lucha antivectorial. Debe contabilizarse el uso
de brigadas especiales para acciones sanitarias o de vigilancia epidemioldgica. También
se debe incluir el adiestramiento o capacitacion de personal para la realizacion de
acciones de salud publica relacionadas al desastre.

Costo de material y equipo. Aca debe consignarse el costo de adquisicion,
almacenamiento y distribucién de equipamiento, medicamentos, vacunas y productos
farmacéuticos para fines preventivos (y curativos en caso de infecciones transmisibles),
para luchar contra los efectos del desastre. Se incluye aqui también los costos
logisticos de campafias de vacunacion, y el equipo para control de vectores y para
acciones de control sanitario que deba ser adquirido para dar respuesta al desastre.
También se debe identificar el costo de los medicamentos importados.

Costo de difusion de informacion publica. Ya sea mediante campanas de comunicacion
social masiva, programas educativos a la poblacion afectada o charlas con grupos
vulnerables, se debe contabilizar el costo de difundir informacién de salud publica.

A fin de evitar duplicidades, es importante discriminar entre el costo del personal,
material y equipo para el tratamiento de las victimas y aquellos utilizados para las
acciones de salud publica aqui mencionadas. Los primeros deben ser contabilizados
bajo el primer rubro de efectos indirectos (costo de tratamiento a las victimas); los
segundos deben ser analizados e incluidos en este rubro.

La identificacion de los costos vinculados a los operativos de saneamiento y de
vigilancia epidemiolégica constituye la primera tarea del especialista en salud. La
segunda, mas dificil, consiste en determinar los efectos derivados del desastre del cual
se puede estimar que constituyen secuelas. Hay que contar sobre todo con esta
dificultad en el caso de las acciones de vigilancia epidemioldgica, de la cual una de las
funciones consiste en recoger e interpretar datos para determinar el riesgo de
presentacion (o la existencia) de brotes o de focos de enfermedades transmisibles.
Generalmente se afirma que un desastre no “produce” enfermedades transmisibles; en
realidad, el desastre solamente modifica las condiciones del medio y con ello propicia la
aparicion de enfermedades que se encuentran latentes. Cuando se detectan
modificaciones de la incidencia de enfermedades, la tinica manera de saber, con cierta
certeza, si el aumento es imputable al desastre consistira en consultar los registros
epidemioldgicos y los informes de actividades de las instituciones sanitarias.
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Del mismo modo no se debera ignorar los programas sectoriales mantenidos por las
organizaciones internacionales que generan a veces sistemas de informaciones distintos.
El especialista en salud tendra, pues, que informarse de las diferentes fuentes de
informacion tales como:

- Documentos de presentacion de los proyectos;
- Informes periodicos; y
- Entrevistas con el personal sanitario.

e) Aumentos de los costos para la atencion de salud preferencial a grupos vulnerables

Las causas de vulnerabilidad son multiples y complejas, sin embargo, la experiencia
demuestra que la pobreza constituye la causa principal de la vulnerabilidad, sobre todo
cuando ella se refiere a las mujeres que crian solas a sus hijos, los nifios de menos de
cinco afios y los ancianos. Igualmente después del desastre, las mujeres embarazadas y
la poblacion desnutrida son las categorias mas expuestas al riesgo, sobre todo frente a
las enfermedades infecto-contagiosas. También se incluyen en esta categoria los
adolescentes, los menores no acompaiiados y las personas con discapacidades. Por eso,
una vez pasado el desastre, la proteccion de esos grupos requiere de intervenciones
especificas de salud. Es frecuente que se realicen operativos especiales de salud para
otros grupos particularmente afectados por el desastre; es el caso, por ejemplo, de las
familias rurales y de los agricultores mas desheredados en caso de inundacién o de
periodos de sequia prolongada. El aumento del costo correspondiente a esas
intervenciones especiales a favor de grupos vulnerables debe ser estimado y registrado
como costo indirecto.

118

f) Costos indirectos suplementarios de funcionamiento de los servicios de salud

La destruccion o la inutilizacion de la infraestructura hospitalaria, de los cuidados
primarios, asi como de otra infraestructura de salud ya sea publica o privada, mas los
muertos, los heridos, los accidentados y los lesionados imputables al desastre entre el
personal médico y paramédico, conllevan efectos que, a su vez, hacen incurrir en
gastos de funcionamiento suplementarios al sistema nacional y privado de salud. Estos
se describen a continuacion.

Ingreso previsto no obtenido. Por el hecho de la falta de personal calificado o de la
inutilizacion de la infraestructura se puede producir una disminucion de los ingresos en
los servicios pagados del sistema nacional publico y de las clinicas y de los hospitales
privados. El especialista en salud determinara ese beneficio previsto no obtenido de los
servicios ambulatorios y hospitalarios, refiriéndose a las tarifas vigentes antes del
desastre.

Se podran simplificar los célculos al utilizar indices de ingresos y de costos
preestablecidos por la programacion hospitalaria. Donde exista un sistema de
informacion hospitalaria que de cuenta del volumen y del costo relativo de las
patologias asumidas, la evaluacion podra ser mas afinada.

Servicios de salud no prestados. Es necesario igualmente estimar el costo de los
servicios, ya sean gratuitos o subvencionados, no prestados por el sistema publico de
salud. Para realizar una evaluacion rapida, se pueden usar dos formas de calculo. La
estimacion del nimero de consultas ambulatorias, de intervenciones quirurgicas y de
atenciones hospitalarias no realizadas, llevandolas a los precios fijados.
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Cuando no se dispone de estos elementos (o cuando la destruccion o la inutilizacion de
la infraestructura es considerable), sera preferible atenerse a las “remuneraciones
perdidas” por el personal médico, paramédico y auxiliar en cesacion de actividad o
ambas. La remuneracion unitaria promedio de cada una de esas categorias sera
multiplicada por el total de las jornadas de servicios no efectuados y por el numero de
miembros ausentes de cada una de las categorias de los funcionarios de la salud.

En la valoracion de este apartado se debe tomar en consideracion la posible disminucion
de costos debido a que dejen de funcionar, total o parcialmente algunos
establecimientos de salud, con la respectiva disminucioén en la compra de insumos y
pago de servicios basicos propios del funcionamiento de estos establecimientos.

Aumentos de costos en la prestacion de servicios. Se consideraran todos los costos
suplementarios asumidos tanto por los servicios publicos como por los privados para
asegurar la disponibilidad de los servicios, con la excepcion de: 1) aquellos servicios
brindados a las victimas directas del desastre, y ii) los servicios de salud publica
mencionados en el acapite correspondiente. En general, se refiere al aumento del costo
de servicios generado por el desastre. Se deberan incluir los gastos del personal de
reemplazo (estimados de la misma manera que en el acapite precedente), la reubicacion
de servicios ambulatorios, el reforzamiento de la infraestructura, el transporte, los
costos de la informacion al publico, la importacion de medicamentos e instrumental,
etcétera. Hay que tomar en cuenta el hecho de que el empleo de medios para prevenir
las consecuencias del desastre tiene un costo en la medida en que esos medios ya no son
consagrados a las actividades y a las misiones habituales. Por esa razon, el especialista
en salud tendra la eleccion entre estimarlos desde el punto de vista de las prestaciones
que esos medios habran dejado de asegurar para prevenir a las necesidades relacionadas
al desastre, o de estimarlos en funcion del valor de reemplazo del servicio suministrado.

El especialista en salud debera incluir en el célculo de los aumentos de los gastos de
funcionamiento de los cuidados de salud todas las prestaciones de servicio previstas,
aunque éstas no hayan sido aun suministradas ya que ellas representan una pérdida neta
para la poblacion beneficiaria.

Interrupcion de los programas de asistencia. En numerosos paises los servicios
nacionales de salud desempeiian el papel de agencias encargadas de la ejecucion y de la
distribucion de algunos programas de ayuda social (distribucion de leche, programas de
ayuda familiar, anticipos de gastos de salud, etcétera); y muchas veces esas prestaciones
deben ser interrumpidas cuando ocurre un desastre. Como una buena cantidad de esos
programas son s6lo momentaneamente interrumpidos, muchas veces sin grandes
consecuencias ni pérdidas para los beneficiarios, el especialista en salud debera estimar
los costos correspondientes y ahorros en que se pueda incurrir. Si se producen pérdidas
netas para los beneficiarios durante toda la duracion de la suspension de esos programas,
esas pérdidas seran cifradas en su costo estimativo, considerando una proyeccién del
tiempo que estos servicios estaran suspendidos. Sera igual para los aumentos de los
costos en los cuales habra probablemente que incurrir para acelerar el suministro normal
de esas prestaciones.
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g) Aumentos de costos publicos y privados por aumento de la morbilidad

El aumento de la morbilidad por causas imputables al desastre, constatado por los
responsables de los servicios de vigilancia epidemioldgica y por el especialista en salud,
trae consigo un aumento de los costos incurridos por los dos sistemas, nacional y
privado, y aquel al que deben hacer frente las victimas mismas. Para estimarlos,
el especialista en salud que procede a una evaluacion rapida de los efectos puede
encontrarse en situaciones en las cuales los casos son escasos; para estimarlos, lo mas
comodo seria registrar los costos publicos y privados suplementarios en los que habra
que incurrir partiendo “de los casos para llegar a los costos”. Cuando los casos son
numerosos y geograficamente dispersos, la primera tarea consistira en verificar las dos
categorias de costos imputables al desastre:

- El tratamiento de los casos primarios (cuarentena, aislamiento, etcétera), y
- El aumento de los costos en que debera incurrir el sector para la provision
de servicios suplementarios.

Si una u otra de esas secciones o ambas a la vez incurren en costos, el especialista en
salud deberd hacer la separacion entre aquellos que son imputables al aumento de la
morbilidad y aquellos que corresponden a aumentos de costos imputables a otras causas.
De esa forma, se evitara contabilizar dos veces los mismos costos y se medira solamente
el aumento a causa de la sobremorbilidad.

120 La morbilidad causada por el desastre hace incurrir en costos a las personas, reduce la
produccion, y genera gastos médicos o de hospitalizacion. Le corresponde al
especialista en salud, en cooperacion con el especialista en macroeconomia, evaluar
esas pérdidas conexas y sumarlas a los costos institucionales atribuibles al aumento de
la morbilidad resultante del desastre. Para llegar a esas pérdidas productivas ligadas a la
enfermedad, existen dos posibilidades, la primera consiste en deducir del PIB —por un
calculo de prorrata y de extrapolacion— el monto promedio de la produccién por
individuo para un periodo definido. Este método puede favorecer comparaciones, pero
no deja ver que las actividades no estan en el seno mismo de la sociedad y que las
enfermedades no se reparten de la misma manera en la poblacion. La segunda consiste
en fundamentarse lo mas que se pueda sobre la actividad productiva de los enfermos
definiendo grupos a los cuales se pueden afectar costos de salario distintos y deducir asi
el monto de la pérdida de produccion por el céalculo del nimero de dias de inactividad.
Estos costos no integran, sin embargo, los “efectos intangibles” sobre la calidad de vida
del enfermo y de su entorno.

Aqui interviene la dificultad para evaluar en términos monetarios el costo de los
alcances morales y de los sufrimientos psicologicos. Para estimar los costos
suplementarios ligados al aumento de la morbilidad, se debe estimar un costo promedio
por enfermo, refiriéndose a las tablas que existen para los gastos médicos y para los
costos de medicamentos, o contabilizando todos los costos ligados a la enfermedad
sobre un muestreo de enfermos. Esos valores, es decir, la pérdida de produccion, los
gastos médicos y los medicamentos deben llevarse a la parte de la poblacion
reconocida como enferma por causas imputables al desastre. Si los tratamientos tienen
costos sensiblemente diferentes segun la edad de los pacientes, habra que tomarlo en
cuenta distinguiendo los grupos de edad particular.
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D. EFECTOS MACROECONOMICOS

El especialista del sector salud y el especialista en macroeconomia deberan trabajar en
conjunto para determinar los efectos macroeconéomicos que procedan del sector salud.

a) Déficit de contribucion al desarrollo

En una primera instancia se debe estimar las pérdidas en términos de la contribucion del
sector salud al producto interno bruto (PIB). La salud es un sector de produccion de
servicios que tiene numerosas ramificaciones —inversiéon de conocimiento
(investigacion cientifica), inversion de capital humano (instruccién y formacion),
inversiones materiales (inmobiliarias y materiales)— que genera multiples empleos.

Mediante las cuentas nacionales podra medirse la disminucion de la produccion del
sector en relacion con el producto interno bruto nacional. Esta baja podria ser evaluada
utilizando, para el caso del sector privado, los criterios de las empresas del sector
industrial y comercial y, para el sector publico, estimando el resultado promedio de
produccion y llevarlo al periodo estimado de cese o disminucion de la actividad.

b) Efectos sobre el empleo

Los dafos causados sobre la infraestructura pueden originar el desempleo del personal
del sector. En la mayoria de los casos esos empleados continuaran recibiendo sus
salarios. Lo que habria que estimar es la pérdida real de los puestos de trabajo en el
periodo considerado.

c) Efectos sobre el sector externo

Los efectos del desastre pueden incidir en las importaciones y exportaciones, en lo que
concierne a los materiales y equipos necesarios para la reconstruccion.

- La construccion o la reparacion de la infraestructura de salud supone la adquisicion en
el exterior de materiales y equipos que no sean producidos localmente. En ese caso, debe
establecerse una estrecha colaboracion entre el especialista de salud y los funcionarios
nacionales responsables del sector para determinar las cantidades y los costos de los
productos y materiales que se compraran en el exterior y estimar asi la porcion de
importaciones para la reconstruccion.

- Cuando los edificios y equipos danados o destruidos estan asegurados con una
compania local que a su vez cuenta con un reaseguro con una empresa del exterior, se
puede generar una entrada de divisas como parte de esa operacion. El especialista en
salud debera obtener la informacion respectiva mediante un dialogo con las empresas
aseguradoras.

d) Efectos sobre las finanzas publicas

Es preciso que el especialista en salud determine el monto del aumento de gastos para
atender las necesidades de la emergencia, rehabilitacion y reconstruccion que habran de
salir del presupuesto de gastos del gobierno afectado. La estimacion de esos gastos
debera hacerse sumando los desembolsos realizados durante la etapa de la emergencia,
adicionandolos con informacién a futuro obtenida sobre la base de los proyectos de
rehabilitacion o de reconstruccion.
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Ademas de lo anterior, pueden producirse disminuciones en los ingresos normales del
gobierno. En efecto, al reducirse los servicios que prestan las instituciones privadas de
salud, disminuyen correspondientemente los impuestos que aquellas pagan al fisco.
Estas pérdidas deberan estimarse tomando en cuenta la tasa de imposicidén
habitualmente aplicada en estos casos.

¢) Efectos sobre los precios y la inflacion

La magnitud de los dafios puede ser tal que al considerar todas las necesidades de la
reconstruccion —y no solamente las del sector salud— se produzca escasez de
materiales y equipos de construccion, lo que podria tener por repercusion una alza en
los precios. El especialista del sector de la salud debera informarse, con todas las fuentes
disponibles, acerca de los precios en vigencia antes e inmediatamente después del
desastre, a fin de prever un eventual aumento y establecer una proyeccion sobre la
evolucion de los precios. Para ello, debera colaborar estrechamente con el especialista
en vivienda y asentamientos humanos.

f) El impacto diferenciado del desastre sobre la mujer

Al igual que en otros sectores, las mujeres son afectadas por los desastres en forma
diferente que los hombres. En el sector de la salud —como en los de educacion y
cultura— las mujeres representan un mas alto porcentaje de los empleados en relacion
con los hombres, razéon por la cual ellas se verian muy afectadas por cualquier
disminucién en empleo e ingresos. Ademas, cuando es preciso trabajar horas
extraordinarias, la carga de trabajo para las mujeres se ve incrementada —en mayor
medida que la compensacion monetaria que puedan recibir— por cuanto al regresar
tardiamente a sus hogares todavia deben desarrollar sus tareas o trabajo reproductivo.

Para determinar esos efectos diferenciados sobre la mujer, el o la especialista en salud
debe cooperar estrechamente con los o las especialistas en materia de género y de
empleo e ingresos y asegurarse que tales pérdidas sean debidamente consideradas y
estimadas , asi como de que no se produzca una doble contabilidad de las mismas.

En el anexo siguiente, al igual que en capitulos anteriores, se presenta un ejemplo de la
aplicacion de la metodologia para el caso del sector salud.
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ANEXO VI

ESTIMACION DE LOS DANOS OCASIONADOS POR LAS
INUNDACIONES Y DESLIZAMIENTOS EN VENEZUELA
EN 1999, SOBRE EL SECTOR SALUD !

Durante el mes de diciembre de 1999 se registraron en la franja costera de Venezuela
precipitaciones extraordinarias como resultado de la presencia de una vaguada sobre el
mar Caribe que se prolongd por casi 20 dias. Las consecuencias de lo anterior fueron
deslaves e inundaciones que tuvieron efectos catastroficos para la poblacion, las
infraestructuras urbanas, servicios basicos, infraestructura productiva y efectos no
totalmente cuantificables sobre el medio ambiente. Este fendmeno afectdé de manera mas
severa a los Estados de Vargas, Miranda y Falcon.

1. Sector Salud

La demanda extraordinaria que origind este desastre sobre el sector salud se vio
necesariamente insatisfecha por los dafos sufridos en la infraestructura fisica, el acceso
a los mismos, asi como también en la disponibilidad de su personal, elementos que, por
lo demas, mostraban ya insuficiencias e inequidades antes de los sucesos de diciembre.

Por una parte, la planta fisica de hospitales y centros ambulatorios en las zonas de mayor
afectacion —en particular del Estado de Vargas— sufrieron danos de diferente
consideracion, quedando una parte de ellas inutilizables en el periodo mismo de la
emergencia. Por la otra, incluso las unidades médicas que pudieron seguir en operacion
quedaron completamente incomunicadas por el corte de los caminos. La pérdida de
mobiliario, equipo, material y medicamentos, agravada por el saqueo en algunos casos,
fue otra de las dificultades que se debid enfrentar, asi como la baja en el nimero de
horas-personal disponibles del sector, por ser alrededor de un tercio de ellos a su vez
damnificados (en Vargas) y por los problemas para transitar por las carreteras incluso
por la de Caracas-La Guaira 2 y asi acceder a sus lugares de trabajo.

Es de senalar la oportuna llegada de refuerzos médicos de distintos paises en la fase
inmediata a la catastrofe, entre los que destacaron mas de 400 médicos, paramédicos y
enfermeros cubanos, que desempefiaron sus funciones en las zonas mas devastadas.
Asimismo, la llegada de equipo y medicamentos como parte de la cooperacion
internacional antes resefada alivié muchas de las carencias inmediatas que se tenian.

Una vez superada la fase de emergencia —rescate, atencion a heridos, disposicion de
muertos 3 y traslado de damnificados a los albergues improvisado— se intensificaron las
acciones de vigilancia ambiental y epidemiologica para mitigar factores de riesgo. En el
Estado Vargas se organizaron y entrenaron ademas a brigadas de salud, con énfasis en la
educacion sanitaria para procurar la participacion ciudadana en el manejo de residuos
solidos, conservacion y manejo de alimentos, tratamiento de agua y control de vectores.

1 CEPAL (2000), Los efectos socioeconomicos de las inundaciones y deslizamientos en Venezuela en 1999,
(LC/MEX/L.421 Add.1),México.

2 Incluso se consignoé el hecho de que muchos de ellos se mantuvieron sin paga al haberse suspendido los
servicios del banco en donde se depositaba su sueldo.

3 La disposicion de muertos quedo a cargo del Ministerio Publico.
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Otra de las prioridades de la fase de la emergencia fue la rehabilitacion de los
establecimientos de salud dafiados. A escala nacional, a inicios del 2000 existian en
Venezuela 182 hospitales, 707 centros ambulatorios urbanos y 3,541 unidades rurales.4
Las instalaciones afectadas se concentran en los Estados Vargas, Miranda, Falcon,
Yaracuy y el Distrito Federal, donde existe un total de 31 hospitales y 687 ambulatorios.
De éstos se considera que han sufrido dafios desde ligeros hasta pérdida total 9
hospitales (el 29% de los existentes en estas cinco entidades federativas) y en 251
ambulatorios. Si bien al nivel nacional el porcentaje de la planta dafiada no es
mayormente significativo, en el plano local si lo es, en la medida en que, como se
advierte en el cuadro 5, los porcentajes resultan elevados, quedando consecuentemente
mas de 360 000 personas afectadas en su atencion médica.

Cuadro 5

VENEZUELA: INSTALACIONES DE SALUD DANADAS EN LAS
ENTIDADES FEDERALES MAS AFECTADAS

Hospitales Ambulatorios

Federal Total Dafiados Yo Total Dafiados %

Total 31 9 29.0 687 251 36.5
Vargas 5 & 100.0 36 26 72.2
ity 6 1 167 76 2 e
Miranda 12 1 8.3 178 107 60.1
Falcon 3 1 33.3 308 a7 31.5
Yaracuy 5 1 20.0 89 21 236

F inisterio de Salud y D llo Social y OPS-OMS.

En el Estado de Vargas la mayoria de los establecimientos de salud quedaron afectados,
alterando en mayor o menor medida su funcionamiento. Se han identificado cinco
ambulatorios y dos hospitales seriamente dafiados.5 En particular el Hospital Materno
Infantil de Macuto qued6 completamente cubierto de lodo y consecuentemente el
mobiliario —120 camas— y equipo perdido, aunque se estima que su estructura no se
dafi6 mayormente.

4 Véase el Censo de Establecimientos de salud de las Direcciones Generales Regionales de Salud, 1998.

5 El Estado de Vargas contaba con tres hospitales especializados (Hospital de Nifios Excepcionales, Hospital
Dermatolégico “Martin Vegas™ y el Materno Infantil de Macuto), dos hospitales tipo III, 19 ambulatorios urbanos

(5 de tipo III, 1 de tipo II y 13 de tipo I) y 17 ambulatorios rurales (todos ellos de tipo I).
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Igual ocurrié con el Hospital Psiquiatrico. E1 Hospital Vargas, del Instituto Venezolano
del Seguro Social (IVSS), no operaba al publico y pudo limpiarse y rehabilitarse
rapidamente para hacer frente a la demanda extraordinaria de servicios médicos que las
otras unidades no podian satisfacer. El Hospital de Pariata y La Sabana llegaron a
funcionar a un 70% y el de Naiguata a un 40%. Fueron basicamente los ambulatorios los
que resultaron ser mucho mas vulnerables. Asi, el ambulatorio de tipo II1, “Dr. Alfredo
Machado” de Catia la Mar, particularmente importante para esta populosa
parroquia, quedd totalmente sepultado y parte de sus servicios se trasladaron a la
iglesia anexa. Tan sélo en el Estado Vargas seis ambulatorios se consideran
completamente perdidos.

En el Distrito Federal, el Hospital Oncolégico resultd también severamente dafiado en
su equipo, que por su especialidad resulta ser excepcionalmente costoso. Sin embargo,
fuera de los casos mas reconocidos, el resto de los centros de salud pueden rehabilitarse
con relativa facilidad una vez que concluyan las actividades de limpieza y se
restablezcan los sistemas de agua y drenaje y de caminos.

La pérdida en la planta fisica que tenian estos centros de salud antes del evento se
estima, para todos ellos, del orden de los 18 millones de délares, a los que hay que anadir
los relativos al mobiliario y equipo, por 11 millones mas. Asi, el total de costos directos
del sector salud asciende a 29 millones. La reconstruccion total de esta planta dafada,
con materiales y equipo al dia supondria un costo del orden de los 55 millones de
dolares.

Cuadro 6

VENEZUELA: INSTALACIONES DE SALUD DANADAS EN LAS
ENTIDADES FEDERALES MAS AFECTADAS

Dafios
Totales Directos | Indirectosal |  Sostosde, | Comme e
[ Total 610 200 320 555 42
 Placichiidetaod” o 180 180 24 23
Pérdictas en equipo y mobiliario) 1.0 1.0 231 2.0
¥ 120 120

MMm

saneamiento, 8.0 8.0

| ol spuanioiogcs b

EEaEmn. [ o

Apayo médico, psicoafectivo y 80 80

alimentario en albergues b/ : :

Costo a la menor

SRETERRES | o i
Fusente: CEPAL, sabee b base de cif

de la sahud.

o m:mmmmda!mmunelsh_m*ulw publica, la seguridad social y el sector privada
v el scor ool

De mayor importancia para el sector resultaron todavia los gastos extraordinarios en los
que se incurrid —con la colaboracioén de la ayuda externa, de la sociedad civil y de la
comunidad misma— que se estiman en 32 millones de ddlares. La atencion
extraordinaria a heridos y refugiados y las campafias preventivas sanitarias y de
vacunacion, constituyeron los rubros mas importantes de desembolso de urgencia. Asi,
en total, los costos totales —directos e indirectos— imputables al sector salud se elevaron
a 61 millones de délares.
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